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Resumen

El prop6sito de esta investigacion fue determinar la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del Scoutmaster
y su relacion con la motivacién de logros. Esta investigacion se desarrollé utilizando un
disefio no experimental cuantitativo de tipo transversal o transeccional, descriptivo y
correlacional el cual se realizaré sin manipular deliberadamente las variables. En este
estudio particip6é una muestra de 128 sujetos, 64 del suroeste y 64 del noreste de Puerto
Rico de una poblacion de 400 jovenes escutistas. EIl marco tedrico de esta investigacion
consistid en: la teoria Gestalt sobre percepcion (Kohler, 1920,1938), el modelo tedrico de
inteligencia emocional de Goleman (1995), la teoria sobre liderazgo transformacional de
Bass y Avolio (1994) y la teoria de motivacion de logros de McClelland (1989).

El estudio se llevo a cabo mediante reuniones con las tropas de jovenes escutistas.
Los datos se recopilaron a través de un cuestionario con escala de tipo Likert elaborado
por la investigadora y validado por un panel de cinco expertos. Los resultados obtenidos
en los cuestionarios se analizaron mediante el Statistical Package for Social Sciencies
(SPSS), version 25. Se calcularon las medidas de tendencia central: media, mediana 'y
desviacion estandar. Se realizé la prueba de coeficiente de correlacion r de Pearson y las
pruebas de estadisticas descriptivas e inferencial para contestar las preguntas de
investigacion.

Las conclusiones de esta investigacion indicaron lo siguiente: (1) La percepcion de la
mayoria de los jovenes escutistas fue positiva en relacion con la inteligencia emocional
del Scoutmaster y, por lo tanto, favorable. (2) La percepcion de la mayoria de los jovenes
escutistas fue positiva en relacion con el liderazgo transformacional del Scoutmaster y,
por lo tanto, favorable. (3) La motivacion de logros de la mayoria de los jovenes
escutistas fue alta y, por lo tanto, favorable. (4) Existe una relacion significativa entre la
percepcidn de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su
motivacion de logros. A mayor percepcion sobre la inteligencia emocional del
Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los jovenes escutistas. (5) Existe una
relacién significativa entre la percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster y su motivacion de logros. A mayor percepcion sobre
el liderazgo transformacional del Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los
jévenes escutistas.

En esta investigacion se recomienda para el escutismo: enriquecer la documentacion
utilizando las mismas variables en otras ramas, capitalizar la informacion percibida de
sus jovenes escutistas con el fin de robustecer las oportunidades. Para gerencia 'y
liderazgos educativos, los resultados de esta investigacion pueden ser divulgados para
orientar a los estudiantes en su propuesta de investigacion doctoral, ofrecer talleres de
capacitacion profesional, realizar el estudio en escuelas regulares y vocacionales, replicar



el estudio en otras areas geograficas, realizar el estudio de forma cualitativa con otros
grupos juveniles y ofrecer talleres de capacitacion a directores escolares y organizaciones
estudiantiles.

Vi
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Capitulo |
Planteamiento del Problema de Investigacion

Esta investigacion pretende analizar la percepcion de los jévenes escutistas sobre la
inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su relacion con
la motivacion de logros. El capitulo uno presenta los antecedentes, el planteamiento del
problema, el propdsito del estudio, la justificacion y el marco tedrico. Ademas, incluye
las definiciones conceptuales y operacionales de las variables, y los términos del estudio.
Antecedentes

Los antecedentes presentan una exposicion breve sobre los estudios previamente
realizados y relacionados a los variables estudiadas en esta investigacion. Estos
antecedentes constituyen fundamentalmente en este caso, una referencia para el
desarrollo del estudio de la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia
emocional y el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su relacion con la
motivacion de logros.
Desarrollo del movimiento Scout

Morales (2008) en su investigacion: El escultismo: Un movimiento promotor del
desarrollo analiza este sistema pedagdgico con caracteristicas propias, configurado por
varios elementos. La metodologia Scout consiste en la aceptacidn voluntaria de la
Promesa Scout, aprender haciendo, vida al aire libre, trabajo en grupos pequefios y la
participacion indirecta del adulto. EI movimiento escutista fue concebido y desarrollado
por Lord Baden Powell, militar inglés que condensé su experiencia de formacion militar

en una concepcion original de la educacion. Su propuesta se concreté como el



Movimiento Scout en agosto de 1907 en la isla de Brownsea, Londres.

La Ley del Scout establece que un scout es: confiable, leal, servicial, amigable, cortés,
bondadoso, obediente, alegre, ahorrativo, valiente, limpio, reverente como atributos o
cualidades distintivas (EI Manual Boys Scout, 2009). Los grupos scouts estan
constituidos por las ramas: Cub Scouting (5 a 10 afios), Boy Scouts (11 a 17 afios),
Venturing (14 a 20 afios) y Exploring (10 a 20 afios). Los Boy Scouts of America y sus
lideres han adquirido reconocimiento mundial por sus ejecutorias (World Scout Bureau,
1999).

Rohm y Osula (2013) realizaron la investigacion cualitativa sobre Scouting and
servant leadership in cross-cultural perspective: An exploratory study. Este estudio de
caso evalud la Organizacion Mundial del Movimiento Scout (WOSM), Boy Scouts of
America, la Asociacion de Scouts de Japon y las cuatro principales organizaciones de
scouting en Alemania. Ademas, se investigo el liderazgo de servicio en los diferentes
programas de desarrollo de estas organizaciones. Los hallazgos sugieren que Baden-
Powell pudo haber originado un movimiento de escutismo y también uno de liderazgo de
servicio desde 1907.

En Argentina, Costa-Hilario y Mareiro (2014) realizaron el estudio Influencia del
escultismo en la formacion personal y social de los scouts por medio de la practica del
turismo ecologico y pedagdgico. El estudio fue de tipo exploratorio-descriptivo y de
metodologia cualitativa. Entre los resultados se observo congruencia entre los principios
del escutismo, el ecoturismo y el turismo pedagdgico. De manera similar, se determind
la contribucion del movimiento scout a la formacion personal y social en el 80% de los

jévenes participantes entre las edades de 11 a 21 afios.



La Universidad de Tufts en Boston, realizo el estudio You can quit me but I'm not
going to quit you: 4 focus group study of leaders’ perceptions of their positive influences
on youth in Boy Scouts of America. Los autores, Hershberg et al. (2015) enfocaron su
investigacién en las percepciones de lideres y como el contexto de la organizacion BSA
influy6 en los jovenes que participaron del programa ScoutReach. La metodologia
cualitativa utiliz6 grupos focales con lideres Scout. Los resultados del estudio indicaron
que los lideres proporcionaron numerosos ejemplos de actividades relacionadas al
desarrollo de habilidades, las cuales facilitaron la promocion de los jovenes a otros
programas de actividades.

Wang et al. (2015) realizaron otra investigacion que también identifico los beneficios
que obtienen los participantes de los proyectos para el desarrollo juvenil que posee el
movimiento escutista. El estudio Developmental trajectories of youth character: A five-
wave longitudinal study of cub-scouts and non-scouts boys, examind las trayectorias del
desarrollo del caracter y otros atributos positivos en nifios de 6 a 11 afios como parte del
Proyecto de Caracter y Merito. El estudio fue longitudinal y de metodologia mixta. Los
hallazgos reflejaron que la autoevaluacion de los nifios mayores fue mas baja que los
participantes mas pequefios en términos de atributos o cualidades como cooperador,
reverente, ahorrativo y el rendimiento escolar.

Actualmente, Puerto Rico cuenta con poca investigacion en el campo del desarrollo
del escutismo. Una investigacion de caracter cualitativo fue realizada por Rodriguez
(2019) para identificar las experiencias de las madres, padres y cuidadores acerca del
escutismo como complemento al desarrollo social en diagnosticados dentro del Trastorno

del Especto Autista entre las edades de 5 a 21 afios en el sur de Puerto Rico. Por otra



parte, existié la Ley 252 de 31 de diciembre de 2015 (P. de la C. 820, la cual afiadié el
Articulo 3.05 (B) a la Ley NUm. 149 de 15 de julio de 1999), antigua Ley Orgéanica del
Departamento de Educacion de Puerto Rico, el Programa Escutista (Nifios Escuchas).
Dicha ley fue enmendada por la Ley Num. 62 del afio 2020 (P. de la C. 98; 2020) e
incorporada a la Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico, Ley NUm. 85 de 29 de
marzo de 2018, segin enmendada, en el Articulo 9.09 como Programa que permite a las
escuelas publicas establecer discrecionalmente otros programas dirigidos a relacionar y
capacitar a los estudiantes de escuela elemental e intermedia con el movimiento escutista.
Ademas, las escuelas que participan de esta educacion pueden auspiciar la formacion
de Tropas de Nifios y Nifias Escuchas con la colaboracion de padres y lideres de la
comunidad. De manera que, adoptar una actitud empatica resulta en una mayor
posibilidad de desarrollo personal es parte fundamental de lo que constituye la
inteligencia emocional. Para Goleman (1996), la inteligencia emocional es la capacidad
de saber utilizar un sentimiento adecuado ante cada problema. Estambién la toma de
conciencia de las propias emociones y comprender los sentimientos de los demas.
Salvador (2008) realiz6 una investigacion de caracter descriptivo y transversal sobre el
Impacto de la inteligencia emocional percibida en la autoeficacia emprendedora. Sefiald
que las personas que disponen de mas habilidades emocionales se perciben como
individuos con mejores posibilidades de emprender actividades organizacionales
exitosas. Ademas, indico que las personas emprendedoras con claridad emocional
contaran con estrategias que les permitan automotivarse. Concluy6 que la claridad
emocional es la dimension de inteligencia emocional del instrumento utilizado que mejor

predice la autoeficacia emprendedora.



Alviérez y Pérez (2009) en su estudio sobre Inteligencia emocional en las relaciones
académicas profesor-estudiante en el escenario universitario evaluaron el papel
modulador de la inteligencia emocional en las relaciones lideres adultos-jovenes con una
muestra de 80 lideres y 315 jovenes. Las investigadoras indicaron que existen
debilidades en las aptitudes emocionales que manifiestan los lideres y jévenes en sus
relaciones dentro del ambito organizacional que pueden alterar las mismas.

Un estudio transcultural sobre La inteligencia emocional y ajuste psicolégico fue
realizado por Fulquez (2010) con una muestra de cuatrocientos veintinueve adolescentes
entre 12 y 18 afios. El 48.2% de los adolescentes percibid poseer una adecuada
capacidad para identificar y comprender la informacion relacionada a la inteligencia
emocional. Por otra parte, el estudio sefiala que los adolescentes masculinos (71.8%)
perciben tener mejor capacidad de regular sus emociones que las féminas (63.4%).

Por otra parte, en términos de liderazgo, Castro y Lupano (2005) sefialaron que las
investigaciones han evidenciado que el comportamiento y la actitud de la persona que
asume funciones de lider en una organizacion, son elementos fundamentales en la
determinacion de la calidad y éxito de una organizacion. Un estudio sobre El liderazgo
desde la percepcion de la gerencia y el personal trabajador fue realizado por Pedraza y
Marmolejo (2012). Encontraron que la dimension de liderazgo transformacional
identificada para los empleados fue el de influencia idealizada a partir de atributos,
mientras que para los jefes los estilos predominantes fueron el de influencia idealizada
por conducta y la inspiracion motivacional. Los resultados de este estudio identificaron
que, desde la postura de los empleados, el estilo de influencia idealizada por conducta fue

el mayormente percibido por los subordinados (Bass y Avolio,1990). Estos percibieron



el liderazgo de sus jefes como una inspiracion de logro, vision, orgullo y confianza.

Pérez-Ortega et al. (2015) realizaron una investigacion sobre El liderazgo
transformacional: la percepcion de los seguidores en las organizaciones no
gubernamentales (ONG) de Antioquia. Como resultado de este estudio cualitativo y
cuantitativo, se logré comprobar que, en las ONG se percibe un estilo transformacional
apoyado, entre otras, en las dimensiones de accion, motivacion y poder, en las cuales se
destacan las variables de inteligencia, moral y carisma.

Araneda et al. (2016) realizaron un Analisis exploratorio de las percepciones sobre
estilos de liderazgo de los directivos universitarios en el norte de Chile. Sus resultados
indicaron que a nivel multivariado el liderazgo transformacional present6 una correlacion
positiva y significativa. Este estilo de lider fue el que mas impacto tuvo sobre la calidad
lograda en las unidades de las universidades utilizadas como muestra.

Lopez-Zafra et al. (2013) en su libro Inteligencia emocional en el trabajo han
sefialado la existencia de diversos estudios que incluyen el liderazgo como un proceso
muy relacionado con la inteligencia emocional. Ugoni et al. (2015) en Dimensions of
emotional intelligence and transformational leadership: a correlation analysis sugirieron
que los lideres efectivos deben englobar los atributos de la inteligencia emocional para
lograr los resultados deseados en una organizacion. De manera similar, Vela (2015) en
Inteligencia emocional y liderazgo: un andlisis prescriptivo establecié una relacion
positiva entre las dimensiones del estilo de liderazgo transformacional y las capacidades
de inteligencia emocional.

Ugoni et al. (2015) por su parte, realizaron un estudio descriptivo con el objetivo de

explorar la naturaleza de la relacion entre inteligencia emocional y estilo de liderazgo



transformacional. Utilizaron el método de correlacion de Pearson. Como resultado, se
demostrd una relacion altamente positiva entre ambas variables y el impacto significativo
de la inteligencia emocional del lider sobre los subordinados. Ademas, el estudio reflejo
que la autoconfianza y transparencia son atributos que permiten a un lider manejar sus
emociones y la de otros para alcanzar la excelencia organizacional.

El estudio de Vela (2015) también pretendid identificar si la percepcion sobre un lider
ideal era congruente con la de un lider que posee caracteristicas que son atribuidas a las
de uno que se considera emocionalmente inteligente. Se utilizo un analisis prescriptivo
para trabajar con los cuestionarios de 267 participantes de 28 afios como edad promedio.
Se concluyo que existe una correlacion positiva y alta entre las habilidades de
inteligencia emocional y las del estilo de liderazgo transaccional, ético y mayormente con
el liderazgo transformacional.

Alcala (2017) en su estudio sobre Relacion entre inteligencia emocional grupal,
liderazgo transformacional y eficacia analizo la relacion entre la inteligencia emocional
en grupos de trabajo, la percepcidn de los participantes acerca del liderazgo
transformacional de su lider del grupo de trabajo y la repercusion en la eficacia de las
organizaciones laborales. Luego del analisis estadistico y una correlacion bivariada con
el coeficiente de correlacion de Pearson, se concluy6 que una puntuacion alta en
inteligencia emocional grupal conlleva un mejor ajuste del estilo de liderazgo
transformacional. Por tanto, se espera una mejoria en la eficacia del equipo.

La forma como un lider motiva a los seguidores para ganar la confianza de éstos, la
credibilidad y honestidad con respecto a las metas que desea lograr en el contexto donde

el lider esta inmerso es también un tema de estudio relacionado con la inteligencia



emocional. Padron-Lopez y Sanchez de Gallardo (2010) realizaron una investigacion
sobre el Efecto de la motivacion al logro y la inteligencia emocional en el crecimiento
psicoldgico. El estudio fue uno aplicado, descriptivo, cuantitativo correlacional,
observacional, de campo, con un disefio no experimental transeccional correlacional-
causal.

En esta investigacion, los autores analizaron el efecto de la motivacién al logro y la
inteligencia emocional en el crecimiento psicoldgico. La muestra consistié en personas
exitosas en su area de trabajo. Estos lideres organizacionales demostraron un proceso de
crecimiento psicologico que enriquecia la percepcion de si mismo y de su entorno
organizacional. De igual manera, mejoro la relacion entre ambos factores. Los
resultados evidenciaron que la relacion fue alta y positiva (R de 0.820) entre la
motivacion al logro e inteligencia emocional de los lideres que laboran en la organizacion
y manifiestan crecimiento psicolégico como individuos exitosos

Lopez-Bernard (2013) realizo una investigacion para examinar la Inteligencia
emocional percibida, motivacion de logro y rendimiento escolar en estudiantes del
conservatorio de musica. Se utilizé un enfoque mixto que consistio en un analisis
cuantitativo guiado por un andlisis cualitativo. La inteligencia emocional percibida y la
motivacion de logro constituyeron factores determinantes en el éxito de las metas
deseadas. Se observé que la motivacion hacia los logros fue la mayor influencia para
alcanzar éxito. Segun el estudio, se atribuye al lider la disposicién intuitiva que empuja a
los seguidores a conseguir un cierto nivel de satisfaccion. El resultado conductual en
estos ultimos constituye lo que la persona interpreta como éxito (meta alcanzada) o

fracaso (meta no alcanzada). Se concluy6 que la motivacién y el desarrollo de



habilidades emocionales son tareas esenciales que requieren esfuerzo de los lideres
adultos para lograr un desempefio laboral mas eficiente.

Amy-Melgarejo (2015) llevo a cabo un estudio correlacional sobre la Relacion entre
inteligencia emocional y motivacion de logro en deportistas de alto rendimiento entre las
edades de 20 a 35 afios. Se realiz6 una orientacion cuantitativa utilizando fuentes
primarias de recoleccion de datos. Se procesaron los mismos con la version 19 SPSS. En
el estudio se encontré que los atletas con altos logros deportivos pudieron estar
motivados a la vez de manera intrinseca y extrinseca frente a la actividad deportiva. La
motivacion intrinseca hacia la tarea fue la motivadora para realizar el deporte. Los
resultados en el inventario de inteligencia emocional mostraron que los deportistas de
elite (alto rendimiento) manifestaron tener mas inteligencia emocional que los deportistas
que practicaron el deporte en forma amateur (estilo de vida).

En la misma linea de investigacion sobre inteligencia emocional y motivacion
deportiva, Cera-Castillo et al. (2015) estudiaron la Inteligencia emocional y motivacion
en educacion fisica en secundaria con ciento setenta jovenes entre 12 y 16 afios. El
estudio fue descriptivo e incluyé correlaciones bivariadas de todas las variables de
estudio con diferentes analisis de regresion lineal. Los resultados del analisis de
correlacion mostraron relaciones entre las variables: clima motivacional, necesidades
psicoldgicas y motivacién en linea con la teoria de la autodeterminacién. En la discusion
de resultados, los autores sefialaron que los lideres adultos deben centrar sus esfuerzos en
fomentar la superacion personal de sus subalternos.

Otra investigacion que también explor6 la motivacion y la inteligencia emocional

desde el &mbito de educacion secundaria con adolescentes fue realizado por Dominguez-



Alonso et al. (2016). En el estudio sobre Motivacion e inteligencia emocional en
estudiantes de educacion secundaria obligatoria se trabajo con una metodologia
cuantitativa y una muestra de quinientos participantes. Los resultados indicaron que
éstos poseen un alto nivel motivacional en todos los factores (metas intrinsecas, valor de
las tareas, creencia de control, autoeficacia para el rendimiento, ansiedad y metas
extrinsecas), con una adecuada percepcion, regulacion y comprension emocional.

Por otra parte, segun Dominguez-Alonso et al., (2016) se evidencid una correlacion
positiva y significativa de inteligencia emocional y motivacion, excepto entre el factor
motivacional de “ansiedad” y, los factores “comprension” y “regulacién” que
conformaron la inteligencia emocional. El estudio concluyd, que tanto la motivacion
como la inteligencia emocional, son variables susceptibles que pueden ser entrenadas y
mejoradas dentro del &ambito organizacional. Este planteamiento fomenta la capacidad
del lider para trabajar las habilidades sociales y sacar el maximo rendimiento en los
logros de los adolescentes.

Alvarez-Ramirez (2012) en su estudio Motivation scale adolescent (EM1) base on
motivational model of McClelland Typology tuvo como objetivo validar una escala desde
el modelo motivacional de McClelland (1985) para medir las motivaciones de logro,
poder, afiliacion y reconocimiento en adolescentes de 16 a 19 afios. La investigacion fue
no experimental, correlacional-transversal. Los resultados identificaron correlaciones
positivas entre estas motivaciones y la edad, el nivel socio econdmico, la escolaridad y
las diferencias segun el sexo. Los hallazgos confirmaron que las motivaciones
psicosociales se explicaban adecuadamente con las presentadas en el modelo de

McClelland (1985).
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Vandell et al. (2015) indicaron que, durante el afio, muchos jovenes estadounidenses
participan en programas fuera del horario escolar. Ruvalcaba et al. (2016) realizaron una
investigacién sobre Extracurricular activities and group belonging as a protective factor
in adolescence. En la misma destacaron la participacion de los jovenes de 12 a 17 afios
en diversos grupos y actividades sociales como factores que ofrecian proteccion durante
la transicion hacia la vida adulta. Se utilizaron varios cuestionarios para recopilar la
informacion que fue luego analizada estadisticamente con SPSS, version 19. Los
resultados indicaron que la pertenencia a grupos artisticos, scouts y deportivos
correlacionaba significativamente con altos niveles de inteligencia emocional y
resiliencia.

En esta misma linea, Ferris et al. (2015) en un estudio titulado Character development
among youth of color from Low-SES backgrounds: An examination of Boy Scouts of
America’s ScoutReach Program investigaron los atributos o indicadores del caracter con
jévenes participantes del programa de ScoutReach. La metodologia consistio en un
analisis mixto. La estadistica descriptiva y correlacional evidencié que ocho atributos
sobre caracter fueron significativos y positivamente correlacionados. Los resultados del
estudio indicaron que la participacion de jovenes en el programa ScoutReach de los Boy
Scouts of America contribuy6 positivamente al desarrollo de conductas prosociales,
motivacion hacia futuras metas profesionales y la manifestacion de atributos de caracter
en contextos dentro y fuera de la organizacion escutista.

Walker (2017) realizo el estudio Examining the perceived influence of a
comprehensive youth development program for promoting black male high school

persistence. El estudio puntualiz6 como las intervenciones grupales con pares y adultos
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escutistas influyeron positivamente en los jovenes entrevistados que crecieron en
ambientes de situaciones adversas. La metodologia cualitativa utilizo el Interpretative
Phenomenological Analysis (IPA). La organizacion Boy Scouts of America sirvié como
el apoderado motivador del Comprehensive Youth Development Program (CYDP) en las
facetas que cubrieron el desarrollo de destrezas de trabajo en equipo, liderazgo,
confianza, caracter, empatia y crecimiento personal de los jovenes que formaron el grupo
focal entrevistado.

En este estudio cada joven describio como la participacion en el programa influyé de
forma positiva para alcanzar los logros obtenidos. Para ellos, sus lideres Scouts fueron
claves en su proceso de guiar y manejar emociones, asumir el control de éstas y
motivarlos en la realizacion y terminacion de las tareas asignadas en el CYDP. Ademas,
los jovenes comunicaron que la influencia transformadora que percibieron de sus lideres
los alento en su desarrollo personal y logros académicos pese al ambiente en que vivian.
Propdsito de estudio

La presente investigacion plantea la siguiente pregunta: ¢ Cual es la percepcion de los
jévenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del
Scoutmaster y su relacion con la motivacion de logros?

El planteamiento de este problema considera varios puntos. Los jovenes durante su
adolescencia tienen oportunidades para crecimiento, tanto en relacién con las
dimensiones fisicas como en aspectos de competencia cognoscitiva y social. Ademas,
crecen con la oportunidad de desarrollar su autonomia, autoestima e intimidad. Los que
tienen relaciones de apoyo con los padres, la escuela y la comunidad tienden a

desarrollarse de manera saludable y positiva (Youngblade et al., 2007). Sin embargo,
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Ruvalcaba et al., (2017) sefialan que hay otros grupos sociales con actividades
estructuradas que han funcionado como factores protectores en la transicion de los
jovenes hacia la vida adulta.

Por tal razén, Velazquez (Nuevo Dia, febrero, 2017), ex presidente del Concilio de
Puerto Rico de Boy Scouts of America, explica que la organizacion que dirige provee un
programa dindmico que permite reforzar los valores en nifios y jovenes de 5 a 21 afios y
en nifias de 13 a 21 afios. Ademas, puntualiz6 que Puerto Rico necesita urgentemente
desarrollar lideres y ciudadanos que puedan tomar decisiones éticas en todas las acciones
de sus vidas. Por lo tanto, indica que la experiencia del escutismo ofrece estas
oportunidades.

Los programas disefiados dentro de la organizacion Boy Scouts of America abarcan
una gran diversidad de actividades formativas y preventivas. Estas actividades pretenden
preparar a los participantes para ser capaces de tomar decisiones asertivas y de servicio
destacandose como lideres en su comunidad y otros ambientes. Aunque el programa de
Boy Scouts of America es uno que abarca multiples alternativas para los participantes y
sus lideres, es importante sefialar que, ain asi, ellos también han detectado bajas de
participantes en su matricula.

El Concilio de Puerto Rico, a través de sus distritos, se encuentra en constante
reclutamiento de candidatos para todos sus programas. Los distritos son reconocidos
como: Arasibo, Boriken, Guaitiao, Majagua, Caribe y Yagueka. En el reclutamiento, los
seis distritos que componen el Concilio cuentan con Scoutmasters que ofrecen sus
servicios voluntariamente, reuniendo, adiestrando y exponiendo a los jovenes escutistas a

diversas experiencias en comunidades y a través del medio ambiente.
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El Scoutmaster tiene un rol determinante en la motivacion de los jovenes escutistas
hacia la capitalizacion de habilidades y capacidades que fomentan el bienestar social. A
través de la labor que realizan sus lideres, al movimiento escutista se le reconoce e
identifica como una iniciativa civica que integra la familia y la comunidad. Asi lo
expresa la Ley NUm. 62 del afio 2020 (P. de la C. 98; 2020) incorporada a la Ley de
Reforma Educativa de Puerto Rico, Ley Num. 85 de 29 de marzo de 2018, segln
enmendada, en el Articulo 9.09.

En conclusidn, en base a los puntos previamente indicados se plantea el problema:
¢cual es la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional del Scoutmaster y su relacion con la motivacion de logros?
Objetivos del estudio

1. Describir cual es la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia
emocional del Scoutmaster.

2. Describir cudl es la percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo
transformacional del Scoumaster.

3. Describir cudl es la motivacion de logros de los jovenes escutistas.

4. Determinar si existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los
jévenes escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su
motivacion de logros.

5. Determinar si existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los
jévenes escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su

motivacién de logros.
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Pregunta principal del estudio
¢Cudl es la percepcidon de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional del Scoutmaster y su relacion con la motivacion de logros?
Subpreguntas del estudio
1. ¢Cual es la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional del
Scoutmaster?
2. ¢Cudl es la percepcidn de los jovenes escutistas sobre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster.?
3. ¢Cual es la motivacion de logros de los jovenes escutistas?
4. ;Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los jovenes escutistas
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su motivacion de logros?
5. ¢Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los jovenes
escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su motivacion
de logros?
Justificacion
La justificacion para la investigacion que se realizé se establecid sobre las
recomendaciones de Hernandez Sampieri et al. (2014). Los autores estructuran la misma
en cinco apartados, a saber: conveniencia social, relevancia social, implicaciones
practicas, valor teorico, y utilidad metodoldgica.
Conveniencia social. La investigacion servira para conocer como perciben los jévenes
escutistas a sus lideres en términos del liderazgo transformacional que éstos proyectan en
las diversas actividades a las que son expuestos a través de los diversos programas

desarrollados por la organizacion Boy Scouts of America de Puerto Rico. En laisla no
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existen estudios realizados sobre este tema. En Estados Unidos, algunas investigaciones
realizadas sobre escutismo abordan el liderazgo, pero desde el punto de vista del servicio.
Esta investigacion propiciara el estudio de los lideres formadores con el fin de identificar
conductas transformacionales en el Scoutmaster. Por otro lado, el presente estudio
servira para conocer cdmo los jovenes escutistas perciben la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional y su relacion con la motivacién de logros de los participantes.
Relevancia social. Esta investigacion propone areas de beneficio social para
Scoutmasters, jovenes escutistas y la sociedad. ElI movimiento Boy Scouts of America es
una organizacion sin fines de lucro que posee elementos de motivacion que estimulan el
desarrollo de deberes y responsabilidades de los jovenes como agentes de la sociedad.
Esta ventaja los distingue de otras organizaciones a nivel local e internacional. Los
resultados de este estudio permitiran de describir como los jovenes escutistas perciben las
conductas transformacionales de su lider en el proceso de promover la motivacion de
logros de los participantes.

De igual manera, el lider emocionalmente inteligente puede capitalizar la informacién
percibida de sus jovenes escutistas. En este sentido, con base en su experiencia 'y
consciente de las capacidades emocionales que posee, puede realizar una retrospeccion de
sus habilidades sociales. Por su parte, los jovenes escutistas, en su etapa como adultos
productivos, tendran elementos de juicio para impactar y transformar los escenarios
sociales a los que se vean expuestos.

Implicaciones préacticas. La presente investigacidn ayudara a estimular la realizacion
de otros estudios sobre el movimiento escutista en Puerto Rico. Ademas, algunas

investigaciones realizadas en Estados Unidos han basado sus estudios en el concepto del
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lider de servicio utilizando la misma propuesta educativa del escutismo y que se ve
reflejada en la Ley del Scout. La presente investigacion propone desde un ambito
diferente, que sea el joven escutista quien pueda percibir las habilidades y conductas de
su Scoutmaster desde un marco teorico que entrelaza la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional. De esta forma, son los mismos jévenes quienes percibiran
coémo estos Scoutmasters los motivan hacia el logro de sus metas. Identificar y reconocer
la relacidn entre esas variables permite establecer sugerencias y recomendaciones en
planes de trabajo organizacional no solo para el escutismo sino para cualquier otra
organizacion cuyos participantes sean jovenes tambien.

Valor teorico. Este trabajo investigativo ofrece la oportunidad de servir como referencia
para otros debido a que la organizacion de Boy Scouts of America en Puerto Rico no
cuenta con investigaciones que resulten en estudios comparativos con el presente estudio.
Ademas, esta investigacion propone establecer la relacion entre tres variables que no se
han interrelacionado previamente en algun estudio en Puerto Rico, especificamente en el
escutismo tras 100 afios de historia del mismo en la isla. Conocer el comportamiento de
las variables de estudio: percepcidn, inteligencia emocional, liderazgo transformacional,
y motivacion de logros permitira establecer la oportunidad de abrir la posibilidad a un
nuevo enfoque tedrico teniendo al movimiento escutista como punto de referencia.
Utilidad metodologica. Esta investigacion permitird la construccion de un cuestionario
que servird como instrumento para recolectar informacion ofrecida por los jovenes
escutistas. El instrumento consistird en varios apartados que agruparan los items que
midan las variables de: percepcidn, inteligencia emocional, liderazgo transformacional, y

motivacion de logros. Estas variables sugieren el estudio de los Scoutmasters en Puerto
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Rico desde una perspectiva diferente, es decir, desde la percepcion de los jovenes
escutistas. Estos componen la poblacion a examinar en el presente estudio.
Marco tedrico

En esta seccion se presentan las teorias en las que se fundamenta el estudio sobre la
Percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo
transformacional del Scoutmaster y su relacion con la motivacion de logros. El marco
tedrico serd la base para las definiciones conceptuales de las variables sobre la que se
sustentara el estudio. Se utilizaran: la teoria Gestalt sobre percepcion (Kéhler,
1920,1938), el modelo teorico de inteligencia emocional de Goleman (1995), la teoria
sobre liderazgo transformacional de Bass y Avolio (1994) y la teoria de motivacion de
logros de McClelland (1989).

Teoria Gestalt sobre percepcion (Kohler, 1920,1938)

Kdohler fue co-autor junto a Wertheimer y Koftka del movimiento Gestalt originado en
Alemania durante las primeras décadas del siglo XX. Wertheimer (1912) sefial6 que
percepcion es el proceso inicial de la actividad mental y que esa actividad mental no es
una copia exacta del mundo percibido. Segun Koéhler (1920,1938), la teoria Gestalt
definid la percepcion como un proceso de extraccion y seleccion de informacién
relevante. Es también, el proceso que se encarga de generar un estado de claridad y
lucidez consciente que permite el desempefio de un alto grado de racionalidad y
coherencia con el mundo circundante.

Kohler (1920,1938) considerd que la tendencia del sujeto es percibir en el mundo las
cualidades o totalidades de los objetos y describir la forma en gque éstos se presentan

como representaciones mentales, abstracciones o conceptos. Plante6 que, de manera mas
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directa e inmediata, el individuo tiende a atribuir cualidades que definan al objeto
percibido y esto permite establecer claramente cual es la naturaleza y composicién de
éste.

Kdhler (1920,1938) realizd estudios sobre como la percepcidn participa en la
formacidn de la conducta y postulé el “aprendizaje por insight” o discernimiento. Este
postulado del autor propone que el ser humano reestructure su entorno con el proposito
de buscar una solucion eficiente a diferentes situaciones o problemas manifestando un
“comportamiento por insight” o inteligente. Este comportamiento inteligente fue
definido por Kohler (1920,1938) como la capacidad para solucionar problemas y alcanzar
una meta. Cuando una meta no es alcanzable, existen alternativas o posibilidades que
sirven para reestructurar el entorno oportunamente con el proposito de lograr el alcance
de la misma.

Segun Kohler (1920,1938), el sujeto utiliza el insight o discernimiento para tratar de
establecer nuevas formas de relacionarse con el objeto en cuestion. Esto le facilita la
percepcion de un mejor entorno de la situacion. De esta manera la persona puede obtener
una mejor vision del problema que intenta solucionar. Para Kohler (1920,1938), la
solucion encaminada a alcanzar una meta no se produce en comportamientos
fragmentados o aislados que estén asociados. Estos fragmentos que aparecen son parte
de un “todo” en la busqueda de la solucién al problema.

En conclusidn, el autor planteé que los comportamientos aislados no son efectivos al
momento de solucionar un problema o situacion. Estos comportamientos tienen que ser
parte de un “todo” y cada comportamiento debe ser realizado con la finalidad de alcanzar

el “todo”. Ademas, hizo una distincion entre buenos y malos errores en el intento por
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solucionar los problemas. Los malos errores son aquellos comportamientos que al
realizarse descuidan “todo” el problema. En cambio, los buenos errores, son los que a
pesar de que no conducen al éxito, se centran en el “todo” para buscar la solucion.
Kdhler (1920,1938), considerd que la labor de la psicologia es apropiarse de la tendencia
que tiene el ser humano de ver en el entorno cualidades o totalidades, describir su forma
de presentarse y transformarse como representacion mental.

Kdhler (1920,1938), postul6 también, el principio de isomorfismo en la psicologia.
Desde esta perspectiva identificd la percepcion como un proceso psicologico. Sefial6 que
el cerebro y la mente operan de manera idéntica. El principio del isomorfismo propone
que las experiencias conscientes como la percepcion, memoria o solucion de problemas
tienen necesariamente una base fisioldgica. Esta base fisiologica se da por medio de
estructuras correlativas bajo los procesos cerebrales subyacentes.

Para Kohler (1920,1938), dichas estructuras subyacentes eran corrientes eléctricas
transneuronales que fluyen en regiones bien definidas del cerebro. Concretamente, el
autor planted que los mecanismos cerebrales causantes de la percepcidon son campos
electromagnéticos generados por la actividad de millones de neuronas. Por lo tanto, de
acuerdo con este principio, la estructura de percepcion dependera de las caracteristicas
del sistema nervioso y, en consecuencia, estarian determinadas de manera innata. En este
sentido, las percepciones no proporcionan los conceptos, sino que las percepciones son
dadas de acuerdo con las maneras intrinsecas e innatas de percibir el mundo.

Modelo de inteligencia emocional de Goleman (1995,1998,2000)
Goleman cred el primer modelo sobre inteligencia emocional en 1995. En 1998

reformuld el modelo para aplicarlo en el &mbito de la gestion y desarrollo de recursos
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humanos de las organizaciones. En el 2000, junto con Boyatzis y Rhee, desarrollé un
modelo méas completo.

El modelo de Goleman (1995) considera la inteligencia emocional como una
compuesta de un conjunto de habilidades como: autocontrol, entusiasmo, perseverancia,
y capacidad para automotivarse. El mismo sefiala que “existe una palabra anticuada para
referirse a todo el cuerpo de habilidades representadas por la inteligencia emocional:
caracter” (Goleman, 1998, p.437). El autor establece una distincion entre competencia
emocional e inteligencia emocional. De la misma forma explica que “una competencia
emocional es una capacidad aprendida basada en la inteligencia emocional que da lugar a
un desempeio laboral sobresaliente” (Goleman, 1998, p.46). Para Goleman (1995,
pp.43-44), la inteligencia emocional consiste en “conocer las propias emociones, manejar
las emociones, motivarse a si mismo, reconocer las emociones de los demas y establecer
relaciones”.

Por esta razén, llama a su modelo: Modelo de Inteligencia Emocional y Competencia.
El instrumento de evaluacion inspirado en este modelo es el Emotional Competence
Inventory (ECI) desarrollado por Boyatzis, et al. (1999). En éste se evalUa la inteligencia
emocional y social de forma amplia. EI ECI mide cuatro dimensiones: autoconciencia,
automanejo, conciencia social, y manejo de las relaciones.

Sin embargo, segun Goleman (1995) la inteligencia emocional consiste de cinco
dimensiones: autoconocimiento, autorregulacion, motivacién, empatia, y habilidades
sociales. La primera dimension, autoconocimiento, es el reconocimiento de los propios
estados de animo, los recursos y las intuiciones. Esta dimension se subdivide: en

conciencia emocional, correcta autovaloracion y autoconfianza. La segunda dimension,
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autorregulacion, consiste en el manejo de los propios estados de animo, los recursos y las
intuiciones y se subdivide en: autocontrol, confiabilidad, conciencia (compromiso
consigo mismo), adaptabilidad e innovacién.

La tercera dimension, motivacién, se refiere a la intensidad y direccion de las
emociones que facilitan el cumplimiento de los objetivos establecidos. La cuarta
dimension es empatia y consiste en la conciencia de los sentimientos e inquietudes de los
demas. La quinta dimension se refiere a las habilidades sociales. Estas promueven las
respuestas deseadas en otras personas. Se subdivide en: influencia, comunicacion, manejo
de conflictos, liderazgo, catalizar el cambio, construir lazos, colaborar y cooperar vy,
trabajar en equipo.

Teoria de liderazgo transformacional de Bass y Avolio (1994)

La teoria de estilo de liderazgo transformacional de Bass y Avolio (1994) ha sido
utilizada para orientar la busqueda de cambios en diversas organizaciones. Los autores
plantean estas cuatro dimensiones o conductas del estilo de liderazgo transformacional:

a. Influencia idealizada o carisma. Incluye caracteristicas personales y conductas
del lider que se convierten en modelo para sus seguidores. Comprende la
demaostracién de consideracion, el compartir riesgos y modelar estandares éticos y
morales.

b. Motivacion e inspiracion. Consiste en la habilidad para construir desafios para
sus colaboradores en la basqueda de un desempefio sobresaliente a partir de creer
en si mismos y hacer esfuerzos extras.

c. Estimulacion intelectual. Se refiere a las conductas del lider con las que invita a

sus colaboradores a que se analicen los problemas y encuentren respuesta a los
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mismos.

d. Consideracion individualizada. Con ella, el lider, a partir de sus habilidades de
comunicacion y escucha, construye la relacién con cada uno de los miembros del
equipo de manera diferente, de acuerdo con las necesidades de cada uno de los
seguidores.

Para medir el estilo de liderazgo transformacional se ha utilizado el Multifactor
Leadership Questionnaire de Bass y Avolio (MLQ5,1999) en la version de Lopez-Zafra
(1998). Este cuestionario posee una escala formada por seis dimensiones de las cuales
trece reactivos corresponden al estilo transformacional.

Teoria de motivacion de logros de McClelland (1989)

McClelland (1989) definio tres tipos de motivaciones compartidas por todas las
personas, independientemente de su cultura, su sexo y cualquier otra variable. Estas se
dividen en las siguientes:

a. Motivacion de logro. Esta dimensidn se refiere a la necesidad del individuo de
imponerse metas elevadas que alcanzar. Este individuo tiene una gran necesidad
de ejecucidn, pero poca de afiliacion. Se identifica por: deseo de excelencia,
trabajo bien realizado, aceptacion de responsabilidades y necesidad de
retroalimentacion.

b. Motivacion de poder. Es la dimension relacionada a la necesidad del individuo de
influir, controlar a otras personas y grupos y, obtener el reconocimiento por parte
de ellas. Se identifica por: que se le considere importante; su deseo de prestigio y
estatus; querer el predominio de sus ideas y poseer mentalidad politica.

c. Motivacion de afiliacién. Esta dimensién consiste en la necesidad de formar parte
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de un grupo. Se identifica por: el deseo de ser popular, el contacto con los demas
y ayudar a la gente. Ademas, le disgusta estar solo.

El Cuestionario de Motivacién para el Trabajo (CMT; Toro,1982) y la Escala de
Motivacién Psicosocial (MPS; Fernandez, 1987) son algunos de los instrumentos que se
han utilizado para evaluar motivaciones segun la teoria de McClelland (1989). EI CMT
(Toro, 1982) explora dimensiones de la motivacion internas: la autorrealizacion, el poder,
el reconocimiento, el logro. Ademas, explora las motivaciones externas y formas usadas
por el individuo para obtener recompensas en su entorno laboral. EI MPS (Fernandez,
1987) evalla seis factores y cinco componentes de las motivaciones psicosociales. Los
factores de la escala son: aceptacion e integracion social, reconocimiento social, auto
concepto, autodesarrollo, poder, seguridad.

Sintesis del marco tedrico

La figura 1 presenta el diagrama del marco tedrico sobre el cual se realiza esta
investigacion. El diagrama muestra a los jovenes escutistas como el punto de referencia
para el presente estudio. Como seres humanos en desarrollo requieren de experiencias
que le aporten confianza en sus habilidades.

El joven escutista puede percibir en su entorno las cualidades o totalidades de los
objetos y describir la forma en que éstos se presentan como representaciones mentales,
abstracciones o conceptos. El joven tiende a atribuir cualidades que definan al objeto
percibido y esto le permite establecer claramente cudl es la naturaleza y composicion de
éste (Kohler ,1920,1938). Ademas, segun Kohler (1920, 1938), el “objeto percibido”
(Scoutmaster) ha de representar para el “sujeto” (joven escutista) una ‘“buena forma” o

experiencia. Para Kohler (1920,1938), el sujeto utiliza el insight o discernimiento para
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tratar de establecer nuevas formas de relacionarse con el objeto en cuestion. Esto le
facilita la percepcion de un mejor entorno de la situacion.

La percepcion que tienen los jovenes escutistas sobre el Scoutmaster dependera de su
descripcion con base a un conjunto de habilidades como: autocontrol, perseverancia y
capacidad de automotivarse, lo que Goleman (1995) describe como inteligencia
emocional. Esta inteligencia emocional es percibida segin Goleman (1995) como
aquella que consiste en: conocer las propias emociones, manejar las emociones,
motivarse a si mismo, reconocer las emociones de los demas y establecer relaciones.

Paralelamente, la percepcion de los jovenes escutistas se describira midiendo por otra
parte, las dimensiones de conductas del lider transformacional de Bass y Avolio (1994),
las cuales se agrupan en: influencia idealizada o carisma, motivacion e inspiracion,
estimulacion intelectual y consideracion individualizada. Por esta razon, la figura 1
muestra, ademas, una linea conectora entre ambas variables: inteligencia emocional y
liderazgo transformacional. El liderazgo transformacional es percibido por Bass y
Avolio, (1994) como un estilo armonioso que se manifiesta entre el lider y los seguidores.
Asi como también, el lider considera a los subordinados de manera individual y
ofreciéndole a estos: guia, apoyo y entendimiento.

La conexion entre habilidades de Goleman (1995) y las dimensiones de Bass y Avolio
(1994) culminaran en la descripcion de como los jovenes escutistas son motivados por el
Scoutmaster a través del logro, el poder o la afiliacion (McClelland, 1989). Estos tipos
de motivacion descritos por McClelland (1989) sobre el deseo de tener éxito, ser
reconocido por los demas y tener buenas relaciones con otros, dependeran de como el

Scoutmaster es percibido por los jovenes escutistas. Esta percepcion se enmarca en las
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experiencias a las que los jovenes son expuestos en su entorno ecolédgico. A continuacion,

en la Figura 1 se presenta el marco tedrico que fundamenta esta investigacion.
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Figura 1

Marco teérico
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La Tabla 1 presenta las definiciones conceptuales y operacionales de las variables del
presente estudio. Las mismas se han definido de acuerdo con lo que conceptualmente
significan y la descripcion operacional para efectos de esta investigacion con base a las
delimitaciones aplicables a cada variable. Las definiciones operacionales incluyen una
serie de caracteristicas que permiten identificar las variables en la realidad que se
estudiaran. Ademas, se presenta la medida en que se observara cada una de éstas. Se

definen también los términos de estudio.
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Tabla 1

Definiciones conceptuales

Variable

Definicién Conceptual

Definicion Operacional

Instrumento medicién

V1.
Percepcion

V2:
Inteligencia
emocional

V3:
Liderazgo
transformacional

V4.
Motivacion de
logros

Proceso de extraccion y
seleccién de informacion
relevante y encargado de
generar un estado de claridad
y lucidez coherente con el
mundo circundante.

Kohler (1920,1938)

Capacidad de reconocimiento
de nuestros propios
sentimientos y de las demas
personas, motivarnos, conocer
emociones en nosotros y en
nuestras relaciones.
(Goleman, 1998).

Liderazgo que implica una
relacion de estimulacion y
elevacion mutuas que
convierte a los seguidores en
lideres y puede convertir a
lideres en agentes morales
(Bass y Avolio, 1994).

Necesidad que tiene un
individuo de imponerse metas
elevadas y las cuales desea
alcanzar (McClelland, 1989).

Juicio que tienen los
jovenes escutistas sobre
la inteligencia
emocional, el liderazgo
transformacional y la
motivacion de logros
del Scoutmaster.

Dimensiones de
inteligencia emocional
(empatia y habilidades
sociales) que demuestra
el Scoutmaster con la
tropa.

Carisma, inspiracion,
estimulacion intelectual
y consideracion
individualizada que
exhibe el Scoutmaster
en la tropa.

Percepcidn que tiene el
joven escutista sobre el
objeto de motivacion
del lider (afiliacion,
logro o poder) que
demuestra el
Scoutmaster en la
direccion de la tropa.

Inventario de Escala
Tipo Likert creado por
la investigadora.

Inventario de Escala
Tipo Likert creado por
la investigadora.

Inventario de Escala
Tipo Likert creado por
la investigadora.

Inventario de Escala
Tipo Likert creado por
la investigadora.
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Definiciones de los términos de estudio

T1 Jbévenes escutistas. Son los miembros jovenes (masculino y femenino) registrados en
una tropa de Boy Scouts of America en cumplimiento con los requisitos de ingreso
(Manual Boy Scout, 2009). Para efectos de este estudio, se refiere a los participantes
Scouts entre los 11 a 17 afios que pertenecen a una tropa en los diversos distritos de
Puerto Rico.

T2 Scoutmaster. Es un miembro adulto (masculino o femenino) de 21 afios 0 mas
registrado en Boy Scouts of America, que presta servicios como voluntario. (Manual Boy
Scouts, 2009). En esta investigacion, Scoutmaster es el voluntario de 21 afios 0 mas,
nombrado por la organizacion y dirige una tropa de Scouts BSA.

T3 Tropa. Esun grupo de jovenes y lideres Scouts que forman patrullas y participan de
los diferentes programas del escutismo en cualquiera de los concilios de los Boy Scouts of
America en cumplimiento con los requisitos de ingreso (Manual Boy Scouts, 2009). Para
efectos de este estudio, se refiere a los grupos de participantes Scouts entre los 11 a 17
afios que pertenecen a una patrulla dentro de la tropa en los diversos distritos de Puerto

Rico.
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Capitulo 11
Revision de literatura

En este capitulo se expone la literatura revisada para el estudio de la percepcién de los
jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del
Scoutmaster y su relacién con la motivacion de logros. En el mismo se incluyen los
siguientes temas relacionados con el trabajo de investigacion: desarrollo del movimiento
Scout, inteligencia emocional, liderazgo, inteligencia emocional y liderazgo
transformacional, inteligencia emocional y motivacion de logros y, jovenes y motivacion
de logros en organizaciones. Se concluye con una sintesis o recapitulacion de la literatura
resefiada.
Desarrollo del movimiento Scout

Los antecedentes presentan una exposicion breve sobre los estudios previamente
realizados y relacionados a los variables estudiadas en esta investigacion. Estos
antecedentes constituyen fundamentalmente en este caso una referencia para el desarrollo
del estudio de la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional del Scoutmaster y su relacion con la motivacion de logros.

Morales (2008) en su investigacion: El escultismo: Un movimiento promotor del
desarrollo analiza este sistema pedagdgico con caracteristicas propias, configurado por
varios elementos. Considera que el objetivo es ayudar al nifio, adolescente y al joven en
sus etapas de desarrollo y tiene como meta el mejorar la sociedad, viviendo en un
sistema democrético. La base del movimiento Boy Scouts of America (BSA) lo compone

una agrupacion voluntaria de adultos, que integran cuadros directivos en la organizacion.
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Su metodologia consiste en: la aceptacion voluntaria de la Promesa Scout, aprender
haciendo, vida al aire libre, trabajo en grupos pequefios y la participacion indirecta del
adulto.

El escutismo es una hermandad que en la practica hace caso omiso a las diferencias
de clase, credo, pais y color a través del espiritu de los caballeros de Dios (Morales,
2008). EI movimiento escutista fue concebido y desarrollado por Lord Baden Powell,
militar inglés que condenso su experiencia de formacion militar en una concepcion
original de la educacion. Su propuesta se concreté como el Movimiento Scout en agosto
de 1907 en la isla de Brownsea, Londres.

Baden-Powell (1997a) enfatiza que el movimiento no es militar, politico, sectario o
clasista. Desde otra vertiente, Morales (2008) argumentd que el fundador de esta
organizacion baso su propuesta en una intuicion fundamental en que la confianza es el
eje del desarrollo. Después de 100 afios, el movimiento se ha difundido en méas de 150
paises y territorios. Posee mas de 18 millones de miembros activos. Se estimo, ademas,
que mas de 250 millones de personas han sido scouts alguna vez. Esta experiencia ha
dejado huella en su manera de concebir y afrontar la vida de estas personas.

El escutismo es el resultado de un proceso integral de desarrollo fisico, emocional,
mental, social y espiritual a través del cual se cultivan valores como: disciplina, empatia,
confianza, dominio de si mismo y altruismo (Morales, 2008). Soto-Hay (1996) sefiald
que el escutismo proporciona un objetivo definido en dejar que un nifio aprenda y
practique por si mismo. Baden Powell, (1997b) sefial6 que, con el escutismo, la
dimension emocional del individuo desarrolla fortaleza, resistencia, confianza y

autoestima entre otras cualidades. Ademas, se intenta desarrollar un hombre con
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autodisciplina, energia, habilidad, lealtad y otras cualidades acopladas al servicio a los
demés.

La propuesta educativa del escutismo que se refleja en la Ley del Scout esta disefiada
como una guia para las acciones del individuo. Durante més de 100 afios los
participantes han juramentado guiar sus acciones de acuerdo con la Ley del Scout. El
honor es el centro de lo que es la honestidad, integridad, reputacién, la forma en que se
trata a los deméas y cdmo se actla en diferentes circunstancias. La Ley del Scout
establece que un scout es: confiable, leal, servicial, amigable, cortés, bondadoso,
obediente, alegre, ahorrativo, valiente, limpio, reverente como atributos o cualidades
distintivas (El Manual Boys Scout, 2009). Segun este manual, el Juramento o Promesa
Scout indica lo siguiente: “Por mi honor haré todo lo posible, por cumplir mi deber hacia
Dios y mi patria y para obedecer la Ley Scout; para ayudar a los demas en todo
momento; para mantenerme fisicamente fuerte, mentalmente alerta, y moralmente recto.”
(pp.22-23).

De acuerdo con esta filosofia del escutismo, el World Scout Bureu (1999) plante6 que
cada persona nace con un potencial tnico con el cual puede desarrollar las dimensiones
de su personalidad: fisica, intelectual, caracter, emocional, social y espiritual con el fin
de lograr los objetivos deseados. También expone que, aungue el movimiento no
desarrolla completamente el potencial de una persona en todas las areas puede, sin
embargo, acompafiarla por un tiempo, ayudar y trabajar con ella aquellas necesidades
que requieran ser atendidas. EIl nifio o joven que aspira a ser miembro del movimiento
Scout requiere, como acto simbdlico profesar pablicamente su compromiso en cumplir

con la Ley del Scout frente al grupo de comparieros.
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Ademas, él, como miembro, debe renovar esta promesa cada vez que logre la
transicion a otras ramas, las cuales se distinguen por los programas y variadas
actividades que realizan los participantes con la metodologia escutista. Los grupos
scouts estan constituidos por las ramas: Cub Scouting (5 a 10 afios), Boy Scouts (11 a 17
afios), Venturing (14 a 20 afios) y Exploring (10 a 20 afos). Debido a esta diversidad de
programas de los Boy Scouts of America, la percepcidn y conocimientos que posea el
Scoutmaster deben optimizar los impactos positivos de dichos programas hacia los
jovenes que reciben sus servicios (World Scout Bureu, 1999).

Los Boy Scouts of America y sus lideres han adquirido reconocimiento mundial por
sus ejecutorias. Esto ha fomentado la necesidad de investigar las aportaciones de dicho
movimiento a la sociedad. Los pocos estudios que existen al momento examinan
algunos de los diversos programas que se trabajan en la organizacion (World Scout
Bureu, 1999).

El Scoutmaster es un lider de servicio (EI Manual Boy Scouts, 2009). Sendjaya y
Sarros (2002) y Sendjaya et al. (2008) puntualizaron que este tipo de lider se distingue
por manifestar seis dimensiones: (a) subordinacion voluntaria, (b) autenticidad, (c)
relacién de pacto o compromiso, (d) moralidad responsable, (e) espiritualidad
trascendental, y (f) influencia transformadora. Esta conceptualizacion del lider servicial
se puede presentar como una manera de asumir el liderazgo. En tal sentido, es méas una
postura filosofica sobre la moral de los lideres que una teoria de liderazgo propiamente
dicha.

Por otra parte, esta teoria del liderazgo servidor presenta una dimension politica segln

la cual quien quiera dirigir lo debe hacer sirviendo a los demas. Es decir, el lider es un
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servidor. Segun este planteamiento, el lider otorga su poder a los demas, los empodera, y
ello implica que los hace sus iguales. Por tal motivo, la propuesta politica en esta teoria
es la de un lider que propenda a una democracia participativa (Sendjaya y Sarros, 2002;
Sendjaya et al., 2008). Spear (2005) sefiald que este aspecto, es una paradoja para los
significados tradicionales de liderazgo, debido a que atn el mismo nombre de la teoria
tiene como proposito recordar permanentemente el sentido de quién es 'y qué hace el lider
(Sendjaya y Sarros, 2002).

Los estudios sobre las aportaciones del escutismo a la comunidad social son recientes.
Con el propdsito de examinar la contribucion del escutismo a través de sus lideres a la
sociedad se han realizado varias investigaciones. Estos estudios han identificado los
beneficios de diferentes programas trabajados por la organizacion (World Scout Bureu,
1999).

Rohm y Osula (2013) realizaron la investigacion cualitativa sobre Scouting and
servant leadership in cross-cultural perspective: An exploratory study. Este estudio de
caso multiple evalué la Organizacion Mundial del Movimiento Scout (WOSM), Boy
Scouts of America, la Asociacion de Scouts de Japon y las cuatro principales
organizaciones de scouting en Alemania. Ademas, se investigo el liderazgo de servicio
en los diferentes programas de desarrollo de estas organizaciones. La metodologia
cualitativa de la investigacion consistio en la revision de literatura de documentacion y
registros de archivo sobre escutismo en términos de: lemas, promesas y programas que
promueven el servicio a Dios, patria y comunidad con la ensefianza del liderazgo a través
de actividades al aire libre y en proyectos de servicio a la comunidad. Esta comparacion

pretendid determinar si los lemas, promesas y programas reflejan las caracteristicas del
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liderazgo de servicio.

Segun Rohm y Osula (2013), la teoria del liderazgo de servicio de Sendjaya et al.
(2008) es la méas aceptada y reciente con base en una revision de diez afios anteriores.
Ademas, sefialaron que el modelo de Sendjaya et al. (2008) abarca aspectos de la teoria
de liderazgo transformacional (Bass y Avolio, 1994). Los hallazgos de Rohm y Osula
(2013) sugieren que Baden-Powell pudo haber originado un movimiento de escutismo y
también uno de liderazgo de servicio desde 1907. El estudio de caso revelé que las
comparaciones mencionadas previamente con las caracteristicas del modelo de liderazgo
de servicio de Sendjaya et al. (2008) produjeron una relacion entre los principios del
escutismo y el liderazgo de servicio.

Debido a que el estudio de Rohm y Osula (2013) fue uno cualitativo, los autores
recomendaron la realizacion de un estudio cuantitativo para validar la utilizacion de
diversos programas de la WOSM y el movimiento escutista como forjadores de lideres
de servicio a través de los programas que éste ofrece. Ademas, recomendaron la
elaboracion de cuestionarios para determinar si las caracteristicas de estos lideres
representan las del estilo de liderazgo de servicio. En este sentido, Rohm y Osula
(2013), sugirieron utilizar la Escala de Comportamiento de Liderazgo de Servidores de
Sendjaya et al., (2008) para encuestar a los jovenes escutistas en relacion con sus
percepciones de los adultos Scouts como lideres de servicio.

Por otro lado, la rama de Venturing dentro del movimiento escutista ofrece
oportunidades a los jovenes participantes a la exposicion de valores a través de
actividades al aire libre. En Argentina, Costa-Hilario y Mareiro (2014) realizaron el

estudio Influencia del escultismo en la formacion personal y social de los scouts por
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medio de la préctica del turismo ecolégico y pedagdgico. El objetivo fue analizar la
influencia del movimiento en el contexto ecoturistico-pedagdgico.

El estudio de Costa-Hilario y Mareiro (2014) fue de tipo exploratorio-descriptivo y se
utilizé una metodologia cualitativa. Los autores argumentaron que el turismo educativo
guiado por los lideres Scouts representa una vivencia voluntaria e informal que permite
fortalecer valores humanos positivos en los jovenes. Ademas, sefialaron que se exponen
a la construccién de su identidad y sentido de pertenencia. De esta forma, los
participantes perciben de sus lideres que su deber como ciudadano en la conservacion del
medio ambiente ocurre de manera natural y no como un factor obligatorio.

En el estudio que se mantiene en perspectiva se entrevistaron una poblacién de quince
personas, siete féminas y ocho varones categorizados en las ramas de: scout (11 a 14
afos), senior (15 a 17 afios), pionera (18 a 21 afos) y escutistas (mayores de 21 afos).
La muestra fue no probabilistica por conveniencia y escogida por los criterios de tener
dos afios 0 mas como integrante Scout y haber participado de diez 0 mas actividades en
ambientes externos. Los datos fueron obtenidos mediante el uso de dos guias de
entrevistas semiestructuradas con once preguntas las cuales fueron grabadas. Ademas,
se desarrolld una investigacion participante que permitié la recoleccién de datos
mediante la observacion directa. Se utilizé el método de analisis de contenido para
analizar los datos.

Los resultados de las entrevistas realizadas por los investigadores del estudio
mencionado anteriormente revelaron que, a través del tiempo, los participantes
conservaron vivo en sus memorias el impacto de las actividades que realizaron bajo la

direccion de los lideres. Las percepciones sobre la cooperacion y ayuda recibida por los
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adultos en los lugares visitados estimularon en los jovenes la reciprocidad de realizar
proyectos de indole social y conciencia ambiental. La mayoria de los participantes
destacaron en sus declaraciones que se produjeron cambios trascendentales en sus
valores mediante su participacion en actividades de caracter social, histérico-cultural y
ambiental. Los valores citados con mayor frecuencia por los entrevistados fueron:
respeto, honestidad, lealtad, amistad, tolerancia, altruismo, dignidad, cortesia, ética y
diélogo.

Por consiguiente, los autores del estudio recomendaron el desarrollo de nuevas
investigaciones. Esto fundamentado en la busqueda de como las practicas guiadas de
ecoturismo y turismo pedagogico pueden favorecer la concienciacion y la formacion del
desarrollo personal y social de los jovenes escutistas. Ademas, sugirieron estudiar como
la integracion de estas actividades es percibida por los jovenes como complemento para
desarrollar incentivos de sustentabilidad en su formacion profesional.

Hilliard et al. (2014) realizaron el estudio Program Innovations and character in cub
Scouts: Findings from 1 of a mixed-methods, longitudinal study. En éste se examing el
impacto del Character and Merit Proyect (CAMP) de Boy Scouts of America en el
desarrollo de los atributos o indicadores de caracter en Cub Scouts y no Cub Scouts en
Filadelfia, EEUU. Los atributos considerados fueron: obediente reverente, alegre,
amable, ahorrativo, expectativa de futuro esperanzador, integro y confianza. La
metodologia utilizada fue cuantitativa y cualitativa. Se administré el Assessment of
Character in Children and Early Adolescents (ACCEA) realizado por Wang et al. (2014)
a los participantes y se realizd una estadistica descriptiva.

Las medidas cualitativas utilizadas en el estudio incluyeron un protocolo de entrevista
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semiestructurada sobre la importancia del Quality Unit Executive (QUE). Este QUE vela
por la calidad de los servicios Boy Scouts of America (sistema de apoyo a lideres
voluntarios) con el propdésito de reclutar y retener participantes. Ademas, se incluyeron
preguntas abiertas sobre las experiencias del QUE como el enlace entre lideres
voluntarios y participantes.

La muestra consistio en 1,322 participantes entre cinco y doce afios, 915 eran Cub
Scouts y 407 no Scouts. El andlisis estadistico se realiz6 con MANOVA (multivariate
analyses of variances). Se obtuvo un main effect significativo para el estatus de Boy
Scouts of America. F (8, 987) = 7.65, p <.001, partial n2 =.06. El univariate analyses
of variance para este main effect indico diferencias significativas entre grupos para el
atributo de reverencia en el cual los no Scouts obtuvieron puntuaciones mas altas F (1,
994) = 34.23, p <.001, partial n2 =.03. Sin embargo, un segundo analisis no mostrd
diferencias significativas en atributos entre Scouts y no Scouts debido a que se controlo
las posibles diferencias demograficas.

El anélisis cualitativo para el estudio en referencia se realizé mediante un analisis de
contenido de entrevistas y preguntas abiertas utilizando diez codigos. En el mismo se
evalué como los QUE describen la percepcion de sus roles en el programa de Boy Scouts
of America y si esta percepcion fue acorde a los objetivos del programa CAMP de Boy
Scouts of America (ejemplo, ser enlace con lideres voluntarios). Los resultados
determinaron que bajo el programa de BSA no existen diferencias en las percepciones de
desarrollo de atributos de caracter entre los Cub Scouts y los que no lo son.

Los resultados cualitativos del estudio confirmaron que los lideres de enlace (QUE)

percibieron claramente el rol de sus posiciones en relacién con los lideres voluntarios y
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los participantes del CAMP. Sin embargo, hubo variaciones en las descripciones de
otras facetas de la posicién del QUE. Unos participantes articularon ayudas concretas
(desarrollo de presupuesto, recaudacion de fondos) mientras otros sélo articularon el
objetivo de apoyo.

Como recomendaciones, los autores sugirieron estudios longitudinales para evaluar si
las experiencias en los programas Scout (contenido, intensidad, duracion de éstas) se
asocian con diferencias en el desarrollo de atributos de caracter en jovenes o Scouts.
Entre las limitaciones se menciono que la muestra utilizada fue con participantes
voluntarios. Ademas, la medicion de atributos asociados con BSA y analisis de
informacion fue de corte transversal en este estudio y no longitudinal con el cual se
podria evaluar el desarrollo de atributos de caracter durante un tiempo en diferentes
contextos sociales.

Wang et al. (2015) realizaron otra investigacion que también identifico beneficios que
obtienen los participantes de los proyectos para desarrollo juvenil que posee el
movimiento escutista a través de sus lideres adultos. El estudio Developmental
trajectories of youth character: A five-wave longitudinal study of cub-scouts and non-
scouts boys, examing las trayectorias del desarrollo del caracter y otros atributos
positivos en nifios de 6 a 11 afios como parte del CAMP. El estudio fue longitudinal y
de metodologia mixta. Al igual que en el estudio de Hillard et al. (2014), se utilizo el
ACCEA (Wang et al., 2015). En adicidn, otros atributos examinados fueron las
habilidades de los participantes sobre su autorregulacion intencional y rendimiento
escolar.

En el estudio de Wang et al. (2015) se utilizd una escala Likert de cinco puntos en la
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cual las puntuaciones mas altas indicaban la mejor expresion de los atributos en los
participantes. Se realizaron cinco pruebas durante un periodo de dos afios y medio. La
muestra incluy6 mil trescientos noventa y ocho Scouts y trescientos veinticinco no
Scouts pertenecientes a la misma region en el area de Filadelfia. Los Scouts fueron
reclutados en las reuniones de escutismo y los no Scouts de escuelas privadas-catélicas,
publicas y charter. EI 82% de los Scouts eran blancos o europeos, 9.2% negros o
afroamericanos, 2.9% hispanos o latinos, el 2.6% asiaticos, 2.2% de otras razas y 1.1%
se identificaron como multiétnicos. Los no Scouts eran 63.8% blancos o europeos,
18.4% negros o afroamericanos, 6.0% multiétnicos, 2.5% asiaticos y 1.1% indio
americanos.

En el mismo estudio el disefio longitudinal de cohorte secuencial se prolongo por
cinco secciones de datos recopilados cada seis meses durante dos afios y medio. Esto
incluyd la utilizacion de un protocolo estandar administrado de forma uniforme. Para el
analisis se usé un modelo de curva de crecimiento latente (LGM) de dos grupos para
examinar las trayectorias de crecimiento de cada atributo para los Scouts y los nifios no
Scout. La edad se incluyé como covariable para controlar las autoevaluaciones de los
atributos de los participantes. El size effect para los cambios longitudinales en la forma
de medias estandarizadas se calcul6 usando las medias estimadas en la linea base y el
punto final del estudio.

Los investigadores sefialaron que todos los atributos en las cinco secciones estuvieron
agrupados entre 3.59 y 4.61 en la escala Likert de cinco puntos. Esto indicé que
predomind el rango de moderado a alto para todos los atributos. Como resultado, los

jévenes percibieron tener niveles de moderados a altos en los atributos considerados en
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el estudio.

Los hallazgos del mismo estudio reflejaron que la autoevaluacion de los nifios
mayores fue mas baja que la de los participantes mas pequefios en términos de atributos
o0 cualidades como cooperador, reverente, ahorrativo y el rendimiento escolar. Sin
embargo, todos los participantes tuvieron autoevaluaciones moderadas en todos estos
atributos. En el transcurso del tiempo, las autoevaluaciones de los Scouts reflejaron un
aumento significativo en alegria, amabilidad, obediencia, confianza y expectativas y
metas futuras. Sin embargo, las autoevaluaciones de los nifios no Scouts mostraron no
tener cambios significativos en atributos, excepto por una disminucion significativa en la
cualidad de reverencia religiosa entre los nifios no Scouts de instituciones religiosas.

Los autores del estudio en referencia presentaron algunas limitaciones. Una de las
limitaciones fue que los datos analizados incluyeron la percepcion de jovenes en una
escala con un rango de calificacion estrecho. Esto pudo haber limitado la identificacion
de cambios significativos intra e interpersonales. Por tanto, recomendaron considerar la
utilizacion de diversos métodos para obtener mas informacion sobre el desarrollo del
carécter juvenil con el uso de encuestas a padres y maestros. Ademas, sugirieron la
recopilacion de datos cualitativos para ayudar a triangular los resultados de los métodos
cuantitativos. De esta forma se identificaria como los cambios positivos entre los Scouts
y las diferencias entre grupos se traducen en la contribucion de jovenes a su entorno.

Otra limitacion del estudio fue el tamafio pequefio de la muestra utilizada para
recopilar y analizar los datos longitudinales. Esto produjo un error estandar mayor en
coeficientes estimados para los no Scouts y pocas diferencias entre grupos. Se

recomendd refinar las medidas de recopilacion de datos y aumentar el tamafio de la
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muestra de los grupos de comparacion.

La Universidad de Tufts en Boston, realizé el estudio You can quit me but I'm not
going to quit you: A focus group study of leaders’ perceptions of their positive
influences on youth in Boy Scouts of America. Los autores, Hershberg et al. (2015)
enfocaron en esta investigacion las percepciones de lideres y cdmo el contexto de la
organizacion Boy Scouts of America influyé en los jovenes que participaron del
programa ScoutReach. En éste se atendieron jovenes de minorias étnicas y residentes de
comunidades urbanas con bajos ingresos.

El estudio de Hershberg et al. (2015) fue longitudinal y de métodos mixtos. La
metodologia cualitativa utilizé cinco grupos focales con cuarenta y seis lideres Scouts
que dirigian programas dentro del movimiento escutista en Filadelfia. El protocolo de
entrevista de grupo focal semiestructurado incluyo entre otras, dos preguntas claves:
¢Como crees que el escutismo impacta a los jovenes? y ¢cuales son algunos desafios que
experimentan éstos en el escutismo?

Un grupo focal fue identificado por los Scouts BSA como “ejemplar”, otro grupo
incluyd lideres que se ofrecieron como voluntarios a nivel de distrito (lideres de distrito),
y tres grupos focales se identificaron como lideres del programa ScoutReach de Boy
Scouts of America. Los catorce “ejemplares” constituyeron los lideres de mas afios de
experiencia en el movimiento escutista, diez hombres y cuatro mujeres. De éstos, once
eran europeos americanos y tres africanos. Los lideres de distrito fueron voluntarios que
han observado y apoyado tropas de Scouts BSA. Este segundo grupo, incluyo trece
hombres y una mujer. Ademas, de éstos, doce eran europeos americanos y dos

afroamericanos. Los otros tres grupos focales fueron lideres del programa ScoutReach.
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(Hershberg et al., 2015).

Estos lideres examinaron cudles fueron sus percepciones sobre la influencia en los
jovenes escutistas en los resultados del PYD (Positive Youth Development). En estos
tres grupos participaron dieciocho lideres, catorce afroamericanos, tres europeos
americanos y un latino. Doce de estos participantes fueron mujeres y seis hombres. De
esta muestra de participantes, 37% fueron mujeres y 44% eran afroamericanos o latinos
(Hershberg et al., 2015).

Los resultados del estudio en referencia indicaron que los lideres proporcionaron
numerosos ejemplos de tareas relacionadas al desarrollo de habilidades, las cuales
facilitaron la promocién de los jovenes a otros programas de actividades. Ademas, los
lideres compartieron con los jovenes sus historias y experiencias personales. Los
investigadores observaron e identificaron cambios positivos en los jovenes como
resultado de su participacion en las actividades de Scouting. Los jovenes fueron
expuestos a la aplicacion de sus habilidades en y fuera del ambiente escutista, por
ejemplo, en su hogar. Los lideres entrevistados percibieron que los jovenes ganaron
confianza en si mismos, presentaron una mejoria en sus habilidades para regular
efectivamente su comportamiento y alcanzaron sus metas luego de la exposicion al
ambiente positivo y motivador Boy Scouts of America.

Entre los desafios que mencionaron y experimentaron los jovenes escutistas fueron la
violencia en los ambientes donde se imparten los programas y el poco acceso que tienen
al ambiente natural. Ademas, los lideres de los grupos describieron la poca participacion
de los padres en el movimiento escutista, observando que la mayoria de éstos no cuenta

con la preparacién para ser modelos de sus hijos. Estos retos limitaron la realizacion de
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actividades que estimulaban al joven escutista para recibir las insignias de mérito que
ganaria trabajando en proyectos de alcance social. Sin embargo, el grupo de lideres
“ejemplares” afirmé que se puede ser modelo de los jovenes escutistas para que éstos
puedan alcanzar sus metas futuras (Hershberg et al., 2015).

En el estudio, los investigadores destacaron que una limitacion fue que dos de tres
grupos de lideres, los de distrito y los “ejemplares” fueron voluntarios en las escuelas de
los jovenes participantes y se centraron mas en el resultado de PYD que en el desarrollo
de los jovenes. Otra limitacion fue que los lideres del programa ScoutReach fueron
pagados por Boy Scouts of America mientras que los lideres “ejemplares” y los de
distrito fueron voluntarios. Los lideres de ScoutReach evitaron divulgar informacion
sobre los desafios que enfrenta la organizacion Boy Scouts of America BSA.

Por consiguiente, los autores del estudio recomendaron investigaciones futuras que
puedan triangular los resultados de esta investigacion con datos cuantitativos para
generar informacion sobre como se pueden desarrollar resultados positivos entre los
jévenes escutistas. Ademas, se pueden triangular los resultados de esta investigacion con
otras entrevistas realizadas a jovenes para determinar cuales son las percepciones de los
lideres adultos sobre los lideres jovenes en términos de si la influencia que ejercen los
programas de Boy Scouts of America son proporcionales entre ellos.

Champine y Johnson (2017) realizaron el estudio Towards the promotion of positive
development among boys in challenging contexts: A mixed-methods study of engagement
in the ScoutReach initiative. EIl objetivo fue aportar a la comprensién del impacto de la
iniciativa Boy Scouts of America, ScoutReach, sobre nifios y jévenes de diferentes etnias

y bajos recursos econdémicos. El estudio pretendié establecer si el programa trabajado
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por los lideres de Boy Scouts of America contribuy6 a desarrollar el compromiso
cognitivo, emocional y conductual de los participantes en el ScoutReach. Ademas, se
pretendia identificar las percepciones de Scouts, padres/ tutores y lideres sobre como el
ScoutReach promovié el compromiso de los jovenes.

El estudio fue uno transversal y de métodos mixtos. El analisis cuantitativo utilizé
IBM versién 22 SPSS (Guide, 2011) para evaluar si existia alguna relacion entre las
dimensiones de compromiso y los atributos de caracter, autopercepcion competencia
escolar y autorregulacion intencional. Se tabularon las medias y desviaciones estandar y
se calcularon las correlaciones Pearson.

Con el metodo cualitativo, los investigadores realizaron un analisis fenomenoldgico
interpretativo (IPA; Smith, 2011; Smith y Osborn, 2008) de las percepciones y
experiencias de los Scouts, padres/tutores y los lideres Scouts. Se discutieron las
codificaciones de las entrevistas semiestructuradas entre los investigadores. Los
coeficientes Kappa indicaron una adecuada confiabilidad entre evaluadores (0.72 para
Scouts, 0.73 para padres / tutores y 0.75 para lideres). Un enfoque de triangulacion
concurrente (Creswell, 2009) permitié obtener informacidn sobre las experiencias y
resultados de los participantes para compensar las debilidades asociadas al método.

La muestra utilizada para los datos cuantitativos en el estudio de Champine y Johnson
(2017) fue de treinta y dos Scouts de 6 a 14 afios de edad que estaban inscritos en el
programa ScoutReach de Boston, EEUU. De éstos, 31.3% eran hispanos, 37.5%
multiracial, 15.6% negros o afroamericanos, 9.4% indio/nativos americanos y 6.3% de
otra composicion racial. La muestra para los datos cualitativos se obtuvo de diez

padres/tutores entre 27 y 51 afios de edad. Ademas, se utilizé una muestra cualitativa de
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diez Scouts y cinco lideres de ScoutReach entre 33 y 62 afios de edad que tenian de uno a
veinte afos de experiencia.

Champine y Johnson (2017) realizaron una adaptacion del cuestionario ACCEA;
Wang et al. (2014) utilizado en estudio de CAMP ((Hilliard et al., 2014). El estudio
mencionado anteriormente afiadio los indicadores de dimensiones de compromiso y los
atributos de caracter, autopercepcion de competencia escolar y autorregulacion
intencional para calificarlos segiin una escala Likert. Los resultados cuantitativos del
estudio de Champine y Johnson (2017) indicaron que los jovenes se perciben
comprometidos cognitiva, emocional y conductualmente con relaciones moderadas a
altas entre las dimensiones de compromiso, los atributos de caracter y la autopercepcion
de competencia escolar y autorregulacion intencional. La autopercepcion hacia el
compromiso emocional con el ScoutReach se relaciond positivamente con todos los
indicadores de este programa de desarrollo juvenil.

Segun los resultados del estudio, en las entrevistas, los lideres, padres/tutores y Scouts
describieron positivamente los aspectos del ScoutReach. Sin embargo, los grupos
difirieron en enfatizar las facetas claves del programa relacionadas con el compromiso de
los jovenes. Mientras la percepcidn de los lideres y Scouts describieron principalmente
las experiencias de los Scouts en los campamentos y otras actividades al aire libre como
particularmente importantes, los padres/tutores percibieron de mayor importancia las
relaciones que sus hijos establecieron con los lideres y otros Scouts.

Los autores del estudio argumentaron que los analisis de los métodos mixtos
utilizados convergen en identificar el papel determinante del compromiso social. De la

misma manera expresaron que los datos del cuestionario sugirieron que el compromiso
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emocional se asocié positivamente con la mayoria de los indicadores de ScoutReach.
Del mismo modo, en las entrevistas, los lideres, los padres / tutores y los Scouts
proporcionaron ejemplos de como los Scouts se comprometieron mas emocionalmente,
en comparacion con las otras dimensiones del compromiso. De modo particular, las
entrevistas con los lideres sugirieron que el compromiso emocional ayud6 a promover el
compromiso cognitivo y conductual.

Los investigadores por consiguiente recomendaron que en futuras investigaciones se
debe examinar la funcion de los padres/tutores en fomentar la participacion de los
jovenes en el ScoutReach. Ademas, cuales son los posibles factores que facilitan o
inhiben esta participacion. De igual forma, se debe considerar como los padres/tutores
demuestran su participacion en actividades. En adicion, se debe examinar si existen
diferencias en relacion con los resultados de los jovenes.

Para finalizar el estudio, los investigadores sefialaron entre las limitaciones de su
estudio el uso de una muestra pequefia. También expresaron que otra limitacion fue que
los datos recopilados se tomaron en un area en especifico y no se pueden generalizar los
resultados. Por lo tanto, recomendaron examinar las diferencias entre las unidades
participantes y no participantes en ScoutReach y otros programas de desarrollo juvenil en
funcién del analisis de datos administrativos como, por ejemplo, las tasas de retencién de
jévenes. Ademas, recomendaron la realizacion de investigaciones longitudinales futuras
que examinen si las experiencias y los resultados relacionados con BSA informan
relaciones interpersonales a través del tiempo y lugar.

Actualmente, Puerto Rico no cuenta con investigaciones en el campo del desarrollo

del escutismo desde la perspectiva de gerencia y liderazgo educativos como una manera
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de fortalecer la diversidad de recursos hacia el constante bienestar organizacional.
Ademaés, no se ha encontrado literatura que relacione la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional de los lideres adultos escutistas desde la percepcion de los
jovenes y que se asocie con alcanzar sus metas futuras. Sin embargo, existio la Ley 252
de 31 de diciembre de 2015 (P. de la C. 820, la cual afiadi6 el Articulo 3.05 (B) a la Ley
NUm. 149), antigua Ley Organica del Departamento de Educacion de Puerto Rico, el
Programa Escutista (Nifios Escuchas). Esta ley permiti6 incluir un programa de
aplicacion discrecional dirigido a relacionar y capacitar a los estudiantes de escuela
elemental e intermedia con el movimiento escutista.

La misma exponia en sus motivos que la educacion publica puertorriquefia tiene la
encomienda no solo de transmitir conocimientos y destrezas tradicionales de ensefiar,
sino ademas formar, moldear e inculcar valores a los estudiantes, por ejemplo, el servicio
comunitario y a los semejantes. Reconocid e identific el movimiento escutista como
una iniciativa civica que bien podia integrarse al curriculo de estudios sociales o
cualquier otro curriculo e incluso auspiciar la formacion de Tropas de Nifios y Nifias
Escuchas en las escuelas, con la cooperacion de padres y lideres comunitarios.

Velazquez (2017) explico que a través del Concilio de Puerto Rico la organizacion Boy
Scouts of America (BSA), provee un programa dindmico que permite reforzar los valores
en nifios y jovenes de 5 a 21 afios y en nifias de 13 a 21 afios. En el escutismo, la familia
juega un papel importante. Igualmente, con la exposicion a experiencias de contacto con
la naturaleza, los jovenes escutistas aprenden a convivir y a sobrevivir en ella
protegiéndola. Ademas, sefialé que Puerto Rico necesita urgentemente desarrollar lideres

y ciudadanos que puedan tomar decisiones éticas en todas las acciones de sus vidas.

49



Concluyd que esto se aprende con la practica y el ejemplo de las vivencias con otros, y la
experiencia del escutismo ofrece estas oportunidades.

Para el éxito de la organizacion Boy Scouts of America, es fundamentalmente
importante la seleccion de lideres de calidad que representen los valores de Boy Scouts of
America y la organizacion autorizada, en este caso el Concilio Boy Scouts of America de
Puerto Rico. El proceso de seleccion de Scoutmaster comienza con una reunion del
representante del Concilio, el presidente del comité de tropa y el comisionado de la
unidad con el proposito de definir las caracteristicas que debe tener un nuevo
Scoutmaster (Boy Scouts of America, 2009).

Debido a la responsabilidad que conlleva ser Scoutmaster, la organizacion Boy Scouts
of America sigue un protocolo de elegibilidad. Para ser elegible en el registro, un lider
adulto Scout debe aceptar: suscribirse al Juramento Scout, cumplir con las obligaciones
que requiere el cargo y cumplir con sus deberes de acuerdo con las reglas, regulaciones,
politicas y pautas de Boy Scouts of America. Una vez que se haya definido la posicion,
comienza el proceso de reclutamiento (Manual Boy Scouts, 2009).

El ejecutivo de distrito informa al presidente del Concilio Boy Scouts of America la
necesidad de reclutar nuevos Scoutmasters. El presidente de la organizacién nombra un
comité directivo para reclutar nuevos lideres. Se retne con el comité directivo para
desarrollar una lista de prospectos que se ajusten a las descripciones de la posicion. Los
miembros del comité directivo estan encargados de elegir prospectos dentro de las
unidades potenciales que cumplan con los valores del Juramento y la Ley Scout en sus
vidas diarias. Una vez entrevistados y seleccionados se completa la solicitud de

membresia y el formulario de solicitud de registro con el cédigo de lider Scout (Boy
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Scouts, 2009).
Inteligencia Emocional

Kdhler (1920,1938) considero6 que la tendencia del sujeto es percibir en el mundo las
cualidades o totalidades de los objetos y describir la forma en que éstos se presentan
como representaciones mentales, abstracciones o conceptos. Planted que, de manera mas
directa e inmediata, el individuo tiende a atribuir cualidades que definan al objeto
percibido lo cual permite establecer claramente cuél es la naturaleza y composicion de
éste.

Arias-Castilla (2006) en su investigacion sobre Enfoques teoricos sobre la percepcion
que tienen las personas sefialé que, la percepcion social ha estado muy ligada a los
estudios sobre percepcidn de objetos. Sin embargo, esta autora explica que existen varios
enfoques tedricos en los acercamientos al tema sobre percepcion social de las personas.
En este sentido, se han introducido las motivaciones y experiencias del que percibe en el
proceso de percepcion del mundo natural.

Segun Moya (1999) citado en Arias-Castilla (2006), establece que la percepcién de
una persona depende de reconocer emociones, a partir de las reacciones de otras
personas. Se forman las impresiones, a partir de la union de los diversos elementos
informativos que se capten en los primeros instantes de una interaccion personal.
Ademas, sefialé que la percepcion depende de atribuciones causales, o busqueda de
alguna causa que explique la conducta y los hechos. Para el autor, parece evidente que
los sentimientos, pensamientos y conductas respecto a las personas estan mediatizados
por el tipo de causa a la que se atribuya su conducta.

El concepto de inteligencia emocional fue introducido por primera vez en la literatura
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cientifica por Salovey y Mayer (1990). Segun Ferndndez-Berrocal y Extremera (2006)
los tres modelos tedricos con més apoyo cientifico son: el modelo de habilidad de Mayer
y Salovey (1997), el modelo de Bar-On de Inteligencia Emocional Social (IES; Bar-On,
2006) y el modelo de competencias emocionales de Goleman (Goleman, 1998, 2000).
Extremera y Fernandez-Berrocal, (2007) indicaron que Goleman (1995) afirmé que la
aportacion de la inteligencia emocional, en conjunto con otras dimensiones es superior al
cociente intelectual. Para Goleman (1996), la inteligencia emocional es la capacidad de
saber utilizar un sentimiento adecuado a cada problema, tomar conciencia de las propias
emociones y comprender los sentimientos de los demas adoptando una actitud empatica
que resulte en una mayor posibilidad de desarrollo personal.

Salvador (2008) realiz6 una investigacion de caracter descriptivo y transversal sobre el
Impacto de la inteligencia emocional percibida en la autoeficacia emprendedora. La
muestra se obtuvo mediante un disefio aleatorio, compuesto por ciento veinticinco
voluntarios y pertenecientes a un curso sobre relaciones laborales. De éstos, el 20%
fueron hombres y el 80% mujeres entre los 18 y 64 afios de edad, con el mayor porcentaje
el de los 22 y 24 afios.

Para examinar la variable de inteligencia emocional, Salvador (2008) utilizé los
instrumentos de TMMS (Trait Meta Mood Scale, version en espafiol de Fernandez
Berrocal et al., 2004) y SSRI (Schutte Self Report Inventory, version en espariol de Chico,
1999) con una escala Likert y un coeficiente de fiabilidad de 0.843. La autoeficacia fue
examinada con Entreprenuerial Self-Efficacy (ESE; De Noble et al., 1999, version en
espafol de Moriano et al. (2006). El coeficiente de fiabilidad en este caso fue de 0.867.

Los datos fueron analizados con el SPSS en la version 14.0. La validez estructural de las
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escalas se realizo con el andlisis factorial de Varimax, Kaiser-Meyer-Olkin. Ademas, se
analizo la correlacion de Pearson entre las escalas de inteligencia emocional y
autoeficacia emprendedora, usando como referencia las dimensiones obtenidas en anélisis
factorial.

Segun los resultados obtenidos por el investigador, la inteligencia emocional mostr6
relaciones positivas y estadisticamente significativas con la autoeficacia emprendedora.
Ademas, se determino que las dimensiones de la inteligencia emocional que mejor
predicen el autoempleo son claridad emocional y utilizacion de las emociones. En este
sentido, segun los hallazgos de la autora las personas que disponen de mas habilidades
emocionales se perciben como individuos con mejores posibilidades de emprender
actividades organizacionales, asegurando el éxito en su motivacion hacia alcanzar logros.
De igual manera, indico que las personas emprendedoras con claridad emocional
contaran con estrategias que les permitan automotivarse. Concluyo que la claridad
emocional es la dimension de inteligencia emocional del instrumento utilizado que mejor
predice la autoeficacia emprendedora.

El investigador mencion6 como limitaciones del estudio, las caracteristicas de la
muestra (edad, sexo, formacion) y el caracter exploratorio de la escala utilizada.
Recomendo que los trabajos futuros deben ampliar la muestra, buscando la
heterogeneidad validando la escala y la realizacion de reproducir este estudio en diversas
comunidades o contextos socioculturales para identificar el grado de incidencia que
ejerce la inteligencia emocional en el autoempleo.

Alviarez y Pérez (2009) en su estudio sobre Inteligencia emocional en las relaciones

académicas profesor-estudiante en el escenario universitario evaluaron el papel
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modulador de la inteligencia emocional en las relaciones lideres adultos-jovenes con una
muestra de ochenta lideres y trescientos quince jovenes. La investigacion fue no
experimental, transeccional y de campo. Para recopilar los datos, se utilizé la técnica de
la encuesta y como instrumentos, se disefiaron tres cuestionarios valorados segun la
escala de frecuencia Likert. El analisis se fue realizado con la estadistica descriptiva e
inferencial del ANOVA vy la prueba de rangos de Tukey.

En el estudio, los autores encontraron que existié congruencia entre los resultados
obtenidos de la percepcidn que tuvieron los lideres adultos sobre si mismos, asi como la
percepcion que tuvieron los jovenes de los adultos. Ambos grupos estuvieron de acuerdo
en cuanto a determinar que la aptitud emocional de autorregulacion es una fortaleza que
caracteriza a los adultos. Segun las autoras, esto reflejé que el lider pudo manejar de
forma inteligente sus emociones, lo cual repercute positivamente en las relaciones y
actividades con jovenes. Mientras que la debilidad con la que mas se identifican estos
lideres, es el autoconocimiento. La motivacion fue ubicada por ambos grupos en un
rango intermedio, lo cual se considerd una debilidad comun.

Por otra parte, se encontraron debilidades en las aptitudes emocionales que
manifestaron los lideres y jovenes en sus relaciones dentro del &ambito organizacional que
pueden alterar las mismas. Por esta razén, las autoras recomendaron analizar las causas
por las cuales los lideres adultos y los jovenes mostraron pocas habilidades empaticas y
capacidades medianamente aceptables para la motivacion entre ellos. Otra
recomendacion que plantearon las autoras fue la de promover situaciones en donde se
exponga a que los jovenes desarrollen sensibilidad, caracter y sus capacidades

emocionales.
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Un estudio transcultural sobre La inteligencia emocional y ajuste psicoldgico fue
realizado por Fulquez (2010) con una muestra de cuatrocientos veintinueve adolescentes
entre 12 y 18 afios. La metodologia utilizada fue cuantitativa descriptiva, no
experimental. Se utiliz6 un cuestionario para obtener datos sociodemogréficos de los
jovenes. Los instrumentos utilizados fueron la TMMS-24, version en espafiol de
Fernandez-Berrocal et al. (2004) y el BASC (Basic Assessment System for Children), de
Kamphaus y Reynolds (1992), versién en espafiol de Gonzalez-Marqués et al. (2004).

El investigador del estudio mencionado anteriormente encontro que existe una
diferencia estadistica significativamente fuerte en la capacidad de atencién emocional y
el género ya que los coeficientes de las pruebas Chi-cuadrado (X?= 429.000 con p =
0.0001), Lambda (Lambda = 0.606 con p = 0,0001), Goodman y Kruskal-tau (coeficiente
=1 con p = 0.0001), Phi (Phi =1 con p =0.0001), V de Cramer (coeficiente = 1 con p =
0.0001) y coeficiente de contingencia (= 0.704 con p < 0.0001) asi lo demuestran. De
esta forma, se pudo concluir que el género determina la capacidad de sentir y expresar los
sentimientos de forma adecuada.

Por otro lado, el investigador indico que al igual que en la dimension de atencion
emocional, en la claridad emocional existe una asociacion significativamente elevada con
el género, obteniéndose coeficientes indicadores de una correlacion entre las dos
variables muy elevada. Las pruebas y coeficientes obtenidos fueron Pearson (r = 0.462
con p = 0.0001), Chi-cuadrado (X 2= 425.045 con p = 0.0001), Lambda (coeficiente =
0.995 con p = 0.0001), Goodman y Kruskal-tau (coeficiente = 0.991 con p = 0.0001), Phi
(coeficiente = 0.995 con p =0.0001), V de Cramer (coeficiente = 0.995 con p = 0.0001) y

coeficiente de contingencia (coeficiente = 0.707 con p = 0.0001) asi lo demuestran. De
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esta forma, se afirmo que el género determina la capacidad de comprender la naturaleza
de los sentimientos de forma adecuada.

Segun el autor de esta investigacion sefial6 que, en funcion del género, se observé que
el 63.4% (48.6% de forma adecuada + 14.8% excelente) de las mujeres y el 71.8%
(59.6% adecuada + 12.2% excelente) de los hombres presentan puntuaciones que
correspondieron a un nivel adecuado y excelente de reparacién emocional, percibiéndose
capaces de regular sus comportamientos sin dejarse llevar por los impulsos y las
emociones. Al igual que en la atencion emocional, en reparacion emocional se obtuvo un
porcentaje mas elevado de varones que de mujeres con buena y excelente competencia
emocional en lo referente a regularse a si mismos.

De esta forma, segun se menciona, los adolescentes masculinos percibieron que tienen
mejores capacidades que sus compafieras en términos de saber escuchar, responder en el
momento adecuado y emplear la critica constructiva. Ademas, demostraron llegar a
acuerdos defendiendo ideas y respetando a los demés. De igual forma, fueron capaces de
reconocer las emociones negativas, detenerlas y pensar en experiencias que proporcionen
sentimientos positivos y agradables.

Los hallazgos también determinaron varios resultados. El 53.4% de los hombres y el
49.5% de las mujeres percibieron tener una buena capacidad para sentir y expresar 1os
sentimientos de forma adecuada. Sin embargo, aunque mas de la mitad de la muestra
cree tener una adecuada capacidad para expresar y experimentar sus estados emocionales
en el momento en que aparecen los mismos, esto no implica que identifiquen cual es el
sentimiento que poseen. El 48.2% de los adolescentes percibié poseer una adecuada

capacidad para identificar y comprender la informacion relacionada a la inteligencia
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emocional. Por otra parte, el estudio sefial6 que los adolescentes masculinos (71.8%,
59.6% de forma adecuada + 12.2% excelente) percibieron tener mejor capacidad de
regular sus emociones que las féminas (63.4%, 48.6% adecuada + 14.8% excelente).

Como limitaciones de estudio se mencionaron la aplicacion de las medidas de
autoinforme y la posibilidad de ofrecer informacion falsa debido a que son pruebas mas
subjetivas y menos directas en la evaluacion de la variable medida. Por tal razén, la
autora recomendd que en investigaciones futuras se utilice una medida de habilidad de
inteligencia emocional evaluando capacidades subyacentes mediante ejercicios con varias
posibilidades de respuestas de manera que los individuos ignoren la habilidad evaluada.
Liderazgo

Castro y Lupano (2005) sefialaron que las investigaciones evidencian que el
comportamiento y la actitud de la persona que asume funciones de lider en una
organizacion son elementos fundamentales en la determinacion de la calidad y éxito de
una organizacion. Ademas, éstos proporcionan la seguridad y satisfaccion de los
trabajadores de la misma. En su estudio sobre Diferencias individuales en las teorias
implicitas del liderazgo y la cultura organizacional percibida, se administré una bateria
de pruebas sobre teorias implicitas de liderazgo, cultura organizacional y efectividad del
lider.

Los encuestados en el estudio trabajaban y respondieron pensando en funcion de su
jefe. Participaron mil tres adultos, cuatrocientos sesenta y seis hombres (46%) y
quinientas treinta y siete mujeres (n = 54%). De estos adultos, el 31% ocupaban un cargo
y el 69% no tenia puesto directivo. El 35% (n = 281) trabajaba en empresas pequefias, el

32% se desempefiaba en empresas medianas (n = 254) y el restante 33% se desempefiaba
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en grandes empresas (n = 266). No existian diferencias estadisticamente significativas si
la persona era un empleado u ocupaba algin puesto de direccion y el tipo de empresa en
la que trabajaba (y 2 = 3.49, gl =2, p > 0.05). Se observé la misma distribucion de
frecuencia para ambos grupos segun el tamafio de empresa.

Segun expresaron los investigadores para la parte del cuestionario que correspondié a
atributos del lider (adjetivos) se utiliz6 una lista de sesenta adjetivos de estudios
transculturales previos con una escala Likert de siete opciones. Sobre la base de los
estudios internacionales (Hanges, 2004 citado en Castro y Lupano, 2005), los adjetivos se
agruparon en seis dimensiones: liderazgo carismatico o basado en valores, liderazgo
orientado hacia si mismo, liderazgo con orientacion humana, liderazgo orientado hacia el
grupo, liderazgo participativo y liderazgo autbnomo. En términos generales, se obtuvo
una alta fiabilidad y buena validez de constructo mediante la metodologia del analisis
factorial confirmatorio.

En el estudio que se hace referencia, los investigadores, ademas utilizaron el
Organizational Description Questionnaire (ODQ, Bass y Avolio, 1992). Este
cuestionario consta de veintiocho reactivos que se responden con cierto o falso y estan
disefiados para la evaluacion del tipo de cultura organizacional, segun el modelo del
liderazgo de Bass (1998). La prueba se adaptd al castellano verificando la validez
conceptual y linglistica de los reactivos. Se obtuvo una fiabilidad de 0.72 para la escala
de cultura transaccional y de 0.82 para la escala de cultura transformacional.

Para complementar la investigacion se disefiaron cuatro situaciones de liderazgo. El
participante debia ponderar en una escala de siete puntos con formato de respuesta Likert

el grado en que ese estilo de liderar se acercaba o alejaba al que predominaba en la
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organizacion donde trabajaba. EIl proposito era identificar un prototipo de liderazgo
internalizado con una situacién real descrita (conductas efectivas).

Los resultados del estudio indicaron que de los adjetivos utilizados para evaluar las
teorias implicitas del liderazgo surgieron cuatro dimensiones béasicas (liderazgo
carismatico, orientado al grupo, orientado hacia si mismo y participativo) de seis
propuestas en los estudios previos (Dorfman et al., 2004; Hanges, 2004). Concluyeron
que la cultura organizacional en donde estan insertos tanto lideres como seguidores
modera e influye sobre la percepcion de aquél que tiene que caracterizar a un lider
efectivo.

Los resultados mencionados anteriormente confirmaron las proposiciones teoricas
expuestas. Las diferentes culturas organizacionales dan distinto peso a estas
dimensiones. En este estudio se hallé que el liderazgo carismatico y el orientado al
grupo, en términos generales, caracterizan a los “buenos lideres” para aquellas culturas
flexibles, dindmicas, con metas a largo plazo y con mucho compromiso institucional
(cultura transformacional). Por el contrario, para las organizaciones mas burocraticas y
estructuradas (cultura transaccional) estas caracteristicas parecen ser menos importantes.
A su vez, los resultados mostraron que en culturas organizacionales diferentes
predominan distintos tipos de lideres que, ademas, tienden a coincidir con los prototipos
de liderazgo internalizados.

Por consiguiente, los investigadores sefialaron como limitacidn que los estudios
consultados consideraron las relaciones lider-seguidor en una poblacién demografica
homogénea. De la misma forma argumentaron que los futuros estudios empiricos

deberan considerar una diversidad mas amplia de organizaciones y contextos con
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composicion demografica mas heterogénea. Ademas, se debe tomar en cuenta el papel
de las minorias y las poblaciones especiales en el mundo del trabajo.

Un estudio de enfoque cuantitativo y descriptivo sobre El liderazgo desde la
percepcion de la gerencia y el personal trabajador fue realizado por Pedraza y
Marmolejo (2012). El anélisis de informacion se realiz6 mediante el estudio de caso en
la modalidad instrumental (Yin, 2003). La muestra se tomo de diez areas con una N=44
(34 trabajadores y 10 lideres). Se utilizé el cuestionario MLQ en sus dos versiones con
un muestreo aleatorio, no probabilistico y por conveniencia. EIl instrumento fue sometido
a validacion mediante analisis factorial (KMO 3 de 0.659) y se determino su
confiabilidad por medio del coeficiente Alfa de Cronbach (0.998) utilizando SPSS,
version 17.

La investigacion encontro que la dimension de liderazgo transformacional identificada
para los empleados fue el de influencia idealizada a partir de atributos, mientras que para
los jefes los estilos predominantes fueron el de influencia idealizada por conducta y la
inspiracion motivacional. Los resultados de este estudio tienen implicaciones para el
mejoramiento de las practicas de liderazgo. Se identifico desde la postura de los
empleados, el estilo de influencia idealizada por conducta fue el mayormente percibido
por los subordinados (Bass y Avolio,1990). Estos percibieron el liderazgo de sus jefes
como una inspiracion de logro, vision, orgullo y confianza. Para los jefes, el estilo
determinado fue el de inspiracion motivacional, alentando a los subordinados hacia una
mejor visién de futuro.

En términos de las limitaciones en el estudio, Pedraza y Marmolejo (2012)

mencionaron la unidad de muestra utilizada. Recomendaron generar nuevos temas como:
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el impacto del liderazgo en la productividad, el liderazgo y su impacto la motivacion de
empleados, el estilo de liderazgo y su efecto en el clima organizacional. Segun los
autores del estudio, resultaria conveniente profundizar en la variable de liderazgo desde
diferentes perspectivas.

Pérez-Ortega et al. (2015) realizaron una investigacion sobre El liderazgo
transformacional: la percepcion de los seguidores en las organizaciones no
gubernamentales (ONG) de Antioquia. El estudio utiliz6 la metodologia cualitativa y
cuantitativa. Se constituyeron las variables exploratorias para la observacion del entorno
y la formulacion de hipotesis. Para el método cuantitativo, se utilizo la escala Osgood
(Osgood,1980) con fundamento en la técnica de diferencial semantico. Esta metodologia
fue utilizada para caracterizar el liderazgo en setenta y dos organizaciones. Para
caracterizar el liderazgo percibido por los seguidores, se entrevisto a los empleados
mediante un cuestionario que utilizo una escala de 7 niveles.

Los autores de la investigacion determinaron las correlaciones entre variables a
utilizarse para definir las caracteristicas percibidas por los seguidores calculando los
coeficientes de correlacion de Spearman (Siegel, 1972). Luego se procedio a construir la
prueba de hipotesis para definir las variables no correlacionadas (las que explicaron las
caracteristicas del lider). El test de hipdtesis tuvo un nivel de confianza de 95%y 167
grados de libertad, utilizando la Funcién Distribucion T de Excel, versién 2010.

Como resultado del estudio se logré comprobar que en las ONG se percibe un estilo
transformacional apoyado, entre otras, en las dimensiones de accion, motivacién y poder,
en las cuales se destacaron las variables de inteligencia, moral y carisma. La dimension

de accion correspondi6 a “lo que hace el lider”, indicando que identifica y satisface las
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necesidades de los seguidores. La dimensién de motivacion correspondio a “lo que
significa el lider transformacional”, indicando que motiva, inspira orgullo, tiene poder y
transmite confianza. La dimension de poder correspondio a “la personalidad del lider
transformador para el seguidor”, indicando que es una persona con moral y carismatico.

Araneda et al. (2016) realizaron un Andlisis exploratorio de las percepciones sobre
estilos de liderazgo de los directivos universitarios en el norte de Chile. La metodologia
utilizada fue de carécter cuantitativo, corte transversal y con un proposito exploratorio.
La muestra del estudio estuvo compuesta por 55académicos pertenecientes a 22 unidades
académicas de seis universidades del norte de Chile. El muestreo fue no probabilistico,
no representativo y por conveniencia. Se utilizo una adaptacion del MLQ (Bass y
Avolio, 200) para medir el liderazgo percibido por los seguidores (académicos) respecto
a los directivos de unidades (lideres).

En el estudio, los datos obtenidos se analizaron con SPSS, version 21, anélisis de
correlaciones bivariadas y regresion lineal. Los resultados indicaron que, a nivel
multivariado, el liderazgo transformacional presentd una correlacion positiva y
significativa siendo este estilo de lider el que mas impacto tuvo sobre la calidad lograda
en las unidades de las universidades utilizadas como muestra. Los autores destacaron la
importancia de analizar los elementos que puedan afectar la calidad que se logra al
interior de las organizaciones. Esta oportunidad permitira que las mismas se preocupen
por fortalecer la calidad en el quehacer directivo.

Inteligencia emocional y liderazgo transformacional
Lopez-Zafra et al. (2013) en su libro Inteligencia emocional en el trabajo han

sefialado la existencia de diversos estudios que incluyen el liderazgo como un proceso
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muy relacionado con la inteligencia emocional. Ugoni et al. (2015) en Dimensions of
emotional intelligence and transformational leadership: a correlation analysis sugieren
que los lideres efectivos deben englobar los atributos de la inteligencia emocional para
lograr los resultados deseados en una organizacién. La investigacion se realizé a través
de entrevistas y un cuestionario para recopilar los datos con el proposito de abordar las
funciones descriptivas con la investigacion correlacional. La muestra fue de una diada de
47 lideres y subordinados de entre 18 a 60 afios con una experiencia laboral de 15 afios y
medio.

En este estudio se utiliz6 la EL type-scale (Schutte et al., 1998) compuesta de 33 items
y cinco puntos en la escala Likert. El Schutte Self — Report Emotional Intelligence
(SSREI) tiene una consistencia interna de 0.90. Los datos fueron codificados para que las
puntuaciones correspondieran a las cinco dimensiones de inteligencia emocional y las
cinco de liderazgo transformacional para el analisis de correlacion. Con el anélisis
descriptivo se calcul6 la media, desviacion estandar asimetria, Kurtosis y la estadistica
Jarque-Bera para variables. El analisis de correlacion Pearson describi6 la relacion entre
dos variables y rangos de -1.00 a 1.00.

Como resultado, el estudio de Ugoni et al. (2015) demostr6 una relacion altamente
positiva entre ambas variables (inteligencia emocional y liderazgo transformacional) y el
impacto significativo de la inteligencia emocional del lider sobre los subordinados.
Ademas, el estudio reflejé que la autoconfianza y transparencia son atributos que
permiten a un lider manejar sus emociones y la de otros para alcanzar la excelencia
organizacional. Los autores concluyeron gue el éxito del liderazgo se debe en gran

medida a la inteligencia emocional.
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Vela (2015) en Inteligencia emocional y liderazgo: un analisis prescriptivo establecio
una relacion positiva entre las dimensiones del estilo de liderazgo transformacional y las
capacidades de inteligencia emocional. También pretendio identificar si la percepcion
sobre un lider ideal era congruente con la de un lider que posee caracteristicas que son
atribuidas a las de uno que se considera inteligente emocionalmente. Se trabaj6 con una
N=267, de los cuales el 49.8% eran hombres y el 50.2% mujeres entre las edades de 18 y
55 afios. Se utilizé un autoinforme de ciento veinte preguntas con cinco niveles de
respuesta en la escala Likert y trece preguntas sobre caracteristicas del lider. Todos los
reactivos midieron tanto dimensiones de inteligencia emocional como liderazgo
transformacional. Ademas, fue utilizada la TMMS, version en espafiol de Salguero et al.
(2009).

Segun el investigador el factor de atencién emocional tuvo un 6ptimo Alfa de
Cronbach de 0.81, el de claridad emocional obtuvo uno de 0.82 y el factor de regulacion
emocional tuvo un Alfa de 0.77. La escala de Avolio y Bass (1991) fue utilizada para
medir liderazgo transformacional. Las dimensiones tuvieron un buen Alfa de Cronbach
de 0.77 en la dimension de estimulacion intelectual al igual que la de carisma con una
consistencia interna de 0.79. Para determinar la relacion entre las dimensiones de
inteligencia emocional y liderazgo se realizd un analisis de correlacion de Pearson.

El autor sefiald que su estudio tuvo limitaciones. Le resulté dificil encontrar
informacion sobre si ambos sexos tienen la misma percepcidn en como debe ser un lider
ideal. Recomendaron que futuras investigaciones analicen cémo son percibidas las
mujeres lideres. Otra limitacion fue el no considerar rangos de edad. De esta manera, se

podria conocer si los jovenes tienen una percepcion distinta a otros rangos de edad

64



El estudio concluyd que existe una correlacion positiva y alta entre las habilidades de
inteligencia emocional y las del estilo de liderazgo transaccional, ético y mayormente con
el liderazgo transformacional. Ademas, con esta investigacion se corroboraron estudios
anteriores que indicaron que tanto mujeres como hombres percibieron de igual manera al
lider ideal. Sin embargo, se reflejé que la habilidad sobre la atencién a las emociones es
percibida por la mujer como una caracteristica de importancia, lo cual no ocurre con el
hombre.

Alcala (2017) en su estudio sobre Relacion entre inteligencia emocional grupal,
liderazgo transformacional y eficacia analizo la relacion entre la inteligencia emocional
en grupos de trabajo, la percepcion de los participantes acerca del liderazgo
transformacional de su lider del grupo de trabajo y la repercusion en la eficacia de las
organizaciones laborales. La muestra consistio en cuarenta y ocho lideres de grupo y
ciento ochenta y dos subordinados de diferentes organizaciones entre los veintidos a
setenta y dos afios de edad. Los lideres de grupo se reclutaron mediante una entrevista.
Se utilizo el Work Group Emotional Intelligence Scale short version (WEIP-S; Jordan y
Lawrence, 2009) con una escala tipo Likert de siete puntos. Para calcular la fiabilidad se
utilizé el Alfa de Cronbach de 0.74.

Ademas, Alcala (2017) utilizé el MLQ5 de Avolio y Bass (1991) en la version Lopez-
Zafra (1998). De este instrumento solo usaron trece reactivos correspondientes al
liderazgo transformacional. Para calcular la fiabilidad de este se utilizo el Alfa de
Cronbach de 0.95 en las dimensiones de liderazgo y de 0.97 de forma global. Para medir
la eficacia se us6 un cuestionario que evalu6 el rendimiento, la experiencia y viabilidad.

En este caso el Alfa de Cronbach fue de 0.81.
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El analisis estadistico del estudio se realizd con SPSS, version 22. Luego del anélisis
estadistico y una correlacion bivariada con el coeficiente de correlacion de Pearson, se
concluyé que una puntuacion alta en inteligencia emocional grupal conlleva un mejor
ajuste del estilo de liderazgo transformacional. Por tanto, se espera una mejoria en la
eficacia del equipo.

El estudio reflejo, ademas, que por cada una de las dimensiones de inteligencia
emocional se encontrd al menos una relacion significativa como predictor de la
adaptabilidad al liderazgo transformacional. El estudio sugiere que una alta puntuacion
obtenida en inteligencia emocional grupal predice los altos resultados en eficacia. Estos
resultados concuerdan con otros obtenidos en el libro de Lopez-Zafra et al. (2013) donde
exponen que, si la inteligencia emocional contribuye a hacer frente a factores que
dificultan la realizacion de la actividad laboral, se esperaria que los empleados con
mayores niveles de inteligencia emocional superen mejor los obstaculos y limitaciones,
alcanzando un rendimiento més elevado.

Alcala (2017) mencioné como limitacion la insistencia en contactar de nuevo a los
participantes por no indicar datos coherentes comunes al equipo. Ademas, en relacion
con el estudio transversal, no se realizé una prueba re-test por cuestiones de ajuste al
calendario para comprobar el mantenimiento de los resultados. El investigador
recomendd para futuras investigaciones tomar medidas objetivas de eficacia del grupo.
Sugirié trabajar con porcentajes reales de rendimiento y relacionarlo con el efecto
modulador de las expectativas.

Estas investigaciones identificaron una relacion positiva entre inteligencia emocional

y liderazgo transformacional. A nivel organizacional, sugieren un efecto favorable en la
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utilizacion de la inteligencia emocional por parte de los lideres transformacionales, la
cual facilita la construccion de ambientes orientados a la motivacion. Ademas, el lider
con inteligencia emocional contribuye a la realizacion de los logros de la organizacion y
de los miembros que pertenecen a la misma.

Inteligencia emocional y motivacion de logros

La forma como un lider motiva a los seguidores para ganar la confianza de éstos, la
credibilidad y honestidad con respecto a las metas que desea lograr en el contexto donde
el lider esta inmerso es también un tema de estudio relacionado con la inteligencia
emocional. En este contexto, algunos estudios realizados al respecto proporcionan
planteamientos que pueden aportar a la explicacion de la importancia en el manejo
motivacional y emocional que generan cambios en el propio individuo y en las personas
con las cuales interacciona.

Padron-Lopez y Sanchez de Gallardo (2010) realizaron una investigacion sobre el
Efecto de la motivacion al logro y la inteligencia emocional en el crecimiento
psicolégico. El estudio fue uno aplicado, descriptivo, cuantitativo correlacional,
observacional, de campo, con un disefio no experimental transeccional correlacional-
causal. El objetivo general fue analizar el efecto de la motivacion al logro y la
inteligencia emocional en el crecimiento psicoldgico. Se seleccionaron ciento sesenta y
cinco sujetos. Se utilizd el muestreo aleatorio estratificado proporcional, una muestra
estimada de ciento diecisiete sujetos exitosos en su area de trabajo.

El estudio utilizo tres cuestionarios con la escala Likert. EI cuestionario de
motivacion al logro consistio en 24 reactivos que reflejaban las dimensiones intra e

interpersonal. EIl de inteligencia emocional estaba compuesto de 62 reactivos con las
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dimensiones de competencia personal y social. El cuestionario de crecimiento
psicoldgico constaba de quince reactivos con cuatro elementos de: manejo positivo del
fracaso, manejo de incertidumbre, apertura al cambio y flexibilidad. Estos fueron
validados a través de expertos y utilizando la prueba t de Student. La confiabilidad fue
estimada con el Alfa de Cronbach. Para el instrumento de motivacién al logro fue de
0.97, inteligencia emocional fue de 0.90 y el de crecimiento psicoldgico de 0.97.

Segun la investigacion, los lideres organizacionales evidenciaron un proceso de
crecimiento psicologico que enriquecia la percepcion de si mismo y de su entorno
organizacional. De igual manera, mejoro la relacion entre ambos factores. Los
resultados fueron procesados mediante estadisticas descriptivas e inferenciales. Estos
demostraron que la relacion fue alta y positiva (R de 0.820) entre la motivacion al logro e
inteligencia emocional de los lideres que laboran en la organizacion y manifiestan
crecimiento psicologico como individuos exitosos. Ambas variables explicaron el 67.3%
de la variacion total del crecimiento psicol6gico en autoconocimiento, motivacion y
relaciones con otros.

El estudio concluyé que los sujetos estudiados, al percibir el fracaso como reto u
oportunidad se mantuvieron activos, procesando con flexibilidad la informacion,
enriqueciendo, aprendiendo conocimientos y creciendo psicolégicamente. Se recomendd
utilizar esta investigacion como marco de referencia que permita orientar el disefio de
estrategias, programas y planes individuales y grupales para reforzar la motivacion al
logro y la inteligencia emocional con el fin de promover el crecimiento psicolédgico de los
individuos.

Lépez-Bernard (2013) realiz6 una investigacion para examinar la Inteligencia

68



emocional percibida, motivacion de logro y rendimiento escolar en estudiantes del
conservatorio de musica en Espafia. Se utilizo un enfoque mixto que consistio en un
andlisis cuantitativo guiado por un analisis cualitativo. Se realizaron estudios de campo y
descriptivos para confirmar resultados. La muestra fue de 57 sujetos, 36 mujeres (63%) y
21 (21%). Los participantes tenian entre 9 a 47 afios.

Dado que el estudio fue mixto se utilizaron los instrumentos del TMMS-24 de
Fernandez-Berrocal y Ramos (2004) para evaluar inteligencia emocional percibida y la
Escala Atribucional de Motivacion de Logro (EAML) inspirada en el modelo de Weiner
(1986) y basada en las atribuciones causales para medir motivacion. Los datos obtenidos
se analizaron con el SPSS, version 18 para Windows. El analisis estadistico se dividié en
dos fases, un andlisis descriptivo de la muestra y un analisis interferencial de los datos.

Segun los resultados de Lopez-Bernard (2013) la inteligencia emocional percibida y la
motivacion de logro constituyeron factores determinantes en el éxito de las metas
deseadas. Se observo que la motivacion hacia los logros fue la mayor influencia para
alcanzar éxito. Segun el estudio, se atribuye al lider la disposicién intuitiva que empuja a
los seguidores a conseguir un cierto nivel de satisfaccion. El resultado conductual en
estos ultimos constituy6 lo que la persona interpreta como éxito (meta alcanzada) o
fracaso (meta no alcanzada).

En la mayoria de los casos estudiados por el investigador, el nivel bajo de inteligencia
emocional percibida no se relacion6 con un nivel bajo de motivacién. La investigacion
destaco el hecho de que los lideres adultos no sélo ensefiaron diversas materias. Por el
contrario, utilizaron sus competencias emocionales en el transcurso de su desempefio

laboral para catalizar cambios en quienes ensefiaban.
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El estudio al que se hace referencia reveld que lo interesante no fue que la motivacion
resultd ser mas importante que la inteligencia emocional percibida, sino que constituyo
un constructo que puede ser modificado y entrenable. Por esta razdn, se concluy6 que la
motivacion y el desarrollo de habilidades emocionales son tareas esenciales que requiere
esfuerzo de los lideres adultos para lograr un desempefio laboral més eficiente. Se
recomendd tomar con cautela estas conclusiones. El contexto y las circunstancias de este
trabajo sugieren limitaciones respecto a la validez externa. Ademas, este campo de
investigacion deberia ser abordado también desde otras perspectivas con el fin de tener
diferentes percepciones del tema objeto de esta investigacion.

Amy-Melgarejo (2015) llevo a cabo un estudio no experimental, transversal y
correlacional sobre la Relacion entre inteligencia emocional y motivacion de logro en
deportistas de alto rendimiento entre las edades de 20 a 35 afios. Se realiz6 una
orientacion cuantitativa, utilizando fuentes primarias de recoleccion de datos.
Participaron cien sujetos masculinos entre los 20 y 40 afios de edad. Como instrumentos
se utilizo la Sport Motivation Scale, version en espafiol de Nufiez, et al. (2006) y el
Inventario de Inteligencia Emocional adaptado al Deporte (IED) elaborado por Garcia et
al. (2012).

La escala del instrumento de motivacion utilizado por el investigador constaba de
veintiocho reactivos con escala Likert de siete puntos y mostré valores Alfa de Cronbach
de 0.80 para desmotivacion, 0.71 para motivacion intrinseca hacia el conocimiento y 0.73
para motivacion intrinseca hacia la ejecucion. El instrumento de inteligencia emocional
tuvo treinta y tres reactivos con una escala Likert de cinco puntos, una consistencia

interna de 0.87 y fiabilidad de 0.78.

70



Se procesaron los mismos con SPSS, version. Se encontraron relaciones significativas
entre motivacion de logro e inteligencia emocional en la muestra, siendo esto lo
planteado en la hipotesis formulada para esta investigacion. En términos de la
motivacion deportiva, el investigador encontrd que los atletas con altos logros deportivos
pudieron estar motivados a la vez de manera intrinseca y extrinseca frente a la actividad
deportiva. La motivacion intrinseca hacia la tarea fue la motivadora para realizar el
deporte. Ademas, el esfuerzo que realizaron se vinculé no sélo con la tarea, sino también
con el premio material o social. Los resultados en el inventario de inteligencia
emocional mostraron que los deportistas de elite (alto rendimiento) manifestaron tener
mas inteligencia emocional que los deportistas que practicaron el deporte en forma
amateur (estilo de vida).

El estudio de evidencio que los deportistas de elite son lideres exitosos. Este éxito se
debid a que poseen: iniciativa, direccion, intensidad y persistencia como competencias
emocionales que le llevan a un desemperio de alto rendimiento en su trabajo como
deportistas. En el caso del lider deportista, la autora destacé que el logro de su alto
rendimiento implico su autorregulacion en términos de control, confianza, compromiso
consigo mismo, la practica sistematica y de alta exigencia hacia el logro de su meta.

Segun el estudio al que se hace referencia, entre las limitaciones se sefialé que el
tamafo de la muestra no fue suficiente como para detectar cambios entre grupos. Por tal
motivo, se recomendd usar esta investigaciéon como marco para disefiar estrategias,
programas y planes especificos para individuos y grupos. Ademas, se recomendd que las
futuras investigaciones deben ir dirigidas a aumentar la comprension sobre el papel que

desemperia la inteligencia emocional en el rendimiento deportivo y como se relaciona con
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otros constructos psicol6gicos.

En la misma linea de investigacion sobre inteligencia emocional y motivacion
deportiva, Cera-Castillo et al. (2015) estudiaron la Inteligencia emocional y motivacion
en educacion fisica en secundaria con ciento setenta jovenes entre 12 y 16 afios. El
estudio fue descriptivo e incluy6 correlaciones bivariadas de todas las variables de
estudio con diferentes analisis de regresion lineal usando SPSS, version 20. El
instrumento utilizado para medir inteligencia emocional percibida fue la TMMS (Salovey
et al., 1995), adaptada por Extremera et al. (2004) con una escala Likert de cinco puntos y
un Alfa de Cronbach mayor a 0.70 en las tres dimensiones. El clima motivacional fue
evaluado con la adaptacion del Cuestionario del Clima Motivacional Percibido en el
Deporte-2 (PMCSQ-2; Newton et al., 2000) con una escala Likert de cinco puntos. Este
altimo midio la percepcion de un clima motivacional hacia la tarea (Alfa de Cronbach de
0.85) y hacia el ego (Alfa de Cronbach de 0.84)

Segun los investigadores, los resultados del analisis de correlacion mostraron
relaciones entre las variables: clima motivacional, necesidades psicoldgicas y motivacion
en linea con la teoria de la autodeterminacion. Los factores de la inteligencia emocional
percibida correlacionaron con el clima motivacional, algunas necesidades psicoldgicas y
con diferentes formas de motivacion. Sin embargo, los coeficientes de correlacién fueron
bajos. Por su parte, los analisis de regresion mostraron que Unicamente la dimension de
“atencion emocional” predijo positivamente la de “regulacion” con una varianza
explicada superior al 10%. Se recomendaron mas estudios que profundicen en la relacion
entre la inteligencia emocional percibida y la motivacion en las clases de educacion

fisica.
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Los autores enfatizaron en su estudio que la capacidad de automotivarse, como
competencia de la inteligencia emocional en las personas es poco abordada en trabajos de
investigacion. En la discusion de resultados, los autores sefialaron que los lideres adultos
deben centrar sus esfuerzos en fomentar la superacion personal de sus subalternos. Una
de las tareas del lider emocionalmente inteligente implicé el reconocer y atender
emocionalmente las emociones ajenas. Ademas, la investigacion resalto que el lider
adulto al fomentar la superacion personal y tener en cuenta el esfuerzo realizado por el
subalterno, tendra mas posibilidades de conseguir una mayor motivacion
autodeterminada.

Entre las limitaciones del estudio, se encuentra el tamafio de la muestra, la cual se
tomo en un solo centro de investigacion. Ademas, segun los autores, debido a que fue un
estudio correlacional, las relaciones descritas no indicaron causalidad. Se recomendo la
realizacion de mas investigaciones que analicen las variables estudiadas y otras que
aborden diferentes disefios (transversales, longitudinales o cuasi-experimentales).

Otra investigacion que también exploro la motivacion y de inteligencia emocional
desde el &mbito de la educacion secundaria con adolescentes fue realizado por
Dominguez-Alonso et al. (2016). En el estudio sobre Motivacion e inteligencia
emocional en estudiantes de educacién secundaria obligatoria se trabajé con una
metodologia cuantitativa y una muestra de quinientos participantes entre las edades de 12
a 16 afios. El instrumento utilizado para la recoleccién de datos fue el Cuestionario de
Motivacion y Estrategias de Aprendizaje (CMEA; Ramirez et al., 2010), version en
espafol del Motivated Strategies for Learning Questionnaire (MSLQ; Pintrich et al.,

1991) con una escala Likert de siete puntos y un Alfa de Cronbach de 0.88. Ademas, se
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utilizé el TMMS, version en espafiol de Fernandez et al. (2004) con una escala de cinco
puntos en la escala Likert y un Alfa de Cronbach entre 0.86 y 0.90.

Los resultados del estudio que se hace referencia indicaron que éstos poseen un alto
nivel motivacional en todos los factores (metas intrinsecas, valor de las tareas, creencia
de control, autoeficacia para el rendimiento, ansiedad y metas extrinsecas), con una
adecuada percepcidn, regulacion y comprension emocional. De acuerdo con los autores,
estos resultados son asociados a la habilidad social con la que se vincula al lider adulto
para motivar a los adolescentes. Con esta motivacion hacia la accion de resultados
efectivos, el lider obtiene las respuestas deseadas en el ambiente organizacional donde los
jovenes se desarrollan. La habilidad como emocionalmente el lider adulto motiva a la
accion influye en el logro de superar las vivencias que deba enfrentar el individuo joven.

Por otra parte, en este estudio se evidencid una correlacion positiva y significativa de
inteligencia emocional y motivacion, excepto entre el factor motivacional de “ansiedad”
y los factores “comprension” y “regulacion” que conformaron la inteligencia emocional.
Los investigadores concluyeron, que la motivacion y la inteligencia emocional son
variables susceptibles que pueden ser entrenadas y mejoradas dentro del ambito
organizacional. Este planteamiento fomenta la capacidad del lider a trabajar las
habilidades sociales y obtener el maximo rendimiento de logros en los adolescentes.

Los autores recomendaron la utilizacion de disefios complementarios como el
longitudinal (cualitativo). Esto con el propdsito de enriquecer la informacién obtenida.
Ademas, se puede comprender en qué medida el entrenamiento motivacional e
inteligencia emocional conducen y mejoran en los adolescentes el pensar, sentir y

comportarse en otros entornos sociales.
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Jovenes y motivacion de logros en organizaciones

Choliz (2002) indicé que el estudio sobre los motivos sociales que mueve a los seres
humanos a actuar surgié a partir de las investigaciones realizadas sobre las necesidades
individuales como una forma de explicar el tipo de personalidad. La motivacion para
este autor es un proceso que guia el esfuerzo de un individuo hacia una meta planteada.
Por esta razdn, autores como Robbins y Coulter (2005) propusieron que las necesidades
humanas son producto del aprendizaje y atribuyeron a la conducta la clave que mueve al
logro, poder y afiliacion.

Vandell et al. (2015) indicaron que, durante el aflo, muchos jovenes estadounidenses
participan en programas fuera del horario escolar OST (out-of-school time). Para Benson
etal. (2011) y Lerner, et al. (2015) algunos programas OST como, por ejemplo, Scouting,
4-H, Boys y Girls Clubs constituyen activos claves en el desarrollo de los jovenes. Estos
activos tienen el potencial de promover resultados positivos y saludables. Los estudios
evidenciaron mejoras en salud psicologica y fisica, logros académicos, compromisos y
responsabilidades con la sociedad civil, mayor motivacion personal y orientacion hacia
las metas futuras.

Segun Vandell et al. (2015) dada la creciente participacion de los jovenes en estos
programas, existe también gran interés en la investigacion sobre los contextos especificos
desarrollados por los programas OST. Los investigadores, se estan planteando
cuestionamientos sobre qué facetas de estos contextos contribuyen a cuéles resultados y
en qué tipo de poblacion de jovenes ocurre dicha participacion.

Alvarez-Ramirez (2012) en su estudio Motivation scale adolescent (EM1) base on

motivational model of McClelland Typology tuvo como objetivo validar una escala desde
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el modelo motivacional de McClelland para medir las motivaciones de logro, poder,
afiliacion y reconocimiento en adolescentes de 16 a 19 afios de edad. La investigacion
fue no experimental, correlacional-transversal. La muestra fue de mil adolescentes. Se
utilizé la Escala de Motivaciones EM1 adaptada para el estudio y basada en el modelo de
McClelland (1985). Esta escala consistié en una escala Likert dividida en cuatro
subescalas: logro, poder, filiacion y reconocimiento. Los coeficientes de confiabilidad
Alfa de Cronbach de la escala fueron: 0.87, para la subescala de logro, 0.74 para poder,
0.64, para filiacion y 0.73 para reconocimiento.

El segundo instrumento utilizado por el investigador fue la MPS (Escala de
Motivaciones Psicosociales; Fernandez, 1987). Esta escala evalua seis factores y cinco
componentes de las motivaciones psicosociales. Los factores de la escala son: aceptacion
e integracion social, reconocimiento social, auto concepto, autodesarrollo, poder,
seguridad. Su coeficiente de confiabilidad es de 0.53-0.83. El tercer instrumento
utilizado en el estudio fue el CMT (Cuestionario de Motivacion para el Trabajo; Toro,
1982). EIl Alfa de Cronbach fue de 0.72 y explora dimensiones de la motivacion internas
tales como la autorrealizacion, el poder, el reconocimiento, el logro; externas y formas
usadas por el individuo para obtener recompensas en su entorno laboral.

Los resultados del investigador identificaron correlaciones positivas entre estas
motivaciones y la edad, el nivel socio econdmico, la escolaridad y diferencias segun el
sexo. Los hallazgos confirmaron que las motivaciones psicosociales se explicaban
adecuadamente con las presentadas en el modelo de McClelland. Segun los resultados de
este estudio se evidencid que la confiabilidad estadistica y de validez del constructo

favorece la EM1 como una escala util en la evaluacion de las motivaciones segun
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McClelland (1989).

Ferris et al. (2015) en un estudio titulado Character development among youth of
color from Low-SES backgrounds: An examination of Boy Scouts of America’s
ScoutReach Program investigaron los atributos o indicadores del caracter con jovenes
participantes del programa de ScoutReach. Este programa de Boy Scouts of America se
cred para que los lideres Scout pudieran ofrecer un plan de estudios sobre Scouting
(escutismo) a poblaciones desatendidas sin importar sus circunstancias, comunidad o
grupo étnico. La poblacion fue de 22 jovenes. Los participantes fueron
predominantemente negros/afroamericanos (72.9%) y residian en comunidades urbanas
de bajos ingresos.

La metodologia utilizada en este estudio consistio en un analisis mixto. La estadistica
descriptiva y correlacional evidencio que ocho atributos sobre caracter fueron
significativos y positivamente correlacionados. Cabe sefialar que segun el Manual Boy
Scouts (2009) estos atributos los asume primero el lider Scout en su caracter personal
para modelar los mismos con los jovenes que dirige. Los mismos son: obediente,
reverente, alegre, amable, ahorrativo, confiable, cooperador, y esperanzado con
expectativas para futuro. Los jovenes completaron la ACCEA de Wang et al. (2015) que
incluye subescalas basadas en el desarrollo de caracter de Boy Scouts of America. Se
utilizo el analisis de factor confirmatorio en MPlus, version 7y la estadistica de Chi-
square.

Por otra parte, los jévenes participaron, ademas de entrevistas semiestructuradas que
se transcribieron y codificaron obteniendo un puntaje de fiabilidad Kappa de 0.74. Con

éstas se examinaron sus experiencias sobre la formacion de su caracter con la ayuda del

77



programa ScoutReach dirigido por lideres adultos. Los resultados del estudio indicaron
que la participacion de jovenes en el programa ScoutReach de los Boy Scouts of America
contribuy6 positivamente al desarrollo de conductas prosociales, motivacion hacia futuras
metas profesionales y la manifestacion de atributos de carécter en contextos dentro y
fuera de la organizacién escutista.

En el estudio durante las descripciones de las conversaciones entre los jovenes
entrevistados con los lideres del programa ScoutReach se indicé el motivo por el que los
participantes preferian modelos de conducta especificos. Los jovenes expresaron que la
percepcion sobre los logros obtenidos de los lideres es un medio para impactar
positivamente sus esperanzas en alcanzar sus propias expectativas de logro para el futuro.
Ademas, las descripciones de los jovenes sobre las relaciones sociales con dichos
modelos de conducta subrayaron la importancia de aumentar el acceso a los principales
programas OST que ofrecen los lideres de BSA. Esto, con el propdsito de considerar y
estimular intelectualmente jovenes pertenecientes a minorias étnicas que puedan
experimentar adversidades (Hurd y Sellers, 2013).

Entre las limitaciones del estudio que se hace referencia se menciond que los datos
fueron transversales, lo cual impide una discusion sobre el cambio intraindividual en las
descripciones de los atributos de los participantes y las experiencias relacionadas con
ellos. Ademas, estos hallazgos pueden no ser generalizables para los jévenes inscritos en
otras ramas de Boy Scouts of America, especificamente jovenes rurales y jovenes blancos
en comunidades de bajos ingresos. Se recomendo que las investigaciones futuras deben
abarcar una muestra mas representativa de jévenes que también pueden estar en los

programas tradicionales Boy Scouts of America y otros programas OST.
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Ademas, segln los autores, los datos cualitativos con Scouts mayores podrian mejorar
los hallazgos sobre el carécter y las experiencias relacionadas con los participantes en
ScoutReach. La recopilacion de estos datos también permitiria una mayor exploracion de
los temas "nuevos"” que requieren validacion futura. Por lo tanto, se deberian incluir los
temas relacionados con la tolerancia, las amistades entre razas y la promulgacion de
cambios en la comunidad.

Ruvalcaba et al. (2016) realizaron una investigacion sobre Extracurricular activities
and group belonging as a protective factor in adolescence. Estos autores destacaron la
participacion de 840 jovenes de 12 a 17 afios en diversos grupos y actividades sociales
como factores que ofrecian proteccion durante la transicion hacia la vida adulta.

Ademas, estudiaron la relacion entre la pertenencia a dichos grupos y los indicadores
positivos y negativos de salud mental. Se obtuvo el consentimiento informado y luego se
visito a los grupos sociales para su evaluacion. Se utilizo varios cuestionarios para
recopilar la informacion que fue luego analizada estadisticamente con SPSS, version 19.

Los instrumentos utilizados por los investigadores fueron el Bar-On Emotional
Quotient Inventory, Youth Version), EQ-i:YV; Bar-On y Parker, 2000) con un Alfa de
Cronbach de 0.90 y The Resilience Scale for Adolescents (READ; et al., 2006) con una
consistencia interna de 0.89. Para medir indicadores negativos de salud mental se
utilizaron: The Revised Children's Manifest Anxiety Scale (CMAS-R; Reynolds y
Richmond, 1978) con un Alfa de Cronbach de 0.78; The Children's Depression Inventory
(CDI; Kovacs, 1992) con una fiabilidad interna de 0.80 y The Disruptive Behavior Scale
(ECODI- 27; Moral y Pacheco, 2011) con un Alfa de Cronbach de 0.93.

Los resultados de la investigacion indicaron que la pertenencia a grupos artisticos,
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scouts y deportivos correlacionaba significativamente con altos niveles de inteligencia
emocional y resiliencia. Segun los investigadores, este resultado permite resaltar los
beneficios de utilizar grupos sociales como formas para aumentar el desarrollo de
destrezas positivas en los adolescentes. Los autores puntualizaron, que, desde sus inicios,
la Organizacion Mundial del Movimiento Scout (WOSM) ha promovido el servicio tanto
a los paises como a las comunidades, a través del liderazgo, la vida al aire libre y la
creacion de apoyo social.

Los autores del estudio recomendaron que en las investigaciones futuras se considere
las circunstancias particulares que rodean a los adolescentes. No se encontro resultados
estadisticamente significativos que sugieran que pertenecer a un grupo social ayude a
prevenir directamente la ansiedad o depresion. De modo que se debe examinar los
factores individuales, contextuales y familiares que pueden afectar dicha relacion.

Walker (2017) realizo el estudio Examining the perceived influence of a
comprehensive youth development program for promoting black male high school
persistence. Una parte de esta investigacion examino las causas por las cuales la falta de
persistencia de minorias norteamericanas contribuye a disminuir las tasas de participacion
en la fuerza laboral entre estadounidenses negros. Sin embargo, el estudio puntualizo
cdémo las intervenciones grupales con pares y adultos escutistas influyeron positivamente
en los jovenes entrevistados que crecieron en ambientes de situaciones adversas.

La metodologia cualitativa utilizada por el investigador fue el Interpretative
Phenomenological Analysis (IPA). No existe un proceso fijo y simple para el analisis de
informacion para IPA. Por esta razén, se consideraron las seis etapas de Smith et al.

(2009). Se analizaron las entrevistas realizadas a seis jovenes mayores de 18 afios, Eagle
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Scouts graduados de escuela secundaria. Estos habian estado participando del
Comprehensive Youth Development Program (CDYP) de los Boy Scouts of America. La
organizacion Boy Scouts of America sirvié como el apoderado motivador del CYDP en
las facetas que cubrieron el desarrollo de destrezas de trabajo en equipo, liderazgo,
confianza, caracter, empatia y crecimiento personal de los jovenes que formaron el grupo
focal entrevistado. Cada participante describié como la participacién en el programa
influyé de forma positiva para alcanzar los logros obtenidos.

El investigador indicé que los jovenes explicaron durante las entrevistas realizadas,
que sus lideres Scouts fueron claves en su proceso de aprender a guiar y manejar
emociones, asumir el control de las mismas, e incluso hacia motivarlos en la realizacion y
terminacion de las tareas asignadas bajo el programa CYDP. Ademas, los jovenes,
expresaron que durante el desarrollo de los programas en los que participaron,
establecieron con sus lideres relaciones cercanas y duraderas. Los jovenes, también
comunicaron que la influencia transformadora que percibieron de sus lideres los alentd en
su desarrollo personal y logro académico a pesar del ambiente adverso en que estuvieron
inmersos. Los autores recomendaron la implementacion del programa CYDP para
mejorar las tasas de graduacion de las escuelas secundarias como uno de gran valor para
fortalecer las relaciones humanas entre participantes y lideres.

Sintesis de la revision de literatura

La revision de literatura realizada evidencia un trasfondo historico de diversas
investigaciones que examinan las variables que son objeto del presente estudio y su
relacién con el mismo. El desarrollo del movimiento Scout a nivel mundial y local

presenta retos en su objetivo de ayudar a los jovenes escutistas durante sus etapas de
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desarrollo para el fortalecimiento de la sociedad democrética.

En Puerto Rico no se ha encontrado literatura que relacione la inteligencia emocional
y el liderazgo transformacional de los lideres adultos escutistas desde la percepcion de los
jovenes y que se asocie con alcanzar sus metas futuras. Sin embargo, existe un estudio
realizado por Rodriguez (2019) cuyos hallazgos suponen que el escutismo es un
excelente complemento para la psicoterapia de los jévenes con trastornos del espectro
autista (TEA). La inteligencia emocional y el lider transformacional son variables
matizadas desde perspectivas y contextos variados segun los estudios previamente
descritos. La inteligencia emocional es un concepto que luego de ser introducido en la
literatura cientifica por Salovey y Mayer (1990) ha sido apoyado por diversos modelos
teoricos.

Las investigaciones sobre liderazgo han evidenciado que el comportamiento y la
actitud de la persona que asume funciones de liderazgo determinan la calidad y el exito
de una organizacion. El presente estudio pretende describir si existe una relacion entre
ambas variables bajo el rol motivador de los Scoutmasters que impacte la percepcion de

los jovenes escutistas.
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Capitulo 111
Método

En este capitulo se presenta la metodologia que se utilizd para la realizacién de la
investigacion de la percepcidn de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y
el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su relacién con la motivacion de logros.
Se analizaron las variables de inteligencia emocional, liderazgo transformacional y
motivacion de logros desde la percepcion de los jovenes escutistas de 11 a 17 afios. Se
incluye: el disefio de investigacion, los participantes, el instrumento, el procedimiento y
el analisis estadistico.
Disefio de investigacion

Esta investigacion se desarrollo utilizando un disefio no experimental cuantitativo de
tipo transversal o transeccional, descriptivo y correlacional el cual se realizara sin
manipular deliberadamente las variables. Fue un estudio cuantitativo debido a que la
informacion se obtuvo mediante un cuestionario que se analizo utilizando técnicas
estadisticas. Fue un estudio transversal porgue la informaciéon se recopilé en un tnico
momento. Por consiguiente, fue descriptivo ya que su objetivo correspondio a indagar la
incidencia de las variables examinadas en el grupo o muestra del estudio. Ademas, el
disefio fue uno correlacional debido a que se describieron las relaciones entre variables
(Hernandez et al., 2014).

La Figura 2 presenta el disefio de la investigacion de este estudio con sus variables:
percepcidn, inteligencia emocional, liderazgo transformacional y motivacién de logros.

El plan para obtener la informacion que respondio al planteamiento del problema de la
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presente investigacion se realizo con la administracion de un cuestionario a jovenes
escutistas de los distritos Guaitiao y Yagueka de Boy Scouts of America, en Puerto Rico.
El procedimiento consistio en ubicar en las variables; percepcion sobre inteligencia
emocional del Scoutmaster, percepcién sobre el liderazgo transformacional del lider y
motivacion de logros a la muestra de jovenes escutistas y asi proporcionar su descripcion.
Por tal razén fue un estudio descriptivo. De esta forma se indago la incidencia de las
modalidades o niveles de las variables en esa poblacién de jovenes escutistas. Luego de
esto, se establecieron las relaciones entre las variables sin precisar sentido de casualidad o
pretender relaciones casuales. El disefio de investigacion primeramente permitio
establecer el interés en cada variable individuamente (descriptivo) y luego el interes fue

dirigido a establecer relacion entre las variables (correlacional).

Figura 2

Disefio de la investigacion

Cuestionario
IE-LTF-ML-2019

y S Liderazgo
L4 :
transformacional
Percepcidn

(sobre...)
(del Scoutmaster)

Inteligencia

M

emocional

Motivacién de
logros

Jovenes
Escutistas

Figura 2: Disefio de la investigacién
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Participantes de la investigacion

La poblacion de este estudio estuvo constituida por jovenes escutistas. Estos fueron
los miembros jovenes (masculino y femenino) registrados en una tropa de Boy Scouts of
America en Puerto Rico y en cumplimiento con los requisitos de ingreso (Manual Boy
Scouts, 2009). Para efectos de este estudio, se refiere a los participantes Scouts entre los
11 a 17 afios que pertenecen a una tropa en los diversos distritos de Puerto Rico.

La distribucién de la poblacién fue de 170 Scouts BSA en el suroeste que comprende:
Cabo Rojo, Mayaguez, y Aguadillay, de 230 en el noreste que comprende: Guaynabo,
San Juan y Trujillo Alto para una poblacion total de 400 participantes activos segun se
demuestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Perfil de la poblacion del estudio

Distrito Poblacién
Suroeste 170
Noreste 230
Total 400

En este estudio participd una muestra de 128 sujetos, 64 del suroeste y 64 del noreste
de una poblacién de 400. Estos datos representan el 32% de la poblacién. Por lo tanto,
participo el 37.6% del suroeste y 27.8% del noreste. Considerando la muestra participante
del estudio el 50% (64 participantes) pertenecian al noroeste y el otro 50% (64
participantes) pertenecian al suroeste. Esta participacion fue suficiente debido a que
segun Hernandez et al. (2014) por el tipo de analisis estadistico de correlacion se requeria
un minimo de tamafio de muestra de entre 64 a 82 sujetos por grupo. En la Tabla 3 los

participantes se distribuyeron como sigue:
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Tabla 3

Perfil de los Participantes

Participantes (Distrito) Muestra Por ciento
Suroeste 64 50%
Noreste 64 50%
Total 100 100%

Para la seleccion de la muestra, la investigadora solicitd por escrito al presidente del
Concilio Boy Scouts of America ubicado en Guaynabo, la lista de participantes que
podrian cualificar para el estudio y que formaron parte de la muestra de acuerdo con los
siguientes criterios:

Los participantes se seleccionaron segun los siguientes criterios:

1. Pertenecer a la rama Boy Scouts del Concilio Boy Scouts of America en Puerto
Rico.

2. Pertenecer a una tropa de los Scouts BSA desde un minimo de seis meses.

3. Tenerentre 11 a 17 afios.

4. Podian participar Scouts BSA de ambos sexos, masculino y femenino.

5. Los posibles participantes debian contar con medios tecnoldgicos necesarios a
su alcance: computadora e internet para facilitar su participacion en el estudio.

6. Se seleccionaron jovenes escutistas de dos distritos del Concilio de Puerto
Rico. La participacién de estos jovenes fue voluntaria. Los mismos fueron
orientados a través de una reunion virtual y un video explicativo en la
plataforma Google Docs sobre los principios de confidencialidad que se
observaron durante todo el estudio por ética y sobre los documentos que

debian leer, comprender y confirmar electrénicamente mediante un Si o un
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NO para corroborar la participacion de ellos y sus padres/encargados.
Ademas, se le explico que su participacion no afectaria su permanencia o
evaluacion en el grupo de los Scouts BSA.
Los derechos y el bienestar de los sujetos humanos que participaron en esta
investigacion estuvieron protegidos mediante:

1. Cumplimiento de los codigos de ética, reglas, reglamentos, procedimientos,
normas y politicas aplicables a la UIPR (A-IRB-013-2000R).

2. Aprobacion previa del Collaborative Institutional Training Initiative (CITI),
Programa de Educacion Etica de la Investigacion (Véase Apéndice A).

3. Aprobacion previa del Institutional Review Board (IRB, Apéndice B).

4. Proteccion de la integridad de los individuos solicitando autorizacion previa a
su participacion. En el instrumento se protegio la identidad de cada
participante obviando datos sociodemograficos que los pudieran identificar
facilmente. Se identificé cada cuestionario electrénico con un cédigo
numérico, lo cual garantizaba la confidencialidad del sujeto. Ademas, la
investigadora redactd una hoja de asentimiento que presenté mediante un
video explicativo al participante y con el cual éste confirmd su participacion
marcando (clic) con un Si o NO provisto al final del documento electrénico.
(\Véase Apéndices Jy O) y otra hoja de consentimiento de los padres de los
participantes que éstos confirmaran igualmente marcando (clic) S o NO
autorizando la participacion de sus hijos en el estudio (VVéase Apéndices Ly
0). Tuvieron acceso con un enlace de correo electrénico a la carpeta de

Documentos en Google Docs.
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5. Para minimizar cualquier malestar que el/la participante pudiera experimentar
ante el temor de no poder contestar alguna premisa y/o ser identificado o ante
algin temor a la invasion de privacidad, la investigadora, mediante una
reunion virtual y un video explicativo orient6 una semana laboral antes (5
dias) de la administracién del cuestionario electrdnico sobre la
confidencialidad durante toda la investigacion.

6. Luego de una semana laboral (a 5 dias) de la orientacion, el/la participante
tuvo la libertad de retirarse de la investigacion, si asi lo deseaba. En este
quinto dia de la semana después de la orientacion a través de reunion virtual y
video explicativo sobre la confidencialidad durante toda la investigacion, la
investigadora tuvo acceso a la carpeta de Documentos, creada en Google Docs
para recopilar los documentos.

7. En este quinto dia de la semana después de la orientacion sobre la
confidencialidad de la investigacion, la investigadora no recopil6 ni solicito
los asentimientos firmados por los jovenes que decidieron no participar en la
investigacion. Los que no desearon participar en la investigacion se retiraron
voluntariamente.

8. Lainvestigadora retendrd y mantendra los cuestionarios y documentos
relacionados con la investigacidn hasta tres afios de finalizado el estudio.
Todo el material creado en Google Docs sera eliminado dos semanas
después que los participantes hayan contestado el cuestionario. Antes de
ser eliminado, la investigadora hara una copia de seguridad o backup del

contenido en un dispositivo portatil y lo archivara bajo llaves con fines
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exclusivamente académicos por un periodo no mayor de 3 afios. Una vez
completado el periodo de tiempo dicho dispositivo seré destruido.

Para recopilar los datos se utilizé un instrumento preparado por la investigadora (IE-
LTF-ML-2019; Inteligencia Emocional-Liderazgo Transformacional-Motivacion de
Logros-2019, véase Apéndice C1y C2). El mismo pretendié determinar la percepcion
que tienen los jovenes escutistas sobre su Scoutmaster. La utilizacion de este instrumento
permitio analizar las variables a las que se hace referencia. En la primera parte del
instrumento, la inteligencia emocional del Scoutmaster se describid con base en las
percepciones de los jovenes escutistas sobre las dimensiones de empatia y habilidades
sociales segun Goleman (1995). Cada dimension que corresponde a la variable de
inteligencia emocional se midio utilizando cinco reactivos. Estos reactivos permitieron
determinar criterios como: el deseo de logro, compromiso, la orientacion al servicio, el
manejo de conflictos, el trabajo en equipo y la colaboracion, entre otros.

En la segunda parte del instrumento, de forma paralela, se describié la percepcion de
los jovenes escutistas sobre las dimensiones del liderazgo transformacional de Bass y
Avolio (1994). Estas se dividieron en: carisma, inspiracion y estimulacion intelectual.
Cada dimension del liderazgo transformacional se compone de cinco reactivos
examinados en el IE-LTF-ML-2019. Los reactivos considerados en esta dimension
permitieron determinar: la influencia, comunicacion, sentido de misién y vision, la
disposicién para crear cambios y retos, entre otros criterios, los cuales pueden ser
percibidos por el joven escutista con respecto a su Scoutmaster. Bass y Avolio (1994)
perciben el liderazgo transformacional como un estilo armonioso entre el lider y los

seguidores.
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El instrumento consistio de un cuestionario que constaba de treinta y cinco reactivos
divididos en cuatro partes distribuidas de la siguiente forma: Parte I: un reactivo
solicitando el dato demogréfico del distrito al que se pertenece; Parte 1l: diez reactivos
relacionados a la inteligencia emocional (empatia, motivacion y habilidades sociales);
Parte I11: quince reactivos relacionados al liderazgo transformacional (carisma,
inspiracion y estimulacion intelectual y Parte 1V: diez reactivos relacionados a la
motivacion de logros (afiliacion, logro y poder).

Para responder a los reactivos de las partes I, 111 y IV se utiliz6 una escala Likert
donde 5 = Totalmente de acuerdo, 4 = De acuerdo, 3 = Indeciso, 2 = En desacuerdo y
1 = Totalmente en desacuerdo. El cuestionario se administré en las facilidades de
reunion de las tropas en sus respectivos distritos. La participacion de los jovenes
escutistas con este instrumento consistio en: 1) Contestar el cuestionario que contiene 35
reactivos o premisas. El cuestionario estaba dividido en cuatro partes. 2) Contestar la
primera parte que correspondio a indicar a cual distrito pertenecia el participante y 3)
Contestar las otras tres partes que constaban de afirmaciones para que indicara segun la
escala Likert de cinco puntos su grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las
mismas. Se estimd que el tiempo requerido para contestarlo fluctuo entre veinte a
veinticinco minutos.

Después de estudiar diversos instrumentos, se utilizaron como referencia algunas
caracteristicas del Inventario de Inteligencia Emocional (I1E) desarrollado y validado por
Andujar (2004), de las dimensiones del liderazgo transformacional del MLQ5x de Bass y
Avolio (2000) y, por ultimo, algunas caracteristicas de las dimensiones de motivacion de

logros de la Escala de Motivacién (M-L 1996) revisada por Cerna (2017).
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La Parte Il estaba relacionada a la inteligencia emocional y determinaba la empatia y
habilidades sociales que demuestra el Scoutmaster y que son observadas por el joven
escutista en la tropa. Esta parte contenia los reactivos a examinar de la siguiente forma:
del 1 al 5, empatia 'y del 6 al 10, habilidades sociales. La Parte 111 se relacionaba con el
liderazgo transformacional y examina el carisma (11 al 15), la inspiracion (16 al 20) y
estimulacion intelectual (21 al 25) que exhibe Scoutmaster en la tropa. Finalmente, la
Parte IV estaba relacionada a la motivacion de logros y examina los reactivos de
afiliacion (26 al 30), logro y poder (31 al 35) que demuestra el Scoutmaster en la

direccion de la tropa. La Tabla 4 presenta un desglose de los reactivos del instrumento.
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Tabla 4

Tabla de Especificacion del Cuestionario IE-LTF-ML-2019

Parte Contenido Cantidad Reactivos

I Datos demograficos 1

I Inteligencia emocional 10 1-10
Empatia 5 1-5
Habilidades Sociales 5 6-10

Il Liderazgo Transformacional 15 11-25
Carisma 5 11-15
Inspiracion 5 16-20
Estimulacion Intelectual 5 21-25

v Motivacion de logros 10 26-35
Afiliacion 5 26-30
Logro - Poder 5 31-35

Validez del instrumento

El instrumento se sometid al analisis de su validez de contenido. La validez de

contenido se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio especifico del

contenido de lo que se quiere medir (Corral, 2009). Se sigui6 el siguiente procedimiento.

1. Se selecciond un panel de cinco expertos: uno en Gerencia y liderazgo, uno en

Curriculo e Instruccion, uno en Psicologia, uno en Consejeria Escolar y un

Scoutmaster.

2. Se solicité la participacion de los expertos mediante una carta que contenia el

titulo de la investigacion, el propoésito de la mismay la invitacion a participar

como experto en la revision, evaluacion y validacion del instrumento utilizado

(\Véase Apéndice D).
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7.

Se proveyo a los expertos mediante una hoja informativa el tema, los objetivos, la
pregunta principal, subpreguntas y, las definiciones conceptuales y operacionales
del estudio (Véase Apéndice E), una copia del instrumento IE-LTF-ML-2019 a
cada uno, la planilla para la validez del instrumento y el documento de endoso de
experto.

Se facilit6 a los expertos una planilla de evaluacion para la validacion del
instrumento en el que hicieron las correcciones y recomendaciones necesarias
(Véase Apéndice F). La planilla de evaluacion contenia el titulo, proposito,
instrucciones generales para contestar el instrumento, una advertencia de
confidencialidad al participante y las premisas de los cincuenta y un reactivos
evaluados utilizando una clave. La clave utilizada por los expertos para evaluar
los reactivos fue: R = Retener, E = Eliminar y M = Modificar.

Los expertos validaron el instrumento mediante una carta de endoso o aprobacion
de éste (Véase Apéndice G).

Se incluyeron las recomendaciones de los expertos para validar el instrumento de
medicion.

Se prepard el documento final del instrumento de medicidn.

Confiabilidad del instrumento

Luego de que se incluyeron las recomendaciones de los expertos para determinar la

consistencia interna de los reactivos, el instrumento validado se administré a una muestra

con caracteristicas similares a la poblacion. La seleccion de los participantes del estudio

piloto se realizo por disponibilidad con jovenes escutistas pertenecientes a una tropa de

Ponce en el area sur de Puerto Rico. Esta tropa no particip6 del estudio formal. Los 19
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sujetos que se seleccionaron para el estudio piloto compartian caracteristicas similares a
los participantes del estudio de investigacion.

La confiabilidad del instrumento se refiere al grado en que su aplicacion repetida al
mismo objeto produce resultados similares (Hernandez-Sampieri et al., 2014). Para
verificar la confiabilidad del instrumento se utiliz6 el Coeficiente de Alfa de Cronbach,
que es un modelo de consistencia interna, basado en el promedio de las correlaciones
entre los reactivos. Una ventaja de esta medida es la posibilidad de evaluar cuanto
mejoraria 0 empeoraria la confiabilidad del indice si se excluyera un determinado
reactivo (Hernandez et al., 2016). El Coeficiente de Alfa de Cronbach requiere una sola
administracion del instrumento de medicion. Produce valores que oscilan entre 0y 1, en
la que una correlacion o coeficiente de 0.50 se considera una confiabilidad media o
regular, 0.75 se considera aceptable y 0.90 o mas, se considera una confiabilidad elevada
(Hernandez et al., 2016). El coeficiente de Alfa de Cronbach permite determinar la
relacidn que existe entre cada ejercicio y la puntuacion total del instrumento (Frankel y
Wallen, 1993). Ademas, permite identificar y eliminar preguntas deficientes (bajo nivel
de dificultad) e incrementar la fiabilidad del instrumento (Soler y Soler, 2012). El
cuestionario (instrumento de medicion) se dividid en cuatro partes. En la primera parte
los participantes identificaron el distrito al que pertenecen. Las partes I, 111 y IV consto
de 35 items divididos como sigue. La segunda parte consta de 10 items relacionados con
la inteligencia emocional obteniendo un coeficiente Alfa de Cronbach de .770. La tercera
parte del instrumento mide el liderazgo transformacional y consta de 15 items y obtuvo
un coeficiente Alfa de Cronbach de .845. La cuarta parte mide la motivacion de logros,

consta de 10 items y obtuvo un coeficiente Alfa de Cronbach de .803. Los tres
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coeficientes Alfa de Cronbach sobrepasaron el valor de .75 por consiguiente, los
coeficientes son aceptables. En el estudio piloto se obtuvo un coeficiente Alfa de
Cronbach el cual indicé que el cuestionario de percepcion de los jovenes escutistas sobre
la inteligencia emocional, el liderazgo transformacional y la motivacion de logros del
Scoutmaster fue confiable.
Procedimiento: Estudio piloto

Para efectuar el estudio piloto la investigadora solicit6 y obtuvo la autorizacion de la
Junta de Revision Institucional de la Universidad Interamericana de Puerto Rico. Esta
autorizacion es indispensable cuando la investigacion involucra seres humanos (A-IRB-
013-2000R). Ademas, la investigadora solicito y obtuvo la autorizacion del Concilio Boy
Scouts of America en Puerto Rico (Véase Apéndices H e 1). Luego de obtener las
autorizaciones requeridas, llevo a cabo el estudio piloto. Para la recopilacion de datos, se
realizé el siguiente procedimiento:

1. Lainvestigadora escogio por disponibilidad la tropa de 20 jovenes escutistas de
Ponce.

2. Lainvestigadora coordind las citas y reuniones virtuales con la tropa para orientar
sobre el proposito del estudio solicitando su participacion virtual para un dia
acordado. En esta reunion virtual, se les explico que este estudio se realiz6 de
forma virtual utilizando la plataforma de Google Docs para la cual se requirio el
acceso a través de un correo electrénico el cual fue provisto.

3. Lainvestigadora, ademas, en esta primera reunién virtual y mediante un video
explicativo presentd las hojas de asentimiento y consentimiento informado de los

padres o encargados en el dia acordado (Véase Apéndices Jy L). De esta manera
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la investigadora orientd a los padres y participantes sobre los detalles del estudio a
realizar. La investigadora explico a los padres o encargados que tendran una
semana laboral (5 dias) para leer, comprender y confirmar su participacion en el
estudio marcando (haciendo clic) al final de la lectura de los documentos uno de
dos botones Si o NO, para indicar si deciden participar del mismo. La
investigadora indic6 que cred un enlace de correo electrénico y luego de la
semana laboral (5 dias), la investigadora recopil6 los documentos de la carpeta
creada en Google Docs como Documentos.

La investigadora indico que luego de la semana laboral (5 dias), la investigadora
recopilaria los documentos de la carpeta creada en Google Docs como
Documentos.

La investigadora, luego de la recopilacion de los documentos confirmados en la
carpeta creada electrénicamente, coordiné otra reunion virtual. En esta segunda
(préxima) reunién virtual de grupo se administraron virtualmente los
cuestionarios utilizando la carpeta de Formularios donde el participante tenia un
cddigo de acceso al cuestionario electronico.

En esta segunda reunion virtual con la tropa, la investigadora administro el
cuestionario a los participantes que voluntariamente desearon participar del
estudio (Véase Apéndice C1). De no desear participar del estudio, la
investigadora agradecio a los participantes que decidieron retirarse de la
investigacion. Para garantizar la confidencialidad del participante la
investigadora cre6 un nuevo enlace de correo electronico para el acceso privado al

cuestionario. EIl Scoutmaster a cargo de la tropa no estuvo presente en ninguna
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10.

11.

etapa de la investigacion: orientacién, consentimiento y administracion del
cuestionario.

Luego que los participantes completaron el cuestionario electrénicamente
sometieron el mismo (dando SUBMIT) y cerraron la ventana provista para este
propasito.

La investigadora recopild la informacion provista en los cuestionarios desde la
carpeta de Formularios en Google Daocs.

La investigadora no recopilo ni solicitd documentos de los jovenes que decidieron
no participar en la investigacion.

Se anticipo y oriento que del estudio afrontar algin contratiempo se activaria el
plan de manejo de eventos adversos. (Véase Apéndice P).

Se tabuld la informacion recopilada por el instrumento y se sometieron los
resultados a los procedimientos estadisticos correspondientes.

Se enviaron los resultados al IRB para la obtencién del permiso para efectuar la

investigacion.

Procedimiento: Investigacion

1. Lainvestigadora seleccioné los pueblos del area suroeste y noreste de Puerto
Rico que participaron por disponibilidad en el estudio.

2. Lainvestigadora escogi6 por disponibilidad las tropas de Cabo Rojo,
Mayaguez y Aguadilla en suroeste y las tropas de Guaynabo, San Juan y
Trujillo Alto en el noreste.

3. Lainvestigadora, ademas, en esta primera reunién virtual y mediante un video

explicativo presentd las hojas de asentimiento y consentimiento informado de
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los padres o encargados en el dia acordado (Véase Apéndices M y O). De esta
manera la investigadora oriento a los padres y participantes sobre los detalles
del estudio a realizar. La investigadora, explicé a los padres o encargados que
tendrian una semana laboral (5 dias) para leer, comprender y confirmar su
participacion en el estudio marcando (haciendo clic) al final de la lectura de
los documentos uno de dos botones Si o NO, para indicar si deciden participar
del mismo. La investigadora cred un enlace de correo electrénico y luego de
la semana laboral (5 dias), la investigadora recopilara los documentos de la
carpeta creada en Google Docs como Documentos.

4. En esta segunda reunion virtual con la tropa, la investigadora administro el
cuestionario a los participantes que voluntariamente desearon participar del
estudio (Véase Apéndice C2). De no desear participar del estudio, la
investigadora agradecio a los participantes que decidieron retirarse de la
investigacion. Para garantizar la confidencialidad del participante la
investigadora cred un nuevo enlace de correo electronico para el acceso
privado al cuestionario. El Scoutmaster a cargo de la tropa no estuvo presente
en ninguna etapa de la investigacion: orientacion, consentimiento y
administracion del cuestionario.

5. Luego que los participantes completaron el cuestionario electrénicamente
sometieron el mismo (dando SUBMIT) y cerraron la ventana provista para este
proposito.

6. La investigadora recopild la informacidn provista en los cuestionarios.
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7. Lainvestigadora no recopilé ni solicitd6 documentos de los jovenes que
decidieron no participar en la investigacion.

8. Se indicd que de afrontar algun contratiempo se activaria el plan de manejo de
eventos adversos. (Véase Apéndice P).

9. Se tabul6 la informacion recopilada por el instrumento y se sometieron los
resultados a los procedimientos estadisticos correspondientes.

10. Se analizaron los resultados obtenidos por los participantes y se discutieron
los hallazgos

Andlisis estadistico

Después que se tabularon los datos obtenidos en los cuestionarios, se analizaron y
discutieron los resultados. Posterior a la recopilacion de los cuestionarios, se analizaron
los mismos, mediante categorias, comparaciones, organizadores, porcentajes, promedios
y graficas. En la Tabla 5 se presenta la descripcion de los analisis estadisticos que se
realizaron en esta investigacion y los utilizados para cada una de las preguntas de
investigacion. Para llevar a cabo las pruebas estadisticas, se utilizé el Programa
Statistical Package for the Social Sciencies (SPSS), version 25. Se realiz6 la prueba de
coeficiente de correlacidn r de Pearson y las pruebas de estadisticas descriptivas e
inferencial para contestar las preguntas de investigacion.

Las preguntas de investigacion que se utilizaron para analizar el estudio fueron cinco.
Las primeras tres responden a examinar las variables de inteligencia emocional, liderazgo
transformacional y motivacion de logros desde la percepcion de los jovenes escutistas
sobre sus Scoutmasters. Las herramientas de analisis para estas tres variables

correspondieron a la media, moda y desviacién estandar. Por otro lado, la pregunta
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cuatro examino si existe una relacion entre las variables de inteligencia emocional y
motivacion de logros del Scoutmaster. A su vez, la quinta pregunta examino si existe una
relacion entre el liderazgo transformacional y la motivacién de logros del Scoutmaster.
En el caso de la pregunta cuatro y cinco, las herramientas de analisis suponen utilizar el
coeficiente de correlacion r de Pearson. A continuacion, la Tabla 5 presenta dicha
informacion.

Tabla 5

Herramientas de Analisis por Pregunta de Investigacion.

Preguntas de Investigacion Herramienta de Analisis
1. ¢Cudl es la percepcion de los jovenes escutistas e Media
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster? e Moda

e Desviacion Estandar

2. ¢Cual es la percepcion de los jovenes escutistas e Media
sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster? e Moda

e Desviacion Estandar

3. ¢Cual es la motivacién de logros de los jovenes e Media
escutistas? e Moda

e Desviacion Estandar

4. ;Existe relacion significativa (p<0.05) entre la e Coeficiente de
percepcion de los jovenes escutistas sobre la correlacion r de
inteligencia emocional del Scoutmaster y su Pearson

motivacion de logros?

5. ¢Existe relacion significativa (p<0.05) entre la e Coeficiente de
percepcion de los jovenes escutistas sobre el correlacion r de
liderazgo transformacional del Scoutmaster y su Pearson

motivacion de logros?
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Capitulo IV
Resultados

El prop6sito de esta investigacion fue determinar la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del Scoutmaster
y su relacion con la motivacién de logros. En este capitulo se muestran las respuestas al
cuestionario y el analisis estadistico en relacion con las preguntas de investigacion del
estudio. Para llevar a cabo las pruebas estadisticas, se utilizo el Programa Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), version 25. Se realiz0 la prueba de coeficiente
de correlacion r de Pearson y las pruebas de estadisticas descriptivas e inferencial para
contestar las preguntas de investigacion.

En este estudio participd una muestra total de 128 jovenes escutistas entre las edades
de 11 a 17 afios que pertenecen a una tropa en los distritos del suroeste y noreste de
Puerto Rico. Al analizar los resultados se describio la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del Scoutmaster
y su relacion con la motivacion de logros. También se respondieron las siguientes
preguntas de investigacion:

1. ¢Cual es la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional
del Scoutmaster?

2. ¢Cual es la percepcidn de los jovenes escutistas sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster?

3. ¢Cual es la motivacion de logros de los jovenes escutistas?
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4. ¢Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcién de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su motivacion de
logros?

5. ¢Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcién de los jovenes
escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su motivacion
de logros?

El instrumento utilizado en la investigacion consistio en el cuestionario IE-LFT-ML-
2019 desarrollado por el investigador. EI mismo constaba de 36 reactivos divididos en
cuatro partes distribuidas de la siguiente forma: Parte I: un reactivo solicito el dato
demogréafico del distrito al que pertenece el participante del estudio; Parte Il: 10 reactivos
relacionados a la inteligencia emocional (empatia y habilidades sociales); Parte I1I: 15
reactivos relacionados al liderazgo transformacional (carisma, inspiracion y estimulacion
intelectual) y Parte 1V: 10 reactivos relacionados a la motivacion de logros (afiliacion,
poder y logro). Para responder a los reactivos de las partes 11, 111 'y 1V, los participantes
utilizaron una escala tipo Likert donde 5 = Totalmente de acuerdo, 4 = De acuerdo, 3 =
Indeciso, 2 = En desacuerdo y 1 = Totalmente en desacuerdo.

A continuacion, se presentan primeramente los datos sobre los aspectos
sociodemogréaficos de los participantes del estudio. Posteriormente se presentan los
resultados sobre las preguntas de investigacion.

Aspectos sociodemograficos

En este estudio la poblacion constaba de 400 jovenes escutistas activos de los distritos

suroeste y noroeste de Puerto Rico. La distribucion de la poblacion fue de 170 escutistas

en el distrito suroeste que comprende: Cabo Rojo, Mayagtiez, y Aguadilla 'y, de 230 en el
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distrito noreste que comprende: Guaynabo,

presenta los datos en referencia.
Tabla 6

Perfil de la poblacion del estudio

San Juan y Trujillo Alto. En la Tabla 6 se

Distrito Poblacion
Suroeste 170
Noreste 230
Total 400

De la poblacién total de 400 jovenes escutistas activos, en este estudio participé una
muestra de 128 sujetos, 64 del distrito suroeste y 64 del distrito noreste lo que represento
un 32% de la poblacion. En términos del por ciento relacionado a la poblacion, participo
el 37.6% del distrito suroeste y 27.8% del noreste, pero para efectos de los participantes
del estudio el 50% pertenecen al distrito suroeste y el otro 50% pertenece al distrito
noroeste. Se administraron 128 cuestionarios y se recopil6 el 100% de los mismos.
Segun Hernandez et al. (2014) por el tipo de analisis estadistico de correlacion se
requiere entre 64 a 82 sujetos por grupo como minimo de tamafio de la muestra. En la

Tabla 7 se presentan los datos segiin expuestos anteriormente.

Tabla 7

Perfil de los participantes del estudio

Participantes (Distrito) Muestra Por ciento
Suroeste 64 50%
Noreste 64 50%
Total 128 100%
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Preguntas de Investigacion
Pregunta 1: ;Cuadl es la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia
emocional del Scoutmaster?

Para contestar la primera pregunta: ¢ Cuél es la percepcién de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster? se utilizaron los datos de la
Parte 11 del cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster, segun la escala Likert.
Se hizo un andlisis de la media, moda y desviacién estandar. La media se aplico a las
mediciones por intervalos de los diez reactivos que fueron contestados por 128 jovenes
escutistas en esta parte del cuestionario. La misma presenta el promedio de la
distribucion de datos obtenidos. La moda se utiliz6 para identificar las puntuaciones que
mas se repiten en la distribucion. Por otro lado, la desviacion estandar se utilizé como
medida de dispersion en relacion con la media. Para interpretar la media se utilizo la
escala que se presenta en la tabla nimero 6. En la misma se expresa el rango y su
significado. De acuerdo con la escala una media de 5 — 4.50 significa que la percepcion
de los jovenes escutistas es muy positiva en relacion con la inteligencia emocional del
Scoutmaster. Por lo tanto, esta es muy favorable. Una media de 4.49 — 3.50 significa que
la percepcion de los jovenes escutistas es positiva en relacion con la inteligencia
emocional del Scoutmaster. Por lo, tanto esta es favorable. Una media de 3.49 — 2.50
significa que la percepcion de los jovenes escutistas es indiferente en relacion con la
inteligencia emocional del Scoutmaster. Por lo tanto, ni es favorable o desfavorable.
Una media de 2.49 -1.50 representa que la percepcion de los jovenes escutistas es
negativa en relacién con la inteligencia emocional del Scoutmaster. Dada esta situacion

es desfavorable. Una media de 1.49 -1.00 representa que la percepcion de los jovenes
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escutistas es muy negativa en relacion con la inteligencia emocional del Scoutmaster.

Por lo tanto, es muy desfavorable. Esta informacion se provee en la siguiente tabla.

Tabla 8

Escala para interpretar la percepcién de los jovenes escutistas sobre la inteligencia
emocional del Scoutmaster.

Rango

Significado

5-4.50

4.49 -3.50

3.49 -2.50

2.49 - 1.50

1.49-1.00

Muy positiva

La percepcion de los jovenes escutistas es muy favorable en
relacion a la inteligencia emocional del Scoutmaster.
Positiva

La percepcion de los jovenes escutistas es favorable en
relacion a la inteligencia emocional del Scoutmaster.
Indiferente

La percepcion de los jovenes escutistas ni es favorable o
desfavorable en relacién a la inteligencia emocional del
Scoutmaster.

Negativa

La percepcion de los jovenes escutistas es desfavorable en
relacion a la inteligencia emocional del Scoutmaster.

Muy negativa

La percepcion de los jovenes escutistas es muy desfavorable
en relacion a la inteligencia emocional del Scoutmaster.

La tabla nimero 8 presenta el analisis de los datos especificando individualmente el

reactivo, la media, moda y desviacién estandar. Los mismos se presentan en orden

descendente. Segun este analisis, la mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 3

el cual obtuvo una media de 4.83 y correspondié a lo siguiente: Considera importante

ayudar a los Scouts a desarrollar nuevas destrezas. De acuerdo con la escala de

distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas

expresaron como muy positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a

considerar importante ayudar a los Scouts a desarrollar nuevas destrezas. Por lo tanto, la
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percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es muy favorable sobre la inteligencia
emocional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de los
participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el
reactivo. La desviacion estandar de .534 representa muy poca dispersién lo que significa
que las contestaciones de los participantes fueron similares.

La segunda media de mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 10 el cual
obtuvo una media de 4.68 y fue el siguiente: Demuestra que cumple con la promesa y el
juramento Scout. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato
significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como muy positiva su
percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a demostrar que cumple con la promesa y el
juramento Scout. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es
muy favorable sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster al demostrar que cumple
con la promesa y el juramento Scout. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de
los participantes del estudio marcaron en la escala la contestacion que correspondio a
totalmente de acuerdo por lo cual expresaron que esta accion ocurre segun lo indicado.
La desviacion estandar de .639 representa poca dispersion lo que significa que las
contestaciones de los participantes fueron similares.

La tercera media de mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 4 el cual
obtuvo una media de 4.52 y fue el siguiente: Considera importante cumplir con lo que el
joven escutista espera aprender. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia
este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como muy positiva
su percepcion sobre el Scoutmaster con relacién a considerar importante cumplir con lo

que el joven escutista espera aprender. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los
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jovenes escutistas es muy favorable sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster al
considerar importante cumplir con lo que el joven escutista espera aprender. La moda
fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio marcaron en la
escala la contestacidn que correspondi6 a totalmente de acuerdo por lo cual expresaron
que esta accion ocurre segun lo indicado. La desviacion estandar fue .732 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

La cuarta media corresponde al reactivo nimero 7 el cual obtuvo una media de 4.45 y
fue el siguiente: Ofrece instrucciones claras respecto a las tareas que vamos a realizar.
De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria
de los jOvenes escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster
con relacién a ofrecer instrucciones claras respecto a las tareas que van a realizar. Por lo
tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre la
inteligencia del Scoutmaster al ofrecer instrucciones claras respecto a las tareas que van a
realizar. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio
marcaron en la escala la contestacion que correspondio a totalmente de acuerdo por lo
cual expresaron que esta accion ocurre segun lo indicado. La desviacion estandar fue
.840 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio demostraron
poca dispersion.,

La quinta media corresponde al reactivo nimero 1 el cual obtuvo una media de 4.44 y
fue el siguiente: Demuestra que las opiniones de los miembros Scouts son importantes
para alcanzar las metas propuestas en la tropa. De acuerdo con la escala de distribucién
de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron

como positiva su percepcién sobre el Scoutmaster con relacién a demostrar que las
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opiniones de los miembros Scouts son importantes para alcanzar las metas propuestas en
la tropa. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster al demostrar que las opiniones de los
miembros Scouts son importantes para alcanzar las metas propuestas en la tropa. La
moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio marcaron en la
escala la contestacién que correspondi6 a totalmente de acuerdo, por lo cual expresaron
que esta accidn ocurre segun lo indicado. La desviacion estandar fue .791 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio demostraron poca
dispersion.

La sexta media corresponde al reactivo nimero 8 el cual obtuvo una media de 4.35y
fue el siguiente: Colabora en la solucion de conflictos de la tropa. De acuerdo con la
escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes
escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a
colaborar en la solucién de conflictos de la tropa. Por lo tanto, la percepcion de la
mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre la inteligencia emocional del
Scoutmaster al colaborar en la solucion de conflictos de la tropa. La moda fue 5 lo que
significa que la mayoria de los participantes del estudio marcaron en la escala la
contestacion que correspondio a totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo.
La desviacion estandar fue .893 lo que representa que las contestaciones de los
participantes del estudio fueron similares.

La septima media corresponde al reactivo numero 6 el cual obtuvo una media de 4.34
y fue el siguiente: Posee y demuestra destrezas efectivas de comunicacion. De acuerdo

con la escala de distribucidn de frecuencia este dato significa que la mayoria de los
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jOvenes escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con
relacion a poseer y demostrar destrezas efectivas de comunicacion. Por lo tanto, la
percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre la inteligencia
emocional del Scoutmaster al poseer y demostrar destrezas efectivas de comunicacion.

La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de los participantes del estudio
estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacién estandar
fue .891 representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los
participantes fueron similares.

La octava media corresponde al reactivo nimero 9 el cual obtuvo una media de 4.28 y
fue el siguiente: Trabaja en equipo proyectos comunitarios con otras tropas. De acuerdo
con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los
jovenes escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con
relacion a trabajar en equipo proyectos comunitarios con otras tropas. Por lo tanto, la
percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre la inteligencia
emocional del Scoutmaster al trabajar en equipo proyectos comunitarios con otras tropas.
La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de los participantes del estudio
estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion estandar
de .988 representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los
participantes fueron similares.

La novena media corresponde al reactivo nimero 2 el cual obtuvo una media de 4.16
y fue el siguiente: Demuestra que es importante expresar adecuadamente nuestros
sentimientos para mantener la cohesion en la tropa. De acuerdo con la escala de

distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas
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expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a demostrar
que es importante expresar adecuadamente sus sentimientos para mantener la cohesién en
la tropa. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster al demostrar que es importante expresar
adecuadamente sus sentimientos para mantener la cohesion en la tropa. La moda fue 5 lo
que significa que la mayoria de los de los participantes del estudio estuvieron totalmente
de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion estandar de .951 representa
poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los participantes fueron
similares.

La décima media corresponde al reactivo numero 5 el cual obtuvo una media de 4.16
y fue el siguiente: Toma en cuenta la opinion de los miembros de la tropa para los
programas de reclutamiento. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este
dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como positiva su
percepcidn sobre el Scoutmaster con relacion a tomar en cuenta la opinion de los
miembros de la tropa para los programas de reclutamiento. Por lo tanto, la percepcion de
la mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre la inteligencia emocional del
Scoutmaster al tomar en cuenta la opinién de los miembros de la tropa para los
programas de reclutamiento. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de los
participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el
reactivo. La desviacién estandar fue 1.046 lo que representa que las contestaciones de los
participantes del estudio demostraron poca dispersion. A continuacion, se expone la tabla
numero 7 donde se presenta los datos de la parte 11 del cuestionario: Inteligencia

emocional del Scoutmaster.
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Tabla 9

Resultados de las puntuaciones de la Parte Il del cuestionario: Inteligencia emocional

del Scoutmaster

Desviacién

Reactivos Media  Moda Estandar

3. Considera importante ayudar a los Scouts a 4.83 5 534
desarrollar nuevas destrezas.

10. Demuestra que cumple la promesa y el 4.68 5 .639
juramento del Scout.

4. Considera importante cumplir con lo que espero  4.52 5 132
aprender.

7. Ofrece instrucciones claras respecto a las tareas  4.45 5 .840
que vamos a realizar.

1. Demuestra que las opiniones de los miembros 4.44 5 791
Scouts son importantes para alcanzar las metas
propuestas en la tropa.

8. Colabora en la solucion de conflictos de latropa.  4.35 5 .893

6. Posee y demuestra destrezas efectivas de 4.34 5 891
comunicacion.

9. Trabaja en equipo proyectos comunitarios con 4.28 5 .988
otras tropas.

2. Demuestra que es importante expresar 4.16 5 951
adecuadamente nuestros sentimientos para
mantener la cohesion en la tropa.

5. Toma en cuenta la opinion de los miembrosde la  4.16 5 1.046

tropa para los programas de reclutamiento.

La Tabla 9 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 3:

Considera importante ayudar a los Scouts a desarrollar nuevas destrezas de la Parte 11 del

cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 112 jovenes

escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al 87.5% de los

participantes, 12 contestaron estar de acuerdo para un 9.4% de los participantes, 3

jévenes contestaron estar indecisos (2.3%) y 1 joven contesto estar totalmente en

desacuerdo (.8%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 10

Resultados de la contestacion al reactivo 3: Considera importante ayudar a los Scouts
a desarrollar nuevas destrezas, de la Parte Il del cuestionario: Inteligencia emocional
del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido Totalmente en 1 8 8 8
desacuerdo
Indeciso 3 2.3 2.3 3.1
De acuerdo 12 9.4 9.4 12,5
Totalmente de 112 87.5 87.5 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 10 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 10:
Demuestra que cumple la promesa y el juramento del Scout de la Parte I1: Inteligencia
emocional del cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 96
jévenes escutistas (75%) contestaron estar totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster
demuestra que cumple la promesa y el juramento del Scout. Unos 25 jovenes escutistas
contestaron estar de acuerdo (19.5%), 6 contestaron estar indecisos (4.7%) y 1 joven
contestd estar totalmente en desacuerdo (.8%). Esto representa un total de 100% del

cuestionario contestado.
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Tabla 11

Resultados de la contestacion al reactivo 10: Demuestra que cumple la promesa y el
juramento del Scout, de la Parte 11 del cuestionario Inteligencia emocional del
Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vvalido  Totalmente en 1 8 .8 .8

desacuerdo

Indeciso 6 4.7 4.7 5.5

De acuerdo 25 19.5 19.5 25.0

Totalmente de 96 75.0 75.0 100.0

acuerdo

Total 128 100.0 100.0

La Tabla 11 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 4:
Considera importante cumplir con lo que espero aprender de la Parte Il del cuestionario:
Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 80 jovenes escutistas (62.5%)
contestaron estar totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster considera importante
cumplir con lo que espera aprender. Un grupo de 37 jovenes escutistas contesto estar de
acuerdo (28.9%), 9 contestaron estar indecisos (7.0%), 1 joven contestd estar en
desacuerdo (.8%) y 1 joven contesto estar totalmente en desacuerdo (.8%). Esto

representa un total de 100% cuestionario contestado.

113



Tabla 12

Resultados de la contestacion al reactivo 4: Considera importante cumplir con lo que
espero aprender, de la Parte 11 del cuestionario Inteligencia emocional del
Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Totalmente en 1 8 8 .8

desacuerdo

En desacuerdo 1 8 .8 1.6

Indeciso 9 7.0 7.0 8.6

De acuerdo 37 28.9 28.9 37.5

Totalmente de 80 62.5 62.5 100.0

acuerdo

Total 128 100.0 100.0

La Tabla 12 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 7:
Ofrece instrucciones claras respecto a las tareas que vamos a realizar de la Parte 11 del
cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 79 jovenes
escutistas (61.7%) contestaron estar totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster ofrece
instrucciones claras respecto a las tareas que vamos a realizar. Otros 32 jévenes
escutistas contestaron estar de acuerdo (25%), 14 contestaron estar indecisos (10.9%) 1
joven contesto estar en desacuerdo (.8%) y 2 jovenes contestaron estar totalmente en

desacuerdo (1.6%). Esto representa un total de 100% cuestionario contestado.
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Tabla 13

Resultados de la contestacion al reactivo 7: Ofrece instrucciones claras respecto a las
tareas que vamos a realizar, de la Parte Il del cuestionario Inteligencia emocional del
Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

valido ~ Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6

desacuerdo

En desacuerdo 1 8 .8 2.3

Indeciso 14 10.9 10.9 13.3

De acuerdo 32 25.0 25.0 38.3

Totalmente de 79 61.7 61.7 100.0

acuerdo

Total 128 100.0 100.0

La Tabla 13 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 1:
Demuestra que las opiniones de los miembros Scouts son importantes para alcanzar las
metas propuestas en la tropa de la Parte 11 del cuestionario: Inteligencia emocional del
Scoutmaster. En este reactivo, 74 jovenes escutistas (57.8%) contestaron estar totalmente
de acuerdo en que su Scoutmaster demuestra que las opiniones de los miembros Scouts
son importantes para alcanzar las metas propuestas en la tropa. Un grupo de 41 jovenes
escutistas contestaron estar de acuerdo (32.0%), 9 contestaron estar indecisos (7%), 3
jévenes contestaron estar en desacuerdo (2.3%) y 1 joven contesto estar totalmente en

desacuerdo (.8%). Esto representa un total de 100% cuestionario contestado.
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Tabla 14

Resultados de la contestacion al reactivo 1: Demuestra que las opiniones de los
miembros Scouts son importantes para alcanzar las metas propuestas en la tropa, de
la Parte Il del cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
valido Totalmente en 1 8 8 .8
desacuerdo
En desacuerdo 3 2.3 2.3 3.1
Indeciso 9 7.0 7.0 10.2
De acuerdo 41 32.0 32.0 42.2
Totalmente de 74 57.8 57.8 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 14 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 8:
Colabora en la solucion de conflictos de la tropa de la Parte Il del cuestionario:
Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 72 jovenes escutistas (56.3%)
contestaron estar totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster colabora en la solucion de
conflictos de la tropa. Un grupo de 36 jovenes escutistas contesto estar de acuerdo
(28.1%), 15 contestaron estar indecisos (11.7%), 3 jovenes contestaron estar en
desacuerdo (2.3%) y 2 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo (1.6%). Esto

representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 15

Resultados de la contestacién al reactivo 8: Colabora en la solucion de conflictos de la
tropa, de la Parte Il del cuestionario Inteligencia emocional del Scoutmaster

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido ~ Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6
desacuerdo
En desacuerdo 3 23 23 3.9
Indeciso 15 11.7 11.7 15.6
De acuerdo 36 28.1 28.1 43.8
Totalmente de 72 56.3 56.3 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 15 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 6:
Posee y demuestra destrezas efectivas de comunicacion de la Parte 11 del cuestionario:
Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 70 jovenes escutistas (54.7%)
contestaron estar totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster posee y demuestra
destrezas efectivas de comunicacion. Por otro lado, 40 jévenes escutistas contestaron
estar de acuerdo (31.3%), 12 contestaron estar indecisos (9.4%), 4 jovenes contestaron
estar en desacuerdo (3.1%) y 2 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo

(1.6%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 16

Resultados de la contestacion al reactivo 6: Posee y demuestra destrezas efectivas
de comunicacion, de la Parte Il del cuestionario Inteligencia emocional del
Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6

desacuerdo
En desacuerdo 4 31 31 4.7
Indeciso 12 9.4 9.4 141
De acuerdo 40 313 31.3 45.3
Totalmente de 70 54.7 54.7 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 16 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 9:
Trabajar en equipo proyectos comunitarios con otras tropas de la Parte 11 del
cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster. En este reactivo, 74 jovenes
escutistas (57.8%) contestaron estar totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster trabaja
en equipo proyectos comunitarios con otras tropas. Un grupo de 25 jovenes escutistas
contestaron estar de acuerdo (19.5%), otro grupo de 22 contestaron estar indecisos
(17.2%), 5 jovenes contestaron estar en desacuerdo (3.9%) y 2 jovenes contestaron estar
totalmente en desacuerdo (1.6%). Esto representa un total de 100% del cuestionario

contestado.
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Tabla 17

Resultados de la contestacion al reactivo 9: Trabaja en equipo proyectos
comunitarios con otras tropas, de la Parte 11 del cuestionario Inteligencia emocional
del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6
desacuerdo
En desacuerdo 5 3.9 3.9 55
Indeciso 22 17.2 17.2 22.7
De acuerdo 25 195 195 42.2
Totalmente de 74 57.8 57.8 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 17 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 2:
Demuestra que es importante expresar adecuadamente nuestros sentimientos para
mantener la cohesion en la tropa de la Parte 11 del cuestionario: Inteligencia emocional
del Scoutmaster. En este reactivo, 58 jovenes escutistas (45.3%) contestaron estar
totalmente de acuerdo en que su Scoutmaster demuestra que es importante expresar
adecuadamente sus sentimientos para mantener la cohesion en la tropa. Un grupo de 41
jévenes escutistas contestaron estar de acuerdo (32.0%), otro grupo de 22 contestaron
estar indecisos (17.2%), 5 jovenes contestaron estar en desacuerdo (3.9%) y 2 jovenes
contestaron estar totalmente en desacuerdo (1.6%). Esto representa un total de 100% del

cuestionario contestado.
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Tabla 18

Resultados de la contestacion al reactivo 2: Demuestra que es importante
expresar adecuadamente nuestros sentimientos para mantener la cohesion en la
tropa, de la Parte Il del cuestionario Inteligencia emocional del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6
desacuerdo
En desacuerdo 5 3.9 3.9 55
Indeciso 22 17.2 17.2 22.7
De acuerdo 4 32.0 32.0 54.7
Totalmente de 58 453 45.3 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 18 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 5:
Toma en cuenta la opinién de los miembros de la tropa para los programas de
reclutamiento de la Parte Il del cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster. En
este reactivo, 63 jovenes escutistas (49.2%) contestaron estar totalmente de acuerdo en
gue su Scoutmaster toma en cuenta la opinion de los miembros de la tropa para los
programas de reclutamiento. Un grupo de 36 jovenes escutistas contestaron estar de
acuerdo (28.1.0%), otro grupo de 19 contestaron estar indecisos (14.8%), 6 jovenes
contestaron estar en desacuerdo (4.7%) y 4 jévenes contestaron estar totalmente en

desacuerdo (3.1%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 19

Resultados de la contestacion al reactivo 5: Toma en cuenta la opinion de los miembros
de la tropa para los programas de reclutamiento, de la Parte Il del cuestionario
Inteligencia emocional del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 4 3.1 3.1 3.1
desacuerdo
En desacuerdo 6 4.7 4.7 7.8
Indeciso 19 14.8 14.8 22.7
De acuerdo 36 28.1 28.1 50.8
Totalmente de 63 49.2 49.2 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

Luego de analizar las medias de cada uno de los 10 reactivos, se hizo un analisis de las
medidas de tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la
parte Il del cuestionario sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster para contestar la
primera pregunta de investigacion. La Tabla 19 presenta el promedio general de la
distribucion de datos obtenidos de los 10 reactivos que fueron contestados por 128
jévenes escutistas en esta parte del cuestionario. Segun este analisis la media fue de 4.42.
De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria
de los jOvenes escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre a la inteligencia
emocional del Scoutmaster. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes
escutistas es favorable sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo

que significa que la mayoria de los de los participantes del estudio marcaron en la escala
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la contestacion que correspondié a totalmente de acuerdo por lo cual expresaron que esta
accion ocurre segun lo indicado. La mediana de 4.55 indica que la mitad de la
distribucion de las contestaciones de los participantes estuvo por encima de ésta y la otra
mitad por debajo de la misma. La desviacién estandar de .592 representa poca dispersion
lo que significa que las contestaciones de los participantes fueron similares.

En conclusién, la primera pregunta de la investigacion sobre ¢ Cudl es la percepcion de
los jévenes escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster? se puede contestar
indicando que la percepcion de la mayoria de los jovenes es positiva en relacion con la
inteligencia emocional del Scoutmaster. Por lo tanto, es favorable.

Tabla 20

Medidas de tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la
parte 11 del cuestionario sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster

Inteligencia emocional del Scoutmaster

N Validos 128
Perdidos 0
Media 4.42
Mediana 4.55
Moda 5.00
Desviacion Estandar 592

Pregunta 2: ;Cual es la percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster?

Para contestar la segunda pregunta ¢Cual es la percepcion de los jovenes escutistas
sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster? se utilizaron los datos de la Parte 111
del cuestionario: Liderazgo transformacional del Scoutmaster, segun la escala Likert. Se
hizo un analisis de la media, moda y desviacion estandar. La media se aplicé a las
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mediciones por intervalos de los quince reactivos que fueron contestados por 128 jovenes
escutistas en esta parte del cuestionario. La misma presenta el promedio de la
distribucion de datos obtenidos. La moda se utilizé para identificar las puntuaciones que
mas se repiten en la distribucion. Por otro lado, la desviacion estandar se utiliz6 como
medida de dispersion en relacion con la media. Para interpretar la media se utilizé la
escala que se presenta en la tabla nimero 19. En la misma se expresa el rango y su
significado. De acuerdo con la escala una media de 5 — 4.50 significa que la percepcion
de los jOvenes escutistas es muy positiva en relacion en el liderazgo transformacional del
Scoutmaster. Por lo tanto, esta es muy favorable. Una media de 4. 49 — 3.50 significa
que la percepcion de los jovenes escutistas es positiva en relacion con el liderazgo
transformacional del Scoutmaster. Por lo, tanto esta es favorable. Una media de 3.49 —
2.50 significa que la percepcion de los jovenes escutistas es indiferente en relacion con el
liderazgo transformacional del Scoutmaster. Por lo tanto, ni es favorable o desfavorable.
Una media de 2.49 -1.50 representa que la percepcion de los jovenes escutistas es
negativa en relacion con el liderazgo transformacional del Scoutmaster. Dada esta
situacion es desfavorable. Una media de 1.49 -1.00 representa que la percepcién de los
jévenes escutistas es muy negativa en relacion con el liderazgo transformacional del
Scoutmaster. Por lo tanto, es muy desfavorable. Esta informacion se provee en la

siguiente tabla.
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Tabla 21

Escala para interpretar la percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster.

___Rango Significado

5.00 — 4.50 Muy positiva
La percepcion de los jovenes escutistas es muy favorable en
relacion al liderazgo transformacional del Scoutmaster.
4.49 — 3.50 Positiva
La percepcion de los jovenes escutistas es favorable en
relacion al liderazgo transformacional del Scoutmaster.
3.49 -2.50 Indiferente
La percepcion de los jovenes escutistas ni es favorable o
desfavorable en relacién al liderazgo transformacional del
Scoutmaster.
2.49 - 1.50 Negativa
La percepcion de los jovenes escutistas es desfavorable en
relacion al liderazgo transformacional del Scoutmaster.
1.49-1.00 Muy negativa
La percepcion de los jovenes escutistas es muy desfavorable
en relacion al liderazgo transformacional del Scoutmaster.

La tabla nimero 21 presenta el anélisis de los datos especificando individualmente el
reactivo, la media, moda y desviacidn estandar. Los mismos se presentan en orden
descendente. Segun este analisis la mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 19
el cual obtuvo una media de 4.62 y fue el siguiente: Muestra entusiasmo hacia el logro de
las metas de la tropa. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato
significa que la mayoria de los jévenes escutistas expresaron como muy positiva su
percepcidn sobre el Scoutmaster con relacién a mostrar entusiasmo hacia el logro de las
metas de la tropa. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es
muy favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster al mostrar entusiasmo

hacia el logro de las metas de la tropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de
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los de los participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en
el reactivo. La desviacion estdndar fue .722 lo que representa poca dispersion lo que
significa que las contestaciones de los participantes fueron similares.

La segunda media de mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 20 el cual
obtuvo una media de 4.55 y fue el siguiente: Reconoce la importancia de lograr nuevos
retos. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la
mayoria de los jévenes escutistas expresaron como muy positiva su percepcion sobre el
Scoutmaster con relacion a reconocer la importancia de lograr nuevos retos. Por lo tanto,
la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster al reconocer la importancia de lograr nuevos retos. La
moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes estuvieron totalmente de
acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion estandar fue .802 y representa
poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los participantes fueron
similares.

La tercera media de mayor puntuacion corresponde al reactivo numero 13 el cual
obtuvo una media de 4.53 y fue siguiente: Es un ejemplo a seguir al trabajar en equipo.
De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria
de los jovenes escutistas expresaron como muy positiva su percepcion sobre el
Scoutmaster en relacidn con ser un ejemplo a seguir al trabajar en equipo. Por lo tanto, la
percepcidn de la mayoria de los jovenes escutistas es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster al ser un ejemplo a seguir al trabajar en equipo. La
moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de los participantes del estudio

estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacidn estandar
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de .813 representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los
participantes fueron similares.

Por otra parte, en orden ascendente segun la Tabla 21 se presentan las tres medias con
maés bajas puntuaciones. La media de menor puntuacion corresponde al reactivo nimero
24 el cual obtuvo una media de 4.06 y fue el siguiente: Toma en cuenta mis ideas. De
acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de
los jévenes escutistas expresaron como positiva su percepcién sobre el Scoutmaster con
relacion a tomar en cuenta sus ideas. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los
jovenes escutistas es favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster al
tomar en cuenta sus ideas. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los
participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el
reactivo. La desviacion estandar fue 1.063 lo que representa que las contestaciones de los
participantes del estudio demostraron poca dispersion.

La segunda media con menor puntuacion corresponde al reactivo numero 23 el cual
obtuvo una media de 4.17 y fue el siguiente: Reconoce mi capacidad para reflexionar.
De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria
de los jOvenes escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster
con relacién a reconocer su capacidad para reflexionar. Por lo tanto, la percepcion de la
mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre la inteligencia del Scoutmaster al a
reconocer su capacidad para reflexionar. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria
de los participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el
reactivo. La desviacidn estandar fue .948 lo que representa que las contestaciones de los

participantes del estudio demostraron poca dispersion.
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La tercera media con menor puntuacion corresponde al reactivo nimero 21 el cual
obtuvo una media de 4.27 y fue el siguiente: Aclara dudas de forma apropiada. De
acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de
los jovenes escutistas expresaron como positiva su percepcién sobre el Scoutmaster con
relacion a aclarar dudas de forma apropiada. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de
los jovenes escutistas es favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster al
aclarar dudas de forma apropiada. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los
participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo
La desviacion estandar fue .858 lo que representa que las contestaciones de los
participantes del estudio fueron similares. A continuacion, se expone la tabla numero 20
donde se presenta los datos de la parte 111 del cuestionario: Liderazgo transformacional

del Scoutmaster.
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Tabla 22

Resultados de las puntuaciones de la Parte 111 del cuestionario: Liderazgo
transformacional del Scoutmaster.

Desviacién
Reactivos Media Moda Estandar
19. Muestra entusiasmo hacia el logro de las 4.62 5 122
metas de la tropa.
20.Reconoce la importancia de lograr nuevos 4.55 5 .802
retos.
13.Es un ejemplo a seguir al trabajar en equipo. 4.53 5 813
14 .Estéa dispuesto/a ayudar a encontrar 4.53 5 173
alternativas a nuestras dificultades.
25.Estimula a buscar diversas alternativas para 4.52 5 173
resolver problemas.
11.Nos motiva a trabajar los adelantos y 4.50 5 .804
reconocimientos por nuestros rangos.
22.Se interesa en que aplique lo aprendido en 4.48 5 .869
mi vida diaria.
15.Demuestra sentido de mision con relacion al 4.46 5 841
projimo.
16.Nos motiva a tener nuevos retos. 4.45 5 .859
17.Demuestra optimismo sobre el futuro. 4.42 5 .800
12.Su manera de actuar me inspira respeto. 4.39 5 .898
18.Estimula a mejorar constantemente. 4.38 5 .852
21.Aclara dudas de forma apropiada. 4.27 5 .858
23.Reconoce mi capacidad para reflexionar. 4.17 5 .948
24.Toma en cuenta mis ideas. 4.06 5 1.063

La Tabla 22 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 19:
Muestra entusiasmo hacia el logro de las metas de la tropa de la Parte Il1. Liderazgo
Transformacional. En este reactivo, 92 jévenes escutistas contestaron estar totalmente de
acuerdo, lo que equivale al 71.9% de los participantes, 27 contestaron estar de acuerdo

para un 21.1% de los participantes, 6 jévenes contestaron estar indecisos (4.7%), 2
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jovenes contestaron estar en desacuerdo (1.6%) y 1 joven contestd estar totalmente en
desacuerdo (.8%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
Tabla 23

Resultados de la contestacion al reactivo 19: Muestra entusiasmo hacia el logro de
las metas de la tropa, de la Parte 111 del cuestionario Liderazgo transformacional
del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 1 8 8 .8
desacuerdo
En desacuerdo 2 1.6 1.6 2.3
Indeciso 6 4.7 4.7 7.0
De acuerdo 27 21.1 21.1 28.1
Totalmente de 92 71.9 71.9 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 23 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 20:
Reconoce la importancia de lograr nuevos retos de la Parte I11. Liderazgo
Transformacional. En este reactivo, 90 jévenes escutistas contestaron estar totalmente de
acuerdo, lo que equivale al 70.3% de los participantes, 24 contestaron estar de acuerdo
para un 18.8% de los participantes, 10 jovenes contestaron estar indecisos (7.8%), 3
jévenes contestaron estar en desacuerdo (2.3%) y 1 joven contestd estar totalmente en

desacuerdo (.8%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 24

Resultados de la contestacion al reactivo 20: Reconoce la importancia de lograr
nuevos retos, de la Parte 111 Liderazgo transformacional del cuestionario.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vvalido Totalmente en 1 8 8 .8
desacuerdo
En desacuerdo 3 2.3 2.3 3.1
Indeciso 10 7.8 7.8 10.9
De acuerdo 24 18.8 18.8 29.7
Totalmente de 90 70.3 70.3 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 24 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 13: Es
un ejemplo a seguir al trabajar en equipo de la Parte I11. Liderazgo Transformacional. En
este reactivo, 88 jovenes escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que
equivale al 68.8% de los participantes, 25 contestaron estar de acuerdo para un 19.5% de
los participantes, 11 jovenes contestaron estar indecisos (8.6%), 3 jovenes contestaron
estar en desacuerdo (2.3%) y 1 joven contestd estar totalmente en desacuerdo (.8%).

Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 25

Resultados de la contestacion al reactivo 13: Es un ejemplo a seguir al trabajar en
equipo, de la Parte Il del cuestionario Liderazgo transformacional del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 1 8 8 .8
desacuerdo
En desacuerdo 3 2.3 2.3 3.1
Indeciso 11 8.6 8.6 11.7
De acuerdo 25 19.5 19.5 31.3
Totalmente de 88 68.8 68.8 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 25 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 24:
Toma en cuenta mis ideas de la Parte I11. Liderazgo Transformacional. En este reactivo,
58 jovenes escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al 45.3%
de los participantes, 35 contestaron estar de acuerdo para un 27.3% de los participantes,
23 jovenes contestaron estar indecisos (18.0%), 9 jovenes contestaron estar en
desacuerdo para un 7.0% y 3 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo

(2.3%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 26

Resultados de la contestacion al reactivo 24: Toma en cuenta mis ideas, de la Parte 111
del cuestionario Liderazgo transformacional del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 3 2.3 2.3 2.3
desacuerdo
En desacuerdo 9 7.0 7.0 9.4
Indeciso 23 18.0 18.0 27.3
De acuerdo 35 27.3 27.3 54.7
Totalmente de 58 453 45.3 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 26 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo:
Reconoce mi capacidad para reflexionar de la Parte 11l. Liderazgo Transformacional.
En este reactivo, 60 jovenes escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que
equivale al 46.9% de los participantes, 38 contestaron estar de acuerdo para un 29.7.2%
de los participantes, 24 jovenes contestaron estar indecisos (18.8%), 4 jovenes
contestaron estar en desacuerdo para un 3.1% y 2 jévenes contestaron estar totalmente

en desacuerdo (1.6%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 27

Resultados de la contestacion al reactivo 23: Reconoce mi capacidad para reflexionar,
de la Parte Il del cuestionario Liderazgo transformacional del Scoutmaster.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido ~ Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6
desacuerdo
En desacuerdo 4 31 31 4.7
Indeciso 24 18.8 18.8 23.4
De acuerdo 38 29.7 29.7 53.1
Totalmente de acuerdo 60 46.9 46.9 100.0
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 27 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 21:
Aclara dudas de forma apropiada de la Parte I1l. Liderazgo Transformacional. En este
reactivo, 62 jovenes escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al
48.4% de los participantes, 45 contestaron estar de acuerdo para un 35.2% de los
participantes, 16 jovenes contestaron estar indecisos (12.5%), 4 jovenes contestaron estar
en desacuerdo para un 3.1% y 1 joven contesto estar totalmente en desacuerdo (.8%).

Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.

133



Tabla 28

Resultados de la contestacion al reactivo 21: Aclara dudas de forma apropiada, de la
Parte 111 del cuestionario Liderazgo transformacional del cuestionario.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vvalido Totalmente en 1 8 8 .8
desacuerdo
En desacuerdo 4 3.1 3.1 3.9
Indeciso 16 12.5 12.5 16.4
De acuerdo 45 35.2 35.2 51.6
Totalmente de 62 48.4 48.4 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

Luego de analizar las medias de los 15 reactivos, se hizo un andlisis de las medidas de
tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la parte 111 del
cuestionario sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster para contestar la
segunda pregunta de investigacion. La Tabla 28 presenta el promedio general de la
distribucion de datos obtenidos de los 15 reactivos que fueron contestados por 128
jévenes escutistas en esta parte del cuestionario. Segun este analisis la media fue de 4.42.
De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria
de los jOvenes escutistas expresaron como positiva su percepcion sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster. Por lo tanto, la percepcién de la mayoria de los
jévenes escutistas es favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster. La
moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio marcaron en la
escala la contestacion que correspondi6 a totalmente de acuerdo por lo cual expresaron
que esta accion ocurre segun lo indicado. La mediana de 4.60 indica que la mitad de la
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distribucion de las contestaciones de los participantes estuvo por encima de ésta y la otra
mitad por debajo de la misma. La desviacion estandar fue .619 representa poca
dispersion lo que significa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron
similares. En conclusion, la segunda pregunta de la investigacion sobre ¢Cual es la
percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster?
se puede contestar indicando que la percepcion de la mayoria de los jovenes es positiva

en relacion con el liderazgo transformacional del Scoutmaster. Por lo tanto, es favorable.

Tabla 29

Medidas de tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la
parte 11 del cuestionario sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster

Liderazgo transformacional del Scoutmaster

N Validos 128
Perdidos 0
Media 4.42
Mediana 4.60
Moda 5
Desviacion Estandar 619

Pregunta 3: ;Cual es la motivacion de logros de los jovenes escutistas?

Para contestar la tercera pregunta ¢Cual es la motivacion de logros de los jévenes
escutistas? se utilizaron los datos de la Parte IV del cuestionario: Motivacién de logros
de los jovenes escutistas, segun la escala Likert. Se hizo un andlisis de la media, moda y
desviacion estandar. La media se aplicé a las mediciones por intervalos de los diez
reactivos que fueron contestados por 128 jovenes escutistas en esta parte del cuestionario.

La misma presenta el promedio de la distribucion de datos obtenidos. La moda se utilizd
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para identificar las puntuaciones que mas se repiten en la distribucion. Por otro lado, la
desviacion estdndar se utiliz6 como medida de dispersion en relacion con la media. Para
interpretar la media se utilizé la escala que se presenta en la tabla numero 28. En la
misma se expresa el rango y su significado. De acuerdo con la escala una media de 5.00—
4.50 significa que la motivacion de los jovenes escutistas es muy alta en relacion con el
Scoutmaster. Por lo tanto, esta es muy favorable. Una media de 4. 49 — 3.50 significa
que la motivacion de los jovenes escutistas es alta en relacién al Scoutmaster. Por lo,
tanto esta es favorable. Una media de 3.49 — 2.50 significa que la motivacion de los
jovenes escutistas es indiferente en relacion al Scoutmaster. Por lo tanto, ni es favorable
0 desfavorable. Una media de 2.49 -1.50 representa que la motivacion de los jovenes
escutistas es baja en relacion al Scoutmaster. Dada esta situacion es desfavorable. Una
media de 1.49 -1.00 representa que la motivacion de los jovenes escutistas es muy baja en
relacion al Scoutmaster. Por lo tanto, es muy desfavorable. Esta informacion se provee

en la siguiente tabla.
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Tabla 30

Escala para interpretar la motivacién de los jovenes escutistas en relacién con el

Scoutmaster.
Rango Significado

5.00 — 4.50 Muy alta
La motivacién de logros de los jovenes escutistas es muy
favorable en relacion con el Scoutmaster.

4.49 - 3.50 Alta
La motivacién de logros de los jovenes escutistas es favorable
en relacién con el Scoutmaster.

3.49 - 2.50 Moderada
La motivacion de logros de los jovenes escutistas ni es
favorable o desfavorable en relacion con el Scoutmaster.

2.49 - 1.50 Baja
La motivacion de logros de los jovenes escutistas es
desfavorable en relacion con el Scoutmaster.

1.49-1.00 Muy baja

La motivacion de logros de los jovenes escutistas es muy
desfavorable en relacion con el Scoutmaster

La tabla nimero 30 presenta el anélisis de los datos especificando individualmente el

reactivo, la media, moda y desviacidn estandar. Los mismos se presentan en orden

descendente. Segun este analisis la mayor puntuacion corresponde al reactivo numero 30

el cual obtuvo una media de 4.55 y fue el siguiente: Esta accesible cuando alguien se

interesa en pertenecer a la tropa. De acuerdo con la escala de distribucién de frecuencia

este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como muy alta su

motivacion de logros hacia el Scoutmaster con relacion a estar accesible cuando alguien

se interesa en pertenecer a la tropa. Por lo tanto, la motivacién de la mayoria de los

jévenes escutistas es muy alta hacia el Scoutmaster al estar accesible cuando alguien se

interesa en pertenecer a la tropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de

los participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el

137



reactivo. La desviacion estandar fue .822 representa poca dispersion lo que significa que
las contestaciones de los participantes fueron similares.

La segunda media de mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 32 el cual
obtuvo una media de 4.47 y fue el siguiente: Acepta que le ofrezcan ayuda. De acuerdo
con la escala de distribucién de frecuencia este dato significa que la mayoria de los
jOvenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con
relacion a aceptar que le ofrezcan ayuda. Por lo tanto, la motivacién de logros de la
mayoria de los jovenes escutistas es alta hacia el Scoutmaster al aceptar que le ofrezcan
ayuda. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio
estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion estandar
fue .955 lo que representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los
participantes fueron similares.

La tercera media de mayor puntuacion corresponde al reactivo numero 26 el cual
obtuvo una media de 4.45 y fue el siguiente: Permite que todos cooperen en las tareas de
la tropa. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la
mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el
Scoutmaster con relacion a permitir que todos cooperen en las tareas de la tropa. Por lo
tanto, la motivacion de logros de la mayoria de los jovenes escutistas es alta hacia el
Scoutmaster al permitir que todos cooperen en las tareas de la tropa. La moda fue 5 lo
que significa que la mayoria de los participantes del estudio estuvieron totalmente de
acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion estandar fue .868 representa poca
dispersién lo que significa que las contestaciones de los participantes fueron similares.

Por otra parte, en orden ascendente segln la Tabla 30 se presentan las tres medias con
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maés bajas puntuaciones. La media de menor puntuacion corresponde al reactivo nimero
34 el cual obtuvo una media de 4.13 y fue el siguiente: Considera mis ideas como
iniciativas en beneficio de la tropa. De acuerdo con la escala de distribucion de
frecuencia este dato significa que la mayoria de los jévenes escutistas expresaron como
alta su motivacién de logros hacia el Scoutmaster con relacién a considerar sus ideas
como iniciativas en beneficio de la tropa. Por lo tanto, la motivacion de logros de la
mayoria de los jévenes escutistas es alta hacia el Scoutmaster al permitir que todos
cooperen en las tareas de la tropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los
participantes del estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el
reactivo. La desviacion estandar fue .956 y representa poca dispersion lo que significa
que las contestaciones de los participantes fueron similares.

La segunda media de menor puntuacion corresponde al reactivo numero 28 el cual
obtuvo una media de 4.15 y fue el siguiente: Recibe las ideas que sugiero para aumentar
el reclutamiento de miembros en la tropa. De acuerdo con la escala de distribucion de
frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como
alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con relacion a recibir las ideas que
sugieren para aumentar el reclutamiento de miembros en la tropa. Por lo tanto, la
motivacion de logros de la mayoria de los jovenes escutistas es alta hacia el Scoutmaster
al recibir las ideas que sugieren para aumentar el reclutamiento de miembros en la tropa.
La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio estuvieron
totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion estandar fue .948
representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los participantes

fueron similares.
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La tercera media de menor puntuacién corresponde al reactivo nimero 27 el cual
obtuvo una media de 4.25 y fue el siguiente: Identifica como mejorar el reclutamiento de
nuevos miembros. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato
significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de
logros hacia el Scoutmaster con relacion a identificar como mejorar el reclutamiento de
nuevos miembros. Por lo tanto, la motivacion de logros de la mayoria de los jovenes
escutistas es alta hacia el Scoutmaster al identificar como mejorar el reclutamiento de
nuevos miembros. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del
estudio estuvieron totalmente de acuerdo con lo expresado en el reactivo. La desviacion
estandar fue .922 y representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de

los participantes fueron similares.
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Tabla 31

Resultados de las puntuaciones de la Parte IV del cuestionario Motivacion de logros

Reactivos
Desviacién

Media  Moda estandar
30.Estéa accesible cuando alguien se interesa en 4.55 5 .822
pertenecer a la tropa.
32.Acepta que le ofrezcan ayuda. 4.47 5 .955
26.Permite que todos cooperen en las tareas de la tropa.  4.45 5 .868
35.Reta positivamente a crear nuevos proyectos. 4.45 5 877
29.Facilita que logremos acuerdos para inspirar a otros ~ 4.42 5 .857
a pertenecer a la tropa.
31.Tiene la habilidad de alcanzar toda meta propuesta. 4.39 5 .835
33.Permite que participe de las decisiones de la tropa. 4.32 5 1.079
27.1dentifica como mejorar el reclutamiento de nuevos  4.25 5 922
miembros.
28.Recibe las ideas que sugiero para aumentar el 4.15 5 .948
reclutamiento de miembros en la tropa.
34.Considera mis ideas como iniciativas en beneficio 4.13 5 .956
de la tropa.

La Tabla 31 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 30: Esta
accesible cuando alguien se interesa en pertenecer a la tropa de la Parte 1V del
cuestionario: Motivacion de logros de los jovenes escutistas. En este reactivo, 89 jovenes
escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al 69.5% de los
participantes, 26 contestaron estar de acuerdo para un 20.3% de los participantes, 9
jévenes contestaron estar indecisos (7.0%), 2 jovenes contestaron estar en desacuerdo
(1.6%) y 2 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo (1.6%). Esto representa

un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 32

Resultados de la contestacion al reactivo 30: Esta accesible cuando alguien se interesa
en pertenecer a la tropa, de la Parte IV Motivacion de logros del cuestionario.

Porcentaje Porcentaje

, Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6

desacuerdo

En desacuerdo 2 1.6 1.6 31

Indeciso 9 7.0 7.0 10.2

De acuerdo 26 20.3 20.3 305

Totalmente de 89 69.5 69.5 100.0

acuerdo

Total 128 100.0 100.0

La Tabla 32 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 32:
Acepta que le ofrezcan ayuda de la Parte 1V del cuestionario: Motivacion de logros de los
jovenes escutistas. En este reactivo, 89 jovenes escutistas contestaron estar totalmente de
acuerdo, lo que equivale al 69.5% de los participantes, 20 contestaron estar de acuerdo
para un 15.6% de los participantes, 12 jovenes contestaron estar indecisos (9.4%), 4
jévenes contestaron estar en desacuerdo (3.1%) y 3 jévenes contestaron estar totalmente

en desacuerdo (2.3%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 33

Resultados de la contestacion al reactivo 32: Acepta que le ofrezcan ayuda, de la
Parte 1V del cuestionario Motivacion de logros de los jovenes escutistas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Totalmente en 3 2.3 2.3 2.3
desacuerdo
En desacuerdo 4 3.1 3.1 5.5
Indeciso 12 9.4 9.4 14.8
De acuerdo 20 15.6 15.6 30.5
Totalmente de 89 69.5 69.5 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 33 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 26:
Permite que todos cooperen en las tareas de la tropa de la Parte 1V del cuestionario:
Motivacion de logros de los jovenes escutistas. En este reactivo, 82 jovenes escutistas
contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al 64.1% de los participantes, 29
contestaron estar de acuerdo para un 22.7% de los participantes, 11 jovenes contestaron
estar indecisos (8.6%), 5 jovenes contestaron estar en desacuerdo (3.9%) y 1 joven
contestd estar totalmente en desacuerdo (.8%). Esto representa un total de 100% del

cuestionario contestado.
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Tabla 34

Resultados de la contestacion al reactivo26: permite que todos cooperen en las
tareas de la tropa, de la Parte IV del cuestionario Motivacion de logros de los
jovenes escutista.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vvilido  Totalmente en 1 8 .8 .8

desacuerdo

En desacuerdo 5 3.9 3.9 4.7

Indeciso 11 8.6 8.6 13.3

De acuerdo 29 22.7 22.7 35.9

Totalmente de 82 64.1 64.1 100.0

acuerdo

Total 128 100.0 100.0

La Tabla 34 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 34:
Considera mis ideas como iniciativas en beneficio de la tropa de la Parte IV del
cuestionario: Motivacion de logros de los jovenes escutistas. En este reactivo, 56 jovenes
escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al 43.8% de los
participantes, 41 contestaron estar de acuerdo para un 32.0% de los participantes, 24
jévenes contestaron estar indecisos (18.8%), 5 jovenes contestaron estar en desacuerdo
para un 3.9% y 2 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo (1.6%). Esto

representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 35

Resultados de la contestacién al reactivo 34: Considera mis ideas como iniciativas en
beneficio de la tropa, de la Parte IV del cuestionario Motivacion de logros de los jovenes
escutistas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6
desacuerdo
En desacuerdo 5 3.9 3.9 55
Indeciso 24 18.8 18.8 24.2
De acuerdo 41 32.0 32.0 56.3
Totalmente de 56 43.8 43.8 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 35 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 28:
Recibe las ideas que sugiero para aumentar el reclutamiento de miembros en la tropa de
la Parte IV del cuestionario: Motivacion de logros de los jovenes escutistas. En este
reactivo, 57 jovenes escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al
44.5% de los participantes, 42 contestaron estar de acuerdo para un 32.8% de los
participantes, 22 jovenes contestaron estar indecisos (17.2%), 5 jévenes contestaron estar
en desacuerdo para un 3.9% y 2 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo

(1.6%). Esto representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 36

Resultados de la contestacion al reactivo 28: Recibe las ideas que sugiero para aumentar
el reclutamiento de miembros en la tropa, de la Parte IV del cuestionario Motivacién de

logros de los jovenes escutistas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 2 1.6 1.6 1.6
desacuerdo
En desacuerdo 5 3.9 3.9 55
Indeciso 22 17.2 17.2 22.7
De acuerdo 42 32.8 32.8 55.5
Totalmente de 57 44.5 44.5 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

La Tabla 36 muestra en especifico las respuestas que corresponden al reactivo 27:

Identifica cbmo mejorar el reclutamiento de nuevos miembros de la Parte 1V del

cuestionario: Motivacion de logros de los jovenes escutistas. En este reactivo, 63 jovenes

escutistas contestaron estar totalmente de acuerdo, lo que equivale al 49.2% de los

participantes, 42 contestaron estar de acuerdo para un 32.8% de los participantes, 18

jévenes contestaron estar indecisos (14.1%), 2 jévenes contestaron estar en desacuerdo

para un 1.6% y 3 jovenes contestaron estar totalmente en desacuerdo (2.3%). Esto

representa un total de 100% del cuestionario contestado.
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Tabla 37

Resultados de la contestacion al reactivo 27: Identifica como mejorar el reclutamiento de
nuevos miembros, de la Parte IV de cuestionario Motivacion de logros de los jovenes
escutistas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Totalmente en 3 2.3 2.3 2.3
desacuerdo
En desacuerdo 2 1.6 1.6 3.9
Indeciso 18 14.1 14.1 18.0
De acuerdo 42 32.8 32.8 50.8
Totalmente de 63 49.2 49.2 100.0
acuerdo
Total 128 100.0 100.0

Luego de analizar las medias de los 10 reactivos, se hizo un analisis de las medidas de
tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la parte 1V del
cuestionario sobre la motivacion de logros de los jovenes escutistas para contestar tercera
pregunta de investigacion. La Tabla 37 presenta el promedio general de la distribucion
de datos obtenidos de los diez reactivos que fueron contestados por 128 jovenes
escutistas en esta parte del cuestionario. Segun este andlisis la media fue de 4.36. De
acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de
los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster.
Por lo tanto, la motivacién de logros de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable
hacia la motivacion de logros del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la
mayoria de los participantes del estudio marcaron en la escala la contestacion que
correspondio a totalmente de acuerdo por lo cual expresaron que esta accidn ocurre segln
lo indicado. La mediana de 4.45 indica que la mitad de la distribucion de las
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contestaciones de los participantes estuvo por encima de ésta y la otra mitad por debajo
de la misma. La desviacion estdndar fue .646 lo que representa que las contestaciones de
los participantes del estudio demostraron poca dispersion lo que significa que las
contestaciones de los participantes fueron similares.

En conclusién, la tercera pregunta de la investigacion sobre cuél es la motivacion de
logros de los jovenes escutistas, se puede contestar indicando que la motivacion de logros
de los jovenes escutistas de la mayoria de los jovenes es alta en relacion con la
motivacion de logros de los jovenes escutistas hacia el Scoutmaster. Por lo tanto, es
favorable.

Tabla 38

Medidas de tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la
parte 1V del cuestionario sobre la motivacion de logros de los jovenes escutistas.

Motivacion de logros de los jovenes escutistas

N Valido 128
Perdidos 0
Media 4.36
Mediana 4.45
Moda 5
Desviacion Estandar .646

Pregunta 4: ;Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su motivacion de logros?
Para determinar si existe relacion significativa entre la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y la motivacion de logros de
los jovenes escutistas se realizé la prueba estadistica del coeficiente de correlacion r de

Pearson segun el SPSS, version 25. EIl r de Pearson se calcul6 a partir de las

148



contestaciones obtenidas por los 128 participantes en los 35 reactivos del cuestionario en
las variables: inteligencia emocional y motivacién de logros. Se relacionaron las
puntuaciones obtenidas de inteligencia emocional con las puntuaciones obtenidas de
motivacion de logros. La correlacion de Pearson de .815 indica que la misma fue
positiva considerable. Esto significa que el 81.5% de la inteligencia emocional del
Scoutmaster explica el 81.5% de la motivacion de logros de los jovenes escutistas y
viceversa. De acuerdo con los resultados presentados en el analisis estadistico, esta
correlacion es significativa (p=0.000) en el nivel de 0.01 bilateral. Esto significa que
ambas variables se comportan de forma positiva. A mayor percepcion sobre la
inteligencia emocional del Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los jovenes

escutistas. En la tabla nimero 39 se presentan estos datos.

Tabla 39

Analisis del Coeficiente de Correlacion de Pearson: Motivacion de logros e inteligencia
emocional

Inteligencia emocional

Kk

Motivacién de logros Correlacion de Pearson .815
Sig. (bilateral) .000
N 128

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Pregunta 5: ;Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los jovenes

escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su motivacion de logros?
Para determinar si existe relacion significativa entre la percepcion de los jovenes

escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y la motivacion de logros

de los jovenes escutistas se realizd la prueba estadistica del coeficiente de correlacion r
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de Pearson segun el SPSS, version 25. El r de Pearson se calcul6 a partir de las
contestaciones obtenidas por los 128 participantes en los 35 reactivos del cuestionario en
las variables: liderazgo transformacional y motivacién de logros. Se relacionaron las
puntuaciones obtenidas de liderazgo emocional con las puntuaciones obtenidas de
motivacion de logros. La correlacion de Pearson de .824 indica que la misma fue
positiva considerable. Esto significa que el 82.4% del liderazgo transformacional explic6
el 82.4% de la motivacion de logros de los jovenes escutistas.

De acuerdo con los resultados presentados en el andlisis estadistico esta correlacion es
significativa (p= 0.000) en el nivel de 0.01 bilateral. Esto significa que ambas variables
se comportan de forma positiva. A mayor percepcion sobre el liderazgo transformacional
del Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los jovenes escutistas. En la tabla
numero 40 se presentan estos datos.

Tabla 40

Analisis del Coeficiente de Correlacion de Pearson: Liderazgo transformacional y
motivacion de logros

Liderazgo transformacional

Kk

Motivacién de logros Correlacion de Pearson .824
Sig. (bilateral) .000
N 128

Resumen de los hallazgos

El anélisis estadistico de los resultados de la investigacion mostré los siguientes
resultados.

1. Luego del andlisis de las medidas de tendencia central y desviacidn estandar de la

suma total de los reactivos de la parte Il del cuestionario sobre la inteligencia
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emocional del Scoutmaster, los resultados mostraron que la media fue de 4.42.
De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la
mayoria de los jévenes escutistas expresaron como positiva su percepcién sobre a
la inteligencia emocional del Scoutmaster. Por lo tanto, la percepcion de la
mayoria de los jévenes escutistas fue favorable sobre la inteligencia emocional
del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significo que la mayoria de los
participantes del estudio marcaron en la escala la contestacion que correspondio a
totalmente de acuerdo por lo cual expresaron que esta accion ocurrié segun lo
indicado. La mediana de 4.55 indic que la mitad de la distribucion de las
contestaciones de los participantes estuvo por encima de ésta y la otra mitad por
debajo de la misma. La desviacion estandar fue .592 lo que representa que las
contestaciones de los participantes del estudio demostraron poca dispersion. En
conclusion, la primera pregunta de la investigacion sobre ¢Cudl es la percepcion
de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster? se
puede contestar indicando que la percepcion de la mayoria de los jovenes fue
positiva en relacion con la inteligencia emocional del Scoutmaster y, por lo tanto,
favorable.

Luego del analisis de las medidas de tendencia central y desviacion estandar de la
suma total de los reactivos de la parte 111 del cuestionario sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster, los resultados mostraron que la media fue de
4.42. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa
que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como positiva su percepcién

sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster. Por lo tanto, la percepcion
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de la mayoria de los jovenes escutistas fue favorable sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria
de los participantes del estudio marcaron en la escala la contestacion que
correspondio a totalmente de acuerdo por lo cual expresaron que esta accion
ocurrio segun lo indicado. La mediana de 4.60 indicd que la mitad de la
distribucion de las contestaciones de los participantes estuvo por encima de ésta y
la otra mitad por debajo de la misma. La desviacion estandar fue .619 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio demostraron
poca dispersion. En conclusion, la segunda pregunta de la investigacion sobre

¢ Cudl es la percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster? se puede contestar indicando que la percepcion
de la mayoria de los jovenes fue positiva en relacion con el liderazgo
transformacional del Scoutmaster y, por lo tanto, favorable.

Luego del analisis de las medidas de tendencia central y desviacion estandar de la
suma total de los reactivos de la parte 1V del cuestionario sobre la motivacion de
logros de los jovenes escutistas, los resultados mostraron que la media fue de
4.36. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia, este dato significa
que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de
logros hacia el Scoutmaster. Por lo tanto, la motivacion de logros de la mayoria
de los jovenes escutistas fue favorable hacia la motivacion de logros del
Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes
del estudio marcaron en la escala la contestacion que correspondié a totalmente de

acuerdo por lo cual expresaron gue esta accion ocurrié segun lo indicado. La
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mediana de 4.45 indic6 que la mitad de la distribucion de las contestaciones de los
participantes estuvo por encima de ésta y la otra mitad por debajo de la misma.
La desviacion estandar fue .646 lo que representa que las contestaciones de los
participantes del estudio demostraron poca dispersién. En conclusion, la tercera
pregunta de la investigacion sobre ¢ Cudl es la motivacion de logros de los jovenes
escutistas? se puede contestar indicando que la motivacién de logros de los
jovenes escutistas de la mayoria de los jovenes fue alta en relacion con la
motivacion de logros de los jovenes escutistas hacia el Scoutmaster y, por lo
tanto, favorable.

Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los jovenes escutistas
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su motivacion de logros. La
correlacion de Pearson de .815 indicd que la misma fue positiva considerable.
Esto significa que el 81.5% de la inteligencia emocional del Scoutmaster explica
el 81.5% de la motivacion de logros de los jovenes escutistas y viceversa. De
acuerdo con los resultados presentados en el anélisis estadistico esta correlacion
es significativa (p= 0.000) en el nivel de 0.01 bilateral. Esto significa que ambas
variables se comportan de forma positiva. A mayor percepcion sobre la
inteligencia emocional del Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los
jévenes escutistas.

Existe relacion significativa (p<0.05) entre la percepcion de los jovenes escutistas
sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su motivacion de logros.
La correlacién de Pearson de .824 indic6 que la misma fue positiva considerable.

Esto significa que el 82.4% del liderazgo transformacional explic6 la motivacion
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de logros de los jovenes escutistas y viceversa. De acuerdo con los resultados
presentados en el anélisis estadistico esta correlacion es significativa (p= 0.000)
en el nivel de 0.01 bilateral. Esto significa que ambas variables se comportan de
forma positiva. A mayor percepcion sobre el liderazgo transformacional del

Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los jévenes escutistas y viceversa.
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Capitulo V
Discusion

El prop6sito de esta investigacion fue determinar la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del Scoutmaster
y su relacion con la motivacién de logros. En este capitulo se muestra la discusion de los
hallazgo y conclusiones del estudio tomando en consideracién el problema planteado y
las preguntas de investigacion. Ademas, se presenta la discusion de como comparan las
conclusiones y hallazgos principales del estudio con investigaciones citadas en la
literatura y el marco teorico. Se indica, ademas, las limitaciones metodologicas del
estudio y recomendaciones para futuras investigaciones.

La primera pregunta de investigacion es la siguiente: ¢ Cudl es la percepcion de los
JOvenes escutistas sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster? Segun el analisis
de la distribucion de datos obtenidos de los 10 reactivos que fueron contestados por 128
jévenes escutistas en la parte Il del cuestionario la media fue 4.42. La misma indico que
la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas fue positiva en relacion con la
inteligencia emocional del Scoutmaster y, por lo tanto, es favorable. La desviacién
estandar fue .592 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio
demostraron poca dispersion significando esto que las contestaciones de los participantes
fueron similares (Tabla 18: Medidas de tendencia central y desviacion estandar de la
suma total de los reactivos de la parte Il del cuestionario sobre la inteligencia emocional
del Scoutmaster).

La teoria Gestalt sobre percepcion fue una de las utilizadas para fundamentar el
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estudio realizado. Kohler (1920, 1938) considero que la tendencia del sujeto es percibir
las cualidades de los objetos y describir la forma en que éstos se presentan como
conceptos. Plante6 que, de manera inmediata, el ser humano tiende a atribuir cualidades
que definan al objeto percibido y esto permite establecer claramente la naturaleza y
composicion de éste. Este tedrico postuld que el ser humano utiliza el discernimiento
para relacionarse con el objeto en cuestion y tener mejor vision del entorno para resolver
situaciones. Por lo tanto, de acuerdo con este principio, la percepcion contribuy6 a que
los jovenes escutistas claramente pudieran describir cuantitativamente cualidades
atribuidas al objeto percibido (Scoutmaster) en un entorno de buenas " formas™ o
experiencias vividas como miembros del movimiento escutista.

La percepcion positiva de la mayoria de los jovenes en relacion con la inteligencia
emocional del Scoutmaster en el estudio es consona con los hallazgos encontrados en
investigaciones que enfatizan el concepto de la percepcion. Arias-Castilla (2006) sostuvo
que, en la percepcion de las personas, las motivaciones y experiencias del que percibe (el
joven escutista) se incorporan en el proceso de percepcion del mundo natural. Moya
(1999) citado en Arias- Castilla (2006) establece que la percepcién de una persona
depende de reconocer emociones a partir de las reacciones de otras personas.

De igual manera los resultados del estudio concuerdan con la teoria de Goleman
(1995), segunda teoria utilizada en el estudio, al referirse a la inteligencia emocional
como la capacidad de saber utilizar un sentimiento adecuado a cada problema, tomar
conciencia de las propias emociones y comprender los sentimientos de los demas con
actitud empatica. En términos especificos esta afirmacion es apoyada por el reactivo 2:

Demuestra que es importante expresar adecuadamente nuestros sentimientos para
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mantener la cohesion en la tropa (Tabla 7: Resultados de las puntuaciones de la Parte 11
del cuestionario: Inteligencia emocional del Scoutmaster).

De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia el dato de la media de este
reactivo en particular fue 4.16, lo que significa que la mayoria de los jévenes escutistas
expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a demostrar
que es importante expresar adecuadamente sus sentimientos para mantener la cohesién
en la tropa. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es
favorable sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que
significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcion muy
positiva lo cual es muy favorable sobre la inteligencia emocional de su Scoutmaster. La
desviacion estandar fue .951 lo que representa que las contestaciones de los participantes
del estudio en relacién con este reactivo demostraron poca dispersion significando esto
que las contestaciones de los participantes fueron similares.

En el estudio se enfatizd la percepcion sobre la inteligencia emocional del
Scoutmaster desde algunas de las dimensiones que presenta la teoria de Goleman (1995):
empatia, habilidades sociales y de manera particular, incorpora la motivacion. Segun el
autor, la empatia es estar consciente de los sentimientos de otros y, las habilidades
sociales promueven las respuestas deseadas de los demas. Aungue la tercera dimension
se amplia en la discusion de la pregunta 3, ¢ Cudl es la motivacion de logros de los
jévenes escutistas?, para Goleman (1995), la motivacion, es definida como la intensidad
y direccion de las emociones que facilitan cumplir los objetivos.

En términos especificos, segun el analisis de datos, la mayor puntuacién corresponde

al reactivo numero 3 el cual obtuvo una media de 4.83 y correspondi6 a lo siguiente:
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Considera importante ayudar a los Scouts a desarrollar nuevas destrezas. Este dato
significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como muy positiva su
percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a considerar importante ayudar a los Scouts
a desarrollar nuevas destrezas. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes
escutistas es muy favorable sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster. La moda
fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una
percepcion muy positiva lo cual es muy favorable sobre la inteligencia emocional de su
Scoutmaster. La desviacion estandar de .534 representa poca dispersion lo que significa
que las contestaciones de los participantes fueron similares (Tabla 7).

La investigacion de Alviarez y Pérez (2009) coincide con el presente estudio en
relacion a que el lider pudo manejar de forma inteligente sus emociones, lo cual repercute
positivamente en las actividades de los jovenes. En términos especificos, el reactivo 8:
Colabora en la solucion de conflictos de la tropa (Tabla 7) obtuvo una media de 4.35.
Este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como positiva su
percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a colaborar en la solucion de conflictos de
la tropa. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster.

Sin embargo, con respecto a la motivacién como dimensiéon particular de la
inteligencia emocional del lider, segun Alviarez y Pérez (2009), los participantes la
ubican en un rango intermedio, lo cual se consider6 una debilidad comun entre los grupos
estudiados. Este dato de los autores difiere con el estudio debido a que el reactivo 1 el
cual obtuvo una media de 4.44 y correspondio a lo siguiente: Demuestra que las

opiniones de los miembros Scouts son importantes para alcanzar las metas propuestas en
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la tropa (Tabla 7). La percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster al demostrar que las opiniones de los
miembros Scouts son importantes para alcanzar las metas propuestas en la tropa. La
moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una
percepcion positiva lo cual es favorable sobre la inteligencia emocional de su
Scoutmaster. La desviacion estandar fue .791 lo que representa que las contestaciones de
los participantes del estudio fueron similares. Sin embargo, aunque los resultados de
Alviarez y Pérez (2009) difieren del presente estudio, las autoras recomendaron analizar
las causas por las cuales los lideres adultos y los jévenes mostraron pocas habilidades
empaticas y capacidades medianamente aceptables para la motivacion entre ellos. Segun
Goleman (1995), la motivacion de las habilidades emocionalmente inteligentes del lider
(en este estudio, el Scoutmaster) facilitan el cumplimiento de los objetivos establecidos.

En términos especificos, en relacion con la segunda media de mayor puntuacion (4.68)
y que correspondio al reactivo nimero 10: Demuestra que cumple con la promesa y el
juramento Scout, este dato significa que la percepcidn de la mayoria de los jovenes
escutistas es muy favorable sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster al demostrar
que cumple con la promesa y el juramento Scout. La moda fue 5 lo que significa que la
mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcion muy positiva lo cual es
muy favorable sobre la inteligencia emocional de su Scoutmaster. La desviacion estandar
de .639 representa poca dispersion lo que significa que las contestaciones de los
participantes fueron similares (Tabla 7).

El estudio de Salvador (2008) concuerda con lo indicado en el reactivo 10: Demuestra

que cumple con la promesa y el juramento Scout del estudio. El autor concluy6 en su
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investigacion que las personas que disponen de mas habilidades emocionales se perciben
como individuos con mejores posibilidades de emprender actividades organizacionales.
Segun el Manual Boy Scouts (2009), el juramento o0 promesa Scout que realiza y renueva
el Scout se distingue porque éste profesa lo siguiente: “Por mi honor haré todo lo posible,
por cumplir mi deber hacia Dios y mi patria y para obedecer la Ley Scout; para ayudar a
los demas en todo momento...” (pp.22-23). Segun la teoria de Goleman (1995), las
habilidades sociales promueven las respuestas deseadas de los demas. De acuerdo con
este planteamiento, la percepcion muy favorable de los jovenes escutistas sobre la
inteligencia emocional de su Scoutmaster coincide con las habilidades emocionales del
lider que emprende actividades para los jovenes escutistas con el fin de promover la
honestidad, integridad, reputacion, la forma en que se trata a los deméas y como se actla
en diferentes circunstancias que van enfrentando.

Asi mismo, la investigacion de Fulquez (2000) concuerda con el presente estudio al
sefialar que los jovenes participantes percibieron tener una adecuada capacidad para
identificar y comprender la informacion relacionada a la inteligencia emocional. En el
caso especifico y en relacion con el reactivo nimero 7 el cual obtuvo una media de 4.45 'y
correspondio a lo siguiente: Ofrece instrucciones claras respecto a las tareas que vamos a
realizar, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es positiva sobre la
inteligencia del Scoutmaster al ofrecer instrucciones claras respecto a las tareas que van a
realizar. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio
tienen una percepcion muy positiva lo cual es muy favorable sobre la inteligencia
emocional de su Scoutmaster. La desviacidn estandar fue .840 lo que representa que las

contestaciones de los participantes del estudio fueron similares (Tabla 7). De manera

160



que, adoptar una actitud empaética resulta en una mayor posibilidad de desarrollo personal
y es parte fundamental de lo que constituye la inteligencia emocional del lider.

En este sentido, el estudio coincide con lo expresado por Goleman (1996) en relacion
con que la inteligencia emocional es la capacidad de saber utilizar un sentimiento
adecuado ante cada problema. Es también la toma de conciencia de las propias
emociones y comprender los sentimientos de los demas. Por lo tanto, la percepcion de la
mayoria de la mayoria de los jovenes resultd ser positiva sobre la inteligencia emocional
del Scoutmaster. Ruvalcaba et al. (2016) indicaron que la pertenencia a grupos sociales
como los scouts, entre otros, son formas para aumentar el desarrollo de destrezas
positivas en adolescentes. Esta pertenencia correlaciona significativamente con altos
niveles de inteligencia emocional y resiliencia. De igual manera, Vela (2015) pretendio
identificar si la percepcidn sobre un lider ideal era congruente con la de un lider que
posee caracteristicas que son atribuidas a los de uno que se considera inteligente
emocionalmente. Este autor concluyd que existe una correlacion positiva y alta entre las
habilidades de inteligencia emocional y las del estilo de liderazgo transformacional. De
manera que, las habilidades emocionalmente inteligentes del lider promueven las
respuestas deseadas en otras personas. Para Goleman (1995), estas respuestas se
manifiestan a través de la influencia, comunicacién, manejo de conflictos, la construccion
de lazos y el trabajo en equipo. Esto explica por qué la percepcion de la mayoria de los
jévenes escutistas resulto ser favorable sobre la inteligencia del Scoutmaster.

La segunda pregunta de investigacion es la siguiente: ¢ Cudl es la percepcion de los
jOvenes escutistas sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster? Segun el

analisis de la distribucion de datos obtenidos de los 15 reactivos que fueron contestados
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por 128 jovenes escutistas en la parte 111 del cuestionario la media fue 4.42. La misma
indicd que la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas fue positiva en relacion
con el liderazgo transformacional del Scoutmaster y, por lo es tanto, es favorable. La
desviacion estandar fue .619 lo que representa que las contestaciones de los participantes
del estudio demostraron poca dispersion significando esto que las contestaciones de los
participantes fueron similares (Tabla 27: Medidas de tendencia central y desviacion
estandar de la suma total de los reactivos de la parte Il del cuestionario sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster).

Retomando a Kdéhler (1920,1938) dentro del marco tedrico del estudio realizado, este
autor plantea que los comportamientos aislados no son efectivos al momento de
solucionar una situacion o problema. Por tanto, la solucion encaminada a alcanzar una
meta no se produce en comportamientos fragmentados. De manera que estos
comportamientos deben ser realizados con la finalidad de alcanzar el "todo”. En este
sentido, las percepciones son dadas de acuerdo con las maneras innatas de percibir el
mundo, lo que significa que los seres humanos discriminan el contorno de los objetos
privilegiando la informacidn que mas se repite en dichos objetos y estableciendo niveles
de contraste entre los datos que se presentan en éstos. Por tal razon, en términos
generales, para efectos del presente estudio, la percepcion ocurre en el joven escutista de
manera directa organizando la informacién del ambiente en que interacciona con su
Scoutmaster y formando una representacion mental que le permite describir las
cualidades del sujeto con el que interactla.

Sobre la base de lo propuesto por Kéhler (1920,1938), la tendencia del ser humano y

en el caso especifico del estudio, los jovenes escutistas, describen las “cualidades” o
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“totalidades” de su Scoutmaster a través del estilo armonioso que se manifiesta entre el
lider y los seguidores que, segun Bass y Avolio (1994) se denomina liderazgo
transformacional. Esta constituye la tercera teoria utilizada en el estudio. Para Bass y
Avolio (1994), la inspiracion y motivacién como conducta del estilo transformacional es
la habilidad del lider en construir desafios para los colaboradores en la busqueda de un
desempefio sobresaliente a partir de creer en si mismos y hacer esfuerzos extras.

En el caso especifico de esta habilidad del lider transformacional y en relacion con el
estudio realizado, la media con mayor puntuacion fue 4.62. La misma corresponde al
reactivo numero 19 y concierne a lo siguiente: Muestra entusiasmo hacia el logro de las
metas de la tropa. Este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron
como muy positiva su percepcion sobre el Scoutmaster al mostrar entusiasmo hacia el
logro de las metas de la tropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los de
los participantes del estudio tienen una percepcion muy positiva lo cual es muy favorable
sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .722
lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares
(Tabla 20: Resultados de las puntuaciones de la Parte 111 del cuestionario: Liderazgo
transformacional del Scoutmaster).

El dato obtenido en el reactivo numero 19. Sin embargo, al examinar la dimensién
desde la accidn, esta correspondio a "lo que hace el lider", indicando que identifica y
satisface las necesidades de los seguidores. La dimension de motivacion correspondio, "a
lo que significa el lider transformacional”; indicando que motiva, inspira orgullo, tiene
poder y transmite confianza. Por otro lado, la dimensién de poder correspondié "a la

personalidad del lider" para el seguidor indicando que es una persona con moral y
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carismatico. De manera que, para el presente estudio, la percepcion de la mayoria de los
jovenes escutistas es muy positiva lo cual es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster al mostrar entusiasmo hacia el logro de las metas de la
tropa y, este dato es sustentado por Pérez-Ortega y Arango-Serna (2015) en términos de
lo que hace el lider, lo que significa ser lider transformacional y la personalidad del
mismao.

El resultado positivo y, por tanto, favorable de la percepcion de los jovenes escutistas
sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster en el presente estudio es consono,
ademas, con el estudio de Pedraza y Marmolejo (2012) en algunos aspectos. La
investigacion de estos autores encontrd que, desde la postura de los seguidores, el estilo
de influencia idealizada por conducta fue el mayormente percibido por éstos (Bass y
Avolio, 1990). Los seguidores percibieron el liderazgo de sus lideres como una
inspiracion de logro, vision, orgullo y confianza.

La segunda media de mayor puntuacion corresponde al reactivo numero 20 el cual
obtuvo una media de 4.55 y concierne a lo siguiente: Reconoce la importancia de lograr
nuevos retos. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa
que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como muy positiva su percepcion
sobre el Scoutmaster con relacion a reconocer la importancia de lograr nuevos retos. Por
lo tanto, la percepcidn de la mayoria de los jovenes escutistas es muy favorable sobre el
liderazgo transformacional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la
mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcion muy positiva lo cual es
muy favorable sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion

estandar fue .802 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio
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demostraron poca dispersion.

El reactivo numero 16 obtuvo una media de 4.45 y correspondié a lo siguiente: Nos
motiva a tener nuevos retos. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este
dato significa que la mayoria de los jévenes escutistas expresaron como positiva sobre el
Scoutmaster con relacién a motivar a tener nuevos retos. Por lo tanto, la percepcion de la
mayoria de los jévenes escutistas es favorable sobre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster al motivar a tener nuevos retos. La moda fue 5 lo que significa que la
mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcion positiva lo cual es
favorable sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar
fue .859 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron
similares.

El reactivo numero 17 obtuvo una media de 4.45 y correspondio a lo siguiente:
Demuestra optimismo sobre el futuro. De acuerdo con la escala de distribucion de
frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como
positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a demostrar optimismo sobre el
futuro. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable
sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster al demostrar optimismo sobre el
futuro. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio
tienen una percepcion positiva lo cual es favorable sobre el liderazgo transformacional de
su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .800 lo que representa que las contestaciones
de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo numero 11 obtuvo una media de 4.50 y correspondié a lo siguiente: Nos

motiva a trabajar los adelantos y reconocimientos por nuestros rangos. De acuerdo con la
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escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes
escutistas expresaron como muy positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion
a motivar a trabajar los adelantos y reconocimientos por nuestros rangos. Por lo tanto, la
percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster al motivar a trabajar los adelantos y reconocimientos
por nuestros rangos. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes
del estudio tienen una percepcién muy positiva lo cual es muy favorable sobre el
liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .804 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

En términos generales, en el presente estudio, tanto el reactivo numero 20: Reconoce
la importancia de lograr nuevos retos, el cual obtuvo la segunda media de puntuacién
mayor y los reactivos con puntuaciones de medias mas bajas, 16: Nos motiva a tener
nuevos retos, 17: Demuestra optimismo sobre el futuro y 11: Nos motiva a trabajar los
adelantos y reconocimientos por nuestros rangos, representan la dimension de
inspiracion y motivacion del Scoutmaster descrita por Bass y Avolio (1994) como otra de
las conductas manifestadas por el estilo de liderazgo transformacional. Estos reactivos
hacen referencia a las conductas del lider que posee la habilidad de construir desafios
para sus colaboradores (jovenes escutistas) en la busqueda de un desempefio
sobresaliente a partir de creer en si mismos. Ademas, los datos obtenidos segun estas
medias significan que la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es positiva lo
cual es favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster. De igual forma,

Bass y Avolio (1990) encontraron en su investigacion que, para los lideres, el estilo
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determinado fue el de inspiracion motivacional, alentando a los seguidores hacia una
mejor vision de futuro.

La tercera media (4.53) de mayor puntuacion corresponde al reactivo nimero 13y
concierne a lo siguiente: Es un ejemplo a seguir al trabajar en equipo. De acuerdo con la
escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes
escutistas expresaron como muy positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion
a ser un ejemplo a seguir al trabajar en equipo. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria
de los jovenes escutistas es muy favorable sobre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del
estudio tienen una percepcion muy positiva lo cual es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .813 lo que representa
que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo numero 14 obtuvo una media de 4.53 y correspondio a lo siguiente: Esta
dispuesto/a ayudar a encontrar alternativas a nuestras dificultades. De acuerdo con la
escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes
escutistas expresaron como muy positiva su percepcién sobre el Scoutmaster con relacion
a estar dispuesto/a ayudar a encontrar alternativas a nuestras dificultades. Por lo tanto, la
percepcidn de la mayoria de los jovenes escutistas es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los
participantes del estudio tienen una percepcion muy positiva lo cual es muy favorable
sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .773
lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

En términos generales, en el presente estudio, segun la Tabla 20: Resultados de las
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puntuaciones de la Parte 111 del cuestionario: Liderazgo transformacional del
Scoutmaster. Los reactivos con medias de mayor puntuacion (tercera y cuarta) fueron: el
reactivo 13: Es un ejemplo a seguir al trabajar en equipo (media 4.53) y el reactivo 14:
Esta dispuesto/a ayudar a encontrar alternativas a nuestras dificultades (media 4.53).
Estos reactivos representan la dimension de la influencia idealizada o carisma descrita
como una de las conductas del Scoutmaster segun Bass y Avolio (1994). Ademas, los
datos obtenidos seguin estas medias con mayor puntuacién significan que la percepcién de
la mayoria de los jovenes escutistas es muy positiva lo cual es muy favorable sobre el
liderazgo transformacional del Scoutmaster. Este resultado es consono con Bass y
Avolio (1990) cuya investigacion encontro que, desde la postura de los seguidores, el
estilo de influencia idealizada por conducta fue el mayormente percibido por éstos.

El reactivo numero 22 obtuvo una media de 4.48 y correspondio a lo siguiente: Se
interesa en que aplique lo aprendido en mi vida diaria. De acuerdo con la escala de
distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas
expresaron como muy positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a que se
interesa en que aplique lo aprendido en la vida diaria. Por lo tanto, la percepcion de la
mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del
estudio tienen una percepcion positiva lo cual es muy favorable sobre el liderazgo
transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .869 lo que representa
que las contestaciones de los participantes del estudio demostraron similares.

El reactivo numero 23 obtuvo una media de 4.17 y correspondi6 a lo siguiente:

Reconoce mi capacidad para reflexionar. De acuerdo con la escala de distribucién de
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frecuencia este dato significa que la mayoria de los jévenes escutistas expresaron como
positiva su percepcién sobre el Scoutmaster con relacion a reconocer su capacidad para
reflexionar. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es
favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que
significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcion positiva lo
cual es favorable sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion
estandar fue .948 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio
fueron similares.

Por otra parte, los reactivos 22: Se interesa en que aplique lo aprendido en mi vida
diaria, 21: Aclara dudas de forma apropiada y 23: Reconoce mi capacidad para
reflexionar (Tabla 20), representan la dimension de estimulacion intelectual del
Scoutmaster descrita por Bass y Avolio (1994) como otra de las conductas manifestadas
por el estilo de liderazgo transformacional. Estos reactivos hacen referencia a las
conductas del lider con las que invita a sus colaboradores (para efectos del estudio se
refiere a los jovenes escutistas), a que analicen los problemas y encuentren respuesta a los
mismos. Es por esta razon que Kohler (1920,1938) sefiala que la solucién encaminada a
alcanzar una meta no se produce en comportamientos fragmentados. Para este autor, la
percepcion participa en la formacidn de la conducta. Su postulado sobre el aprendizaje
por discernimiento queda manifestado en un “comportamiento inteligente” que capacita
al individuo para solucionar problemas y alcanzar metas considerando que existen
alternativas para reestructurar el entorno oportunamente.

El reactivo numero 15 obtuvo una media de 4.46 y correspondi6 a lo siguiente:

Demuestra sentido de mision con relacion al projimo. De acuerdo con la escala de
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distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas
expresaron como positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a demostrar
sentido de mision con relacion al projimo. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de
los jovenes escutistas es favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster al
demostrar sentido de mision con relacién al préjimo. La moda fue 5 lo que significa que
la mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcién positiva lo cual es
favorable sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar
fue .841 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron
similares.

El reactivo numero 12 obtuvo una media de 4.39 y correspondio a lo siguiente: Su
manera de actuar me inspira respeto. De acuerdo con la escala de distribucion de
frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como
positiva su percepcion sobre el Scoutmaster con relacion a que su manera de actuar le
inspira respeto. Por lo tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es
favorable sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster porque su manera de
actuar le inspira respeto. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los
participantes del estudio tienen una percepcion positiva lo cual es favorable sobre el
liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .898 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo numero 21 obtuvo una media de 4.21 y correspondié a lo siguiente: Aclara
dudas de forma apropiada. De acuerdo con la escala de distribucién de frecuencia este
dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como positiva su

percepcidn sobre el Scoutmaster con relacién a aclarar dudas de forma apropiada. Por lo
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tanto, la percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas es favorable sobre el
liderazgo transformacional del Scoutmaster. La moda fue 5 lo que significa que la
mayoria de los participantes del estudio tienen una percepcion positiva lo cual es
favorable sobre el liderazgo transformacional de su Scoutmaster. La desviacion estandar
fue .858 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron
similares.

Otros reactivos que también describen la influencia idealizada o carisma obtuvieron
medias con puntuaciones mas bajas. Estos son el reactivo 15: Demuestra sentido de
mision con relacion al projimo (4.46), el 12: Su manera de actuar me inspira respeto
(4.39) y el reactivo 21: Aclara dudas de forma apropiada (4.21) (Tabla 20). No obstante,
estos resultados son consonos en indicar que la percepcion de la mayoria de los jovenes
es positiva lo cual es favorable en relacion con el liderazgo transformacional del
Scoutmaster. En este sentido, Lopez et al. (2017) plantea que el carisma de algunas
personas para generar confianza, credibilidad y lograr que otros individuos se sientan
identificados con sus valores, creencias, ideales y propositos depende de la seguridad y
autoconfianza que experimenta el propio lider. De manera que, para influir en otras
personas, el lider debe estar en capacidad de influir primero sobre su propia vida.

La tercera pregunta de investigacion es la siguiente: ¢ Cual es la motivacion de logros
de los jovenes escutistas? Segun el analisis de la distribucion de los datos obtenidos de
los 10 reactivos que fueron contestados por 128 jovenes escutistas en la parte 1V del
cuestionario la media fue de 4.36. La misma indicd que la mayoria de los jévenes
escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster. La

desviacion estandar fue .822 lo que representa que las contestaciones de los participantes

171



del estudio demostraron poca dispersion significando esto que fueron similares (Tabla 36:
Medidas de tendencia central y desviacion estandar de la suma total de los reactivos de la
parte 1V del cuestionario sobre la motivacion de logros de los jévenes escutistas).

La cuarta teoria utilizada en el marco teorico del presente estudio fue la motivacion de
logros de McClelland (1989). Este autor expone que las motivaciones de logro, poder y
afiliacién son compartidas por todas las personas independientemente de su cultura, sexo,
edad y cualquier otra variable. Estos tipos de motivacién sobre el deseo de tener éxito,
ser reconocido por los demas y tener buenas relaciones con otros dependieron de cémo el
Scoutmaster fue percibido por los jovenes escutistas. Hampton (2000) expresa que la
motivacion se refiere a aquello que hace que las personas actuen o se comporten de
determinadas maneras. Sin embargo, cuando se habla de motivacion, no solo se hace
referencia a las personas (jovenes escutistas) sino también al “sujeto forjador”
(Scoutmaster) de dicha motivacion (Robbins y Coulter, 2005). Benavides (2014)
considera que este factor humano y su motivacién en el seno de una organizacion es la
garantia para el cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales.

En términos especificos y en este estudio, la dimension de afiliacion de McClelland
(1989) esta representada en los siguientes reactivos: 30, 26, 29, 27 y 28 (Tabla 29:
Resultados de las puntuaciones de la Parte IV del cuestionario: Motivacion de logros).
Estos reactivos se identifican por el deseo de tener contacto con los demas y ayudar a la
gente.

El reactivo numero 30: Esté accesible cuando alguien se interesa en pertenecer a la
tropa obtuvo la media con mayor puntuacion (4.55). De acuerdo con la escala de

distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas
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expresaron como muy alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con relacién a
estar accesible cuando alguien se interesa en pertenecer a la tropa. La moda fue 5 lo que
significa que la mayoria de los de los participantes del estudio tienen una motivacion muy
alta lo cual es muy favorable hacia su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .822 lo
que representa las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo 26: Permite que todos cooperen en las tareas de la tropa fue la tercera
media con mayor puntuacion (4.45). De acuerdo con la escala de distribucion de
frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como
alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con relacion a permitir que todos
cooperen en las tareas de la tropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los
participantes del estudio tienen una motivacion alta lo cual es favorable hacia su
Scoutmaster. La desviacion estandar fue .868 lo que representa que las contestaciones
de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo 29: Facilita que logremos acuerdos para inspirar a otros a pertenecer a la
tropa obtuvo una media de 4.42. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia
este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su
motivacion de logros hacia el Scoutmaster con relacion a que facilita que logren
acuerdos para inspirar a otros a pertenecer a la tropa. La moda fue 5 lo que significa que
la mayoria de los participantes del estudio tienen una motivacién alta lo cual es favorable
hacia su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .868 lo que representa que las
contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo numero 27 obtuvo una media de 4.25 y correspondié a lo siguiente:

Identifica cbmo mejorar el reclutamiento de nuevos miembros. De acuerdo con la escala
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de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes escutistas
expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con relacion a
identificar como mejorar el reclutamiento de nuevos miembros. La moda fue 5 lo que
significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una motivacion alta lo cual
es favorable hacia su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .922 lo que representa que
las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo nimero 28 obtuvo una media de 4.15 y correspondid a lo siguiente: Recibe
las ideas que sugiero para aumentar el reclutamiento de miembros en la tropa. De
acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de
los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster
con relacién a recibir las ideas que sugieren para aumentar el reclutamiento de miembros
en latropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio
tienen una motivacion alta lo cual es favorable hacia su Scoutmaster. La desviacion
estandar fue .948 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio
fueron similares.

En términos generales, en el presente estudio, tanto el reactivo 30: Esta accesible
cuando alguien se interesa en pertenecer a la tropa ( con la media de mayor puntuacion),
como el 26: Permite que todos cooperen en las tareas de la tropa, el 29: Facilita que
logremos acuerdos para inspirar a otros a pertenecer a la tropa, el 27: Identifica cbmo
mejorar el reclutamiento de nuevos miembros y el 28: Recibe las ideas que sugiero para
aumentar el reclutamiento de miembros en la tropa representan la dimensién de afiliacién
de McClelland (1989). Segun este autor, el deseo de tener contacto y ayudar a los demas

implica que las personas que tienen una alta necesidad de afiliacion tienden a interesarse
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y pensar con frecuencia acerca de la calidad de sus relaciones con otros.

En el estudio, la mayoria de los participantes tuvieron una motivacion favorable hacia
su Scoutmaster. En este sentido, Rice (2000) plantea que la necesidad de pertenencia esta
definida por el sentimiento que tiene la persona de ser valorada, incluida y motivada por
otros, por ejemplo, los adultos, en el contexto de diversas actividades realizadas. El
estudio es consono con la investigacion de Alvarez-Ramirez (2012) la cual confirmé que
las motivaciones psicosociales que validaron la escala de su investigacion se explicaban
adecuadamente con las presentadas por McClelland (1989), identificando correlaciones
positivas entre motivacion y edad, entre otros factores. En el caso particular de la escala
disefiada para el instrumento utilizado con jovenes de 16 a 19 afios, Alvarez-Ramirez
(2012) evaluo factores psicosociales como: aceptacion e integracion social,
reconocimiento social, auto-concepto, autodesarrollo, poder y seguridad obteniendo
coeficientes de confiabilidad entre 0.53 a 0.83. Su escala resulto Util para la evaluacion
de las motivaciones segin McClelland (1989). En el caso especifico del presente estudio,
el resultado positivo y, por tanto, favorable hacia la motivacion de logros del Scoutmaster
implica como sostiene Hampton et al. (1989), que las personas (en este caso, los jévenes
escutistas) con alta necesidad de afiliacion tienden a interesarse y pensar con frecuencia
acerca de la calidad de sus relaciones personales, incluso con adultos.

El estudio presente coincide también con el estudio de Usan y Salavera (2018). La
investigacion de estos autores encontrd que aquellos jévenes mas motivados hacia las
experiencias estimulantes ofrecidas y de logro, reaccionaron con mayor atencién hacia

tareas de grupo designadas por el lider. Garcia (2008) sefiala que las personas conceden
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mucha importancia a estos momentos agradables que comparten con otros y se preocupan
por solucionar dificultades en sus relaciones con los demas.

Por otra parte, la dimension de logro segin McClelland (1989), se refiere a aquella
necesidad del individuo que se identifica por el deseo de excelencia, el trabajo bien
realizado, la aceptacion de responsabilidades y necesidad de retroalimentacion. De
manera que los reactivos 35: Reta positivamente a crear nuevos proyectos y 31: Tiene la
habilidad de alcanzar toda meta propuesta describen esta dimension de logro de los
jovenes escutistas hacia su Scoutmaster. En este sentido, lo planteado por McClelland
(1989) es consono con los hallazgos del estudio porque los jovenes escutistas se sienten
favorablemente motivados hacia su Scoutmaster.

El reactivo 35: Reta positivamente a crear nuevos proyectos obtuvo una media de
4.45. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la
mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el
Scoutmaster con relacion a retar positivamente a crear nuevos proyectos. La moda fue 5
lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una motivacion alta
lo cual es favorable hacia su Scoutmaster. La desviacion estandar fue .877 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron similares.

El reactivo 31: Tiene la habilidad de alcanzar toda meta propuesta obtuvo una media
de 4.39. De acuerdo con la escala de distribucidn de frecuencia este dato significa que la
mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el
Scoutmaster con relacion a tener la habilidad de alcanzar toda meta propuesta. La moda
fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una

motivacion alta lo cual es favorable hacia su Scoutmaster. La desviacién estandar fue
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.835 lo que representa que las contestaciones de los participantes del estudio fueron
similares.

En términos generales, estos reactivos, 35: Reta positivamente a crear nuevos
proyectos y 31: Tiene la habilidad de alcanzar toda meta propuesta, hacen referencia a las
necesidades que predisponen a la persona (el Scoutmaster) a comportarse en formas que
afectan de manera critica el desempefio de la diversidad de trabajos realizados por el
grupo (Naranjo, 2009). De igual manera, el presente estudio es cénsono con los
resultados de Steinmann et al. (2013). Estos autores concluyeron que los jovenes esperan
del adulto un buen conocimiento ademas del trato que se les ofrezca y también, reclaman
su participacion activa en el ambiente de interaccion.

Para la tercera dimension presentada por la teoria de McClelland (1989), el poder, se
hace referencia a los reactivos 32: Acepta que le ofrezcan ayuda el cual obtuvo una media
de 4.47 y el 34: Considera mis ideas como iniciativas en beneficio de la tropa el cual
obtuvo una media de 4.13. Garcia (2008) puntualiza que, segin McClelland (1989), el
poder cumple con el papel de apoyar a otras personas para que puedan expresar sus
propias capacidades y de ese modo, lograr las metas que se propongan.

El reactivo 32: Acepta que le ofrezcan ayuda obtuvo una media de 4.47. De acuerdo
con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los
jévenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con
relacién a aceptar que le ofrezcan ayuda. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria
de los participantes del estudio tienen una motivacion alta lo cual es favorable hacia su
Scoutmaster. La desviacion estandar fue .955 lo que representa que las contestaciones de

los participantes del estudio fueron similares.
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El reactivo 34: Considera mis ideas como iniciativas en beneficio de la tropa obtuvo
una media de 4.13. De acuerdo con la escala de distribucion de frecuencia este dato
significa que la mayoria de los jovenes escutistas expresaron como alta su motivacion de
logros hacia el Scoutmaster con relacion a consideras las ideas como iniciativas en
beneficio de la tropa. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria de los participantes
del estudio tienen una motivacion alta lo cual es favorable hacia su Scoutmaster. La
desviacion estandar fue .956 lo que representa que las contestaciones de los participantes
del estudio fueron similares.

Choliz (2002) indicé que la motivacion como proceso, guia el esfuerzo del individuo
hacia la meta planteada. Por esta razon, Robbins y Coulter (2005) propusieron que las
necesidades humanas son producto del aprendizaje y atribuyeron a la conducta la clave
gue mueve al logro, poder y afiliacion. En el caso especifico de la dimension de poder, la
necesidad del individuo se identifica porque se considera importante poseer un
predominio de sus ideas (McClelland,1989).

Los resultados del presente estudio son consonos con la investigacion de Sanchez de
Gallardo (2006). Esta autora concluy6 en su estudio que se obtuvo una media alta (4.10)
en la variable del poder, como resultado del deseo para influir positivamente en la
conducta de otros. Ademas, la investigacion de Benavides (2014) concluy6 que una alta
motivacion de poder podria ser un requisito de la eficacia organizacional. Sin embargo,
este autor también encontré que debido a que no todas las motivaciones de los individuos
parten de necesidades congruentes con las metas organizacionales, el lider debe
considerar lo que a un seguidor le motiva para que esta dinamica sea compatible con las

metas de la organizacion. En este sentido, los resultados de estas investigaciones apoyan
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los encontrados en la presente investigacion. En este estudio la mayoria de los jovenes
escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia su Scoutmaster.

El reactivo 32: Acepta que le ofrezcan ayuda obtuvo una media de 4.47. De acuerdo
con la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los
jOvenes escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con
relacion a aceptar que le ofrezcan ayuda. La moda fue 5 lo que significa que la mayoria
de los participantes del estudio tienen una motivacion alta lo cual es favorable hacia su
Scoutmaster. La desviacion estandar fue .955 lo que representa que las contestaciones de
los participantes del estudio fueron similares.

En relacion con este ultimo punto, la necesidad de poder resulta importante sefialar
que, aunque el reactivo 34: Considera mis ideas como iniciativas en beneficio de la tropa
obtuvo la media de menor puntuacion (4.13) resalta la dimension de poder del
Scoutmaster sobre los jovenes escutistas al considerar las ideas de éstos. De acuerdo con
la escala de distribucion de frecuencia este dato significa que la mayoria de los jovenes
escutistas expresaron como alta su motivacion de logros hacia el Scoutmaster con
relacién a considerar sus ideas como iniciativas en beneficio de la tropa. La moda fue 5
lo que significa que la mayoria de los participantes del estudio tienen una motivacion alta
lo cual es favorable hacia su Scoutmaster. La desviacién estandar fue .956 lo que
representa que las contestaciones de los participantes del estudio demostraron ser
similares. En el caso especifico del estudio presente, los reactivos 32: Acepta que le
ofrezcan ayuda (media 4.47) y 34: Considera mis ideas como iniciativas en beneficio de
la tropa (media 4.13) son reactivos que representan la dimension de poder. Los

resultados evidenciaron que la mayoria de los jévenes tiene una alta motivacién hacia su
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Scoutmaster. Benavides (2014) considera que es posible afirmar cémo este tipo de
motivacion puede estar acompafiada por diferentes expectativas del motivador y
subordinado debido a que las personas no siempre se comportan igual, aunque tengan las
mimas necesidades y, por tanto, las reacciones de las personas son imprevisibles.

Para efectos del estudio presente, las contestaciones ofrecidas por los participantes
para las dimensiones de la teoria de McClelland (1989) representadas en los 10 reactivos
de la Parte 1V del Cuestionario: Motivacion de logros (Tabla 29) reflejan que la mayoria
de los participantes del estudio, jovenes escutistas de 11 a 17 afios, tienen una motivacion
alta hacia su Scoutmaster, lo cual es favorable.

Para la contestacion a la cuarta pregunta ¢ Existe relacion significativa (p <0.05)
entre la percepcion de los jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional del
Scoutmaster y su motivacion de logros?, la prueba estadistica del coeficiente de
correlacion r de Pearson se calculo a partir de las contestaciones obtenidas en las
variables de inteligencia emocional y motivacion de logros. La correlacion de Pearson de
.815 indico que la misma fue positiva considerable. Una correlacion de Pearson, con un
valor absoluto de 1 indica una relacion lineal perfecta. Esto significa que cuando una
correlacion es cercana a 1 supone que la relacion lineal entre las variables de inteligencia
emocional y motivacién de logros es considerable y, positiva, porque a medida que una
de estas variables aumenta, la otra aumenta también. Ademas, para efectos de este
estudio, el valor de la correlacion de Pearson tiene un signo positivo, lo cual indica que,
si ambas variables: inteligencia emocional y motivacién de logros tienden a aumentar o
disminuir a la vez, la direccién de esta relacion lineal forma una pendiente hacia arriba en

una grafica. De acuerdo con los resultados presentados en el analisis estadistico esta
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correlacion es significativa (p=0.000) en el nivel de 0.01 bilateral. Esto significa que
ambas variables se comportan de forma positiva. A mayor percepcion sobre la
inteligencia emocional del Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los jévenes
escutistas.

En términos especificos, para el presente estudio, el valor de correlacion de Pearson de
.815 significa que el 81.5% de la inteligencia emocional del Scoutmaster explica el
81.5% de la motivacion de logros de los joévenes escutistas. Esto significa que debido a
que ambas variables se comportaron de forma positiva, a mayor percepcion sobre la
inteligencia emocional del Scoutmaster, mayor motivacion de logro de los jovenes
escutistas.

Asi mismo, Lopez-Bernard (2013) encontrd en su estudio que la inteligencia
emocional percibida y la motivacion de logros constituyeron factores determinantes en el
éxito de las metas deseadas. De igual forma el estudio de Padron-Lopez y Sanchez de
Gallardo (2010) demostré que la relacion entre motivacion al logro y la inteligencia
emocional fue alta (R de .820). Sin embargo, el estudio de Lopez-Bernard (2013), revelo
que lo interesante de su estudio no fue que la motivacién resulté ser mas importante que
la inteligencia emocional percibida, sino que constituy6 un constructo que puede ser
modificado y entrenable. Por esta razdn, concluyd que la motivacion y el desarrollo de
habilidades emocionales son tareas esenciales que requieren esfuerzo de los lideres
adultos para lograr un desempefio laboral mas eficiente.

Lo expresado por Lopez-Bernard (2013), Padrén-Lépez y Sanchez de Gallardo (2010)
y Lopez-Bernard (2013) es cénsono con los hallazgos del presente estudio puesto que el

escutismo (representado en la persona del Scoutmaster) es el resultado de un proceso
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integral de desarrollo fisico, emocional, mental, social y espiritual a traves del cual se
cultivan valores como la disciplina, empatia, confianza, dominio de si mismo y altruismo
(Morales, 2008). En el presente estudio, los jévenes escutistas tuvieron la oportunidad de
describir su percepcidon sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y, a su vez
describir coémo éste los motiva a querer formar parte del movimiento escutista
provocando en ellos la necesidad de un trabajo bien realizado, el deseo de obtener
prestigio a través de la adquisicion de reconocimientos y, como indica el Manual Boy
Scouts (2009), el llamado a ser un lider de servicio.

De igual forma, el estudio demuestra que a medida que aumenta la percepcion de la
inteligencia emocional sobre el Scoutmaster, también aumenta la motivacion de los
jovenes escutistas a traves de la exposicion que tiene este lider en la planificacion de las
actividades de desarrollo que promueve el movimiento escutista en Puerto Rico
(Veldzquez, 2017). De la misma manera, el lider (el Scoutmaster), aumenta y fortalece la
motivacion hacia los valores humanos positivos en los jovenes que se ven expuestos a la
construccién de su identidad y sentido de pertenencia (Costa-Hilario y Mareiro, 2014).

Otro estudio que también encontro relaciones significativas entre motivacién de logros
y la inteligencia emocional fue el de Amy- Melgarejo (2015). Su estudio evidencié que
los deportistas de elite son lideres exitosos porgque poseen: iniciativa, direccion,
intensidad y persistencia como competencias emocionales que le llevan a un desempefio
de alto rendimiento. El investigador encontrd que la motivacion intrinseca hacia la tarea
fue la motivadora para realizar el deporte. Ademas, el esfuerzo que realizaron los
deportistas se vincul6 no solo con la tarea, sino también con el premio material o social.

Estos hallazgos concuerdan con los obtenidos en el presente estudio desde el punto de
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vista de que la relacion lineal entre las variables de inteligencia emocional y motivacion
de logros tienden a aumentar o disminuir ambas a la vez. Esto es, si los jovenes
escutistas se sienten motivados por su Scoutmaster hacia la realizacion de tareas y metas
en el entorno que les provee las experiencias inspiradoras, por consiguiente y como
consecuencia directa, la percepcion de estos jovenes escutistas sobre la inteligencia
emocional de su Scoutmaster es alta y favorable. Pero si, por el contrario, existe una baja
motivacion del Scoutmaster hacia deseo de excelencia, reconocimiento o la necesidad de
formar parte de un grupo y ayudar que poseen los jovenes escutistas, la percepcion sobre
la inteligencia emocional de éstos hacia su lider se vera afectada negativamente. En este
caso, el estudio de Cerra-Castillo et. al, (2015) sobre inteligencia emocional y motivacion
deportiva mostrd una correlacion baja entre los factores de inteligencia inicial percibida
con el clima motivacional. Por lo tanto, los autores sefialaron que los lideres adultos
deben centrar sus esfuerzos en fomentar la superacion personal de sus subalternos porque
de esta manera, tendra mas posibilidades de conseguir una mayor motivacion
autodeterminada.

Para la contestacion a la quinta pregunta, ¢ Existe relacion significativa (p<0.05)
entre la percepcion de los jovenes escutistas sobre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster y su motivacién de logros? la prueba estadistica del coeficiente de
correlacion r de Pearson se calcul6 a partir de las contestaciones obtenidas en las
variables de inteligencia emocional y motivacion de logros. La correlacién de Pearson de
.824 indico que la misma fue positiva considerable.

Una correlacion de Pearson, con un valor absoluto de 1 indica una relacion lineal

perfecta. Lo que indica que una correlacion cercana a 1 supone que la relacion lineal
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entre las variables de liderazgo transformacional y motivacion de logros es considerable
y, positiva, porque a medida que una de estas variables aumenta, la otra aumenta también.
Ademas, para efectos de este estudio, el valor de la correlacion de Pearson tiene un signo
positivo, lo cual indica que si ambas variables: liderazgo transformacional y motivacion
de logros tienden a aumentar o disminuir a la vez, la direccién de esta relacion lineal
forma una pendiente hacia arriba en una gréafica. De acuerdo con los resultados
presentados en el analisis estadistico esta correlacion es significativa (p = 0.000) en el
nivel de 0.01 bilateral. Esto significa que ambas variables se comportan de forma
positiva. A mayor percepcion sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster,
mayor motivacion de logros de los jovenes escutistas.

En términos especificos, para el presente estudio, el valor de correlacion de Pearson de
.824 significa que el 82.4% del liderazgo transformacional del Scoutmaster explica el
82.4% de la motivacion de logros de los jovenes escutistas. Esto significa que debido a
que ambas variables se comportaron de forma positiva, a mayor percepcion sobre el
liderazgo transformacional del Scoutmaster, mayor motivacion de logro de los jovenes
escutistas.

En relacion con lo expresado anteriormente, cabe sefialar que el Scoutmaster asume
primero en su caracter personal los atributos de lider para luego modelar los mismos con
los jovenes que dirige. Estos son: obediente, reverente, alegre, amable, ahorrativo,
confiable, cooperador, esperanzado en las expectativas para el futuro (Boy Scouts, 2009).
Por tal motivo, Velazquez (2017) sefial6 que Puerto Rico necesita urgentemente
desarrollar lideres y ciudadanos que puedan tomar decisiones éticas en todas las acciones

de sus vidas. Para el éxito de la organizacion Boy Scouts of America, es
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fundamentalmente importante la seleccion de lideres de calidad que representen los
valores de Boy Scouts of America y la organizacién autorizada, en este caso el Concilio
Boy Scouts of America de Puerto Rico. Debido a la responsabilidad que conlleva ser
Scoutmaster, la organizacion Boy Scouts of America sigue un protocolo de elegibilidad
(Boy Scouts, 2009).

En el presente estudio se determind la relacion entre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster y la motivacion de logros de los jovenes escutistas en su deseo por tener
éxito, ser reconocido por los demas y tener buenas relaciones con otros, todo ello
enmarcado en las experiencias a los que los jovenes escutistas son expuestos en su
entorno ecologico. Estos hallazgos del presente estudio coinciden con el estudio de
Wang et al. (2015) cuyos resultados indicaron que la participacion de jovenes en
programas como el ScoutReach contribuyo al desarrollo de conductas prosociales,
motivacion hacia futuras metas profesionales y la manifestacion de atributos de caracter
en contextos dentro y fuera de la organizacion escutista.

También Hershberg et al. (2015) enfocaron en su investigacion las percepciones de
lideres y como el contexto de la organizacion Boy Scouts of America influy6 en los
jévenes que participaron del programa ScoutReach. Su estudio es consono con la
presente investigacion porgue sus resultados indicaron que los lideres proporcionaron
numerosos ejemplos de tareas relacionadas al desarrollo de habilidades, las cuales
facilitaron la promocién de los jovenes a otros programas de actividades.

Ademas de los hallazgos de Wang et al. (2015) y Hershberg et al. (2015), el presente
estudio es cdnsono con Walker (2017). Este autor indico que los jovenes explicaron

durante entrevistas realizadas que, sus lideres Scouts fueron claves en su proceso de
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aprender a guiar y manejar emociones, asumir el control de las mismas e incluso, hacia
motivarlos en la realizacién y terminacion de las tareas asignadas. Los jovenes
comunicaron que la influencia transformadora que percibieron de sus lideres los alent6 en
su desarrollo personal y logro académico.

Por el contrario, Ruvalcaba et al. (2016) no encontraron resultados estadisticamente
significativos que sugieran que pertenecer a un grupo social como los scouts ayuda a
prevenir directamente la ansiedad o depresion, pero, sin embargo, ellos mismos
recomendaron que en futuras investigaciones se consideren las circunstancias particulares
que rodean a los adolescentes, tales como: factores individuales, contextuales y familiares
que pueden afectar dicha relacion. Sobre el punto recomendado de considerar estas
circunstancias particulares, el hallazgo de Rodriguez (2019) indica que jovenes con
autismo participantes del escutismo se han mostrado mas atentos, comunicativos,
independientes y con cierta disminucion de ansiedad debido a su participacion en el
movimiento escutista en Puerto Rico. Los hallazgos de la investigacion cualitativa de
Rodriguez (2019) concluyeron que el escutismo es un excelente complemento para la
psicoterapia en los jovenes con el Trastorno del Espectro del Autismo (TEA) porque
segun se observo, los jovenes escutistas se sienten motivados por sus lideres y pueden
mejorar las habilidades sociales, la autonomia e independencia dentro de la sociedad.
Conclusiones

1. La percepcion de la mayoria de los jovenes escutistas fue positiva en relacién
con la inteligencia emocional del Scoutmaster y, por lo tanto, favorable.
2. La percepcion de la mayoria de los jovenes fue positiva en relacion con el

liderazgo transformacional del Scoutmaster y, por lo tanto, favorable.
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3. Lamotivacion de logros de la mayoria de los jovenes escutistas fue alta y, por
lo tanto, favorable.

4. Existe una relacién significativa entre la percepcion de los jévenes escutistas
sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster y su motivacion de logros. A
mayor percepcion sobre la inteligencia emocional del Scoutmaster, mayor
motivacion de logros de los jévenes escutistas.

5. Existe una relacidn significativa entre la percepcion de los jévenes escutistas
sobre el liderazgo transformacional del Scoutmaster y su motivacion de
logros. A mayor percepcion sobre el liderazgo transformacional del
Scoutmaster, mayor motivacion de logros de los jovenes escutistas.

Limitaciones
Al realizar este estudio se encontraron las siguientes limitaciones:

1. Los resultados de este estudio no se pueden generalizar a otros distritos ya que se
consideraron solamente dos distritos (Suroeste y Noreste).

2. Los resultados de este estudio no se pueden generalizar a otras tropas o0 grupos ya
gue solamente se consideraron los Scouts BSA.

3. Los resultados de este estudio no se pueden generalizar a otras categorias y
edades dentro de las tropas ya que solamente se consideraron los Scouts BSA entre
las edades de 11 a 17 afios.

Recomendaciones
Al finalizar esta investigacion se exponen las siguientes recomendaciones:
Recomendaciones para el Escutismo en Puerto Rico

1. Enriquecer la documentacién de la utilizacion de las mismas variables del estudio
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en otras ramas que lo componen dado la gran diversidad de actividades formativas
y preventivas que conforman este sistema pedagogico.

2. Utilizar los hallazgos de este estudio, con el propdsito de que, los lideres del
movimiento puedan capitalizar la informacion percibida de sus jovenes escutistas
en la retrospeccion de habilidades individuales y colectivas que refuercen la
motivacion al logro de sus jovenes con el fin de robustecer las oportunidades
brindadas a sus participantes. A su vez, los lideres han de resaltar y aprovechar
las sugerencias que los jovenes puedan brindar al movimiento Boy Scouts of
America.

Recomendaciones al area de gerencia y liderazgo educativos

3. Los resultados de esta investigacion pueden ser divulgados en los diferentes
recintos de la Universidad Interamericana de Puerto Rico con el proposito de
orientar a los estudiantes que estan en vias de comenzar su propuesta de
investigacion doctoral en el area de gerencia y liderazgo educativos.

4. Los resultados de esta investigacion pueden ser divulgados en instituciones
universitarias para que los estudiantes se interesen por el tema de la percepcion
sobre la inteligencia emocional, el liderazgo transformacional y su relacién con la
motivacion de logros, pero utilizando una muestra de las organizaciones
estudiantiles.

5. Ofrecer talleres de capacitacion a profesionales y consejeros de organizaciones en
instituciones educativas con respecto al tema de la inteligencia emocional, el
liderazgo transformacional y su relacion con la motivacion de logros aplicado a

las organizaciones estudiantiles universitarias.
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6. Realizar el estudio: percepcién de los jovenes sobre la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional del lider y su relacion con la motivacién de logros
adaptandolo a las organizaciones estudiantiles de escuelas regulares y
vocacionales del Departamento de Educacién de Puerto Rico.

Recomendaciones para futuras investigaciones

7. Replicar el estudio de percepcion de los jovenes sobre la inteligencia emocional y
el liderazgo transformacional del lider y su relacion con la motivacion de logros,
pero utilizando otras areas geogréaficas de los Scouts BSA (Arasibo, Boriken,
Majagua y Caribe) asi como también otros grupos organizados o instituciones
educativas como: equipos de pelota, baloncesto, coros, Girls Scouts, Boys and
Girls Club, Proyecto C.A.S.A, entre otros. los cuales no participaron del mismo.

8. Realizar un estudio cualitativo de percepcion de los jovenes sobre la inteligencia
emocional y el liderazgo transformacional del lider y su relacion con la
motivacion de logros adaptando los reactivos del Cuestionario IE-LTF-ML-2019
para trabajar los mismos a través de preguntas en entrevistas estructuradas,
semiestructuras o estudios de caso, entre otros, con dirigentes, lideres y grupos
juveniles.

9. Ofrecer talleres de capacitacion a directores escolares del Departamento de
Educacién de Puerto Rico con respecto al tema de la inteligencia emocional, el
liderazgo transformacional y su relacion con la motivacion de logros aplicado a

las organizaciones estudiantiles.
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COLLABORATIVE INSTITUTIONAL TRAINING INITIATIVE (CITI PROGRAM)

COMPLETION REPORT < PAKT 1OF 2
COUNSEWORK REQUIREMENTS”

*NOTE: Scores o thes refiect que carpletona ot he e ol regussrents o the cowrse were et Sew bet Selow for Selads
Sew sepwran o moent Quz acones, Including thawe on optionss (susplementsl| course shements.
* Name: Hida kizary-Morses (D TET 1708

* inetiulion AffBsfor:  Ister Amencan Universty of Poerio fce (0 1379)
* Instfuton Emal: MLDA_IRUZARRY MNORALES fhriarg edu

* Inetfuton Unit: San Gerran Carpun

* Phone: TOT-284-1012

» Carriculum Growp: (SR
» Course Laamer Growgr: Same = Cumcsurs G

* Stage: Stegn 1 - Basc Course

* Record - 3045704

» Completion Date: 0EFeb20t%

* Expieation Date: =-Febam2

* Mintrmum Peaing ™

* Reporied Score®: ]
REQUIRED AND ELECTIVE MOOULES ONLY DATE COMPLETED s00nRe
Belirscrd Repor! sed B Pencpbes 00 1127) 2-re>2019 33 100%)
Rudets n Measarch |0 1321) 0-res-2019 3N
Dabring Resasect with Mumen Subyects - SOE (0 431 0s-res-2019 29 | 100%)
The Fedursl Rugdatons - S8E (00 302) 2-res-2019 3 N
Focumaing Pk - SBE D 323) 0-res-2019 29 1100%)
irformed Cornent! - SUE (K- 504) 2-res-2019 29 (100% )
Privacy and Conddertalty - SUE (10 205 L-rex-213 473 N
Reassrch with Chidms - SBE (0 507 0-Pes-2019 8 (80N
rter Arwrican Usverafy of Pusrio foco (10 12831) %-Pex-2019 No Qutz
Canficty of hereat i Humss Subects Reasarch (D 17404} ®-rex-2019 A% )
Resssrch n Patic Demertary snd Secondary Schook - SBE (10: 508 X-re>2019 49 (0%
Vurerabie Sutyects - Aesssrch imoving Wotses Brpioyeea (O 423) -rex-2019 44 (100%)

Por this Report §o be valld, the leamer identfied sbove must have had & valid afiation with the CIT] Program subscribing irattution
idertfied sbove or have been & paid Indepandent Laarmar.
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COLLABORATIVE INSTITUTIONAL TRAINING INITIATIVE (CITI PROGRAM)
COMPLETION IEPORT - FAKT 208 2

COURSEWORK TRANSCRIFT
" NOTE. Scores on tha refiect thw most cunent QU coTgletion, ndudng gares o cpional | KsppleTeeis’) wiements of T
course Ses bt below b wpass agorements Report B the reporied scores ! e tree 2l reguasements for the course wars et
* Name: Hids irowry-Narshes (D 7ETIT08)

* Instfution Aftllston: e Amwrcan Usiarsty of Pasro Rco 00: 1370
* Instfuton Emal: HILDA RUZARHY MORALE SSrieag edc

* Instfuton Unit: San Cerman Cargan

* Phone: TET- 2041012

* Curriculum Growp: (SR
» Course Laamer Groog: Same as Cumcuten Geosp

« Suage: Stage ! - Dusc Course

* Record - 047041

* Report Date: Cole-20'9

* Current Scom™: a
REQUINED, ELECTIVE, AND SUPPLENMENTAL MOODULES MOST RECENT scone
Datrced Report s Bs Prncpies (10 1127) 0%-Feb-2010 3 (100%)
Rudests n Ressarch (0 1321) 05-Feb-2010 AT Bo%)
Defring Ressmch with Mumen Subjects - SBE (00 491) 05-Feb-2010 2% (700%)
The Federd Pegustens - 588 (D 302) 0%-Feb-2019 AT 20%)
Aowessing Pk - SBE (D 523) 05-Feb-2210 2% 00N)
rformed Corouet - SUE (0 204) 0%Feb-2219 2% sy
Prrvacy snd Coddertalty - SBE 00: 208) 0sFeb-2019 4T Bo%)
Resswrch wits Chidms - SOE (D 207) 05-Feb-2019 3T %)
Resssrch n Patic Bwrrentary snd Secondary Schook - SOE (10 508) 0s-Fe>2010 43 30%)
Vuireratie Sutiects - Resssrch imoheng Wodors Brpioywes (D 483) 02-Feb-2219 &4 %)
Conficts of nferead = Humas Subgects Fessarch (D 17404) 08-Fab-2210 4% 20N
irfur Acwricas Useversity of Puerto fico (10 12897) 0s-Fab> 2010 No Qe
For thia % be valld, the lsamer identfed above must have had 3 valtd a®Bation with the CIT] Program aubscriing inattution

IdertMed or have been » paid Independent Learnar.
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OATE: July 22, 2020

T Hida Ivetie inzamy Morales
FRoOM: LaUFR Insshutional Review Soard
PROJECT TITLE: [15061.22-2] Percepcitn de los iwenes escutistas

sobre L inteligencia emocional y & lideazgo
ransiomacional ded Sooutmasier y su relacion con
la motivacian de logros

REFEREMNCE &: S5 PHD ED

SUBMISSEON TYPE: Mew Project

ACTEON APPROVED WITH COMDITIONS (PLOT PHASE
OMLY )

AFEROAL DATE: July 22, 2020

EXNFIRATION DATE: July 22, 2021

REVIEW TYPE: Full Commimes Review

REVIEW CATEGORY: Expediled revies calegony £ n's

This letter ks o imlom you that e WUSS Insstubional Review Board has APPROVED your submission.

This approval is based an an approprigie iskbenedt o and a projed design whenein e risks have
been minmized. Al research mst be conducied in accordance with this approsed submissicn.

This submission has recetred Full Committes Revies based on the: applicable federal regulation.
Thie following conditions must be taken info acoount:

1. Femember &t informed corsent is a process: beginning with a desoripiion of the project and
insurance of paricipant understanding jolowed by a signed corsent form. informed oorsent must
continue throughous the project via a dialogue beteeen the researcher and research particpant.
Foderal regulations require that each participant receives a copy of the consent documant.

2. The ressarcher must submit to the IRB the results of the pilot phase and any changes the
instrument suffers as a result of the pilot phass prior to including participants in the formal
phase for review and approval.

1. Please node thal any revisions o previously approved malenals must be approved by the BIUPR
IRE pricr 1o infiation and human subject’s inciusion. Please use the appropriaie revision forms for
this procedure *

4. All ULNANTICIPATED PROBLEMSE involving risks 1o subjeds or SERIOUS and UNEXFECTED
adverse events musi be reported prompdy o this offioe. Flease use the appropriate reporiing forms
for this procedure. If applicable, all FOA as wel as, sporsor reporting requirements should also be
followed.

e

1. : x.i.q:rﬂ.-ld.]-ta.EIl!D
: Expires: Juby 12, 2321
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5. Al MNON-COMPLIANCE ssues or DOHMPLAINTE regarding this project must be reporied prompily 4o
this ofioe.”

. The ressarcher must submi a report of indings within 30 days after the exprration day of the IRB
approval il no comimang review i been requesied (o furiher continue the profoood.®

T. This project has been determined fo be a MINIMAL FISK project. Based an the risks, this project
requires condinuing review by this commiSss on an annual basis. Flease use the appropnaie fonms
for this proosdure. Your dooumeniation for contiming review must be recsived with suficient Bme for
review and continued approval before the expiration date of July 22, 2021.

8. Pleass role thal all research recomds mus! be relsined for a mirimum of eee wears aber e
compdeton of the project ”

H you have sy gueshons, please comiact e WUPR InsStubional Review Booed at FEV-T66-1912 exts.

2432 or niffunter sdy. Flease include your projec e and reference: mumber in all comespondence: with
this commifee.

Important notices [Spanishi:

Revisiones o modificaciones a todo dsoumsnto o material previamante autcrizado por la JRI
deberd ser sometido a la Junta para revisidn y asiorizacidn previo a induir sujetos. humanos o

aplicar los procesos a los sujeios humanos.
Cualquier ewento adversa o problemas no anticipados deberdn ser reportados a la JA1 con
prombitud,

Serd responsabdlidad del irvestigador someter un reporte final de hallazgos dentro de 20 dias
luego de la fecha de expiracion de a sutorizacion del profooole si no 5@ ha soliciado una revisidn
da continuzscion del protocolo a la JRI

Debserd mamienasr an archivo todos los documenios relackonados. por un porkodo die ERes anos
luego de la fecha de expiracion del probocoko.

Thn i b e sec-orecally sgres racrdenos sl all sppirshis ssgulsicrm. aad 8 ooy @ retased sries inber Smarcsn
Urnrremwrty ol Pusrio Mo s imbeicnel FRevers BEoad recesa

R .

Jaly T2, OO0

-a- :'__u.p.m.mrzlezl
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OATE. Septernbar 30, 2000

To Hids velin ety Norass
Fooa JALVR iredtutsonsd Review Soerd
PROECT TITLE [1506122-2) Mercepcdn & ko8 jOvenes eaciitidic

*otew M mlebgunca emoconsl y of kerasgo
Danaiormaciondd del Scoutmasier y su redacide con

la Motveodn o logros
REFERENCE » S PHD ED
SUBMISSO0ON TYRE New Progect
ACTION. APPROVED (FORNAL PHASE)
APPROVAL DATE Septarrisar 30, 2000
EXFRATION DATE Septarrber 30, 2021
REVEW TYFE Full Comyraies Review
REVEW CATECORY Expeciied sevmew calegory @ NA

Thes ether ia 10 rdoem you Taat ths LALIPR ircttutionsd Review Board has APPROVED pour sulsessaun,

Thes approwel o based on en sppecprishe sakSuneil (S0 and & peopec! delg wharen e rodos hires
Dewn: mesarted AN ncsearch ot S8 condiucised i SCtordencos with Trs sppeovend sulrnticecn

Thes sutencevcn has recenvmd Full Commraties Harsew Dased! on the appiicatse lecdersl regobesen
Tha foditrarg conciSorms riaad De tebur il Sctiasnt.
1 Mamesster Pat rfonmed cormmend 18 4 procaces Deginning With & descaption of the peopect snd

acese nots Dad dry rvieces 10 frwadusy spyprosed irasdeneds must Se asgroved by Pe WU
S8 pegr 1 relalon @nd humen sdyect s redosrrt. Mesom use 1w spprcinale sevoecn farms
T Srooedurn ¢

3 A0 UNANTICPATED PROBLEMS mvchang ridcs 1o subpects o SERIOUS snd UNEXPFECTED
Schoirse evertis ot be reponed promptly & Hes ofios. Msese cae the dpproptedie reporing forro
for tes procsdure ¥ agpioatie, i FOA s wall @s, sporsdr reporing recusserments shockd aso be
olowed
4. KINONCONPLANCE asuss o0 OCONPLANTS reganieng s soopec? areal e sejreted siomgtly o
s oihce *
S The sesscercher roand sclere? & repor! of Rradrgs withr 30 duyn wfer e qaptuabon day of e IS
apprav I no cesbreeng reeew @ Deer reguseded I iurther combrue e sofoos * =
s |.  '.-‘.;;.-nh'—--

L S g W 2853
S —— S — T —— L
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B Tha proped has Sees Sebarrerssd b ba g FIRRAL BSE ool Baoess on Pa ks S propec
et s pecesaders. Yiw decurmsslalen iy coriisnsg nve rouck B necaed wl® suflcud briw o
savirey el coslread apperiraal Saltre B aepraton date of Septesiter 30, 3031

I Manrss mole BNl Gl ricsaiach neoords rewsl B naliassnd lor' @ rmrersum of Tees s ol B
cormplabon of B progaed”

H vy Barvm arwy oo, e cotes] Ba LEUPR irsbleisnil Fareses Boird of FET-TEE-T812 axts

240 o iy iy Plesces mchechs i peopec] bile and sefanrcs sumisr el comicsscrelenes wilh
Hes el

Imporiant reelices (Spaniahj:

Ervinsorss o med Bceciones @ o doecuments o material previemenie auloriceds por e JE
dipkerd sor sometide o la Junia para revision y eslonicecion previo @ ncluir sojetos eamancs o
aplicer los procescs @ los 5upefcs humanos.

Cuakuir evants sdsersn o prolemas e anloped s deserin ser raportades @ lo JM con
prenitifed.

Sark responsabil e dul iressfgedor someler on mporis Snel de hellacges denbo de 35 dias
hquhhﬁl&llﬂhh“ﬂpﬂﬂﬂ_-hmumm
g centinuscidn del protocoks o b JRL

DOebera maniener e archive: Iofios los documenios elscionesdos por un perods da res afas
lusgo de la fecha de axpiracidn del protocoio.

T e ikl ™S ol il oo™ ' eSS el o " kil el oSSl Sl ) iy . L] el i o
Al iRl o PR SO e R el R o Bkl TR

_2_ % Al ey ey
L L]

b opwree. sorviesbeor =1 0.0
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Apéndice C 1.
Instrumento: Cuestionario IE-LTF-ML-2019 para medir la percepcién de

los jovenes escutistas sobre su Scoutmaster (Estudio Piloto)

214



Humera de
Cuestiorama:

RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESFECIALIDAD EM GERENCIA Y LIDERAZGD EDUCATIVOS

CUESTIONARID |IE-LTF-ML-2018 (INTELIGENCLA EMOCHINAL-LIDERAZGD
TRANSFORMACIHONAL-MOTIVACION DE LOGROS-2019) PARA MEDIR LA
PERCEPCION DE LOS JOVENES ESCUTISTAS SOBRE SU SCOUTMASTER

Propdsita:
El siguienie cuesiicnano es un esiudio plobo y iene k& finalidad de medir cudl es
la percapaon de los jvenes esculistas sobre la intaligencia emocional y & kderazgo
ranslermacional del Scoutmashery su relacisn con la molivacion de logros.
La inteligencia emocional 85 reconocer NUeSIras emociones y comprender
los senlimienios de jos demds para resolver diferenies silusciones.

Instrucciones:

Esie cuestionario &5 andnimo. Por favor, ND escribas v nombe o un comentana que
i& ideniifique. El cuestionario se divide an cuairo partes. En B primera parte indicards a
cUd dsifio perieneces

Las partes I, 11l ¥ IV conlienan alimmacones para gue indiques, segin ka escala, lu
grado de acuerdo o desacuarda con respeclo a las mismas. Marca con un CLIC la
resplesta que mds se aproxime a lus preferencias. Selecaona UNA sola respuesta en
cada premisa.

Mo Fﬁ}' resnuesias cormescias o incomactas, ni buaras o makas. Mo I‘.'I'I"IFEI‘."S ek
ﬁEI‘I‘IFI:IIl’."r'I cada reapguesta. Cuando lo I!I!II'I'IFH{I’:E- de [lemar, por favor da CLAC an &l
babdn que dice SUBMIT y cerra ka ventana,

Cenfidencialidad.

T I'I‘.'EI-FI.IEEIEE-‘!‘.-I‘.' mantendran en eslricla confidenciabdad. Mo Sl PE U msrE U momboe o
inforrnacion que te dentifique.

|Muchas gracias!

Farte I: Deiriio:

Escala de respussias:

1 F 3 4 3
Tolakmene en | En desacuendo Indeciso Dhe atuenda Tatalmenbe de
idedaciierda aCiends

Apmervad kaby 12 2000
Expirea: Maly 22 I021
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Parta I: Inlebgenda emocional

bropaa
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SCouin Bon imEsrianieg mars: akoanees b et
propearia - B brops
I CaTeamin g @ s sasranw
decand arran e MUE o sanimanice pas
rranisrer s cohescn e e beps
k| Cossiden mzorianis rpsde 8 b Sowd'r m
da ey Tolis nerdas dexieras
& Commdern meoriants oumpln oo ic s ansET
sl
3 T-=rma an cusnis ks oz de e msnbros Ze i
br=pa =are. a0 programan Se. rechursm eren
" Fl & -1
= 1ad [Tp— . Toismanis En [n_ ] Toisdmania
] danscamrdc scsmt | S s
L= [ T
] Frass y demismirs denive zas afscraon de
(== T ]
T CHreesi irminccionsas Cherss respecio o las sreas
LUH VETCE & reslicee
a Coiabors e b sobsoen de conficics: da b oz
2 TenSain wri SOUP presyecics cormosisese oon ok

Cinresmite g o pla b prersans oy 8 um s
dall Soox
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FParte NI: Liderazgo transformadconal

e Totsimania En =] Toisimania
ari - 1T [ T T
LS Burairoja | Scocsimanier bt o
11 Far modva s mbhajar oy scbel seion p
T SO ST, rangs
2 Ty raearn ce sehEnr e e pEes censan
I3 Ex un sjamplo s ssguir o brebsjar sn squips
T4 Exis dispasicsy rpds & arecni-n: shwmsisan 5
ruarrma dilicuksdas
2 Darrsmire sanisda de miecn s relssss 5
pragIms
2 £ E]
e Totskranis En ] Trdmdrania
1] [T st | G souerdc
Mz, | Mussiros| Scostmaier. e
12 MNas mofva &S nusron seion
U Dareeanit orSmirs-: aoba o Fean
[
. Enirmuisa rma e conranismesie.
I's Fusmi-n anboesarss haaa ol k=grs da b e 2
In b=
o= Faooncce I mesriason S g earas mioe
| L] 3
e Toisimania En =] Toisimania
] - 1T [ T T
43, | Mursir Scostmaer sy
21 driera chebey Su forma sposscs
23 T inlames an o splcu iooaceesdida sn mvids
darm
Jr& | Faooncca mil cassookd s sarilaconan
4 T:=rmn N cumnis i e

Exirmuis s o dosmas sismsivas pass
rmahar problero
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Farte IV Molivacion de logros

da b b==ga

b I | 4 -]
Mz Todslmania En =} Toislmania
deesoarda | dansceedc sosmts | de souedc
Fluasirs Bdee Sooet
- Femia qua icdm coozeren a0 b bveas da s
=
- ceralicy cOTo THEEE & echisranic de raEnTE
i
= Fadts las daas o sugam s aursenian sl
rechrismisnin Za mismbroa el bees
= Faciis us icoremse. sousron pars Resier 5 obsa
o pariarsce 8 b oz
3 Enis serembls rumrcdo sigeen # inrms e
paimraar o ln bepm
" ] ] =1
L 1] Todsdmania En Da Toislmania
da souHedc [ sosmts | de souedc
Yo | Mussirop] Scosimanier
an Tirs bn heshilcied dei s lcsrewr ool meis propussis
A Armpis gua b ofmrcen s
11 FPurmia qua paricips e s dsasionm 3u ls broos
M Cossidem mi e come aeden e Serebon

Farss =0 EwamHsE & -TEn’ MEro eopedo

[MLICHAS GRACIAS POR TU COLABDORACION!
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Apéndice C2.
Instrumento: Cuestionario IE-LTF-ML-2019 para medir la percepcion de los

jovenes escutistas sobre su Scoutmaster (Investigacion)
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Numero de
Cuestionana:

RECINTO DE SAN GERMAN

PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

CUESTIONARIO IE-LTF-ML-2019 (INTELIGENCIA EMOCIONAL -LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL-MOTIVACION DE LOGROS-2019) PARA MEDIR LA
PERCEPCION DE LOS JOVENES ESCUTISTAS SOBRE SU SCOUTMASTER

El siguiente cuestionario tiene la finalidad de medir cudl es la percepcion de los
jovenes esculistas sobre [ inteligenca emocional y el liderazgo transformaconal del
Scoutrmasier y su refacion con ka moSvacion de logros.

La inteligencia emocional es reconocer nuestras emociones y comprender
los sentimientos de Jos demds para resolver diferentes situaciones.

Instrucciones:

Esle cueslionario es andnimo. Por favor, NO esaribas u nombre o un comentario que
te identifigue. El cuestionario se divide en cuatro partes. En a primera parte indicards a
cudl distrilo pereneces.

Las pantes |1, Il y IV conlienean alirmaciones para que indigues, saqgun i escala, tu
grado de acuerdo o desacuerdo con respecio a s mismas. Marcs con un CLIC Ia
respuesta qQue mas se aproxime a tus preferencas. Selecciona UNA sola respuesta en
CACS premesy.

No hay respusstas correctas o incomrecias, i buenas o malas. No emplees mucho
Bempo en cada respuestla. Cuando lo compleles de llenar, por favar da CLIC en el
botdn que dice SUBMIT y cierra fa ventana

Confidencialidad:

Tus respuestas s maniendrin en estricta confidencialidad. No se reguiere lu nombre o
informacion que te idenlifigue.

iMuchas gracias!
Parte |: Destrito:
Escala de respuestas:
1 2 3 4 5
Totaimenle en | En desacuerdo Indec=o De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Ayl Septn cdnr M

> Egpeace: Scpsabor Mo 202
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Pari= II: Iniefigencia emacional
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Apéndice D.
Cartas de presentacion al Comité de Expertos para validar el

instrumento de Investigacion
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

3 de mayo de 2019

Dra. Diannetle Scto-Barrelo
Gerencia y Liderazgo Educativos
Universidad Interamericana
Reanto de San German

Estimada doclora Solo:

Saludos cordiales Soy estudante doctoral del Programa de Educacion de la
Universidad Interamericana de Puerto Rico, Recinto de San Garmén, en la especialidad
de Gerencia y Liderazgo Educativos.

Actualmente frabajo en mi propussta de invastigacion, cuyo titdo es Percepcdn de los
Jovenes esculisfas sobre Ia infelgenca emocional y el Mderazgo fransfonmacions! def
Ndar Scowt y su refacsén con la molivacidn de logros. El comité de disertacion esta
compuesio por la Dra Mary Luz Martinez Aldebol, presidenta; la Dra Awrora Gransla,
miembro dal comité y & Dr. Angel L. Sénchez Feliciano, miembro del comité

Como parte del estudio, 1a nvashgadora ha desarrollado un cuestionano al cual
requiere sar someatido a la validez de contersdo como Instrumento de medicion
Consxderando su &rea de pertaje le invito a participar como axperto an I8 revisidn,
evaluacion y vabdacion del instrumento. Adjunto ia hoja informativa que contiens &l
lema, la pregunta principal y subpreguntas dal astudio, las definicdones conceptuaias y
operacionalas; & cuastionarno, la planilla para la validaz del instrumento y el documento
de endoso dal experto.

De raquery informacion adicional, me puade contaclar en el teléfono 787 - 614 - 7718,
an mi coreo elactrénico hirizarrymorales@gmail. com o en la dreccidn postal HC-3 Box
19379 Lyas, PR 00657.

Gracas anticdpadas por su colaboradion.
Cogsal L,

Hida hvette Inzamy
Estudiante Daoctoral
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

3 da mayo de 2019

Dra. Vivian Orama Lépez
Especiglista

Educacsén, Curriculo y Ensefanza
Universidad de Puerto Rico
Recinto de Aguadilla

Estimada doctora Orama:

Saludos cordiales. Soy estudante doctoral del Programa de Educacian de la
Universidad Interamericana de Puerto Rico, Recinto de San Germdn, en la especialidad
de Gevencia y Liderazgo Educstvos.

Actualmeante trabajo en mi propuesta de nvestigacion, cuyo titulo as. Percepcidn de bs
Jovenas esculistas sobre s infefigencia emocional y e iderazgo transformacional de/
lider Scowt y su redacdn con la mohvacson de fogros. El comité de disertacion esta
compuasto por: la Dra. Mary Luz Martinez Aldsbol, presidents; la Dra Aurora Graniela,
miembro del comité y el Dr. Angel L. Sanchez Felicano, miembro dal comilé.

Como parte del estudio, la investigadora ha desarrollado un cuestionario of cual
requare ser sometikio a la validaz de contersdo como instrumento de medicitn,
Considerando su drea da pentsje le imWo a parlicipar como axperto en 1a ravisitn,
evaluacdon y valdacion del instrumento. Adjunto una hoja informativa que contiene el
tema, la pragunta princpal y subpreguntas del estudo, Ias dafiniciones concepiuales y
operacionales; el cuastionanio, la planilia para la vaidez del instrumento y el documento
de endoso def experto.

De requerir informacién adconal, me puede contactar en al taldfeno 787 - 6814 - 7718,
en mi comao alectrdnico hirzarrymeorales@gmad com o en 18 direccitn postal HC-3 Box
18379 Lajas, PR 00867,

Gracias anticipadas por su colaboracion.

Estudianta Doctoral
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

3 de mayo de 2019

Dra. Maritza Vélaz-Monagas
Psictloga Clinica

Univarsidad Interamericana

Recinto de San Germéan, Puerto Rico

Estimada doctora Vdlez

Saludos cordiales. Soy estudiente doclorsl del Programa de Educacién de |a
Urniversidad Interamencana de Puario Rico, Recinto de San German, an la espedalidad
da Gerencia y Liderazgo Educativos.

Actualmente trabajo en mi propuasta de investigacidn, cuyo titulo es: Pevcepcin de los
Jovanes esculistas sobve la infeligencia emocional y ef Nderazgo transformacional ¢ef
fider Scout y su relacidn con fa motivacidn de logros. El comité de disartacion asté
compuesta por: la Dra, Mary Luz Martinez Aldabol, presidenta; s Dra, Aurora Granisla,
miemiro del comité y ol Dr. Angel L. Sanchez Feliciano, miembro del comité.

Como parte del estudio, 1a investigadora ha desarrofado un cuestionario of cusl
requeere ser somelido a la validez de contenido como nstrumento de medcidn,
Considerando su drea de penitaje le nito a participar como axperto en la revisitn,
avaluacdn y validacidn del instrumento.  Adunio una hoja informativa que contions al
lema, la pregunta principal y subpraguntas del esludio, 1as definiciones conceptuales y
operaconales, &l cuastionario, la planilia para la validez dal instrumento y al documento
de endoso del experio.

De requenr informacidn adoonal, ma pueda conlactar en el teléfono 787 - 614 - 7718,
en mi correo electrdnico hirzarymorales@gmad com o en Is dreccitn postal HC-3 Box
19379 Lajas, PR DDGET.

Gracias anticipadas por su colaboracion,

C am:z‘m L&/

ida Ivette Irzamy Mo Many Luz z Aldebol
Estudiante Doctoral Prasidénie ité Doctoral

227



UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

3 de mayo de 2019

Or. Juhe Cruz Rodriguez
Cansejero Profesional
Univearsidad de Puario Rico
Reacinto de Mayagoez

Estimado doctor Cruz,

Saludos cordiales. Soy estudiante docioral dal Programa de Educacion de ka
Universadad Interamericana de Puerto Rico, Recinto de San Germdn, en ka especialidad
de Gerencia y Liderazgo Educativos.

Actualmente trabago en mi propuesta de nvestigacitn, cuyo uo es. Percepcidn de fos
fovenes esculisfas sobre la infedgencia emocional y &l lerazgo fransfonmacional del
Nder Scowt y su redacidn con la mohvacidn de fogros. El comité de disertacion esta
compuasto por: ia Dra. Mary Luz Martinaz Aldebol, presadenta, la Dra Awrora Graniela,
miembro del comité y o Dr. Angel L. Sénchez Feliciano, miembro del comié.

Como parte gel estudio, 1s nvestigadora ha desarrollado un cuestionavio ol cual
requisre sar sometido a fa validez de contarsdo como instrumento de medicon
Considerando su &rea de pertge le invito a participar como experto an la revsion,
evaluaciin y vakdacion del instrumento. Adjunto una hoja informativa que contiene el
tema, la pregunta principal y subpreguntas del estudio, 1as definidones concepluales y
operacionales; of cuestionano, ka plandla para |a validez del instrumento y & documento
da andoso dal experto.

De requers informacion adicional, me puade conlaclar en & lekfono 787 - 614 - 7718,
en mi cormeo electrénico hinzarymorales@gmail.com o an la direccidn postal HC-3 Box
18379 Lgjas, PR 00667,

Gracias anticpadas por su colaboracdn.

furst, 2

Mary Liz Maringz Aldabol
Estudante Doctorad Presi del né Doctoral
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

3 de mayo ge 2019

Dr. Juan Sosé Ramirez W, M D
Dhroctor de Salud y Segurdad
Concibo Boy Scows of Puaro Rivo
Guaynabo, Puerto Rico

Estimado doctor Ramirez |

Saludos cordiaies. Soy estudiante doctoral del Programa de Educacion de la
Universidad Inleramencana de Puerto Rico, Recinto de San Garmén, en la especialidad
de Gerencia y Liderazgo Educatves,

Actuaimente trabajo en mi propuasta da investigacdn, cuyo titulo es. Parcepaidn de fos
Jovenes escuistas sabve la infeligencia emocional y ef Nderazgo transformacional os!
fider Scout y su relacidn con (8 madivacidn de logros. El comité de disartacion esta
compuesto por: 1 Dra. Mary Luz Martinaz Aldabol, presidents; 1a Dra Aurora Graniela,
miemiro del comité y ol Dr Angel L Sénchez Fekciano, miembro del comité.

Como parte del estudio, la ywesligadora ha desarrollado un cuestionano el aual
requiere ser sometido a la validaz de contenido como Instrumeanto de madicion
Considecando su drea de pertaje como lider Scouf por més de trenta anos, 18 invito a
participar como axperto en ia ravision, evaluaciin y validacion del instrumento.  Adjunto
una hoja mformativa que contiena el tema, la pregunia principal y subpraguntas del
estudio, las definiciones concaptuales y operacionales; el cuestionano, 1a planilla para
la valdez del instrumento y el documento de endoso del experto.

De reguarir informacikin adicional, me puade contactar en & tekfono 787 - 614 . 7718,
en mi correo electranco hinzamymorales@@gmail.com o an la direccidn postal HC-3 Box
19379 Lajas, PR 00657,

Gracas snbcpadas por su colaborackin,

ol is

Hilda Ivetle Inzarry Mary Luz ez Aldabol
Estudants Doctoral Presi omité Doctoral
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Apéndice E.
Hoja informativa al Comité de Expertos para validar el instrumento

de Investigacion
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HOJA INFORMATIVA PARA EL EXPERTO SOBRE LA VALIDACION
DE LAS PREMISAS DEL CUESTIONARIO

Titulo: Percepcidn de los jovenes esculistas sobve la intelgencia emocional y ef
Ndevazgo transformacional del lider Scout y su relacién con la motivacion de logros.

Investigadora: Hilda Ivette Irizarry Morales
Estimado Experto:

Saludos cordiales. Ustled esta invitado a participar de la validacion de las
premisas y del cuestionano de una investigacidn gue representa el trabajo de
disertacion para obtener el grado de doctor en Gerencia y Liderazgo Educativos. Esta
Investigacion esta dingida por ia investigadora Hikia Ivette Irizarry Morales, Catedratica
del Programa Graduado en Educacion.

El propdsito de ésta es determinar cual es la percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del lider Scouf
y su relacién con la motivacion de logres. Por medio de la validez del contenido del
Cuestionano |IE-LTF-ML-2019 (Inteligencia Emocional-Liderazgo Transformacional-
Motivacion de Logros-2019) se pretende refiejar el grado en que las premisas son
representativas dei universo de contenido de cada una de las variables que se quiere
medir sagun la percepcion de los jdvenes escutistas sobre su lider Scout. Debido a
que ka validez de contenido no puede expresarse cuantitativamente sino a través del
Juicio como experto, se facilita a continuacidn las definiciones concepluales y
operacicnales de las vanables que se describen en la investigacion.

La variable de inteligencia emocional, conceptualmente se define como la
capacidad de reconocimiento de NUESHIOS Propios sentimientos y de las demas
personas, motivarnos, conocer emociones en nosotros y en nuestras relaciones
(Goleman, 1998). Para efectos del presente estudio se refiere a la motivacion, empatia
y habilidades sociales que demuestra el lider Scouf con la tropa.

La varable de liderazgo transformacional, conceptualmente se define como el
iderazgo que implica una relacion de estimulacion y elevacidn mutuas que convierte a
los seguidores en lideres y puede convertir a lideres en agentes morales (Bass y
Avolio, 1984). Para efectos del presente estudio se refiere al carisma, inspliracion,
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estimulacion ntekechsal v consideracion individualizada que exhibe el lider Scout en la
tropa.

La variable de motivacidn de logros, concaptualmenta se define comao la
necasidad que tiene un Individug de imponerse metas elevadas las cuales desea
alcanzar (McClelland, 1984). Para efectos de este estudio se refiere a la percepcidn
que fiene & joven esculista sobre el tipo de mofivaciin del lider: afiliacidn, logro o poder
gue demuesira el lider Scoul en la direccidn de ka fropa,

En los documentos adjuntos encontrara lo siguenie:

1. Pare A, &l cusstionario.
2. Pare B, la planilla de validacidn del cuestionanio.
Por ofra parte, se incluye ademas, las preguntas que guiaran nuestro estudio.
Pregunta principal del estudio
& Cual as la percapcidn de los jowenes escutistas sobre |a inteligencia emacional y el
liderazge transformacional del lider Scouf v su relacian con la motivacion de logros?
Sub-preguntas del estudio
1. 4 Cual 85 la percepcion de los jovenes escutistas sobre |a inteligencia
emacional del lider Scouf?

2. $Cual es |a percepcidn de los jovenes escutistas sobre el kderazgo
transformacional del lider Scowf.?

3, ;Cusl es la motivacidn de logros de los [dvenes esculistas?

La informacidn obtenida a través de sus comantarios o recomendaciones al
cueslionano se moonporardn como parte de la validacion del mismo, Finalmente, s&
proporciona un docurmento de endoso de experto para la validacin del instrumenta de
investigaciin,

Agradezco su colaboracidn con esta invesbgackin,

fins,

k‘-i“ilf.ﬂﬁ ; -;;:IJ.; T J:‘-'i’*'

Firrna de la Investigadors “.?
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Apéndice F:

Planilla para la validacion del instrumento: Cuestionario
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Parte B:

Planilla de Validacion del Cuestionario
Dimensiones de: Inteligencia Emocional, Liderazgo Transformacional y Molvacion de Logros

Instrucciones: Clasifique la aseveracion en una de las alfernativas presentadas. Utilice una *X" & '¥" para sefialar las
recomendaciones y el espacio en blanco para sus comentarios. Selecciong UNA sola respuesta.

Clave: R = Retener E = Eliminar M = Modificar
Premisas Recomendaciones Comentarios
R|E | M
Titulo del instrumento: X | "Definir siglas.
Cuestionario |E-LTF-ML-2019 (Inteligencia *Cambiar lider Scout por
Emocional-Liderazgo Transformacional- Scoutmaster.

Motivacion de Logros-2013) para medir la
PErcepcion de los jovenes escutistas sobre su
lider Scout.

Proposito del cuestionario: X
Determinar cual s |a percepcion de los jovenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el
liderazgo transformacional del lider Scout y su
relacion con la metivacion de logros.
Instrucciones generales: X
Este cuestionario es andnimo. Por favor, NO
escribas fu nombre o un comentario que te
identifique. El cuestionario se divide en cuatro

partes. La primera parie comresponde a indicar a Ena primera parte indicaras a cudl
cudl distrito perteneces. distrito perteneces.
Las siquientes partes contienen afirmaciones *Colocar comas.

para que indiques, segun [a escala, tu grado de
acuerdo o desacuerdo con respecto a las
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mismas. Sefiala con una X" ¢ ¥ la respuesta
que mas se aproxime a tus preferencias.
Selecciona UNA sola respuesta en cada premisa
(aseveracion).

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni
buenas o malas. No emplees mucho tiempa en
cada respuesta.

*Invertir &l nimero de seleccion en la
escala.

Confidencialidad:

Tus respuestas se mantendran en estricta
confidencialidad. No se requiere tu nombre o
informacidn que te identifique.

Premisas

Parte Il. Recomendaciones

Nuestro lider Scout: R

E

Comentarios
*Nuestro(a) Scoutmaster;

1. Demuesira qus s esfusrza para
alcanzar [as metes de ks frops.

2 Acepta los retos de las nuevas
opartunidades que surgen.

3. Inspira & |2 tropa en el desamollo de las
actividades cooperativas.

4. Explica con alegria bos proyectos
MUEVES.

*entusiasmo

5. Acepta sugerencias de los miembros de
la fropa.

*miembros Scouts

6. Demussira que 25 opinianes de |a tropa
son importantes para alcanzar las mefas
propuestas de 1 tropa.

*miembros de a tropa

**Demuestra que |as opiniones de los miembros Scouts
son importantes para alcanzar las metas propuestas en la
fropa.
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7. Demuestra que &5 importants expresar * | Demuestra que es importante expresar adecuadaments
Muestros senfimienios para mantener & nuestros sentimientos para mantener cohesion (unidad)
cohesién (unidad) de ka tropa. an la tropa.

8. Paraéliella es importante ayudar a que * | *modificar para que |a premisa tenga continuidad
obros desamallen destrezas. “Considera importante...

* | *Para éllella es importante ayudar a los Scouts a
** | descubrir y desarrollar nuevas destrezas.

8. Paraéllella es importanta cumplir con ko * | *modificar para que |a premisa tenga continuidad
Que espero aprender. *Considera importante...

10. Toma en cuenta a opinidn de los
miembros de la tropa para los
programas de reclutamiento.

11. Posee destrezas de comunicacion * | "..efectivas de comunicacion.
afectivas. * | “Poses y demuestra...

12. Da instrucciones claras en las tareas * | *Ofrece instrucciones...
que relizamos. * | *Dainstrucciones claras respecto a |as tareas que vamos

a realizar.

13. Colabora en la solucidn de conflictos de
|a tropa.

14, Trabaja en equipo proyectos
comunitarios con ofras tropas.

15. Demuestra qua cumple [a Promesa y |a
Ley del Scout.

Comentanos o modificaciones adicionales:
Premisas
Parte [Il. Recomendaciones Comentarios
Nuestro lider Scout: R|E [M*
HEsT I St *Muestroa) Scoutmaster:

16. Reconoce & la tropa en su mejoramiento
personal.

L

*Estd atento y nos motiva a trabajar los adelantos y
reconocimientos por nuestros rangos.
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*Reconoce el mejoramiento (si es a |a fropa, no puede ser
™ | personal-rehacerla)
17. Con 5u forma de aciuar gana mi respato. * | "Sumanera de actuar me inspira respeto.
18. Es un ejemplo & sequir al trabajar en
Bquipo.
14, Estd dispuesto/a ayudar & encanirar * | 'a...nuestras dificultades.
alternativas &n nuesiras dificultades.
20. Demuesira sentido de misidn en relacion
al prajimo
21. Enfusiasma a tener nuevos retos. * | *Nos motiva a tener nuevos refos.
22, Demuestra oplimisma sobre el futur.
Comentanios o modificaciones adicionales:
Premisas
Parte [Il Recomendaciones Comentarios
Muestro lider Scout: R | E | M
e et *Nuestro(a) Scoutmaster:
23, Estimula a mejorar constantementa. * | *Nos estimula...
24. Muestra entusiasmo hacia el logro de
las metas de | fropa.
25, Reconoce la importancia de lograr
MUENDS redos.
26. Aclara dudas de forma apropiada. * | "Nos aclara...

27, Sainterssa en que apiique lo aprendido
&M mi vida diaria.

28. Reconoce mi capacidad para
reflexionar.

*Eliminar I premisa pues |a considera irrelevante.

29, Toma en cusnta mis ideas.

Adadir punto.
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30. Sugiers que piense en NUBVas MAneras *Mi Scoutmaster sugiere que piense en nuevas alternativas
para resalver problemas. para...

*Nos estimula a buscar diversas altemativas para resolver
problemas.

3. Me trata con respeto.

32. Muestra interés en |as cosas que me
inkeresan.

33. Me ayuda a desarollar mis habilidades.

M. Se interesa en que yo logre superar mis
retos.

35, Dedica tiempo para adiestrarme.

Comentarios o modificaciones adicionales:

Premisas
Parta [V. Recomendaciones Comentarios

Nuestro lider Scout R | E | M | *Nuestro{a) Scoutmaster:

36. Permite que todos cooperen en las
fareas de la fropa.

37, |deniifica coma mejorar el reclutamiento

de nuevos miembros.
38. Recibe las ideas que doy para aumantar * | "Mi Scoutmaster recibe las ideas que doy para aumentar
Ia tropa. el reclutamiento en la fropa.

*...para aumentar &l numero de miembros de la tropa.
**Recibe las ideas que sugiero para aumentar &l numaro
de mizmbros en la tropa.

3. Facilita que logremas acuerdos para
inspirar 3 ofros @ pertenecer a la tropa.

4. Esta accesible cuando alguien se
interesa en pertenacar & [a tropa.
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d1. Tiene |a habilidad de alcanzar toda mata
propuesta.

42, Acepta que le ofrezca mi ayuda. * | *..ofrezcan ayuda.

43. Permite que parficipe de |as deciionas * | *..de las decisiones de |a tropa.
como fropa.

dd. Considera mis ideas como iniciativas en
beneficia de |a tropa.

45, Reta a crear nuavos proyectos. *Me reta posifivamente a crear nuevas proyectos.

*Nos reta a crear...

46. Toma decisiones sin consultar. *sin consultar (;a quién? —aclararlo)

47. Permite que exprase mi opinidn.

48. Permite organizar eventos delegando
respansahilidades.

48, Considera las sugerencias da |a trapa. *Toma en consideracion |as sugerencias...

&0, Participa activamante en los proyectos
de nuestra fropa.

Comentanios o modificaciones:
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Apéndice G.

Cartas de endoso o aprobacion del instrumento
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Universidad Inleramericana de Puerto Rico
Recinto de San Germéan
Programa Graduado en Educacion
Especialidad en Gerencia y Liderazgo Educativos

DOCUMENTO DE ENDOSO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Por la presente yo, Vivian Orama Lépez, Catedritica Asociada, en calidad de
especialsta en Educacion, Curricylo y Ensefianza de la Universidad de Puero Rico en
Aguadilia

¥ valido no valido
El nstrumento de validacidn: Cuestionano 1E-L TF-ML-2018 para medir la parcepcién de

los jovenes esculistas sobrve su lider Scowt, El mismo fue disefiado por Hilda Ivette
Irizarry Morales como investigadora de la Universidad Interamenicana de Puerto Rico,

Racinto de San German.
L
D Y e 3 de junio de 2019
Firma Fecha

La Universidad Interamericana de Puerto Rico, no se solidariza necesariamente
con las opiniones, o preferenclas que puedan surgir por razén de esta
Investigacion. Se releva a dicha universidad de tods responsabilidad por
cualquier reclamacion que pueda surgir como consecuencla de la actividad del
estudio y de la informacién que se solicite y provea a través de éste,
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| ryver i Inderamencann do Poceto Rico
Roecimto de San Gannin
Progrs Grvduoddo on Edoeocion
Lupociakdand en Gorenoin y Lidorazge Educalivos

DOCUMENTO DE ENDOSO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Par la presenie yo, ) 7 . an calidad de

especiakista en ﬂOﬂ 5(1(:10 ﬁtﬁsumlm “ﬂ wrsadad Riegde Pics ’ﬂﬂglq;

«” alido no valido

El instrumento de validacidn: Cuesfionanc IE-L TF-ML-2019 para medir fa percepcin de
los jovenes escufistas sobve su lider Scout. El mismo fue disefiado por Hilda Ivette
Inzarry Morales como iwestigadora de la Universidad Interamernicana de Puerto Rico,

Recinto de San German.

- , % de
e fezden

La Universidad interamericana de Puerto Rico, no se solidariza necesariamente

con las opiniones, o preferencias que puedan surgir por razén de esta
investigacién. Se releva a dicha universidad de toda responsabilidad por
cualquier reclamacion que pueda surgir como consecuencia de ka actividad del
estudio y de la informacion que se solicite y provea a través de éste.
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Universidad Interamencana de Puerto Rico
Recinto de San Genmén
Programa Graduado en Educacion
Especialidad en Gerencia y Liderazgo Educativos

DOCUMENTO DE ENDOSO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

El instrumento de validacion: Cuwesbonanc IEL TF-ML-2019 para medy fa percepcion de
los jdvenes esculisfas sobve su lider Scow!. El mismo fue disediado por Hikda lvelte
Inizarry Morales como investigadora de la Universidad Interamericana de Puerlo Rico,
Recinto de San German.

8 e junie o0

La Universidad Interamericana de Puerto Rico, no se solidariza necesarlamente
con las opiniones, o preferencias que puedan surgir por razon de esta
Investigacién. Se releva a dicha universidad de toda responsabilidad por
cualquier reclamacion que pueda surgir como consecuencia de la actividad del
estudio y de fa informacion que se soficite y provea a través de éste,
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Uy ssdad Inberammaicana de Pusrdo ko
Rockto de San Germdn
Programa Geaduado on Educaaon
Espacinkdad on Cerercia y Lvdatango Fducativos

DOCUMENTO DE ENDOSD DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO DE BNVESTIGACION
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v valdo o valdo
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El rstrumento de validacan: Cuesdonano JE-LTF-ML-2018 pa medhr ia pevcepcdn de
o rvenes escufistas sobve su Moder Scawd El msmo fue disedfiado par Hida lvetie
zzrry Morales camo iwessigadora de 1y Urvarsiciad Interamericana de Pueria Rioa,

Recinto da San Genman
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Recinto de San Germén
Programa Graduado en Educacién
Especialdad en Gerencia y Liderazgo Educativos

DOCUMENTO DE ENDOSO DE EXPERTO
VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

de especialista en
carov gt fom,
am),

Por la prese , Diannetie M. Solo-Barreto, Ed.D, en

X valido no valido

El instrumento de validacion: CuestionanolE-LTF-ML-2018pava medi la percepcidn de
los jovenes esculistas sobve su Nder Scoul. El mismofue disefiado por Hilda Ivetis
Irizarry Morales como investigadora de la Universidad Interamericana de Puerto Rico,
Recinto de San Germén.

s ‘ Focha JQ/M/w,q

La Universidad Interamericana de Puerto Rico, no se solidariza necesariamente
con las opiniones, o preferencias que puedan surgir por razbén de ests
Investigacién. Se releva a dicha universidad de toda responsabilidad por
cualquier reclamacién que pueda surgir como consecuencia de la actividad del
estudio y de la informacién que se solicite y provea a través de éste.
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Apéndice H.
Cartas solicitando autorizacion para llevar a cabo el Estudio Piloto y

la Investigacion
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

18 de julio da 2019

Dr. Angel Veldzquez
Presidente

Concilio de Puerto Rico
Boys Scouts of Amenca
Guaynabo, Puerto Rico

Estimado doclor Veldzauer

Reciba por este medio mi saludo cordial y sincaros desecs de éxito en sus
gestiones. Soy estudiante docteral del Programa de Educacion de la Universidad
Interamericana de Puerto Rico, Recnto de San German, en la especialidad de
Gerencia y Liderazgo Educstivos.

Actualmente frabajo an mi propuesta de investigacion, cuyo titdo es Pevcapoidn de
fos jovenes escufistas sobre la inteligencia emocional v f Novazgo
transformacional del lider Scowt y su relsciin con fa mofivacidn oe fogros.

Se espera trabajar con un disefo no experimental, cuantiativo y descriptivo
ulilizando un cuestionano con el propdsito de medir la percapdion de los jOvenes
esculistas sobre &a inteligenca emocional y el liderazgo transformacional del lider
Scout y su refacion con la motivacion de logros. La investigacin permitira conocer
come percben los jovenes escutistas de 11 a 17 aflos a sus lideres en las diversas
aclividades a las que 8510 son expuestos a través de los diversos programas
desarrokiados por la organzacion Boy Scouts of America en Puearto Rico.

Por esta razdn, en su calidad de Presidente def Conciio Boy Scouts of America of
Puerto Rico, solcitamos su autorizacidn para llevar a cabo una prueba piloto, asi
como, la investigacion formal en coordinacidn con los lideres de los distritos:
Guatiao (noreste) y Yagheka (suroeste), La nvestigadora coordinard con usted las
visitas a las facilidades fisicas de reunidn de los jGvenes esculistas con sus padres
y lideres Scouwls (Scoutmasters).

El plan pelolo s pretende realizar en Sabana Grande con la colaberacion de su lider
Scowl. Para llevar a cabo el estudio formal de ka investigacion se pretende
contactar como parte del distrito del noreste, los puablos da; Guaynabo, San Juan y
Trujifo Alto. Por otro lado, los pueblos del surcaste a ser contactados serdn

Aguadila, Mayagoez y Cabo Rojo.
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Los jovenes esculistas paricipardn de manera voluntaria, Sus respuesias se
mantendran en estricta confidencialidad. No se requerird su nombre o informacidn
alguna que los identifique. Esto considerando o seflalado por el curso CITI
(Programa de Educacién en Etica de la Investigacidn) que he tomado. La
informacién se manejard de forma confidencial para estar en cumplimiento con los
requisitos establecidos por la Junta de Revision Institlucionad de la Universidad
Interamericana de Puerto Rico, (IRB) por sus sighs en inglés,

Estamos consciantes que esta aprobacidn estd sujeta a ka evaluacidin del Comité
para la Profeccion de Seres Humanos en la Investigacion, quien delesminars la
visbilidad de este estudio. Sin embargo, és importanie comunicare a usled nuastra
intencion de realizar of estudio en su distrito una vez se oblenga la aulorizacion de
este Comité y del Presidente del Concilio Boy Scoufs of America. S tlene alguna
pregunia o desea comunicarse conmigo puede lamar al 787-614-7718,

‘m L«M Vo.aoWM
Profa, Hida Ivetle kzarty Morales Dra. Man?Luz Maftinez Aldebol
Estudiante — Investigadora Presidente Comité Doctoral
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

18 de julio de 2019

Sr. Wagner Lopez
Presidente

Distrito Yagieka

Boy Scowts of Amevica
Area surceste, Puerio Rico

Estimado sefiar Lépez:

Reciba por este medo me saludo cordial y sinceros deseos de éxilo en sus
pestiones. Soy estudante doctoral del Programa de Educacién de la Uneversidad
Interamericana de Puerlc Rico, Reanlo de San Germén, en la especalidad de
Gerencia y Liderazgo Educativos.

Actualmente trabajo en mi propuesta de investigacion, cuyo tituo es. Percepaidn de
los jévenes escuflisias scdre fa infelgencia emocional y & Nderazgo
transformacional del iider Scowt y su relacién con la motivacién de fogros.

Se espera trabsar con un disefo no expenmental, cuantitalivo y descrptvo
utilizando un cuestionanc con & propdsito de madir |la percepcidn de los jovenas
escubtisias sobre la inteligencia emocional y &l iderazgo transformacional del lider
Scowt y su redacién con la motivacion de logros. La investigacion parmitiré conocer
como perciben los dvenes escutisias de 11 a 17 afos a sus lidares an las diversas
actividades a las que é@stos son expuestos a través de |os diversos programas
desarrollados por la organizacion Boy Scouts of Amenca en Puerto Rico.

Por esta razdn, en su calidad de Presidente del Distrito Yagleka, solicitamos su
colaboracion para llevar a cabo una prueba picto en Sabana Grande vy la
investigacién formal en cocrdinacadn con los lideres Scouf (Scoufmasfers) de
Aguadiia, Mayaglez y Cabo Rojpe.  Esto es, una vez se obtenga la autonizacon del
Presidente del Conciio Boy Scouts of Amernica. Dr. Angel Velazquez. La
investigadora coordinard con usled las visitas a las faciidades fisicas de reunion de
los jdvenes esculistas con sus padres y Scoumasiers

Los jovenas ascutistas participaran de manera voluntaria. Sus respuestas se
mantendran an estiricta confidenciaidad No se raquerira su nombre o informacion
algunas que los identifique.  Esto considerando lo sefalado por el curso CITI
{Programa de Educacitn en Elica de la Investigaciin) que he lomado. La
informacion se maneara de forma confidencial para estar en cumplimeento con los
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reguisitos establecidos por la Junta de Reavision Instducional de la Unversidad
Interamericana de Puerto Rico, (IRB) por sus siglas en inglés.

Estamos conscientes que esta aprobacion asta sueta a la evaluacion del Comité
para ka Proteccion de Seres Humanos an la Investigacion, quien deteminard la
viabdidad de este estudio. Sin embargo, es importante comunicare a usted nuestra
intencién de realizar o estudio en su distrto una vez se oblenga la autorizacion de
este Comité y del Presidente del Concilo Boy Scoufs of America. Sl tene alguna
pregunta o desea comunicarse conmigo puede lamar al 787-614-7718.

? "\m Vo.Bo. ah

Prof. Hilda Ivette | Dra. Mary, Maetinez Aldebol
Estudiante — lrrveeogadora Presidente Camité Doctoral
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN G
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

18 de pidio de 2019

Sra. Maribel Medina
Presidente

Distrito Guaitiac

Boy Scouts of Amenca
Area norte, Puerto Rico

Estimado seficra Meadina

Reciba por este medio mi saludo cordial y $inceros desaos de axilo en sus
gestiones. Soy estudiante doctoral del Programa de Educacién de la Universidad
imeramernicana de Puerto Rico, Recinto de San German, en la especalidad da
Gerencia y Lderazgo Educativos.

Actuaimente trabajo en mi propuesta de investigacion, cuyo titulo es: Parcepcion de
Jos jovenes escufistas sobre la intelpencia emaocionsl y el iderazge
transformacional del lider Scowt y su relacién con fa mofivacion de logros.

Se espara trabajar con un disefio no experimental, cuantiativo y descrptivo
utilizando un cuestionanc con & propdsito de medir la percepadn de los jivenes
escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo transformacional del lider
Scout y su relacidn con la motivacion de logros. La investigacion permitira conocer
cémo perciben los jdvenes escutistas de 11 @ 17 anos a sus lideres en las diversas
actividades a las que 4s108 sON axpuesios 2 Iravés de Ios diversos programas
decarroilados por la organizacitn Boy Scoufs of America en Puerto Rico

Por asta razén. en su calidad de Presidente del Distrto Guaitiao, solicitamos su
colaboracdn para llever a cabo la nvestigacién formal en coordinacién con los
Scoutmasters de Guaynabo, San Juan y Trujilio Alto. Esto es, una vez se obtenga
la autorizacién del Presidente del Concilie Boy Scouts of America, Dr. Angel
Veldzquez La investigadora coordginard con usted 1as visitas a las facilidades
fisicas de reunién de los jdvenes escutistas con sus padres y Scoumasters.

Los jdvenas escutistas particpardn de manera voluntana. Sus respuestas se
mantendran en estricta confidencialidad. No se requerird su nombre o infarmacan
algunas que los kdentifique. Esto considerando io sefialado por e curso CITI
{Programa de Educacidn en Etica de la Investigacién) que he tomado. La
informacitn se manejard de forrma confidencial para estar en cumplmiento con los
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reguisitos establecidos por la Junta de Reavision Instducional de la Unversidad
Interamericana de Puerto Rico, (IRB) por sus siglas en inghés.

Estamos conscientes que esia aprobaciin asta sweta a la evaluacion del Comité
para la Proteccion de Seres Humanos en la Investigacitn, quien determinard la
viabdidad de este estudio. Sin embargo, es importante comunicarie a usted nuestra
intencién de realizar of estudio en su distrto una vez se obtenga la autonzacion de
este Comité y del Presidente del Concilo Boy Scoufs of America. Sl tiene alguna
pregunta o desea comunicarse conmigo puede lamar al 787-614-7718.

Prof. Hilda Ivette | Dra. Mary¥uz Msetinez Aldebol
Estudiante — Investigadora Presidente Camité Doctoral

wy m &? mﬁ:j Vo.Bo. A
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Apéndice I.

Carta colaboracion para llevar a cabo el Estudio Piloto y la Investigacion
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BOY SCOUTS OF AMERICA

M ERTOYRILAY N %

o

13 de agosto de 2019

Profa. Hilda lvetta inzamry Morales
Estudiants - Investigadora

Universidad Interamericana de Puerto Rico
Recinto de San German

Programa Graduado en Educacian

RE: Propuesta de investigacidn
Ssaludos cordiales:

He recibido su carta de sclicitud para la realizacion del estudio: Percepcion de fos
Jjovenes escutistas sobre I inteligencia emocional y & iderszgo transformacional del
fidar Scout y su refaciton con la motivacidn de fogros con los joveneas de 11 a 17 afos
de Ia rama Boy Scouts de nuestro Condlio en Puerio Rico.

Estamos dispuestos a colaborar con dicha investigacion una vez el Comité para Ia
Proteccion de Seres Humanos en i Investigackin y 1a Junia de Revision Institucional
de la Uréversidad Inleramericana aprueben i viabllidad de este estudio

Estaremos coordinando con ustad y los Scoufmasters ias visitas a los distritos
selecclonados: Guaitiao y Yagueka, Ademds, fomentaremos la paricipacion de los
jdvenes en este primer estudio realizado sobre el movemianto escutista en Puerto Rico
gagin acordado an nuestra reunion del 19 de sepliembee de 2018.

Le deseamos éxito en su encomienda.

Atentamente,

Dr. Angef.M.-Vé'l'a,znuaz Torres
Presidente Junta de Direclores
Cancilio de Puerno Rico

Boy Scouts of Amenca
Guaynabo, Puerto Rico
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Apéndice J.

Hoja asentimiento informado de los participantes para el Estudio Piloto
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

HOJA DE ASENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS PARTICIPANTES
EN EL ESTUDIO PILOTO

Titulo de la Investigacion:

Percapcién de los Jovenes escutistas sobre la inteligencia emocional y el liderazgo
transformacional del Scoutmaster y su relacidn con la motivacion de logros

Investigadora: Hida Ivette Irizarry Morales
|. Propdsito de esta investigacion

El propdsito de este estudio plloto es saber como tu percibes |a Iinteligencia
emocional y &l liderazgo transformacional de tu Scoutmaster y como te motiva a
alcanzar tus logros.

La inteligencia emocional es reconocer nuestras emociones y
comprender los sentimientos de los demés para resolver diferentes situaciones.

En este estudio péioto participaran 20 jévenes que:

a) Pertenecen a la rama Boys Scouts del Concio Boy Scouts of Amenca en Puerto
Rico (ambos sexos).

b) Tienen 11 a 17 aflos.

c) Estan en una de las tropas de los distrtos noreste o suroeste.

d) Aceptan participar de forma voluntaria.

@) Confirmen participacién mediante el uso de botones de S| o No que se muestran en
los documentos de consentimiento y asentimiento tanto ellos como sus padres o

encargados.
IL. Procedimiento

Para participar de este estudio vas a confestar un cuestionario alectrénicamente a
través de la plataforma Google Docs bajo la carpeta de Formularios. Podras accader de
forma privada al mismo a través de un comreo electrénico provisto. El cuestionario tiene
cuatro partes. En la pnmera parte solamente escribes el nombre de tu distrito. Las otras
tres partes tenen 35 oraciones. Usaras una escala del 1 al 5 para marcar qué tanto
estas de acuerdo o en desacuerdo con cada oracion. La parte dos te ayuda a describir

[ p——
Tapeson iy 22 2421
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camo percibes la inteligencia emocional de tu Scowtmaster. La pare tres te ayuda a
describir los componamésntos que demwestrs tu lder y la parte cuatro se refisre como
percibes que tu Scoutmaster te motiva para alcanzar logros.

lil. Rlesgos

Eate cuestionario tiene muy poco de riesgo para ti. Puades marcer con un CLIC la3
respuestas gue prefierss. Pars disminuir el gue te sientas mal o IEMEN0ss porgue mno
puedas confestar alguna oracibn o gue te puedas sentir identificado o que tengas
miado s te afects tu privacidad, la imnestigedors te explicard previsments mediante un
video explicativo &l proceso para que te sientas confiado mientras llenas el
cuestionaric. Tambiéén te explicard que tu participas de forma voluntaria v gue puedes
dejar de contestar & cueeslionano an cuakyuisr momento sin gue seas castigado. Mo
estds obligado a contestario.

IV. Beneficlos

Los resultados del estudio piloto no se daran & conocar en pdblico. Sdlo se wtilizardn
para aceptar que se pusds confiar en llenar esie cuestionanio. La aportacidn o beneficio
que tu panticipecidn provesrd & la imestigecion impllicers una mejor sedeccibn de
Ecouwtnasters a través de los diversos programsas desamollados por la onganizacidn Boy
Ecouts of Amearnica en Puerba Rico.

V. Clausula de confidencialidad

En este cuestionarno no 52 pide que te identifigues con tu nombre, asi que puedes
estar confiado en que s respusstas tampoeco 1 dentificaran. Mo hay respaesstss
buenas o malas, son sdlo respuestas. Este cuesbionano endrd asignado un cddigo
mumérco, paro no W nombre. Cuando complates & cuestionario electirdnico, debeards
dar ciic en el botén de swhmil y cemargs la ventana.

La informacidn gue s obtenga con aste cuestionarno es confidencial y andnima.
Todos los documenios que se usen durante esta investigactn, la investigadora los

guardard en un dispositivo electrdnico portati v lo archivard bejo lleaves por 3 afos.
Después de estos 3 anos, este dispositive serd destruida.

Wi. Compensacidn

5i o decides participar como woluntanos en este estudio recibirgs un boligrafo como

compeansacion & vueelta de comeo difgido & su tropa pera ser distribuidos por el lider.
Tu paricipacidn no afectara tu membresla como escutista.

Spasrend Juby 17, X000
Enpdrss- July 72 3121
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1. Voluntariedad

Tu participaciin es totalments voluntaria. Si no deseas participar no te afecta en
minguna forma tus aciividades escutistas. Si decides participar tendras derecho a
salirte de contestar & cuesbonano en cualquier momento que guieras sin ser castigado
ni tampaco se afecta tu membresia como escutista.

Vill. Responsabllidades del participante

Acapto participar de forma woluntaria en este estudio. Entiendo que mis
responsabilidades como participante son:

Contestar electréndcamente en ka plataforma de Google Docs y en la fecha
acordada, el cuestionano. El tempo para contestar el cuestionario serd de
veinte a veinticinco minutos o el tempo gue sea necesaric para ti. Este
cuestionano estard disponible en la canpeta de Formulanos de Google Docs y
podras accederlo de forma privada a trawés de un enlace de comeo

elactrinicao.

Xl. Aceptacion del participante

Certifico que mediante una conferencia virtual v un video explicativo de este
documents me explicaron los procedimientos y condiciones para participar en esta
investigacion y acepio participar voluntariamenta en la misma marcando lo siguients.
(Tu tienes la opcitn de recibir copia de este documento elactrénico).

NOTA: FAVOR DE MARCAR CON UN CLIC EN UNO DE LOS DOS BOTONES A
CONTINUACION:

O O

Sl participo. MO participo.
Mes/dialaho
Mombre del investigesor (Letra de mokie) Firma del irmwestgador
(mes/diafano)

Aparrend fuby 11, 0N
Enpiess- haly 72 330
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De tener alguna duda o pregunta relacionada a esta investigacidn o tus derechos como
participante puedes comunicarte con:
IAUPR Institutional Review Board
PO BOX 363255 SAN JUAN, PR 00936-3255
787-766-1912, ext. 2213
De surgirte alguna otra duda o pregunta puedes comunicarte con la Investigadora enc

Hilda Ivette Irizarmry Morales Dra. Mary Luz Martinez Martinez
787-614-7T718 787-308-1663

hirzamy6217 @intersg.edu mary_martinez_aldebol@intersg edu
Investigadora Presidente de tesis

£ Arposvad Juty 22, 300
N Eapeec Ady 22 202
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Apéndice K.

Hoja informativa para el Scoutmaster, para el Estudio Piloto
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UHNVERSIDAD INTERAMERICAMNA DE PUERTO RICD
RECINTO DE 3AMN G
CEMTRCO DE ESTUDICS GRADUADDS

PROGRAMA DOCTORAL EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

HOJ4A INFORMATIVA PARA EL SCOUTMASTER SOBRE EL ESTUDND PILOTO

Titula: Percepcidn de los jdvenss escufisfas sobre la infeligencis amocional y &l idemzge
fransformacional del Scoumasier i su nelacidn con la molivacidn de logros.

Investigadora: Hida lvelle Irizarry Mosakes
Estimado Scoutmaster:

Saludas comdiakes. Usted estd invilada a participar del estudio pilolo de una
invesligacion que representa el irabajo de disestaciin para ablener ol grada de deslor en
Gerencia y Liderazge Educalives. Esta investigacion esth dingida por la Dra. Mary Luz Martinez
Aldebol, Catedealica del Programa Gradusada en Educacian.

El propasilo de ésle es delerminar cuil es la percepcion de los jivenes esculistas sabre
la inlslgencia emoconal v el liderazgs ransfornacional del Seeutmasier y su relacion con la
milivacitn de logros. Los criterios para colaboear con o estudio san: a) Ses un miembro adulte
[masculing y Temening) de 21 afios de edad o mas registrado en Boy Seauts of America, que
presla senitios como voluntasio o prafesional) b) Estar nombrado por la arganizacion para
drigir na lropa de Boy Stowts

Este estudio pilots prebende confirmar la confabibdad del instrumenta: Cuestioraria IE-
LTF-ML-2018 {Inb=ligencia Emocional-Liderazge Transformacional Molivacian de Logros.2019)
para medn la peroepcion de [os jdvenes esculstas sobre su lider Scoul. Prelende, ademds,
refinas los procedimientos de adminisiracian y las eoicas de anabsis. Su parlicipacion serd
completamente voluntaria y solo e reguesicd Convocar a los padres yio llores a wa reunitn
e las Taclidades Msicas de ks bopas en sus respeclivos distitos. E] Scoutmasfer no
administrard el cusslionano a los participantes. Ademas, no debe eslar en e lugar al momento
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the adminstrar el cuestionano a los jfvenes ssostistas. £l ceestonarno ba sdo consirusda por ka
invesligadara para realizar esle estudio y serd administrade por ella.

El mismo consssle an 35 reaclivos qQue g2 miden con una escals Likert de cinog |'.'l.|r'||.I:E
&l grade de acuerdo o desacuerdo con respecto a las mismas. Se estima que & lempo
requende para contestarks Mucluard enbre veinle a veinlicinco minules.  Los dalos se anakzaran
y presantaran en forma grupal y estardn disponibles una vez inalizada b imvestigacan.

El parlicipar en la invesligacion no conbeva riesgos a su salud y sequridad. De igual
forma na rechitd remuneracon econdmaca por su parlicizacion. La infarmacion obterida serd
utiizada con los mayares estandares de confidenciabdad y es considerada andnima. Para
garanlizas ka confidencialidad del process de b invesiigacion s prolegerd su identidad y b de
kns particpanies chyviands datos que peedan identificarks Bolmente. Al wsted frmar y
Eniregar esta hoja informativa, eskard sccediendo a colabarar con este esiudio. EJ que usbed
no desse paicpar de esta investigacion, no representard repenusion negaliva alguna en su
frea de lrabajo veluntario,

Agradezos su colaboracitn en la investigacion

Carlifico gue he leido esie documents en e que s& me explica los procedimisntos y
condiciones para formar parte de esta invesligacidn y aceplo a parlicipar voluntariamente en &
misma.

Firma the la Investigadora Facha

Firrna del Scoufmasier Fecha

D lener alguna duda o pregurta en relacidn con esta imvesligacion o sobre sus derechos como
parlicipanbe pusde comuricarse con:

IAUPR Irslibdional Review Board
P.0. Bax 363255
San Juan, Pueerio Rico 008938 — 3355
Tell. TET-TEG-1212 Exl 2Z13

D surgir alguna ofra duda o pregunta puede comunicanse con la investigadora:
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Hillda [velle Irizarry Morsles al (TET) 614 — 7718 o hirizamyG21 T@inbersg edu o con ka
presidenta del Comild de Disertacdn: Dra. Mary Luz Marinez al (787) 308 - 1683
mary_marinez_aldebok@inbersg edu
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Apéndice L.

Hoja consentimiento de los padres de participantes para el Estudio Piloto
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UMNERSIDERD INTERAMERICARMA DE PUERTO RICD
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION

ESPECIALIDWD EN GERENCIA ¥ LIDERAZGO EDUCATIVGS

HOUA DE CONSENTIMIENTO DE LOS PADRES O ENCARGADOE DE LOS
PARTICIPAMTES EN EL ESTUADIO PILOTO

Titulo de la Investigacitn:

Percepciin de los jdvenes esculisias sobre la inleligenca emocional y & liderazgo
ransfomacional del Scovtmasier y su relacion con la malivacidn de logros

Investigadora: Hilda lvelle Irizarry Marales
|. Prapasite de esta investigacion

El propdsiio de esta investigacidn &5 dederminar cudl es la percepcidn de los
jenes esculistas sobre kb inleligencia emocional y el iderazgo iransirmacional ded
Soaubmasier y su relacion con la malivacddn de logros.  La inteligencis emocional es
FECONOCEr Mresiras emociones  comprender los sentimienios de jos demds
para resolver diferentes sitraciones.

Este ssludio pilolo prelende confirmar la confiabilidad del insirumenta elaborado por la
invesligadora & cual se ulilizard para realrar esbe esiudioc El mismo e ula
Cuestionaria IE-LTF-ML-2019 [Inteligencia Emoconal-Liderazgo Transformaci onal
Malivacidn de Lognes-201%] ¥ s prn-pr!imlnf:-rrn:i la percEpcidn de log jivensas
esailiskas sobre su Scoufmatier. Prelende, ademds, refinar lbs procedimi=nbos de
adminisiracion y las Bcnicas de andlisis.

La muesira ded estudio pilolo eslard compuesla de 20 parlicipanies que cumplan con
los sguienies crilerios: a) Perlenecer a la rama Boys Scouls del Concilio Boy Scoufs aff
Amenca &n Puerdo Rics (ambos sexos); b) Edad 11 a 17 afos; ) Eslar &n una iropa
] suroeste; d) Confimar participacion medianie &l usao de bolones de Sl a No gue =
muesiran en los dooumenios de consenlimienio y as=nimienio lano ellos como sws

padres o encargados.

IL Procedimientd
La parlicipacian de su hijo{a) &=n eska prueha pilolo consislicd &n comestar &
cueslionano elecrnicamenie a rivds de ka plalaforma Gmg.le Docs baja la carpela de

Formularics. Su hijoa) podrd acceder de loma privada al misma a iravés de un carreo
elecirdnico provisio. El mismo conliens 35 reactivos o premisas. El ceeslionario esia

dppawvad: by T, 0
Ko By 11, 301
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dradido &n oualno partes. Lo primsmR pare cHresponde a indicar & oudl desirko
perensce o parboipante y las oias res paries oonbenen Jfrmaciones para que
inifigue segln la escala Liker! de oo puUnios: S grado e aouerdo O deSsacue oo oo

respecio a las miEmas. La parte dos coresponde & desonbir la percepcion de bos
jovenes. sobre la mbeigenoa emocional de su Scoufmasfer. La pare tres ommesponde

& 3 deEncnpoion de los comporamientcs. gue sxhibe [ider y & PI'HG.IIH'DI-EI"H:IIE'EI

la percepoon que tene el oven escutista sobre la motivacion de logros. del
Ercodmasier,

Es psAma que &l Sempo reguendo para mmtestario fluchuara enfre wente a
weinbonco minuios o el bempo gue necesile su hjo(a) El cuestonano se ofrecerd
&N reunion wirhsal con las ropas en sus respectivos distriios.  En 1odo momenio
corfdencialdad de los parbcipantes ser protegida y se garantzard
confdenciaidad de koS datos ohiemidos.

ll. Riesgos

Es@ prusba puede conSderarss de nesgos minmos. Tene la fiexbdidad para marcar
con un CGLAS B respuesia que mas se aprooame a las preferencias del parbiopante |su

hgoia). Para minmizar cualquier malesiar gue el parbopante (su hjo'a) pueda
sxperimentar anle ef lemor de no poder conlesiar alguna premesa yo ser idemtdicado, o

anme algin Emor @ la Fvssion @ su pivacedsd, @ insesbhgadorn, mediamie un vt
SNl CATD Chemian antess o la admimisiracion del oesshonard a oS partcipanes
sobre la confidenoalidad duranie ioda la mvestigacedn. Oe igual manera, su hyoda)
sara onentado sobire la volumtanedad Je su parbopackSn y su derecho a retrarss ded
PIOCESO &N Cualquisr MOMEnio SN Ser sancionado en iorma alguna.

. Bareficios

Los resufados ol esshecho pikolo no se pubdcaran y =0io se uhizardn para s=ldar la
confiabibkdad del instrumenio. La aporiacion o beneficio que i paricipackdn proveera a
la iInvestigacion implicara una Mejor Selscoicn oF SOoUTTTESTETS 2 Taves oe oS
diversos progrumas desarrollados por la organzacion Soy Scouts of Amenca en Puerio
Rico.

V. Clausula de confidencialidad

En el cuestionano se prolegerd su idenddad de su hijoa) obwiando dasos
demaograficos gue puedan dentdcado acimente. Se mantendra la conhdenoalidad

de l¥s respuesias Jque provea o parboipante (SuU hijoda) va que el rstumento na sera
iderfficado con su nombre. El mismo se ke asignard un codigo numérion con o cual

se garanbzana la confidencalidad ded parficipanie. Una wez haya completado e
ceeshonano slectinonico, el paficipanie, dederd dar obc en el bolon de ot y

CErTRr ka werRaina.
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La mformacion que se obéenga con este oueshonario s confidencial y anonima.
Todos los dooumenios que se usen durame esia meeshgacdn, B invesagadon los
guardany en un diEposio slecinonico poriatl y lo archisara bajo laves por 3 ahos.

Desputs de esios 3 anos, eske dispositvo serd destruido.
Vi Compensackn

L) ushed decide g S hdpo| @) parScees oo woluntars 80 esle estudio recibirs un
bolgrado como compensacidn a vosita de oormeo dingido a su ropa para ser
disinbwidos por e lider. La parbcipacon de su hijo(a) no alectard su membresia comao
enoulisia.

VILVoluntarisdad

La paricipaoon de su hijofa) sera totaimente woluntara. El no querer participar no

representand repercusion alguna en las acitridades esonsias. Oe igual manera, sisu
Figoia) cecide parcipar Endr teredno a refirase del proceso en cusslquier momenio
sin ser sancionado en forma alguna y sn que se afecle su membresia como esculsta.

Vill.Responsabdlidaces del partiol pante

Acepio pariopar voluntanamente & esia inveshganon Enbendo que las
responsabikdades del particisanie (mi Fajofa | som:

1. Contestar elecionicamente en la plalaforma de Google Oocs v en la fecha
acordada. o cueshanano. El bempa para corfestar el Duesonano serd de
vente a veinbonco minuics o &l bempo que sea necesanc para ti. Esie
oueshonario se estara disponible en la canpeta de Formulanos de Google
Docs y podras acosderio de forma pivada a ravés de un oomes Secronioo

2. S entende que s activdades mencionadas no s& exduyen enfre sl
L. Aceptacksn del partic gt
Cerfico que mediante conderencia wirtual y un wideo explcaliio de esie documenio me
eplicaron los procedimeenios y condoione s para partcipar en esta mveshigaoon §

@ospto que mil higsla ) parbope solunaramsie en la msma. [Ushed Seres o opoitn de
reciir oopia de s5te dooumenio selecironioo L

T L= A L]
Fapen duads 25 ik
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NOTA: FAVOR DE MARCAR CON LW CLIC EN UND DE LOS DOS BOTOMES A
COMTIMUACION:

O O

5| autonzo participacidn. MO awsorizo parbopacian.
Meo'diaiafio
NHomibre del inveshgador |Lefra de moldes | me-:l-ulm:rtgidnr
| s el 2 )

Oe tener alguna duda o pregunta oon relackdn a esta rwesbigaocn o sus derechos
COIMG paricipsants pusds COMmunicanse con:

LALPR dnsidufonal Rewew Boand

PD BOX 283255 SAM JUAN, PR 00936-3255
TRT-TEE- 1812, ext ZH3

De surgr alguna otra duda 0 pregunia puscs COMUNICArs: Con 3 iNYesagadon en:

Hida hette Fizarmy Morakes Dra. Mary Luz Martinez Martinez
THT-514-7718 THT 3081653

hirzamyli21 TEintersg.edu mary_martnez_aldebolfantersg . edu
Imveshgadora Carectiora de fesis
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Apéndice M.

Hoja asentimiento informado de los participantes para la Investigacion
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UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADO EN EDUCACION
ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCATIVOS

HOJA DE ASENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS PARTICIPANTES
EN LA INVESTIGACION

Titulo de la Investigacion:

Percepcidn de los jovenes escuSistas sobre i inteligenca emocional y el liderazgo
ransformaconal del Scoutmaster y su refacion con ka molivacion de logros

Investigadora: Hida vette lrizarry Morales
L Propésito de esta investigacion

El propdsilo de este estudio es saber como 16 percibes L inteligencia emocional
y el liderazgo transformacional de lu Scoutmasier y como e motiva a alcanzar tus
logros.

La inteligencia emmocional es reconocer nuestras emociones y comprender
los sentimientos de los demds para resolver diferentes situaciones.

En esle estudio participaran 200 jdvenes gue:

a) Pertenecen a la rama Boys Scowts ded Concilio Boy Scouls of America en Puerfo
Rico (ambos sexos).

b) Tienen 11 a 17 afios.

c) Estin en una de las tropas de los distrilos noreste o suroeste,

d) Aceplan participar de forma voluntasia
&) Confirmen participacidn medianis el uso de botones de Si o No gue se muestan en

los documenios de consenbimiento y asentimiento tanto ellos como sus padres o
encargados.

H. Procedimiento

Para pacticipar de este estudio vas a contestar un cusstionario electrénicaments a
través de |a plataforma Google Docs bajo la carpeta de Formulanos. Podrés acceder de
forma privada al mismo a través de un correo elecirénico provisto. El cuestionano tiene

! X0
Pass e Sosscnis 30 2001
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cuailro partes. En |a primera parie solamenie sscribes &l nombre die iu diskiio. Las otras
bre= paries Benen 35 oraciones. Usards una escala ded 1 &l 5 para marcar queé Lanio
estis de acuendo o =n desacuendo con cada oracidn. La parte dos e ayuda a describi
coma percdbes i3 ink=igenca emoconal de o Scoufmasier. La parie tres b= ayuda a
describir los compodamienios gue demuesira lu lider y la pare cuato se refiers coma
percibes que u Scoutmaciey b= moliva para alcanzar logros.

lll. Riesgos

Esie cuestionario liene muy poco de riesgo para ti. Pusdes mancar con un CLIC las
respussias que prefiems. Para disminuir & gue 1= sientas mal o lsmenso pongue no
pusdas comestar alguna oracidin o gue e pusdas sentic dentificado o gue tengas
mieda 5= 1= afecie u privacidad, la investigadora e explicard previamenles medianl= un
viden sxplicalivo o proceso para que = sientas confiasdo mieniras lenas =
cuestonaric. También 1= explcara que tu participas de Torma saluntaria y que pusdes
dejar de conbeslar &l cusstionano en cualquier momenda sin que s=as casligado. Mo
estd= obligado a conlestardo.

. Benaficios

Cuando esle estudio S= temine lo podras enconirar compleio en las biblolecas de los
recinios de la Universidad Inisramencana de Puerio Rico. La aportacién o beneficio
gue tu participacin provesrd a la imvesligacion impllicard una mejor s=lecoidn de
Sooulmasiers a través de los diversos programas desamaliados por la ongani 2acidn Boy
Soouls of Amevica en Puerio Rico.

V. Cléusula de confidencialidad

En esle cuesionano no e pide gue & idenlifigues con tu nombre, =i gue pusdes
estar confiado &n gue us respuesias Bampooo ie ideniificardn. Ko bay respussias
busnas o malas, son sdio respuestias. Este cusslionario bendrd asignado un cédigo
niumérica, pero no 'l nombre. Cuando compleles o cuesionario slechmonico, deberds

dar ciic en &l bobdn de submil y cemaras la ventana.

La informacidn gue s= obisnga con esie cuesiionario &5 confidencal y andnima
Todos los documenios que s= usen duranie =sis investigacdn, la investigadora los
guardard en un dispositivo edecindnico portdlil y b archivard bapo Baves: por § arfios.
Despids de esios 5 afios, esbe disposilive serd destruida.

Vi. Compensacién
34 10 dedides parlicipar como volunlano en esbe ssludio recibirds un boligralo coma

compensacion a vuella de comeo dirgido a =u ropa para ser distribuidos por &l lider. T
parficipacdn no alectard u membresia coma esoulisia.

R L e
b Tt . it 01, X3
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Tu particpactn es lolaimente voluntaria  Si no deseas partiopar no e afecta en
ninguna forma tus activdades escutistys. S decides partopar tendras derecho a
sairie de contestar o cuestionaro en cuaiguer Momenio Que QuIeras sin ser casSgado
ni tampoco se afecta tu membresia como escutista.

Vil Responsabibdades del partcipanio

Acepio parScpar de forma voluntana en este estudo. Ersendo que mis
resporsatiidades como partcipande son

Contestar electronicaments en la plataforma de Google Docs y en a fecha
acordada, el cuestiorarnic. El empo para contestar e cuestionario sera de
veinte 3 veinbicinco mncios © o Sempo que sea necesano para . Este
cusstonanc estard dsponitie en ia carpeda de Formudanos de Google Docs y
podeas accederio de forma prvada a ravés de un endace do COrMeo
elecsSreco

1X. Aceptacion del participante

Certifico que mediante conferenca wisal y un video expliicatvo de este documentio me
expicaron o2 procedrmentos y CoONOCONE: DN PACOTAT e 312 MVesIgaIcoon v
acepto partcpar voluntanaments en @ misma marcando o siguenie. (Tu benes &
OpaION de recitv copia de este documenio electrorco)

NOTA MARCA CON UN CLIC EN UNO DE LOS DOS BOTONES A CONTINUAOON

O De tener algura duca o pregunta
Siparticpo. refaconada a NO parScpo. mi:u-q-lho

Nombre del irvesdgador (Letra de moide ) Frma cel r=stgacor
(mes/dia/afo)

tus derechos como participante pusds COMUNICArke con

AUPR muasonal Revews Bcerc
PO BOX 3832465 SAN JUAN, PR 008382258
TAT. 7061912, ext. 2213

.._' =k e —— -
dew
‘ G 4 &
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De surgirte alguna otra duda o pregunta puedes comunicarte con la investigadora en:

Hilda lvetie kizarry Morales Dra. Mary Luz Martinez Martinez
787.614.7718 787-308-1663

hirizarry6217 @inlersg edu mary_marilinez _sldebol@intersg.edu
InvesSgadora Presidents de lesis

(1 llwdwh
Rt Soptusten W0, 2001
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Apéndice N.

Hoja informativa para el Scoutmaster, para la Investigacion
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UMIVERSIDAD INTERAMERICAMA DE PUERTO RICO
RECINTC DE SAN GERMAMN
CENTRD DE ESTUDMDS GRADUADOS
PROGRAMA DOCTORAL EDUCACION

ESPECIALIDAD EN GERENCIA Y LIDERAZGD EDUCATIVOS

HOJA INFORMATIVA PARA EL SCOUTMASTER SOBRE LA INVESTIGACION

Tituba: Percapsion de jos jdvenss sscutistas sohne i mieligencia amoconal p o fderargo
WHMW?MMMHM deingma.-

Investigadora: Hilda lvette rizarry Morakes
Estimadas Scowtmasier:

Saludos cardiales. Usted estd invilado a parlicipar de= una imeestigacitn gue representa
=] irabajo de diseriscin para oblensr &l grado de docior en Gerenca y Liderargo Educativos.
Esla investigacion estd dirigida por la Dra. Mary Luz Marinez Aldebol, Catedrdtica del
Frograma Graduado sn Educacidn.

El propo=ilo de fsie s delerminar cudl es a3 percepoitn de os feenes esouiisias sobee
Ia ink=ligencia mmodional y &l liderango transfarmaconal del Scowfmasier y su relscidn con la
moiivaciton de logros. Los crilerios para aolaborar con & estudio son: a) Ser un miesmbro adulio
ima=auling y femening)] de 21 afics de adad o més registrado en Boy Soouls of Armerica, gue
presia servidos como valuniario o profesional) b Estar nombrada par la organizacian para
dirigr una iropa de Bay Scowls

Su participacidn serd complsiamenis woluntaria y solo = reguericd: Convocar a los
padres yio lulores a una reunion =n las fadlidades fisicas de |2z ropas en sus respecivos
distritas. E| Scoutmssier no administrand el cuestionario a los parlicipanies. Ademds, no debe
esiar en el ugar al momenio de adminisirar el cuesiionario a los pdeenes esculistas. El
cueslionarnic ha sido constuido por la imvestigadora para realizar ecie sstudio v serd
adminisirada por ella. El mismo consisle 2n 35 reactivos gue miden con una escala Likert de
dnoco purios &l grado de acusrdo o desacusrdo con respecio a las mismas. S estima gue &
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liempo requendo para condesiario Muciusard enbre weinde a veinlicineo minuios. Los daios se
analifardn y preseniardn en foma grupal ¥ estardn deponibles: una vez finalizada la
investigacian.

El parcpar &n la invesligacidn no conlleva nesgos a s salod ¢ seguridad. D igual
forma mo recibird remunerscion econdmica par su paricipacon. La informacitn obisnida sard
ulilizada con los majyores esthndares de confidencabdad y es cormiderada andnima. Para
garaniizar la confdencabdad del proceso de |a imvesiigacion s= prolegesd su identidad v la de
Ios pafidpanies obviando dalos que puedan idenlificados fScimeme. Al usied firmar y
eniregar esia hoja informativa, estard accediendo a colaborar con esie esiudio.  El que usied
no desae paricipar de esia meesiigacién, no representard repercusion negaliva alguna en su
drea de irabajo voluntarnio.

Agraderoo su colaboracidn en la invesligacdn

Cedifico que he =ido este documenio &n & que s= me axplica los procedimisnios y
condicones para formar pare de esia mvesligacion y aceplo a parScdpar valunlanaments en la

misma.
Firma de la Investigadora Fecha
Firma del Scoulnmasier Fecha

O i=ner alguna duda o pregunta en relacidn con esia invesligacion o sobee sus derechos como
participanie pueds comunicarse con:

IAUPE InsliiuvSonal Review Boand
P.0. Box 3G3Z55
San Juan, Peado Rico 004036 - 3255
Tel. THF-T68-1312 Ext. 2213

D= suegir aligura ofra duda o pregunta pusde comunicarse con a invesiigadora:

Hilda lvetie Inzamry Marales al (FB7) 814 = 7718 hinzarmyt2 17 @intersg. edu o con la presidenta
deld Comibé de Diseracion: Dra. Mary Luz Marlinez al (FBT) 308 - 1663
mary_marinez_aldebolifiniersg.adu
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Apéndice O:

Hoja de consentimiento de los padres de los participantes para la Investigacion
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UNNVERSIDNRD INTERAMER ICARG DE PUERTO RICD

RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADD EN EDUCACION

ESPECIALIDAD EM GEREMNCEA ¥ LIDERAZGD EDLCATCES

HOA DE CONSENTIMIENTO DE LOS PADRES O ENCARGADOS DE LOS
PARTICIPANTES EN LA INVESTIGACION

Titulo de la Investigacion:

Percapcion de los jdvenes esculisias sobre i inlelipendcia emocional y & Iderazgo
iransformacional del Scoufrmasier y su relacon con la malivacion de logrmos

Investigadora: Hida lvelle Irizarry Morses
I. Proposite de esta investigacion

El propéeita de exta nvesligacion es determinar cual ss b perospcitn de los
jvenes psoulstas sabre la inteligencia emocional y & liderargo ranslormacional del
Seoutmaster y su relacion con la molivacion de logros.

Lﬂm“mﬂ mmmhﬂuyw
Iog sentimienios de b mmmmuﬂmm

La muesira de |a invesligacion asiard compuesia de 300 participanbes que cumplan
an los Siguienies crilerios: a) Perienecear a la rama Bayt Scowds del Concilio Boy
Scouts of Amerca an Fuerio Rice (ambos sexas); b) Edad 11 a 17 afios; c) Estar &n
una ropa de kos disiriles nofe o sureeske; d) Confirmar participacitn medianbe el wso
de balanes de Sl o Mo gue e muesiran enlos doetumenios de consenlimienio y
asentimiento anio ellos como sus padres o encargados

Il. Prostasdimiento

La paricipaciin de su higal{a) &n easta imvesSgacdn consislird en conbesiar un
cueslionario elecirdnicameanbe a ranvés de la platafarma Google Docs bajo la carpela de
Farmulanios. Su hijgla) podrd acoadear de farma privada al mismo a raess &e un cormed
alecindrncd provisto. El ciesiionario conliene 35 reaclivos o premsas. Estd dividida en
cualro partes. La primera parte comesponde a indicar a cudl distrito pertensce o
parficipanie y ks olras lres partes conlienen afimaciones para que indigue segin ka
escals Likerl de cinto punios su grado de acuendo o desasciserdo con respecha a las
mismas. La parfie dos comespands a describir la percepsion de los jvanes sobee la
insigencia amodanal de su Scoutmasfer. La pare res cormespande a la dessipeidn
de los comporiamisnios que exhibe lider v |a parle cualro se refiene a la percepcitn gue
liere &l joven esoulista sabre la molivacitn de logros del Scoutmasher

Sl ok M
8
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Se eatima que of emps requerido para conlestaio Nuclsard enlre veinte a
veinticnen minulos o &l empo que necesite su hijp(a), E| ceeslionano se ofrecerd
0 und rewnicn virlual con las l.l'ﬂ[.'lH-El"l 5L ft-!-p-l‘.‘ﬂ.i‘-ﬂﬂ-di!lrill:ﬁ. En iodo momeania
la confidencialidad de los parlicipanies serd prolegita y se garanbzard
corflidencakdad de ks dates chienidas.

lll. Riesgos

Esla prueba puede considerarse de riesgos minimos. Teens ka lexibilidad para marcar
con un CLIC. La respusesta que mis se aproxime a ks prelerencas del parcipanles (su
hijata)]. Para minimizar cushgueer malestar que | parlicipants {su hjoia) pueda
experimentar anle & lemor de no poder conlestar alguna premisa yio ser identificado, o
anie algin lemar a la mvasidn a su privacidad, ia invesigadora, mediante un videa
explicalivo orientard anles de la admmnisiracdn del ceesiionano & los paficipanbes
sobre la confidencialidad durane loda la investigacitn. De igual manera, su hjoja)
sard arienlado sobre la volunlanedsd de 0 paricipacién y su derscho & reliranss del
proceso en cuahquisr momenlo sin ser sanconado en forma alguna

V. Beneficios

Los resuliades del esludio estardn disponibles an las bibiolecas de s recintos de b
Unviersidad Inleramericana de Puerts Rico, La apoetacitn o beneficio que lu
parlcpactn proveerd a la mvestigacion impllicard wia mejor ssleosdn de
Scoudmasters a lravés de los diversos programas desarmollades por ka onganizacian Boy
Seowts of Ameanca en Puerio Fieo.

V. Clhusula de confidencialidad

En &l cuestionanio se prolegess identdad de su hijoda) cbviando datos demograficos
que puedan idenbificark Bolments. Se manendra la confidensialidad de las
respuestas gue provea o parcpanie (su hijofa) ya que & instrumeno no sard
denlificado can =u nombre. El mismo se E-!S-Iﬂ‘lﬂ L w numErics con lo ool
=& garanbizard ka confidencialidad del participante. Una vez haya complelado &
cusslionans slecirénico. el partcpante, debesd dar chick en el boldn de swbml y
carrar la venlans.
La infarmacion que s= oblenga con este cuestionario es confidencal y andnima.
Tados los documenlos que se usen durante ssta nvestigacian, la nvestigadara los
quardard en un dispositive electidrics portalil y o achivara bajo Bves por 3 afios,
Después de eslos 3 afios, esle depostvg serd desirsdo.

Sjeedeed ok S0
| T2 S S S e ] i S |
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Vi Compensacion

5 usied decide que su hijoda) particope como voluniano en este eshadio reobi un
balgrado como compensackn a vuelia de comeo dingido a su fropa para ser
disinbuidos por & lider. La parSopacion de su hijsla) no alectar su memiresia coma
escubsia.

WilLViol untarsdad

Sy partopackin sera oaimentes solun@na. El no guerer parbopar no representana
rEperousion alguna en las aciwdades escubistas. De igual manem, si su hgola) decide
parbcpar iendra denecho & retrarse del prooeso &N Dualgussr momenhs Sn ser
sancionado en forma alguna y sn que se adecie su Membesia como esoutsia

VilLRosporsabilidades del participanio

Aceplo parbopar volunanamenie en esta inveshgacion. Ermbendo gue las
responsabdidades del pariopanse son:

1. Contestar ekedronicamenie en la plataiorma de Googie Docs y en la fecha
acordada, el cuesionanc. El Sempo para contestar o cueshonano sera de
weinbe a weinlicinbo MIFeRos o & bempo gus Sea NECSSano paa b, Ese

cueshonano se eslard disponible en la carpela de Formularios e Googhe
Docs y podras accederio de forma privada a través de un coreo elecinonoo

2. Se enbende gue las aciridades mencionadas No Se eRckyen snine si.
. Aceptacion del participanbe
Certfico que medianie conferenoa viriual y un wdeo explicabvo de esie documenio me
oz procedimienices § condiciones para parbopar en esia mveshgacon §
@capio que mi hijoda) partcipe volntanaments en @ mesma. (Usted teme b opeodn de
recibir copla de esshe documenio ehecindnco ).

NOTA: FAVOR DE MARCAR COM UN CLIC EN UNO O£ LOS DOSE BOTONES A
COMTINUACION:

S arberins D oiEsacsiin . M autorbn parscisaiin.

A T ]

Jpres . gk o <0

[ e L -

280



Homitre del rvesbgador (Letra de molde ) Frma del rrvestgador
imes'dia‘afic)

Oe iener alguna duda o pregunta con relanon a eska nyesigacidn o sus derechos
om0 parbcipanie puoede oMU oarss Do
MALUPR instiutonal Revsss Soan'

PO B0 38355 EAN JUAN, PR DEE06-3255
TEY-TEB-T01Z, eal. ZE3

De sumgir alguna oa duda O pregunta puede COMUNCaEe oon a inveshgadon en:

Hida |vette Irzamy kMorales Ora. Mary Luz Marlinez Martinez
TEFEI4-T B TRT-308- 16463

renzamyi2 1 7 Enkersgedu mary_marinez_alkdeboliiintersg.edu
rveshgadora Oreciora de= leus

J—-ld.h-—-‘-h
v

Eammen vedemiem 5 20
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Apéndice P.

Plan de Manejo de Eventos Adversos
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UMIVERSIDAD INTERAKMERICANA DE FUERTD RICO
RECINTO DE SAN GERMAN
PROGRAMA GRADUADD EM EDUCACION

ESPECIALIDAD EM GERENCIA ¥ LIDERAZZD EDUCATIVCS

PLAN DE MANEJD DE EVENTOS ADVERSOS

Tiulo de la Inyestigacidn:

Percapcitn de los jivenes esculistas sobre la inteligencia emocional y el derazgo
transfommacional del Scoulmaster y su relacitn con ka molivacidn de logros

Investigadora: Hilda lvatte Inizamy Morales

La investigacidn pueds afrorlar los sigusntes conlratiempos:
El partcpante decide retirarse de la nvestigacion.

Solucitn: La invesligadora convocara una cantidad mayor de paricipantes a ka caniidad

minima recomendada por los expenos. Se agradecerd a los paricipanies que decidan
refirarse de la imvestigacion.

El participanie se sienle indispuesio durante [ adminmsiracion del cusstionaria.

Solucsan: La invesbgadora contactara al contacto de la clinica psicokgica de la
Universidad Inleramercana, San Genrn de ccurrin algin evento pscoiogics grave.
Adesrias, e contactard al Director de Salud v Sequndad del Concilie de Boy Scouts
of America en Puerl Rico, Dr. Juan José Ramirez al TE7-594 6781 para activar &
prolocolo de emergencas. En adicion, la investigadara contactard a los Servicios de
Ayuda Psiquidirica y Psicologica de ASSMCA-Linea PAS (Programa de Asistencia
Social) al 1-800-081-D023.

Véase Apéndics B! Carta de Colaboracidn de la Clinica Psicoldgica de la
Universidad Inleramericana, San Gemman, PR

El participanie pusde abandonar la imvestligacion cuando lo deses. No S8 asperan
situaciones adversas de lipo emocional.
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En &l casto de que un participante se sienta incomodo como resullado de las pregunias
que debe contestar se puede refirar valuntaramenbs ¥ no s ke requeritd lomar
virtiualmenie &l cuestionario en ofno dia.

I hpgrosad Ry 13393
I e Dy X2 2001
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Apéndice Q.

Carta colaboracion Clinica Psicoldgica San German
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Universidad Interamericana de Puerfo Rico

Recinfo de S5an German

9 de junio de 2020

Hilda 1. Irizarry
Estudiante docioral - Programa de Educacion

Ca.

CONTESTACION: SOLICITUD DE CARTA DE COLABORACION — CLINICA DE
CONSLULTORIA Y SERVICIOS PSICOLOGICOS

Reciba un saludo cordial de noestra parte.

Acusamos recibo de si cana donde nos solicita una cana de colabornesdn parn que la Clinka de
Consultoria ¥ Servicias Psicologicas pueda asistir emocionalmenie, en caso de ser necesana, a
plgon participanse de la investigaciin tiulads Percepcion de los jivenes escitistas sobve la
intetipencia emocional v of lderazgo tronsformacional del Scoutmaster v s relocidn con e
manivaciin de fogros. Le inlormumos por este medio que debe realizar los irmites necesarios
relacionados con la Junta de Revision Institacsonal. Una vez tenga dicha aprobactdn estariamos
disponibles pam colaborar con lo solicitado, segun In noomativa vigente v de acuerdo a las
clreunstancies del momento.

Estamos a sus drdenes parn aclarar cunlgquicr duda relacionada a este ssunto v le felicitamos poe
GSIC PeoyeTho,

e
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