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Resumen

El estudioidentificdy analizo los estilos de aprendizaje de Técnicos de Farmacia
participantesSeidentificarony analizaon, ademésimplicaciones educativas segun
Farmacéuticoparala formacion académica y practica profesiomadichos
profesionaleskEl marcotedrice-conceptuasefundamend endos teoriasy un modelola
teoria de aprendizaje basado en la experiencia (Kolb, 1984), la teoria sobre los estilos de
aprendizaje (Honey y Mumford, 1986¢ymodelo andragdgico (Knowles, 1988).

Seutilizé el disefio de investigacion de estudios de casos multij#esiouna
investigacion mixta con preponderanciantitativa. Los participantes de esta
investigaciorfueronTécnicos de Farmacia y Farmacéuticos. A los Técnicos de Farmacia
seles administb un inventarigunaentrevista que los Técnicos de Farmacia completaron
y unaautoidentifican de sus estilos de aprendizaje en su lugar de tlabapolagacion
se efectu@ través de los analisis de datos de los curriculos y descripciones de los
programasle Técnico de Faratia, asi coméa Ley que los regula actualmente, junto a
la valoracion de los Farmacéuticos sobre los Técnicos de Farmacia, la cual e registr
utilizando el método Delfi.

Los datos deéstudio, emgeneral, y segun la triangulacion, los cuatro estilos de
aprendizaje estan presentes enfésnicos de Farmacjzarticipantes del estudio
aunquese observo la predominancia de los estilos actp@gmaticoLos
Farmacéuticos participantes en la enau@stlfi del estudio valoraron favorablemente
el rol de las asociaciones de Técnicos de Farmacia e indicaron que la asociacion
profesionalde éstoslebe estar regulada por la Junta de Farmacia y el Colegio de
Farmacéuticos de Puerto Rico. Estuvieron derdcueon la expansion de los roles de
tales profesionales indicaron que se deben actualizar los deberes y los conocimientos.
También recomendaron un curriculo avalado por la Junta de Farmacia y el Colegio de
Farmacéuticos de Puerto Rico, que hay que heavkas horas de practica y se debe
usar un mismo curriculo en Puerto Rico. En términos de las competencias académicas,
los Farmacéuticos recomendaron conocimientos sobre medicamentos, operaciones
matematicas, sistemas y tecnologia; la competencia pedaieabajo en equipo; v,
comocompetencias laboralesl compromiso con su trabajo. Y, finalmente, valoraron
gue la regulacién actual de los Técnicos de Farmacia es regular, por lo que debe
mejorar Por otra parte, se encontramiferencias entre lo guregula y recomienda la
Ley de Farmacia vigente en Puerto Rsobre los Técnicos de Farmacia y los
ofrecimientos académicos disponibles al momento del estudio de las diferentes
instituciones educativas.

Finalmente, spresentaronecomendaciones pagacurriculo y la ensefianza de los
programas de Técnico de Farmacia y para el area de Farmaoidién se indicaron
recomendaciongzara futuras investigaciones.
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Capitulo 1.

Introduccion: Planteamiento del Problema de Investigacion

El estudio efectuadinlentifico y anali@, desde el paradigma mixto de
investigacion con preponderancia a cualitativa, los estilos de aprendizégmides de
farmacia en su ambiente laboral en la zona urbana de Mayaguez, Puerto Rico. También,
analizd implicaciones educativas pdeeformaciénacadémica y préctica profesiorks
tales profesionalesegunfarmacéuticos, leyes y curriculos vigentes en Puerto Rico. En
este capitulo, se presentan los antecedentes, el planteamiento del problema de
investigacion, el propésito del estudio, su justifiéa, el marco tedricoonceptuay las
definiciones operacionales o términos del estudio.
Antecedentes

Los antecedentes de esta investigacion incluyeron el tema de estilos de
aprendizaje en adultos y el tesh@técnicos ddéarmacia Las investigaciones se
presentan en orden cronoldgico ascendente.

Estilos de aprendizaje en adultosSmith (1982) defini6 estilos de aprendizaje
como las caracteristicas individuales en la manera que se procesa la informacion.
fiLearning styles represeatviable component of all learning and the concept of all
learning and the concept of howtolearn ( p. 24) La educaci -n de
esfuerzo con el proposito de fomentar el aprendizaje en personas que se han convertido
en responsablete su popio desarrollo de oportunidades educativas (Smith, 1982)

Cambiano, Devore y Denny (2000) investigaron sobre las preferencias
relacionadas a los estilos de aprendizaje de estudiantes adultos en diferentes lugares en la

Universidad déNortheasteren Tahéquah, Oklahoma. El instrumento utilizado fue el

a



cuestionario de productividad y preferencias ambientales desarrollado por Gary Price
(1979), segun citado en el estudio. Se analizaron los datos con regresion multiple. Los
hallazgos demostraron preferengiasa los ambientes estructurados y para aprender en
la tarde y noche. Los investigadores reconocieron que los estudiantes no soélo asimilan la
informacion de manera cognitiva, sino también con acercamientos afectivos y
fisiologicos.

Por otro lado, identi€aron un sin nimero de inventarios de estilos de aprendizaje
gue se resumen en tres categokatlos de aprendizaje e inventarios fisiologigos
estilos de aprendizaje a través de ambientes diversos que pueden tener diferencias en
temperatura, sonido, luz y disefio, factores y habilidades sociales y estimulos fisicos
como los horarios, alimentacigestilos de aprendizaje e inventarios cognitivpg
incluyen las actividades mentalgsestilos de aprendizaje e inventarios afectigoe
influyen en la motivacion, responsabilidad y caracteristicas sicolégicas como
sentimientos y emociongasi como ligadas al género y edaas implicaciones
identificadas, segun Cambiano, Devore y Denny (2000), fueron: tomar en cuenta los
estilos deaprendizaje; preparar a futuros educadores para que tengan conocimiento sobre
estilos de aprendizaje incluyéndolos en los programas de esfuditms estudiantes
conozcarsus preferencias de estilos de aprendizaje para que puedan comprender mejor
su mateal; consideandoque reconocer los estilos de aprendizaje en los ambientes de
aprendizaje es importante para el éxito de los estudiantes; y que los educadores de nivel
universitario deben conocer los estilos de aprendizaje para servir mejor las nesesidad

de los estudiantes y mejorar el aprendizaje y retencion.



Ricard (2008) indico que existen cuatro areas practicas de aprendizaje en los
adultos. La primergs aprender algo nuevo, la motivacion geeienteal conocer algo
gue no se conociles-adultosla segundaes aprender solo o con otras personas. La
combinacion de trabajo individual o trabajo en equipo que motiva a relacionarse con las
tareas de los trabajos actuales en los adlltoterceraes apreder a través de la
tecnologia, ya que es cambiante y provee una base estructural para diversos trabajos que
son tecnoldgicqy a la vez que desarrollan habilidades que son requstegl mundo
laboral actualy la cuartaes aprender algo que lo haga sentir bien, que sea de su agrado,
pues el trabajo debe ser algo que le guste realizar para mantenerse en él (Ricard, 2008).
Estetrabajoproporcionaestrategiasle aprendizaje que se deben tomar en cuenta por los
educadores de adultos

Ross (2011) expuso quariosdeestudios han explorado las caracteristicas de los
adultos aprendices en salones de chasgponegueestosexhiben una variedad de
estilos de aprendizaje y preferenciafluenciadas por sus expenciasy trasfondo
social y cultural. Los adultos no son grupos monoliticos, yaguemponen de variados
subgruposomo estudianteg se diferenciapor etnias o razaqor serveteranosy
discapacitadq®ntre otros aspectos| autor dio a entender que el maestro debe conocer
a sus alumnos sestilosparticularesie aprendizaje para poder ser mas efectisery
mas pertinente, debido que el aspecto socioecondmico esta presente en el aprendizaje de
los adultos.

Giuliano, MoserPorembaet al. 014) llevaron a cabo una investigacion en
Wayne State Universign Detroit, Michigan. La investigacién buscé identificar

preferencias de aprendizaje de estudiantes de Farmacia de primer afio, utilizando un



cuestionario. Determinaron glas preferencias de aprendizaje se pueden identificar a
través de cuestionarios, evaluaciones para facultad y autoevaluaciones de estudiantes. La
investigaciorencontroque las preferencias de estilos de aprendizaje son mas una
indicacion que un rasgo. lcantinua basqueda por ayudar a mejetaprendizaje da

los estudiantes se observa a través de este estudio. El mismo confirmd la necesidad de
obtener conocimientsobrelos estilos de aprendizaje, como base empirica para mejorar

la calidad de l@nsefianza.

El estudio llevado a cabo por Roman, Diaz y Leyva (2015) comparé los estilos de
aprendizajale estudiantes de Enfermeria en la Universidad Autbnoma de Guerrero en
México en su primer afio y al graduarse, para determinar si hubo algun .caosbio
resultados coincidieron con los estilos de aprendizaje reflexivo y pragmatico en
programas de Enfermeria para estudiantes nuevos y graduandos. Se confirmoé la
necesidad de investigar los estilos de aprendizaje para el autoconocimiento de los
estudiantes para que el docente, al conocer los estilos predominantes de sus estudiantes,
implante estrategias de ensefianza que favorezcan el aprendizaje. Sugirieron algunas
estrategias queodrian contribuir a dicho aprendizaji educacion continua a profesores
solre la aplicacion desstilosde aprendizajeariadosa sus estudiante$a creacion de
programas hibridos presenciales y por computadora, combinando las rotaciones, y
practicas en los programas de Enfermeria.

Técnicos de &rmacia. El técnico ddarmaciaes una persona educada, capacitada
y con las habilidades para trabajar en una farmacia, siempre bajo la supervision de un

farmacéuticosegun Johnston (2014).



Wilson (2004) expuso que la practaatécnicos ddarmacia en lokstados
Unidosde Americase inclinaba, en aguel entonces, a mejorar supgso,no se habia
resaltado qué tareas realizaban y cudles eran sus mejores credenciales. Por ende,
concluyo que se habria creado una inconsistencia en los 50 estados de Estados Unidos.

Segun Mcguire (2009), se mantiene el razonamientuédgsi hay una diversidad
existente de estilos de aprendizaje, entonces existen diferencias entre los estilos de
aprendizaje de utécnico defarmacia y urfarmacéuticoy si se identificanpermitira
entender el valor de los programas de desarrollo profesional patanas de
farmaciaJo que ayudariaa identificar las necesidades del aprendizaje y formacion del
personal, cuando srmulenplanes de desarrole paraeste profesional.

Deselle y Schmitt (201®fectuaron una investigacion sobre el debate respecto a
las cedenciales apropiadas paratésnicos déarmacia. La investigacion tuvo como
objetivo conocer las percepciones de los farmacéuticos sobre |ladduds| los
conocimientos y las actitudes lds Técnicos ded&macia desarrollados en su proceso de
certificacion. El método utilizadoon los Farmacéuticdge el un cuestionarienviado a
una muestra de farmacéuticos en seis estados de los Estadas Hraddlisis arrojo
una contribucién moderada de ganancias, aunque los farmacéuticos veian la certificacion
como una valiosa herramienta para el desempefio. Como alternativa, recomendaron que
se debe realizar este trabajo en cada estado de los Estados, ithentificar similitudes
y diferencias para realizar un papel contundente e informarles a téecastes,
programas y juntas de farmacia para que consideren la importancia de obtener datos

empiricosa fin de buscar un consenso para la preparacion gécloisos déarmacia.



Herrera (2010) expuso que no identificd investigaciones sistematicas disponibles
gue evaluaran el grado basico o formacion académica ticlisos ddéarmacia.
Encontrd que estian proyectos que se ofrecian para el grado basico, pero de manera
generalSe plante6 quia cantidad de innovacion y la rapida expansion de esta
cualificacion eran responsablés la poca literatura en esta materia. Se recomendo
efectuar masmvestigamnessobre la formacién académica de tésnicos déarmaciaen
Estados Unidos y otros lugares para que existiera suficiente revision de literatura,
necesaria para la toma de decisiones, al implantarse cambios en dicha ocupacion.

Hudgens y Park (2011) efectuaron una investigacién para entender la actitud de
lostémicos defarmaciaal ensefar ausestudiantes y viceversa. Se invitd a participar a
Técnicos de &maciaque asistieromla American Association of Pharmacy Technician
en 2009, por la conveniencia de obtener la muestra, y se utilizé el cuestionario como
instrumento para 6&cnicos déarmaciay 144 estudiantes dearmaciaen su segundo y
tercer afioEn conclusion, logécnicos déarmaciasintieron que sus habilidades para
completar la recetagntrar unaeceta da computadora al igual que comunicarse con los
pacientes son las habilidades rmaportantesmientrasgue los estudiantes de Farmacia
enumeraron metas de aprendizaje que se alineaban a las tdosdéaecos de
farmacia. Este estudio dej6 claro la importanciaétalico darmacia como educador
activo, que requiere de una mirada profunda por paitesdarmacéuticos sobre el
desarrollo y expansion de roles qstos tienen y que, a través de su aprendizaje basado
en la experiencia, pueden ayudar a formar un profesional académicamente mas

capacitadplo cual indica que hay oportunidad de crecimiemadémicqy profesional



La National Association of Board of PharmatyABP por sus siglas en inglés
(2015), expuso que, por mas de dos décadas, la profesion de la Farmacia ha visto una
expansion gradual en los roles deflmsnacéuticos y logcnicos déarmacia. El
farmaceéutico se ha movido a proveer mas servicios dedcugpacientes y varios
estados han comenzado a permitir quedoricos ddéarmacia realicen tareas técnicas
previamente restrictaseatos. Esta expansion de deberes ha sido acompafiada por un
aumento de regulaciones, enfocandestas en una educacioprapiada yen los
requisitos de certificacion. Idealmente, la expansion de roles es apropiada para los
técnicos déarmacia que estén formados, permitiendo el uso mas eficiente de los
recursos. Los retos para la ocupaciémédaico dearmacia incluyen ke requisitos y
regulaciones que permitirian dirigir a estos, lo gagibilitariamayor aceptacion, aunque
existen reservas por parte de varios grupos de interés para la profesion de la Farmacia.
(NABP, 2015).

Finalmentese resefia la investigacion Gejada, Parmar, Lang y Ghogomu
(2015) Enla mismase compar@!| efecto de expeencias previas y grado ¢&cnicos de
farmacia como vaticinador de rendimiento académico. Los sujetstigadogueron
afroamericanosersusno afroamericano®nla Universidad de Marylanan laEastern
Shore School of Pharmac8e efectué un analisis estadistico con correlaciones positivas
observadas. La investigacién arrojé que la combinacidn previa de experietijo@g
gradosonpredictoesdel rendimiento para estudianefsoamericanas Recomendaron
realizar nuevasestigaciones comparando otras etpiase sidentro de los Estados

Unidos, como los puertorriquefios, entre otras, para determinar si existian cambios



sobresalientes en el rendimiento académico detésoisos de farmacisasandose en
experiencia y forracion.
Problema de investigacion

Los antecedentes presentados sirvieron para formular el siguiente problema:
¢,Cuadles son los estilos de aprendidajgcnicos déarmaciaen su ambiente laboral y
gué implicaciones educativas pueddentificarsesegun logarmaceéuticos y las leyes y
curriculos vigentes en Puerto Rico, para su formacion acadgmigetica profesional?
La diversidad de estilos de aprendizaje de los estudiantes tiene gran importancia en la
educaciéon en Farmacia (Crawford, Alhreish y Popovich, REs2aincluye a los
técricos de farmacia. Los estilos de aprendizaje de los estudiantes de Farmacia no han
sido enfatizados por las pasadas tres décadas en la literatura (Crawford, Alhreish y
Popovich, 2012). Tomando el planteamiento de Herrera (2010) de que exietars
invesigacionessistematicasobre la profesion déécnico dd=armacia y que evaltan el
grado basico ta formacion académicéa investigadorae dioa la tarea de auscultar mas
este tema de estilos de aprendizaje, sus leyes y curriculos en Puerto Rico. De aqui surge
la necesidad para este estudio.
Propésito del estudio

La investigacion respondi6é a su propdsito general: Analizar los estilos de
aprendiaje de Técnicos de Farmacia en su ambiente laboral e implicaciones educativas
para su formacion académica y practica profesisegilinfarmacéuticos y segun Ley y
curriculos vigentes en Puerto Ri&ste estudio fue orientado pos siguientes objetivos

especificos:



1. Identificar los estilos de aprendizaje de los técnicos de farmacia
participantes del estudsegun elCuestionario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje
CHAEA(Alonso, Gallego y Honey 1994)

2. Identificar los estilos de aprendizaje det@snicos déarmacia
participantes en el estud®egunestos lo expresan en una entrevista

3. Analizar como logécnicos déarmacia participantes autoidentifican sus
estilos de aprendizaje en su lugar de trabajo.

4, Identificar los estilos de aprendizaje detésnicos déarmacia
participantes del estudio tomando en cuenta la triangulacion.

5. Analizar la valoracion de Idarmacéuticos sobre la formacién y practica
profesional de logcnicos ddéarmacia.

6. Indagar y analizar como la formacion académica deéloscos de
farmacia esta relacionada con su practica profesional, segun la ley vigente y los
curriculos educativos en Puerto Rico
Justificacion

A continuacion, fue presentada la justificacién de la investigacion con los criterios
gue, segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Batista Lucio (2014), evaltan el
potencial de importancia de una@stigacion. Estos criterios son la conveniencia, la
implicacién préactica, laelevancia social, el valor teérico y la utilidad metodolégica.

Esta investigacion eonvenientg/a que amphlos estudios realizados sobre
estilos de aprendizaje en adultosrgyee un marco de referencia paratéxicos de
farmacia en Puerto Rico (Herrera, 20 Eyimportante porquel noencontrarse

estudios previos realizados a tésnicos déarmacia sobrsus estilos de aprendizaje,



proveedeaplicaciones practicas desde el punto de vista del desarrollador de programa o
administrador, el instructor y para el aprendiz individual adulto.

Lasimplicaciones practicasde la investigacion son que sus hallazgemjpen
entender el valor de los programas de desarnpotitesional para logcnicos de
farmacia, ya que se pueden identificar las necesidades de aprendizaje y formacion del
personal, para asi formular planes de desarrollo de personal para los defacoscia.
(Mcguire, 2009).

Larelevancia socialradica en que lavestigacion puede beneficiar a t@snicos
defarmacia como grupo al aportar, con la identificaciésus estilos de aprendizaje
sudesarrollo en la educacién superior (Mannion, 2016). EI conocimiento de los estilos
de aprendizaje puede ser usado para el disefio de curriculos educativos y estrategias para
acomodar diferentes tipos de estilos de aprendizaje de los estudiantes ygs@ss0
comosupervisoresarmaceuticogCrawford, Alhreish y Popovich, 2012).

Comovalor teoricg las teorias de aprendizaje utilizadas de Kolb (1984) y Honey
y Mumford (1986) permiten parear el estilo de aprendizaje a un estilo de ensefianza que
puede amentar el logralel egudiante y su satisfaccion (Manochehri y Young, 2006).
Mientras queel modeloandragégio de Knowles (1988permite a los profesores de los
técnicos ddéarmacia utilizar los principios de la Andragogia en sus estudiantes para
lograr que los mismos entiendan mejor la informacidiesarrollerdestrezas relevantes
a su ocupacion.

Asimismo,la utilidad metodoldgicale la investigacion radica en que estedistu
utilizé la triangulacién de datos que incluye instrumento validad@| Cuestionario

HoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje (CHABAStrumento psicopedagdgico de los
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Estilos de Aprendizaje Procedimiento y Diagndsticbejora (Alonso, Gallego y
Honey1994), la entrevista que pernditilarificar y categorizar los estilos de aprendizaje
por los participanteg la autoidentificaciorenel ambiente laboral que pernditi
categorizar las estaciones de trabajo con los estilos de aprendizaje. Todavieltan
como herramientas valiosas patentificar estilos de aprendizaje, de manera quausi®
utilizar para reconocer la forma de agtende logécnicos déarmacia. Mientras que, la
técnica Delfi corfarmacéuticogpermitio obtener categorias quievéeron para analizar

las implicaciones educativas pdmdormacion y practica profesiondé lostécnicos de
farmacia a través de tres rondas asiepanel de experto&stastécnicas y €8s
instrumentos pueden utilizarse en otras investigaciones con las debidas adaptaciones
permisos

Marco teorico-conceptual

Este estudiee fundamentén la teoria de aprendizajeshdo en experiencia de
David Kolb (1984), la teoria de estilos algrendizajele Peter Honey y Alan Mumford
(1986) y el modelale Andragogiae Malcolm S. Knowles (1988). Cada uno de estos
autores se presentan a continuacion y se terghicegpitulocon una sintesis.

Teoria deaprendizaje basado en experienciBavid Kolb (1984) Kolb (1984)
presentajueel proceso del aprendizaje experiencial se puede describir como un ciclo de
cuatro etapadas cualesnvolucran modos daprendizaje adaptativos: experiencia
concreta, observacién reflexiva, conceptualizacion abstracta y experimentacién. Kolb
expone que la experiencia concreta, la conceptualizacion abstracta, la experimentacion
activa, asi como la observacion reflexikesutan en un aprendizaje de conocimiegto

habilidades y valorggara elestudiante.
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El conocimiento resulta de una combinacion de experiencias de aprehension y su
transformacion, debido a que existen dos formas dialécticas opuestas de aprehension y
similitud, dos maneras opuestas de transformar la apreheBsi@sultado es cuatro
diferentes formas elementales de conocimiento. La experiencia tomada a través de la
aprehension, y transformada a través de la intencion, resulta en lo que se conoce como
conocinmento divergente, que es el conocimiento que se mueve en varias direcciones para
resolver un problema. La experiencia tomada a través de la comprension y transformada a
través de la intencion, resulta en conocimiento asimilativo, que es el conocimieat que
obtiene al incorporar los conocimientos previos a lo que se aprende.

Cuando la experiencia es tomada a través de la comprension y transformada a
través de la extension, el resultado es conocimiento convergeats el conocimiento
gue se mueve en una direccidn para resolver un problema. Finalmente, cuando la
experienciaes tomada por aprehension y transformada por la extensién, el conocimiento
acomodativo es el resultado, el cual considera poner en practica la solucién al problema.
Estos elementos son la base de para la construccion de altos niveasalmiento. Los
estudiantes reciben la informacion a través de experiencias en las que se reflejan, piensan
abstractamente para conectarlas con otra informaciéon y la usan para tomar la accion,
obteniendo la identidad del aprendizajen ®rmados por las experiencias, partraves
del aprendizaje tienegl poder de transformar y escoger las experés para darle forma
a sudestino

Segun Kolb (1984 en la primera etapa, cuatro habilidades de aprendizaje son

dominantes:
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1. Experiencia Concreta (CE)En esta, el individuo aprende segun
encuentra nuevas experiencias.

2. Observacion Reflexiva (ROEN esta, el individuo aprendauando las
nuevasexperiencias llevan a la observacion y la reflexadiratar de darle sentido a sus
experiencias.

3. Conceptualizacion Abstracta (ACEn esta, el individuo aprende
formando generalizaciones comparar experiencias actuales con las experiencias
pasadas.

4, Experimentacion Activa (AE)Enesta, el individuo aprende como
resultado de pruebas de hipoétesisigrasiones futuras.

En la segunda etaplaay cuatro estilos de aprendizaje distintos:

1. AcomodadoresAprendices de accion y se adaptan a diversas situaciones.

2. Convergente. Aprendices que utilizan conceptos abstractos feai&zar
experiencias activas.

3. DivergentesAprendices creativogueconsideran multiples estrategias
potenciales para el aprendizaje y solucion de problemas

4. Asimiladores.Aprendices que se preocupan por la explicacién de sus
observamnes. Refinande teorias abstractaperono lasdesarrollan

Teoria deestilos de aprendizaje déeter Honeyy Alan Mumford (1986. La
teoria de estilos de aprendizaje de Honey y Mumford (1986) se baktiabajo previo
de Kolb (1984) sobrel proceso del aprendizaje experiendials autores identificaron
cuatro distintos tipos de aprendizaje y preferencias: el activo, el te@rfmagmatico y

el reflexivo.Estos sormétodosde aprendizaje en los que caddividuo opta de manera
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natural. Los autores recomendaron que, para optimizar su propio aprendizaje, cada
alumno deberia comprender su estiladguirir conocimientog buscar oportunidades
para aprender utilizando ese estilo.

Las personas con uestilo de aprendizajeactivo aprenden haciendo. Necesitan
ensuciarse las manos y sumergirse en las cosas con las dos manos por delante. Tienen una
actitud muy abierta para aprender y se implican plenamesite prejuicios en las
nuevas experiencias.

En elesilo de aprendizaje tedricq a los aprendices les gusta entender la teoria
gue hay detras de las acciones. Necesitan modelos, conceptos y hechos con el objetivo de
participar en su propio proceso de aprendizaje. Prefieren analizar y sintetizar para
elaborar la nueva informacién en una teoria l6gica y sistematica.

En elestilo de aprendizaje pragmaticolas personas necesitan saber como poner
en practica en la vida real lo que se ha aprendido. Los conceptos abstractos y los juegos
no son apropiadgsara ellos, a no ser que puedan ver la manera de poner esas ideas en
practica en sus vidas. Como experimentadores, prueban nuevas ideas, teorias y técnicas
para ver si funcionan.

En elestilo de aprendizajereflexivo, las personas aprendehbservando y
pensando en lo que ocurre. Evitan sataonclusionegporque prefieren observar las
cosas desde la barrera. Prefieren dar un paso atrds y observar las experiencias desde
distintas perspectivas, recoger datos y tomarse el tiempo necesalliegar a las
conclusiones apropiadas.

Modelo de Andragogia de Malcolm S. Knowles (1988)Knowles (1988)

definio la Andragogia como el artdayciencia de ayudar a los adultos a aprender, en
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contraste cola pedaggig que es el arte y la ciencia de ensefiar a la nifseentendid

guela Andragogiara un modelo de suposiciones sobre los aprendices para ser usado en
los adultos, permitiendo g ajusten aus situaciones particulares. El modelo
andragogico presentm proceso donde el maestro prepara adelantadamente el conjunto
de procedimientos y recuispara ayudar a l@lultos aadquirir la infomacion y

destrezas.

Knowles (1988propuso un modelo planeado de programa, disefiado para
implementar y evaluar experiencias educativas con adultos. EI modelo andragdgico
contiene seis aspectos que se presentan a continuacion.

1. Necesidad de conocedros adultos necesitan conogar quénecegan
aprender algo antes de aprenderlo.

2. Auto-concepto de los aprendicdsos adultos tienen uautoconceptale ser

responsabkede sus propias decisiones, para su propia vidaawimaireccion

3. Experiencias de los aprendicesos adultos llegan a las actividades
educativas con dos cosas: un gran volumen y diferentes experiencias de calidad por
encima de sus pardesjovenes y nifios.

4. Listo para aprenderLos adultos estan listos para aprender las cosas que
necesitan conoceparaponerlas en practicaon el finde enfrentarseenalas
situaciones de la vida real.

5. Orientado al aprendizajeEn contraste con los nifios y jévenes que se
centran en la materia como orientacién para el aprendizaje, los adultos se encuentran
enfocado®n la vida, en su orientacion para el aprendizaje.

6. Motivacion. Los adultos son sensibles a la motivacion externa, pgnodsa
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potenta para ellos es la metacion interna yas presiones(¢ de la vida?)

Sintesis del marco tedriceconceptual Las teorias y el modelo descatioeron
los seleccionados pafandamentata investigacion. La teoria de Kadobre el
aprendizaje experiencifl984)y la de Honey y Munford (1986) sobre los estilos de
aprendizaje, junto al aprendizaje de los adultos a través del modelo andragdgico de
Knowles (1988), akron direccidon a esta investigacion. @esenta visualmente, en la
Figura I,las dos teorias y el modelo de la investigacion alrededor de los sujetos del
estudio. La Figura | presenta como las teorias y el modelo se relagiattare(¢,con
guiénes?¥e analizan las implicaciones educativas quegieroncomo partale la

investigacion.

Teoria David Kolb (1984)
Aprendizaje Experiencial

Estilos de
Aprendizaje
de técnicos
de farmacia

¥
Teoria de Peter Honey v Alan Munford

(1982) Estilos de Aprendizaje
CHAEA Alonso Gallego v Honey (19846)

Formacion Implicaciones Practica
académica Educativas profesional de
Técnicos de seglin Técnicqs de
Farmacia Farmacéuticos, Farmacia
Leyesy
Curriculos
Maodelo
andragogico

Enowles (1988)

Figura I. Diagrama del marcteéricoconceptual
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La teoria del aprendizaje por experiencia de Kolb (1984), dirigidaysotuatro
etapas (experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y
experimentacion), presenta la base para la teoria de los estijm®dédizaje d Honey y
Mumford (1986), que es la principal teoria del estudio en la investigacion, debido a que
se utilizara el inventario gudentifico a estos cuatro tipos de aprendizajetivo, teorico,
pragmatico y reflexivpen lostécnicos déarmacia participanteg&stateoria ayud a
proveer fundamentos para el analisis de los datos de la investigdcawes del
Cuestionario de Honey Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHA&AJonso, Gallego y
Honey (1994).

Finalmente, el modelo andragdgico de Knowles (1988), dirigido a los seis
aspectos de aprendizaje que utilizan los ad({kosecesidad de conocer, el
autoconcepto, las experiencias, el encontrarse listcapagader,el estar orientado a
aprender y el estar motivado para apegh@n este casse aplicGen su ambiente
laboral Se utilizd, el modelo andragdgicopmo referencia para analizdangulos de los

estilos de aprendizaje de lgsnicos ddarmaciaparticipantes e su ambiente laboral

como parte de su desarrollo educativo y profesional. El modelo andragégetaciona

a las premisas dé€luestionario de Honey Alonso Estilos de Apreagi (CHAEA)las
preguntas de entrevistasayas premisas en la autoidentificac&mel ambiente laboral,
perq especificamentesn el andlisis de la encuesta Delfi afiasnacéuticossobrelas
implicaciones de formacion académica y pragbicdesional en las farmacias de la zona
urbana de Mayaguezay evaluarLey de Farmacig los curriculos vigentes en Puerto

Rico.
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Definiciones operacionales o términos del estudio

En este estudio, las categorias investigauerorestilos de aprendizaje eh
ambiente labora) susimplicaciones educativas para la formacion y pragirodéesional.

Se identifican, también, los términd&cnicos déarmaciafarmacéuticos, programas de
Técnicos de Farmagieol, leyes y curriculos,ana urbana de Mayaguez y farmacias de la
comunidad.

C-1. Estilos de aprendizajeen el ambiente laboralPara Honey y Mumford
(1986), los estilos de aprendizéieA) se identifican en cuatro estilos distintos o
preferencias que las persongisizan cuando aprendeBstos son: estilo de aprendizaje
activo, estilo de aprendizaje tedrico, estilcageendizaje pragmatico y estilo de
aprendizaje reflexivo. Los investigadores sugirieron que la mayoria de las personas sigue
uno o dos de los estdoy las actividades de aprendizaje geeutilicendeben ser
adecuadas para los estilos particulares. Indican que conocer el estilo predominante de
aprendizaje, ayuda a juzgar cuanto una actividad puede ayudar. Por otro lado, el ambiente
de trabajo es Ibcalizacion donde una tarea es completada y que incluye la localizacion
geografica, fisica y los alrededores inmediatos del lugar de trahgméss Dictionary
2018). Kolb (1984) indica que, cuando los individuos tienen conocimiento de los estilos
deaprendizaje, pueden trabajar juntos con alto rendimigrntgrarresultados
excepcionaleEste estudio, se refiere a los estilos de aprendizagcd&os déarmacia
gue se identificain a través deaksiguientegécnicas con sugsstrumentosencuesta con
el Cuestionario HonexAlonso de Estilos de Aprendizaje (CHAE®AIonso, Gallego y
Honey (1994) que esta en el ApéndicesAtrevistaescrita cuya guia d@reguntas esta

en el Apéndice By autoidentificacioren su ambiente laboraitilizando una hoja de

18



cotejo que esta en el Apéndice Bara identificar la preferencia en los EA en el
instrumento CHAEA se utiliz latabla que se incluye en el Apéndice A. Para identificar
la preferenciale los EA tanb en h entrevista como en la autoidentificacion, sedtem
cuenta la frecuencia de las respuestgginas claves de correccion que aparecen en los
Apéndices B y C, respectivamente.

C-2. Implicaciones educativas para la formacion académica y practica
profesional. Una implicacion es algo que se sugiere, o pasa indirectamente. Tiene
diferentes sentidos, en especial en plural, donde las implicaciones son efectos o
consecuencias que pueden ocurrir en el futuro. La implicacién es el estado de estar
implicado o cormctado con algoMocabulary.com2018. Para este estudio, se refier
las implicacionesle los estilos de aprendizae la formaciéracadémica de ldgcnicos
defarmaciasLa formacion educativa, seg@rtiz (2008), tiene como punto de partida el
aprendizaje del estudiante. De,ahie se desarrollan estrategias y operaciones que el
maestro ejecuta a través de conceptos, técnicas o actividades plasmadas en los planes
educativos o lecciones y las experiencias de aprendizaje que proveen de thelxabilid
estudiante al estar en interaccion con su ambiente, en donde podra adquirir conceptos,
técnicas y realizar actividades. Para este estudio, y utilizaladdraversidad de lowa y
el Centro de Carreras para Liderazgo y Avances de Carrera en Por{@0anzia
practica profesionads el cimulo de experiencias estructuradas de trabajo relacionadas a
la carrera del estudiante o el empleado. Las experiencias mejoran el desarrollo académico
y personal del estudiante o empleado, apoyado por la supenesidrprofesional del
campo de estudio o empleo. La misma puedeetébuidao ng puede ser de uno 0 mas

términos cempleo permanent&urge en mutuo acuerdo del estudiante, el supervisor y
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un miembro de facultad mientrpsrmanezca estudiandsi es empleado,se ocupa
Unicamente al supervisor, ayudando a que cumpla con los requisitos de su area de estudio
y de trabajo.

Este estudio se refiere a las competencias y destrezas que requéamcode
farmacia para ejecutar su ocupacion de manerawefgcprofesional en su lugar de
trabajo. Alonso y Gallego (2010), citando a Per@i@®4), exponen que una empresa
competitiva debe estar formada por persanadificadagque dispongan de un saber o
conocimiento un saber hacer o apliceresosconocimientg para resolver problemas del
trabajq y saber estar, al integrar la cultura, normasstumbres de la empresa. Las
cuatro competencias de aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir y aprender
a ser son importantes paravasion de los empleadores y las perspectivas que aportan a
ellos,ala propia vision de los egresados y para los registros estadisticos publicos.

Para este estudisg tomo en cuentala valoracion de lokarmacéuticos sobre las
competencias académicas, personales y de empleo que se requieren para los técnicos de
farmacia. Sestudiéa través de una encuesta Delfi (Apéndice D), que se émghelos
farmaceéuticogpara lograr consenso de valoragigm través del analisis deLey de
Farmacia de Puert®iconumero 244{2004)y los curriculospertinentegen Puertdrico

Los términos del estudio fueron:

T-1. Técnico de FarmaciaEl Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico, en la
Ley de Farmacia de Puer®iconimero247(2004), en su Capitulo uno, Disposiciones
generalesArticulo 1.03fff, define atécnico ddarmaciec o mo At oda per sona
debidamente autorizada por la Junta de Farmacia de acuerdo con la Ley 247, para ejercer

la ocupacion de Técnico de Farmacia en Puerto Rico. Incluye a toda persona que a la
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fecha de la aprobacién de la ley 247, estuviese autorizadaottéade Farmacia para
ejercer la ocupacion de Auxiliar de Farmacia en virtud con la Ley 282 de 15 de mayo de
1945, segun enmendadEntresus responsabilidadestan ayudar al Farmacéutico en las
funciones técnicas y administrativas relacionadas cospeksacion de medicamentos y
artefactos de recetas, siempre bajo la supervision directa e inmediata de un
Farmac®uticoo (p. 22) lostérmicosaddaensaticecondicenciad i o ,
permanente, que trabbmn enfarmacias deomunidad dea zona urbana de Mayagulez
gue cumplieron con los criterios de inclusidoque aceran participar

T-2. Farmacéutico.El Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico, drelade
Farmacia de Puerto Rico niumero 2@004),en su Capitulo und@isposiciones
generales, Artulo 1.03U, define dlarmacéuticcomofrioda persona debidamente
autorizada por la junta para ejercer la profesion de farmacia en Puemo R{cgdP.ose¢
un grado de Bachillerato o Doctorado en Farmacia de una universigaitada, haber
aprobado exdmenes de revalida requeridos para ejercer la profesion de la farmacia y
cumplir con los derechos y cuotas requeridas, puede ser preceptor ooregénfe. 1 7 )
Capitulo cuatro, Articulo 4.04iRealiza funciones establecidas comwnfacéutico en
virtud de la Ley de Farmadia C a p 2 tAditulo 2.@2 ¢p9). Para este estudio, se
refiere a lofarmacéuticos supervisores o regenteedeicos déarmaciaen farmacias
de la comunidad o en hospitales de la zona urbana de Mayagiakntpraento de la
investigacionaceparaon participar.

T-3. Programade Técnico de FarmaciaEl Colegio de Farmacéuticos de
Puerto Rico, expone lzey de Farmacia de Puerto Ricdmero 2412004), y establece

en su Capitulo cuatr®eglamento de Farmacéuticos y Técnicos de Farmacia, en su
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Articulo 4.09 Cqueii e | programa de T®cnico de Far mac
institucion educativa en Puerto Rico acreditada o en Estados Unidos o Fuerzas Armadas
gue a satisfaccion de la Junta de Farmacia de Puerto Rico cumpla con los requisitos
minimos de un curso de Téco de Farmacia y que haya completado satisfactoriamente
un nYasmer o m2ni mo de mi l horas bajo | a supe
22). EIReglamentmtmero 826%arael Licenciamiento de Instituciones de Educacion
Superior en Puerto RicConsgo de Educaciomle Puerto Rico, 2012¢n su Articulo 10
definicion 52, establece el Programa Académiiao n ¢ 0 ngsignattras, ntterias u
ofrecimientos educativos de nivel subgraduado, graduado o profesional organizado por
disciplinas, de tal formaug da derecho a quien lo completa a recibir de la institucién un
reconocimiento académico oficial. Para este estudio, se refiggedb conferido y
curr2culo requerido que ofrecen el program

T-4. Rol. El rol, segun eDiccionario de definicione018), es un término que
proviene del inglésole que, a su vez, deriva del franeéke. El concepto esta vinculado
a la funcién o papel qumumple algo. Para este estudio, se refiere a las funciones y
responsabiliddes de losécnicos ddarmacia en su practica. El rol détnico de
farmacia permite arrojar luz sobre la realidad social y su aportacisn ambiente
laboral.

T-5. Leyy Curriculos Vigentes.Se denomina ley la Ley de Farmacia de
Puerto Riconimero 2412004),el Reglamento General de la Junta de Farmdgial14)
y, para estestudio, se analizan los articulos relacionados a la preparacion académica
de lostécnicos ddarmacia ysusfunciones También se revisamm curriculos vigentes en

Puerto Rical momento de la investigaciorgye ofre¢an programas pata preparacion
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enTécnico de Farmacia donde identificaroos grados académicda,cantidad de
cursos ofrecidos y duracion e mismogApéndice E)

T-6. Zona urbana de Mayagie. Se denomina zona urbana a aquella porciéon
geografica altamente poblada, caracteristica de las grandes ciudades acompafadas del
comercio y la tecnologia, el turismo y desigualdades sociales, tiene ritmo de vida
acelerado, razon por la que genestiés y problemas socialés zona urbana varia de
acuerdaconel paisquese describe. Por lo general, se considera una zona urbana
habitada de forma permanente por mas de 2,000 habi(Bitesnario de definiciones,
2018) La zona urbana de Mayagisz identifica en la Figura Il. Para este estudio, la
region sujeta a la investigacion es una comunidad o lugar poblado en el municipio de
Mayagueznunalatitud de 18.2012 y longitud de 67.1426, en la zona del atlantico

GMT-4.

Figura Il. Zonaurbana de Mayaguez
(http://mapaamerica.dices.net/puertorico/mapa.php?nombre=Mayag%25FClez

ZonaUrbana&id=655%4

T-7. Farmacia de laComunidad. Se define, segun la Sociedad Espafiola de
Farmacia Comunitaria (SEFAC 2018), como a la farmacia que tiene una vocacion de
servicio hacia su comunidad. El Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico expone en la

Ley de Farmacia de Puerto Rio@mero 27 (2004),en el Capitulo undisposiciones
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generales, en su Articulo 1.03dle la Farmacia de Comunidad es toda farmacia que se
dedica a prestar servicios farmaceéuticos a pacientes ambulatorios y al publico en general.
Para este estudio, seran las facrasque autorizarogue sugécnicos déarmacia

participararen esta investigacionbicadas en la zona urbana de Mayaguez, Puerto Rico.
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Capitulo II.

Revision de la Literatura

En este capitulo, gesend literatura relacionada con la investigacefactuada
sobre los estilos de aprendizaje deténicos déarmacia e implicaciones educativas
para su formacion académica y practica profesional, deginaceuticos, laey de
Farmacia de Puerto Ricoumero 24{2004), elReglamento General de Jainta de
Farmacia(2014)y curriculos vigentes en Puerto Rico. Atinuacién, se resefian
diversos trabajos sobre los temas principales que fundanmeetta investigcion:
estilos de aprendizaje en adulyocnicosdefarmacia Al final, seofrece una
recapitulacion critica de la literatura revisada.
Estilos deaprendizaje

En esta seccidn, se inclugpa definiciones del concepto de estilos de aprendizaje
por diferentes autores e investigadores. Se aaitian las teorias y modelos
relacionados a los estilos de aprendizaje, en particular los cognitivos. Por G#im
revisaon investigaciones relacionadas con estilos de aprendizajes de adultos. Las
investigaciones que se incluga se presentan en orden cronoldgico ascendente.

Definiciones de estilos de aprendizaj&Vitkin, Oltman, Raskin y Karp (1971)
definieron los estilos de aprendizaje como las diferencias individuales en como se
perciben, piensan, resuelven problemas, aprenden y se reldei®pansonason otros.
Segun Ramirez y Castafieda (1974), los estilos de aprendizaje son las distintas formas en
gue w individuo puede aprender. Para estos autteestilos d aprendizaje se pueden

identificaren el instrumento de observacion de conductas independiente de campo o
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sensitivo de campayeado por ellos, y que es valioso para la planificacion de los
progamas individuales de los nifios.

Reichmann y Grasha (1974) exgieran que los estilos de aprendizaje son
conjuntos particulares de comportamientos y actitudes relacionados con el contexto de
aprendizaje. Son perspectivas sociales y afectivas de patroc@sdietas preferidas y
actitudes que apuntan a un aprendizaje en el contexto académico, en donde cada estilo del
aprendiz exhibe un conjunto de caracteristicas estables.

Para Messick (1976), los estilos de aprendizaje son los modos predominantes de
enfocase, obtener y procesar la informacion dentro de un entorno. Considera los estilos
como modo caracteristico cohete de procesar la informaciémmapatibles con la
tendencia que contiene las dimensiones cognitivas, de personalidad e interpersonales.

Fisher y Fisher (1979rgumentaron que los estilos de aprender pueden ser
orientados a la tarea, planificados, centrados en el estudiante, en la materia, en el
aprendizaje, y ser activos y excitantes. Definen el estilo de aprendizaje como modo
habitual deacercase a los estudiantes con varios métodos de ensefianza. Para ello,
realizaronesfuerzosen suinvestigacion para identificar y explicar los estilos de
ensefianza y aprendizaje. Los estilos son constructos hipotéticos que ayudan a explicar el
procesade ensefianza y aprendizaje. A esos fines, organizaron 10 estilos de aprendizaje
gue son: aprendiz incremental, aprendiz intuitivo, especialista sensorial, generalista
sensorial, envuelto emocional, neutral emocional, estructurado explicito, estructurado
aherto, aprendiz dafiado y aprendiz ecléctidemas, definierorstilos de ensefianza
gue son: orientado a tareas, planificador cooperativo, centrado en el nifio, centrado en la

materia, centrado en el aprendizaje, excitado emocionalmente, no excitado
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emocimalmenteEn total, sors 10 estilodes que sugieren, elos cualese construye el
conocimiento pedagdgico de los estilos de aprendizaje en los estudiantes.

Hunt (1979)propuso que los estilos de aprendizaje son las condiciones educativas
bajo las que umpersona esta en la mejor situacion para apremékeestructura para
aprender mejor. El principio descriiversosmedios para que diferentes estudiantes
logren las metas. Las metas de desarrollo deben ser para que todos los estudiantes
adquierarautorresponsabilidaol adquirir nuevos estilos de aprendizaje. Al entender este
concepto, decidio crear un métodemiproyectivopara evaluael grado de estructura
escolar que necesita un individuo.

Smith (1982) definié los estilos de aprendizaje como modos caracteristicos del
individuo paraprocesar la informacién, sentir y comportarse en situaciones de
aprendizaje. Son utcomponente viable de todo aprendizaje y el concepto de como
aprender. Las personas tienen estilos de aprendizaje identificables y los estilos de
aprendizaje tienen implicaciones para la planificacion de programas, la ensefianza y el
aprendizaje.

El modelo & Dunn y Dunn (1984) se basa en el estd@aprendizaje con 18
caracteristicagjue fueron cambiandbasta llegaa 21 variables que influyen en la
manera de aprender. Dichas variables fueron clasificadas en cinco diferentes grupos:
ambiente inmediato,rppia emotividad, necesidades socioldgicas, necesidades fisicas y
necesidades psicologicas. Estos autores recopilaron e investigaron los estilos de
aprendizajeAsi, plantearon que un estilo de aprendizajelesodo preferidale cada
individuo para concentrarse y aprender una nueva informacién, que implica interacciones

multiples entre elementos ambientales, socioldgicos, emocionales y variables fisicas.
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El estilo de aprendizaje, segun Dunn y Dunn (1984), es una combinacién de
respuestas afegfis, cognitivas, ambientales y fisiolégicas que caracterizan como una
persona aprende. El estilo de aprendizaje hace que ambientes, métodos y recursos
instruccionales idénticos sean efectivos para algunos alumnos e inefectivos para otros. El
estilo de apnedizaje esta en funcidon de la herencia y la experiencia, incluyendo fortalezas
y limitacionesy se desarrolla individualmengelo largo de la vida.

Para Kolb (1984), los estilos de aprendizaje son los métodos preferidos por cada
persona para percibir ygresar la informaciorel conocer los edtis de aprendizaje
permite que se oriente a un método preferido para que responda a un estiomdo
aseveracion. Los estilos de aprendizaje describen las formas Unicas individuales en
espiral, a base del cictle aprendizaje esus prefenaecias para los cuatro modos
diferentes de aprender.

Gregorc (1986gntendidque los estilos de aprendizaje sirven como indicadores
de las habilidades y capacidades de mediacion de una persona. Son un conjunto de
conductas expuestas que identifican un individuo, marcando sus fortalezas mentales y
habilidadesAl conocer ekestilo,el maestro y el estudiante pueden reconocer sus
fortalezas y debilidades para cuando llega el momento de aprender.

Keefe y Monks(1986¢stablecieron que los estilos de aprendizaje son las
caracteristicas cognitivas que incluyen los elemepgigos de eeptacion, preferencia
por canal de percepcion sensorial, escaneo y enfoque, funcion fija o flexible, tolerancia
de experiencias no realista o automatizacion y capacidad de tareas repetitivas. El segundo
elemento es afectivo y es de nivel racional, cullexdj persistencia, ansiedad, resistencia

y motivacion, El tercer elemento es sobre comportamiefigigldgicos, que sirven
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como indicadores relativamente establesa®ao los individuos macho o hembra, ritmo,
actividad, comportamiento saludable y faegoambientalesodos juntosse percibepe
interaccionan y responden a las situaciones de aprendizaje. El desarrollo de estas
destrezas permitira las respuegtasceptuales preferencias instruccionales.

Claxton y Murell (1987) entiendieron que losilestde aprendizaje son la forma
consistente de responder y utilizar los estimulos en un contexto de aprendizaje. Los
estilos de aprendizaje satiles para mejorar el aprendizaje dstudiante. Por tanto,
considerarn que fueralel salon delases, es necesarida investigacion, promoviencad
aprendizaje efectivo al implantar actividades de desarrollo profesional en el uso de los
estilos de aprendizaje y estableciendo experiencias curriculares que ayuden a los
estudiantes a aprender.

Butler (1988) percibio los estilos de aprendizaje como las maneras distintivas y
caracteristicas por las que el individuo se acerca a un proyecto o episodio de aprendizaje.
Sefiala que esta es la manera natural y mas facil para que una persona se caraprende
misma, el mundo y la relacion entre ambos.

Por su parte, Schmeck (1988)tendd que los estilos de aprendizaje smmo la
predisposicidon de logprendices para adoptar una estrategia particular de aprendizaje con
independencia de las demandas e$ipas de la tarea de aprendizaje, e indica que los
estilos de aprendizaje son los comportamientos distintivos que sirven como indicadores
para entender cOmo una persona aprende y se adapganaisuate. Definio tres estilos
de aprendizaje distintos, gpermiten estrategias de aprendizaje difeeategual que

niveles de aprendizaje diferentes, que son: estilo de profundidad para estaidiantes
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aprendizaje con alto nivel, estilo de elaboracion que permite estrategias de aprendizaje
para estudiantes der@ndizaje medio y estilo superficial para estudiantes de bajo nivel.

Para De Bello (1990), los estilos de aprendizaje son modos en que las personas
absorben informacion. Los estilos de aprendizaje deben ser vistos como
multidimensionalesDe ahj surge €concepto del modelo de categorizar estilos de
aprendizaje. EI modelo incluye seis categorias quelaspreferencias perceptuales,
ambiente fisico, ambiente social, estilo cognitivo, tiempo del dia, motivacion y valores.

Honey y Mumford (1991) definelos estilos de aprendizaje como una descripcion
de actitudes y comportamientos que determinan la manera individual de aprender.
Indican la ética del autodesarrollo para cada individuo responsable de su propio
aprendizaje. Los estilos de aprendizaje desarlas maneras Unicas en que los
individuos a través del ciclo de aprendizaje basado epmisrencia deuatro modos
diferentes de aprender.

Riding y Cheema (1991) mencionaron que los estilos de aprendizaje se relacionan
con la tendencia general a un acercamiento de aprendizaje mostrado por un individuo. El
concepto de estilo de aprendizaje surge en los afios 70 y se centrd en aspectos practicos
enfocados en la aplicaci@ducativa o entrenamiento orientado a la accion. Se debe
diferenciar el término estilo cognitivo del estilo de aprendizgjde la estrategia de
aprendizaje. Estos conceptos no significan lo migthestilo cognitivo es el ndo
habitual de la persona para resolver problemas, pensar, percibir y recordar.

Para Jonassen y Grabowski (1993), los estilos de aprendizaje son los patrones de
preferencias que permiten abordar los requisitos fisicos, mentales y emocionales

impuestos polos métodos de instruccion. Las diferencias individuales juegan un rol
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importante en el aprendizaje e instruccion. Conocer sobre diferemtidduales hace a

los educadores mas sensibles a su rol de ensefiar. Las investigaciones son las que proveen
los modelos de descripcion para considerar el rol de las diferencias individuales. Como
ejemplo, algunas estrategias instruccionales y tacticas son: contextualizar la instruccion,
presentar organizadotgwoveer el control de instrumentos a los estudiaesése

organiza y se accede al aprendizaje

Furnham y Heaven (1998ntendierorgue los estilos de aprendizaje $as
estrategias que la persona adopta para dominar material nuevo y complejo. Son el reflejo
de la interaccion entre lateligencia y la personalidad. La inteligencia incluye la
emocional, social y practica. La personalidad incluye la conducta, genética y nutricion.

Prieto (2000) defini6 los estilos de aprendizaje como las diferencias individuales
en el modo de percibirgrocesar la informacion, en el modo de secuenciar los
procedimientos d&abajo coros cualesconsolidar determinadas cuotas de aprendizaje.

El autor indicé que, segun la mayoria de las definiciones encontehéati|o de
aprendizajees un modo prefadd o preferencigue permite establecer una clasificacion o
taxonomia a los distintos estilos de aprendizaje.

Por su parte, Silver, Strong y Perini (2000) definieron los estilos de aprendizaje
como la manera que se percibe o absorbe la informacion cooaessracta y la manera
como se juzga o proceka informacion a través de la l6gica de pensamiento o a través
de la subjetividad de los sentimientos. Para los autores, cada uno puede aprender al
integrar los estilos de aprendizaje y las inteligencidsptes.

McCarthy y McCarthy (2006) definieron los estilos de aprendizaje como el

resultado de las preferencers la manera en que las personas perciben y procesan las
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experienciaskEstos laglescriben en un constructo de cuatro cuadrabBtesclo se @fine

en cuatro ejes como 4MAT, el ciclo del aprendizaje que incluye percibir experiencias o
conceptos abstractos o ambos y procesar: reflejar o actuar o &mdsasntaron una
propuesta sobredmodisefiar instrucciones para aprendices diversos con diferentes
estilos de aprendizaje.

Sistemade clasificacion o taxonomia de los modelos de estilos de aprendizaje
A continuacién, s@resentamas principales propuestas de clasificacion de los modelos e
instrumentos de evaluacion de los estilos de aprendizaje.

La primera de las teorias sobre la clasificacion de los estilos de aprendizaje es la
de la cebolla de Curry (1983). Esta propuesta, lpaweganizacion de los estilos de
aprendizaje, se basa en la aceptacion de la evidencia psicométrica que compara tres
conceptos con las capas de una cebolla. Sefalé que la capa externa es el indicador de
preferencia de formato instruccional, que signifecalternativa individual de ambiente
en el cual aprende y se espera se module por las interacciones entre las personas. La capa
media es el estilo de procesamientordermaciéon, que significa el acercamiento
intelectual individual para asimilar la arimacion siguiendo los modelos de
procesamiento de informacion. La capa iraers el estilo de personalidad cognitigae
significa el acercamiento individual para adaptar y asimilar informapgno esta
adaptacion no interactla directamente con el ambiente, e incluye los modelos de
personalidad. Se centra en el alumno y sus necesidades de estudio y trabajo. Los
instrumentos propuestos por Dunn y Dunn (1984) son ejemplos de este enfoque, debido a
gue se basan en identificar elementos del ambiente, elementos emocionales, elementos

sociologicos y elementos fisiol6gicos.
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Kolb (1984) desarrollo el modelo de aprendizaje erpeial (KLSI) que describe
las preferencias de aprendizaje en diferentes disciplinas, culturas, carreras y como
herramienta para el desarrollo de aprendices en habilidades metacognitivas y para
estudiar el proceso de la toma de decisiones. El inveita8o 1, Kolb Learning Styles
Inventoryen (KLSI 2) revision de 1985, (KLSI 3) revision 1999 y la ultima revision
(KLSI 4) Kolb Learning Styles Inventgrgyuda a identificar la manera que se aprende de
la experiencia y provee de una herramienta de inaestig

La segunda de las teorias sobre la clasificacién de los estilos de aprendizaje es la
de Grigorenko y Stemberg (1995), donde se establecen tres categorias para clasificar los
modelos de estilos. Los estilos centrados en la cognicion, que compretoeios
trabajos realizados sobre estilos cognitivos; los estilos centrados en la personalidad, que
comprenden a los estilos de personalidad relacionados con la cognicién y los centrados
en la actividad que aportan informacion sobre las diferemzdagduales y se centren
facilitar al estudiante preferencias en el modo de aprendizaje en la escuela y que el
docente pueda planificar el proceso de ensefianza y curriculo. Los instrumentos
propuestos por Biggs (1979), Hunt (1978), Kolb (1976), Honey y Mud{fL982) y
Alonso, Gallego y Honey (1991) son ejemplos de este enfoque.

La tercera de las teorias sobre la clasificacién de los estilos de aprendizaje es la de
Rayner y Riding (1997). En esta clasificacidon, los modelos de estilos cognitivos de
dimensiénholisticaanalitica basada en el proceso y representacion de la informacion,
son modelosgjue analizan las preferencias de las personas por organizar la informacién
en su forma global o por partes y verbalizadagen como se presenta la informacion.

Se re&ciona con preferencias de aprendizaje debido a la personalidad. Los instrumentos
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propuestos por Kagan (1964), Myers (1962) y Witkin (1971) son ejemplos de este
enfoque.

El inventario de Honey y Mumford (2004}uestionario de Estilos de
Aprendizaje(LSQ) fue elaborado para profesionales de empresas de Reino Unido. Existe
un inventario relacionado a la Farmacia creado por Austin (2014) conocido como
Pharmacy Inventory of Learning StyléBILS), que se desarrollo para la practica de la
Farmacia y edtacion y basado en el LS| de Kolonso, Gallego y Honey1999
adaptaron al contexto académico espafGuglstionario de Estilos de Aprendizaje
(LSQ) para crear @uestionario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizg{@HAEA) y lo
incorporaron al campusiversitario

Estilos de aprendizaje en universitarios adultos.Segun Sims y Simd.995)
en el &mbito de las universidades, el acercamiento del aprendizaje experiencial de Kolb
en la ensefianza puede ayudar a hexiewvsa la educacion a nivel superidermite
realizar evaluacionepor los profesorepara conocer los estilos de sus estudiantes y
autoevaluaciones para que los estudiantes consmsagstilos. Su reconocimiento aporta
al desarrollo de fortalezas y la identificacuigdebilidades para mejor&gims y Sims,
1995). Los autores indicaron que aumenta la efectividad de la instruccién cuando se
integran los resultados de investigacioneestilos de aprendizaje al disefio de cursos,
permitiendo una estructura que paree los estilos de aprendizaje de ensefianza de los
profesores con los estilos de aprendizaje de poblaciones divsagasSims y Sims
(1995). Ellos dejaronlarala importancade los estilos de aprendizaje para el manejo de
la calidad total de los colegios y universidades. Los mismos deben enfocarse en los

estudiantes, que el aprendizaje requiere de sus propias experiencias con otros compareros
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y en la manera en la que apremd@ara mejorar la calidad de los colegios, se recomendo
gue los cursos establecieran estandares de partan@ectivg para compartir
experiencias y como han aplicado las teorias y conceptos.

Para Boyle y Dunn (1998), la ensefianza a través de loseilmprendizaje
individualeses criticada por la forma de ensedatos profesores, ya que han utilizado
demasiado el método tradicional y socratico en las escéaiamlmente, se encuentran
explorando las investigaciones para aplicatdasias de estilos de aprendizaje en las
escuelas de Derecho. La Universidad de St. Johm@éliCuestionario de preferencias
de productividad ambientdPEPS) de Gary Price para analizar los estilos de aprendizaje
de 76 estudiantes de leyes. La ingestion se basé en identificar si los estudiantes de
Derecho tendran estilos de aprendizaje similares. El instrumento era valido y confiable,
ya gue habia sido utilizado en estudios de poblaciones de EnferBla@ijercicio reflejo
un 26% de estudiantes Berecho auditivos, 8% visuales y 16% kinestésico. Se encontrd
gue tenian diversos estilos de aprendizaje y los profesores utilizaron estrategias de
ensefianza idénticas en sus clases, siestid® poco efectivas para los alumnos. Se
recomendo que el professadaptara su método para beneficiar el estilo predominante y
pueda entonces, entender las diferencias particulares de slisreetu

Dunn y Grigg (2000) mencionaron que existen diferentes aplicaciones para los
estilos deaprendizajesegun el area despecialidad en la Educacion Superior que, a su
vez, pueden ser incluidas como parte del curriculo. En el area de la salud, se mencionan
los programas a los que ss e implementado la aplicacion de los estilos de
aprendizaje, para asi obtener resultagiitosos. La aplicacion de los estilos de

aprendizaje requiere identificar primero el estilo de aprendizaje de los estudiantes,
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decir,como estudian. Luego, se consideran los libros que son utilizados y que provean
anécdotas, humor y conexiones coxitia. La aplicacion de los estilos de aprendizaje
muestra, déorma estructurada, el uso de material con refuerzos visuales y tactiles
frecuentes. La estrategia permite que aumente la creatividad, las puntuaciones de
examenes o trabajos, el aprendizajeguipo y las actitudes que son mas positivas a un
material dificil. En el ambito educativo de los negocios, se pueden usar los paquetes de
actividades de contrato, que es efectivo porque prodytaso del estudiantas

respuestas a los estilos de aylizaje y niveles académicos, permite la independencia y
la colaboracionlo que reducda frustracion y la ansiedad. Ebntract Activity Package
(CAP) es una estrategia instruccional que se basa en el interés del estudiante con
objetivos deconducta, alternativas de actividades, repgrresursosutilizando grupos
pequefiosy una preruebay pospruebgDunn y Gigg, 2000).

Stemberg y Zhang (2001) expusieron que los factores que forman e influencian
los estilos de aprendizaje son el tipgpgesonalidad, la especialidad educativa, las
carreras profesionales, los roles en el trabajo y las competencias adaptativas. La mayoria
de los estilos de educacion experiencial y sus estugdiaggalizan en la educacion
superiory los mismosse harefeduado erotrasculturas, los que permiten buscar la
innovacion en los estilos de aprendizaje. Los estudios investigativos producen
aportaciones tedricas, construccion de validacigresometray herramientasleavallto
para comparar diferentestilos de aprendizaje. En la administracion de negocios hay
interés sobre el tema, porque puede traer beneficios al nyapejoesos

organizacionales, innovaciones, teorias, disefio de entrenamientos, desarrollo de la
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organizacion y desarrollo de la pesfon. En profesiones relacionadas a la salud, como la
enfermeria y medicinae ha utilizado en el disefio instruccional.

Martin y Rodriguez (2003), en su estudio sobre estilos de aprendizaje y grupos de
edad, compararon dos muestras de estudiantes jOyemgores. Se utilizaron dos
muestras independientes, con un total de 758 individuos, la primera con 348 jovenes de la
Universidad de Salamanca y la segunda con 410 personas mayores estudiantes de la
Universidad de la Comunidad Autonoma de Castilla y L&enaplico el inventario de
estilos de aprendizaje de Kolb version 11l de 1999 y un cuestios@eiodemografico. Se
recopilaron técnicas estadisticas descriptivas, inferenciales y multivayiagesilizéel
programa SPSS. Se concluy6 que predonararientacion basicaedaprendizaje
abstracteconcreto (CA) para ambos grupos. Se recomendo activar el ciclo completo de
aprendizaje experiencial mediante estrategias de ensefianza que permitan explorar el
patrén ciclico de todo aprendizaje.

Moallem (2003)ensu articulo, catalogo a los estilos de aprendizaje y sus
investigaciones como una ayuda. El desarrollo de cursos por la Internet se puede
beneficiar si se disefian tomando en cuenta los estilos de aprendizaje de los estudiantes
paramejorar suactitudy lograrsatisfaccién sobre los mismos. Los resultados de los
cuestionarios de estilos de aprendizaje son utiles si son utilizados en el disefio de
actividades de instruccion para proveer estrategias multiples instruccionales o
condiciones para una variedael estilos de aprendizaje, no para etiquetstudiantes.

La evaluacién de resultados para el curso en linea confirm6 que los estudiantes son
dinamicos y abiertos a adaptarse a un ctatgarticular de aprendizaju aprendizaje y

satisfaccion mejorauando tienen oportunidad de aprender en su manera preferida.
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Kovacic (2004) efectu6é una comparacion de estilos de ensefianza y aprendizaje
segun la autopercepcion de estudiantes de Tecnologia de Informacion (IT). Expuso a un
grupo de estudiantes denceptos de computadoras en su segundo semestre, de la
Universidad Politécnica de Nueva Zelanda. El estudio identifico la diversidad de estilos
de aprendizaje y ensefianza entre estudiantes en conceptos de computadoras y sus tutores
en Tecnologia de Inforation. El instrumento utilizado fue el indice de los Estilos de
Aprendizaje (ILS) desarrollado por Felder y Solomon. El instrumento tiene buenos
resultados de validacion, haciéndolo confiable para determinar los estilos de aprendizaje
en estudiantes. El egtionario fue en linea y tomado por 92 estudiafeg9% lo
completd y se obtuvieron resultados de los estilos de aprendizaje. Nueve tutores tomaron
el cuestionario y lo completaron. Los resultados determinaron que un 86% de los
estudiantes de conceptis computadoras preferian el modo sensorial de percibir la
informacion y un 14% lo preferian de manera intuitiva. Los estudiantes prefirieron
activos, sensorial, visual y secuencial mientras que los tutores prefirieron,activos
intuitivo, visual y globalSe determinaron diferencias sus tutores en la percepciéon y
entendimiento de la informacién. Se calcul6 la media, el valor p ydads los
resultados fueroastadisticamente significativos.

El autor recomendd mejorar la base de datos de estikmeedizaje y
desarrollar habilidades. Los estilos de aprendizaje son utilizados por las universidades
para determinar si existe un aumento en la demanda de la calidad en la educacién. La
misma pone presiones sobre el personal académico, la cual reguigra cbnstante
actualizacion del material de aprendizaje y el uso desarrollado de la tecnologia. Si los

profesores no realizan el ejercicio de parear los estilos de aprendizaje de sus estudiantes
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con sus estilos de ensefianza, esto va a llevar a los nasmpsbre rendimiento
educativo y, como consecuencia, puede ocasionar una tasa baja de retglacion
universidad, exponiendo la importancia para las personas de interés y la rendicion de
cuentas en las universidades (Kovacic 2004).

Sandmire y Boyle (24), en su articulo, parearon el estilo de aprendizaje opuesto
entre estudiantes de ocupacionetadgalud y su efecto en el rendimiento colaborativo
basado en su puntuacién en el inventario de estilos de aprendizaje de Kolb (1984). En el
mismo, se utilid una muestra de 40 mujeres y 16 homlaese 20 y 22 afios. Las
muestras fueron 39% de terapia fisica, 32% de terapia ocupacional, 11% de biologia
meédica, 11% de entrenamiento atlético y 1.8% de las siguientes profesiones: asistente
meédico, manejo depavb, tecnologia médica y biologia marina. El alfa de Crombach
demostré validez y el constructo adecuado. Se realizaron analisis de varianza (ANOVA)
con diferencias significativas y prueBastHoc de Scheffe. Se entendia que los
estudiantes pareaban con los estilos de aprendizaje opuestos, lo que les confiere ventajas
de rendimiento. Se utilizaron 28 pares de estudiantes y se les aplico la correlacion de
Pearson. Los resultaddemostraron correl&@mn positiva moderada. Para Sandmire y
Boyle (2004), los estilos de aprendizaje son una herramienta importante para las
profesiones de la salpénlas cualese trabaja de manera colaborativa o en equipos de
trabajs y métodointerdisciplinaro. Reconocetlos estilos de aprendizaje y acomodar los
similares y los opuestos para resolver estudéosasos clinicos simuladgaiede ser una
alternativa nueva de innovacion educativa. Los estudiantes, cuando trabajan con
compaferos con estilos de aprendizajelanes, obtienen un mejor rendimiento y

aprovechamiento.
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El articulo de Hauer, Straub y Wolf (2005) se basa en el estudio de los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de ocupaciones relacionadas a la &ajdfesiones
seleccionadas fueron la enferia, asistente médico, terapia ocupacional, terapia fisica y
patologia del habla y lenguaje. Se utilizo el avalto del inventario de estilos de
aprendizaje d&olb LSHIla (1993). La muestra consistio en 89 sugate varias
ocupaciones de la salud ddJaiversidad de Midwestern. Se dividié en ocupaciones de
la siguiente manera: 32 enfermeria, 16 asistente médico, 12 terapia ocupacional, 17
terapia fisica y 12 patologia del habla y lengulagevalidez y confiabilidad del
instrumento esta determinada ptnos estudios con el instrumento Kolb HE& (1993).

Se realizaron analisis de varianza y sus valores determinaron significancia estadistica.

Los resultados demostraron preferencias de los estilos de aprendizaje en los
estudiantes de varios programas de salud y mostraron similares preferencias en los estilos
de aprendeiEn enfermeria, predomind la experimentacién activa con 3%.2%
secundaripla observacion reflexiva con 31.1%. En asistente médico, preddemino
experimentacion activa con 35.6% y secunddaiconceptualizacion abstracta con
31.2%. En terapia ocupacional, predominé con 35% la experimentacion activa y
secundarigla conceptualiacion abstracta con 31.8%. En terapia fisica, predominé la
experimentacion activa con 38.2% y secunddaiconceptualizacion abstracta con
28.5% Finalmentegn la terapia del habla y lenguaje, predominé la experimentacion
activa con 37.9% y secundaria observacion reflexiva con 32.1%. La limitacién del
estudio fue el tamafio de la muestra y que se utilizé una sola institucion. El impacto

positivo fue que, el conocer los estilos de aprendizaje de los estudiantes de la salud,
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puede ayudar a mejorar laefividad de los programas que son interdisciplinarios, y en
los procesos educativos deofesion.

Massoni (2009), en su articulo sobre programas de capacitgmfinias,
explico que los estilos de aprendizaje de los adultos son los que las ppretiaeen
aprendersegun su estilo de aprendizaje, ya egte se logra mas rapidacgn mayor
efectividad Los que lo conoceeste datoysan esa informaciquaraa su ventaja. En el
Departamento de Policia de San Francisco, Califoseidesarrollé un plan donde se
identifico el estilo de aprendizaje particular. Estas personas se agruparon por su estilo y
se lesaplicOestrategias para aprender la parte instruetipiha de entrenamiento
policial. Las recomendaciones fuerarsa herramientas que faciliten el aprendizaje de
adultos, preparar el ambiente de aprendizajiiyar y usaruna variedad de
acercamientos pararte @&l facilitador, utilizar didlogos sobsaisexperiencias y
aprendizaje, asi como refuerzos. Estos aspectos fueron los utilizados para disefiar
intervenciones y mejorar el éxito del Departamento de la Policia de San Francisco,
California.

Romanelli, Bird y Ryan (2009) presentaron, en su articoliwe estilos de
aprendizaje, una revision de teorias, aplicacion y mejores practicas. Mencionan como la
diversidad de estudiantes que se encuentran en la educacién superior, la cual continda
expandiéndas y los estilosnadecuadosde instruccidon del pfesor junto a los métodos
no variadogle aprendiZe del estudiante, son obstaculos para el aprendizaje. Expusieron
gue, por esta razén, se usa una diversidad de modalidades de instruccién. Se considerd
como un factor de éxito para la educacion superior, conocer los estilos de aprendizaje y

acomodarlos atstilo del profesor. La cultura provee de una relacion entre los estilos de
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aprendizaje y puede influenciar las percepciones ambientales de cierta manera, que
determinan la forma en que la informacion es procesada y organizada. La cultura juega
un papel a acondicionar y reforzar los estilos de aprendizaje. La tecnologia puede
influenciar, tambiéna los estilos de aprendizaje, en jovenes estudiantes y generaciones
emergentes. Los esfuerzos pefinir y poner en practickas teorias de estilos de
aprendiaje es un area de crecimieetanportancianlasinvestigaciones en farmacia.

SepulvedaMontero y Solar (2009), en su articulo sobre el perfil de estilos de
aprendizaje y estrategias pedagdgicas en estudiantes de Farmacologia, establecieron que
deseabadeterminar los estilos dgrendizaje destosestudiantesenla Universidad de
San Sebastian en Concepcion, Chile. El instrumento seleccionaddCiuestbnatio de
HoneyAlonso de Estiloge AprendizajecCHAEAY se administrd a estudiantes de
carreraen Quimica y Farmacig Medicina Veterinaria. La muestra considd#35
estudiantes de edadestre22y 24 afios. En Quimica y Farmacl® individuos fueron
seleccionados: siete masculinos3femeninos, y en Medicindeterinaria, 16
individuos fueron seleccionados: ocho masculinos y 12 femeninos. Se readizélisis
global, se obtuvo la media, la frecuencia de preferencia de estilos de aprendizaje, analisis
por género y diferencias por muestra toral, género, carrera, y rendiadaai&mico.

Se obtuvo mayor rendimiento académico con la ensefianza de la Farmacologia en
alumnos de Quimica y Farmacia. La predominancia fue en estilo teérico en tres carreras:
Quimica y Farmaciag/ Medicina VeterinariaEntender 6mo es el rendimiento ya$
preferencias de estilos de aprendizaje entre los estudiantes de Quimica y Farmacia
comparado comstudiantes de Medicina Veterinaria ayudé a identificar los estilos

predominantes presend evidencias para tomar en cuelaaealizacion déuturos
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estudos sobredelos estilos de aprendizaje para el éxito académico de estas profesiones
Ademascomo estrategia pedagogigermitio diagnosticar estilos de aprendizaje que
favorecen el rendimiento académico (Sepulveda, Montero y Solar, 2009).

Vaughn, Battle, Taylor y Dearman (2009) estudiaron las relaciones especificas
entre los estilos de aprendizaje y su relacidén con los estiised® que producen
sintomas sicoldgicos en mujeres que son estudiantes universitisamecanismos
utilizados por ellas para relacionar la ansiedad y evitar las situacjoaés producen
cuando se encuentran con estilos competitivos de aprendigdjab&jé con una muestra
de 246 mujeres den colegio privado de artes liberales, la edad promedio fluctu6 entre
18 y 38 afios, de diferentes etnias y se utilizé el método de GRasttanarde Escala
de estilos de aprendizaje de estudiariéeprocedimiato fue obtener el consentimiento
voluntario y los datos se analizaron mediante SR8Slimitaciones de la investigacion
se relacionaron a que la muestra era toda de mujetescelegio tradicional y de tez
blanca. Los hallazgos sugirieron la imporiarde los estilos de aprendizajeque estos
pueden ser sobreestimados con relaciorpaisonalidad y variables sicoldgicas
relacionadas. El trabajo recomend6 reconocer la relacidn de los estilos de aprendizaje con
la Psicologia para ayudar a la bustpude alternativas, que eviten problemas mentales,
con el reconocimiento del estilo de aprendizaje y las herramientas disponibles.

Koonce, Guise y Storrow (2011) indicaron que el area de la salud no es la
excepcion para realizar estudios sobre los estilos de aprendizagstid®s pilotgara
identificarsi los materiales educativos que se entregan a pacientes van de acueudo con s
estilos de aprendizajesun ejemplo que puede utilizarse con cualquier condicién crénica

de la medicina. En el caso de la hipertension o presion alta, en la sala de emergencia se le

43



da un seguimientduego de salir de la misma, basada en la prefereiecsu estilo de
aprender. Algo parecido a una receta educativa individualizadgode dos semanas de
la visita a la sala de emergenaa enviaba el cuestionario VARK (questionnaire visual,
aural, read/write and kinesthetic on learners), mheatificar si hubo mejoraon el uso

de la educacion o conocimiento sobre hipertensios resultadoseflejaron una mejéa

en la satisfaccion del cliente.

El estudio piloto explor6 si los estilos de aprendizaje se pueden adaptar a
materiales educativos confmes la informacidén sobre medicamentos recetados y si es
efectivo en aumentar el conocimiento sobre la hipertension en pacientes en sala de
emergencia. Los pacientes que participaron recibieron una tarjeta de regalo con un valor
de veinte ddlares. El méto utilizé pruebas al azar en paciertes hipertensioen sala
deemergencia Se realizaron andlisis descriptivos y estadisticdos muestras y
pruebas T y ChCuadrada a 76 pacientes en dos grupos: uno control y otro de
intervencion. Los resultados no demostraron diferencias significativas en puntuaciones.
En otros escenarippueden utilizarse la misma estrateggaia innovatos trabajos en los
cuidados de salud. Se reconoce que en un fuagestilos de aprendizaje de los
pacientese tomardn mas en cuenta por parte de los médicos, farmacéuticos, enfermeras
y farmacias que buscaran implementar estos modelos para la aghdeenc
medicamentos, estilos de vida de sus pacientes y cuidados ofeeid@era holistica e
integradora (Koonce, Guise y Storrow, 2011).

Nuzhat, Salem, Quadri y Alamdam (2011), en su estudio sobre preferencias de
estilos de aprendizaje de estudiarde Medicina de un instituto de Arabia Saudita,

examinarora estudiantes de la Universidad de Ciencias de la Salud King Saud Bin Abdul
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Aziz. El estudio fue transversal y se aplico a 146 individuos, de los cuales 74 eran
varones y 72 eran féminas. El instrento utilizado fue el (cuestionasisual,auditivo,

olfatorio, gustativo y visual) VARK. El instrumento VARK identifica cuatro estilos de
aprendizaje. Se determin6 que el 27.4% aprenden de una sola modalidad, mientras que el
72.6% aprenden daultiples modalidades. Para el estudio se realizé una estadistica
descriptiva que incluyd: media, desviacion estagdgaorciento de preferencias.4d.a

limitacion esdel estudio fue que uml instituto se tuvo de muestra. Los resultados son
Utiles para mierar la calidad de la ensefianza y experiencias de aprendizaje de los
estudiantes.

En su articulo, Teevan, Liy Schlesselman (2011) establecieron, como objetivo de
su estudio, un avaluo para los estilos de aprendizaje predominantes entre estudiantes de
farmacia en una escuela de Farmacia de Estados Unidos. La muestra fue de 210
estudiantes de la Universidad de Connecticut. El cuestionario administraddnfdexel
of Learning Stylesel cual proporciona resultados para cuatro dominios que son:
percepcion, mtradas, procesamiento y comprension. Se realizaron analisis descriptivo y
analisis estadistico que incluy6 la €@hiadrada para determinar las tendencias en los
estilos de aprendizaje de los estudiantes. Los resultados en los cuatro dominios fueron
84% peferencia a la percepcidn sensorial, 66% preferencia a la entrada visual y 74%
preferencia a la comprensién sensorial. Los estudiantes no mostraron preferencias
significativasentre elprocesamiento activo o reflexivo. Se recomendé estudios futuros
enfocads en examinar la correlacion entre estilos de aprendizaje y el éxito académico en
las escuelas de Farmacia, asi como cambios potenciales en los estilos de aprendizaje de

estudiantes de Farmacia a través del tiempo.
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Crawford, Alhreish y Popovich (2012), en su estudio, compararon estilos de
aprendizaje de estudiantes de Farmacia y miembros de la Facultad. Informaron un 62%
de respuestas para un total de 299 individuda tmiversidad de lllinois en Chicago.

Los instumentos fueron especificos para las clgsaduandade Farmaciae 2008,

2009 y 2010 ya Facultad. Los instrumentos utilizados fueron el delineador de estilos
Gregorc. Este instrumento analiza las preferencias de efsilmsrendizaje en

situaciones dexperiencia en el salén de clase y el inventario de estilos de aprendizaje de
farmacéuticos, desarrollado y validado por Zubin, que es el primer instrumento especifico
para avaluo de estilos de aprendizaje de Farmacia. Los datos fueron codificados usando
sistema numeral y los resultados se analizaron utilizando el SPSS, en el cual se realizaron
pruebas de Chiuadrada para determinar significancia.

De la clase 2008, 111 contestaron el cuestionario, de la clase 2009, 71 contestaron
el cuestionario, de ldase 2010, 117 contestaron el cuestionario y 59 miembros de
facultad contestaron el cuestionario. Los resultados del cuestionario delineador de estilos
Gregorc fueron: concreto secuencial 47.5%, abstracto secuencial 18.7%, abstracto al azar
13.4%, concretal azar 12.8% y bimodal o trimodal 7.5%. Los resultados para el
inventario de estilos de aprendizaje de farmacéuticos fueron: asimilador 45.3%,
convergente 31.8%, divergente 5.3%, acomodador 2.2% y multimodal 15.4%. Los
resultados demostraron diferenotgsgénero. La limitacion principal fue la poca
cantidad de miembros de Facultad y la cantidad de respuestas que fue baja entre
estudiantes. Los autores consideraron que las preferencias y conductas pueden hacer
cambiara decision dealos estudianteal matricularseo noen el programa Doctoral de

Farmacia. Puede ayudar a lograr influenciar la percepcién de los estydenéssilos
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de ensefanza, la manera de aprender de estudiantes y los niveles de interaccion durante
instruccione®n el salon.

Sywelem, AlHarbi, y Fathem#2012), en su trabajo sobre preferencias de estilos
de aprendizaje de estudianteaastrospostularon que todos tienen estilos de
aprendizajeAdemas, investigarooomola variacion cultural es reflejadan los stilos de
aprendizaje de estudiantes de Egipto, Arabia Saudita y Estados Unidos. La muestra fue
de 316 estudiantes de instituciones de educacion para mabBstEgpto participaron
104 estudiantes, de Arabia Saudita, 94 estudiantes y de Estados Uhidestutliantes.

El instrumento utilizado fue el cuestiona8teinbach de estilos de aprendiz&e utilizé

la técnicaQ-Sortpara establecer validez. Se realizaron pruebas de estadistica descriptiva
varianza. Se observo la modalidad visual conrdéerencia para todas las

nacionalidades.

Para Aguilera (2013), los estilos de aprendizaje pueden ayudar en la percepcion
de la comunicacion para los universitarios, Se hace necesario perfeccionar los estilos de
ensefianza para perfeccionar las estrategia@sticas. Se deben caracterizar los perfiles
de estilos de ensefianza y el desempefio comunicativo para identificar rasgos que
determinan la forma de enseniar. El estudio fue uno cualitativo que comparo carreras
técnicas y carreras sociales de segundo@éiatilizé el uso de inventarios para
determinar la habilidad de expresién de los estudiggittsmisma es la predominarge
ellos Los resultados reflejan que la habilidad de observar y tener empatia es la
predominante. El estudio se desarroll6 ednéersidad de Holguin, Cuba con 71
estudiantes y 16 docentes. Los resultados encontrados son importantes para evidenciar el

perfeccionar los estilos de ensefianza a través de un desempefio comunicativo eficiente.
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Aziz, Yi, Alwi y Jet (2013), en su estudsmbre las preferencias de estilos de
aprendizaje en estudiante de Farmacia, utilizarbeaining Styles Questionnaire LSQ
de Honey y Munford (2004) y lo administraron dos veces a estudsrtigsaduadosLa
Universidad de Malasia fue la seleccionada ena muestra de 240 estudiantes. El
inventario LSQ cubre cuatro estilos de aprendizaje que son: activista, reflexivo, teérico y
pragmatico. El inventario mostro correlacion positiva y validez interna moderada. Los
hallazgos del estudio revelaron que ¢ll@sle aprendizaje reflector es el mas comun
entre los estudiantes con un 60.4%, el tedrico y pragmatico obtuvo un 8.8%, el activista
obtuvo un 6.2% y 15.8% no demostraron estilos de aprendizaje dominante. El estudio
demostré que los estilos de aprendizapn independientes estadisticamente a las
variables demograficas. Se recomendaron métodos de ensefianza y actividades de
aprendizaje para los estilos de aprendizaje en la educacion de Farmacia. Las limitaciones
del estudio son que el estudio no ha sid@atio en educacion de Farmacia en Malasia y
gue el estudio se limité a una sola universidad. El conocimiento de los estilos de
aprendizaje se puede utilizar para desarrollar, disefiar y llevar a cabo programas
educativos que mejoren el aprendizaje deefigdiantes.

Kharb, Paramita, Jindal y Single (2013) efectuaron un estudio de estilos de
aprendizaje y preferencias de ensefimpandizaje de estudiantes de primer afio de
Medicina. Se realiz6 un estudio transversal en el primer semestre de los estudiantes de
Medicina. La muestra fue de 100 estudiantes de la Universidad de SMS & R Sharda de
India. El instrumento usado fuealestionario/ARKque categoriza en visual, auditgri
lectura y escritura y kinestésidel. analisis estadistico usé correlacion Pearson. Los

resultadosnostraron que el 61% de los estudiantes eran multimodal y ¢alohegia de
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ensefanzpreferida fue la practica@on 39%. Los resultados implican queddsicadores
deben conocer sobre los estilos de aprendizaje variados para ayudar a crear ambientes de
aprendizaje efectivos en los estudiantes.

Maris, Noriega y Garcia (2013), en su articulo, presentaron resultados de la
investigacion realizadacerca de ®factores que inciden en el rendimiento académico y
la desercion. La muestra de estudiantes fue de 1,500 individuos. Los estudiantes fueron
de primer afio de arquitectura, disefio y urbanismo, de la Universidad de Buenos Aires,
Argentina quecursabaria matria de dibujo. El cuestionario utilizado fue elndetivated
strategies for learning questionnaiSLQ Pintrich, Smith, Garcia y McKeachie (1991
Serealizaron andlisis estadisticos de los datos que incluyé desviacion estandar, pruebas
ad hoc, ANOVA y MANCOVA. Los estilos de aprendizaje profundo favorecen el
aprovechamiento de capacidad. Los estilos de aprendizaje superficial neutralizan
diferentes redimientos que podrian aportar a los diferentes niveles de la competencia
espacial. Los resultados demostraron que la competencia espacial incide en el
rendimiento académico y que cumple un rol mediador en los estilos de aprendizaje
cuando se encuentra peste en el estudiante.

Yang, Hwang y Yang (2013), en su estudio, desarrollaron un sistema de
aprendizaje adaptativo basado en considerar los estilos cognitivos y estilos de aprendizaje
para beneficiael aprovechamiento académibajando la carga cogiva y promoviendo
la motivacién y el aprendizaje. Se utiliz6 el instrumento de criterio de adaptacion con
personalizacién multidimensionglie consiste en cuatro modul&e utilizé un curso de
red de computadoras de la Universidad Central de Taiwan.drtsipantedueron54

estudiantes divididos en grupo control y grupo experimental. El instrumento fue el
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motivated strategies for learning questionnaMi&LQ. Se realizaron prepruebas y
pospruebas para medir la carga cognitiVamotivaciondel para elaprendizajenel

curso. Se utilizo el Alfa de Cronbach y las pruebas t, que analizaron la data de los dos
grupos. Los grupos no difirieron significativamente. Se aplicaron la ANCOVA 'y
covarianza, se obtuvieron las medida gesviacion estandar. Los redbos demostraron

gue el propésito del sistema de mejorar los logros en los estudiantes es posible, debido a
gue los resultados del grupo experimental lograsigmificativamenteun mejor

aprendizaje que el grupo control. Las limitaciones fueroriainvestigacion permite

inferir para generalizar los casos y que noaesideraromtros factorescomo el niveldde
conocimiento y dificultad para el curso.

Sinha, Naik, Jadeka y Patel (2013), en su articulo sobre diferencias de género en
preferencias de varias modalidades de estilos de aprendizaje entre estudiantes de
Medicina en elnivel subgraduadanvestigarorsi entrehombres y mujerese mostraban
diferentes estilos de aprendizaje. Se utiliz6 el cuestionario visual, auditivo, lectura,
escritura y kinestésiog ARK) en 100 estudiantes, 50 masculinos y 50 femeninos. Los
resultados mostraron que las mujeres preferian aprender unimodal, mientras que los
honmbres optaban por aprender multimodal. Los resultados ayudan aegmasbtir
aprendizajey al educadqra identificar las preferencias de sus estudiantes.

Bokyung y Haedong (2014), en su estudio realizado en cuatro universidades
coreanas a estudiantesidglés como lenguaje extranjero (EFL), conocieron los estilos
de preferencias de aprendizaje. El estudio se realiz6 a 496 sujetos de las cuatro
Universidades de Corea. El instrumento utilizado fue el cuestionario para visual, auditivo,

tactil, kinestésicogrupal o individuapara medir la preferencia éstilosde aprendizaje.
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Se realizaron analisis de datos utilizando SPSS que incluyé estadistica descriptiva,
pruebas t, ANOVA, coeficiente de correlacion y analisis factorial. Las preferencias de
aprendizajeen inglés fueron auditiva 18.1%, visual 17.01%, individual 16.87%, tactil
14.72%, kinestésico 14.76% y grupal 14.42%. El resultado indica que los estudiantes
coreanos prefieren estilos de aprendizaje auditivos y visuales para su clase. La limitacion
del estudio radica en que no se puede generalizar los estilos de aprendizaje por etnia, pero
si por el contextde aprendizaje. De la investigacion, maestros y estudiantes se pueden
beneficiar de la consideracion de los estilos de aprendizaje preferidosnadms@ su
contexto de aprendizaje.

Loewen, Jelescu, Yeung y Lau (2014) estudiaron los estilos de aprendizaje sobre
el efecto de la transicidén de residencia de Farmacia a su practica en los estilos de
aprendizaje. El problema se ha investigado de manerbgdiarmaceéuticos residentes
tuvieron un avallo al comienzo de su programa en Farmacia, demostrandose que su estilo
principal es mayormente asimiladores y secundario el convergente. Otros estudios
muestran que los estilos de aprendizaje de estudiankésdieinacambian a través del
tiempo, moviéndose a preferencias activas como convergentes y acomodadores. El
trabajo pretende contestar si los estilos de aprendizaje evolucionan a través del tiempo
por un entrenamiento continuo para estudiantes de famaesidentes en su practica de
farmacia antes de graduarse.

Se utiliz6 el cuestionariBharmacist Inventory Learning StgldILS, el cual es
una adaptacion de la version de Kolb de los cuadrantes de los estilos de aprendizaje de su
modelo. Fue administrado con consentimiento de los farmacéuticos y el cuestionario

posee un alto grado de validez en el contexto dduaacion dé&armaciaDel mismq se

51



obtuvo el estilo de aprendizaje primario y secundario, se utilizo la estadistica descriptiva
para comparar grupos, la Guadrada, la tabulacion cruzada, la r de Pearson y el
programa paquete estadistico para las ciencias so@#&S) que analizo la data. La
poblacién de individuos participantes fue dey2I6 completaron el seguimiento. El
resultado demuestra un 48% de individuos que cambiaron su estilo de aprendizaje
dominante, 74% de individuos que cambiaron su estilo émdizaje secundario y 22%
gue no cambid su estilo de aprendizaje. La proporcion demostré que un 59% son
asimiladores y 26% convergentes, manteniéndose similar en la linea de base original con
52% y 26%, respectivamente. Las recomendaciones que se ofsecgirss estilo de
aprendizaje afecta su conducta clinica y profesjgrsilinfluencia los estilos de
aprendizaje para el ajuste al disefio educativo y curriculo de los programas de residencia
(Loewen, Jelescu, Yeung y Lau, 2014).

Salas (2014) realiz6 ektudio para determinar el estilo de aprendizaje de
estudiantes de carreras de bachillerato en la ensedamed&ducacion Fisica del deporte
y recreacion, bachillerato en promocion de la salud fisig@nciatura en rendimiento
deportivo de la Escuelie Ciencias del Movimiento Humano y Calidad de Vida en Costa
Rica. En el estudio, la muestra fue de 204 estudiantes. El instrumento utilizado fue el
cuestionario HonexAlonso de estilos de aprendizaje CHAEA. El método que se utilizd
fue de investigacidneascriptivo correlativo y transversal para determinar los estilos de
aprendizaje. Los resultados muestran que el estudiantado tiende a poseer un estilo de
aprendizaje reflexivo. En conclusion, se determiné que existe una tendencia hacia
aprendizaje reflexiv en personas gue recibieron métodos conductuales a través de su

vida escolar y colegial.

52



Whillier, Lystad, Abi et.al(2014), en sstudiq midieron las preferencias de
estilos de aprendizapara estudiantes de Quiropractica en Australiaskldio fue uno
transversay la muestra de 407 estudiantékinstrumento utilizado es el visuakial
auditivo, lectura, escritura y kinestésico (VARK). Se realizaron analisis de multivarianza
y los resultados mostraron que el 566t aprendices multiodal y 65% de preferencia a
estilo de aprendizaje kinestésico. El conocimiento sobre los estilos de aprendizaje es
beneficiosgara estructurar los curriculos del futuro en esta materia. Los autores
recomendaron masvestigaciones para establecer relaegantre estilos de aprendizaje
y método de ensefianza.

Rodriguez, Sanmiguel, Jiménez y Espara (2@hb&a)izarorestilos de aprendizaje
en estudiantes universitarios del area de la Salud. Su estudio se centr6 en identificar los
estilos de aprendizaje a temvdelcuestionario HoneyAlonso de estilos de aprendizaje
CHAEA. El estudio fue uno descriptivo y transversal, se realizé a estudiantes de primer
afo de la Facultad de Medicina de la Universidad Autbnoma de Coahuila, Unidad
Torredn, México. Etuestionam determind cuatro estilos de aprendizaje: tedrico,
reflexivo, activo y pragmatico. La poblacion fue de 85 estudiantes, 47 masculinos y 38
femeninos. Se realiz6 analisis de date® obtuvo lanedia, pruebas t y correlacion de
Pearson. Lalistribucion de los estilos de aprendizaje fue: reflexivo 14.91%, tedrico 13%,
pragmatico 12.82% y activo 10.75%. El resultado demostr6 que los estilos reflexivos
fueron los de mayor frecuencia, es decir, son personas que gustan considerar las
experienciasobservandolas desde diferentes perspectivas. Determinar los estilos de
aprendizaje de los alumnos iedicing a través de la investigacion descriptisguda a

mejorar las estrategias de ensefianza y aprendizaje, al determinar el estilo de aprendizaje
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predominante y aplicarles un cuestionario que constituye una herramienta util para el
disefio de estrategias de ensefianza yndzae.

Acosta (2016), en su estudio, tuvo como objetivo identificar los estilos de
aprendizaje y estrategias que usan estudidetés poblacion adulta de Bogota,

Colombia, utilizando el Conjunto desFtamientagecnologicagTIC). Se utilizo la
investigacion cualitativa. La muestra fue de 100 individuos entre las edades de 40 y 59
afos El instrumento aplicado fue la triangulacida datos, que incluyo la observacion de
una clase, el analisis de informagcigrel instrumento visual, auditivo, lectura 'y

kinestésico VARK. Se analizan las estrategias para integrar el conjunto de herramientas
tecnoldgicas. Los resultados reflejaron gu@0% demostré el estilo multimodal,cual
proceseal conocimiento de manevariada Se recomendd que, al no haber significancia
estadistica para la modalidad visual, la practica sea comun en el salén deatases
ayudas visuales para el aprendizajes estudiantes de Arabia Saudita demostraron
preferencia por la modalidadiditivay se recomendo niveles altos de lectura para.ellos
Los estudiantes estadounidenses demostraron preferencias a la modalidad kinestésica y se
recomendo estrategias aprajaa para ella en el salén de clases.

Czepula, Bottacin, Hipolito, Bapstista et. al (2016), en su investigacidén de estilos
de aprendizaje predominantes en estudiantes de Farmacia en la Universidad Federal de
Parand, Brazil, se enfocaronidentificar los estilos de aprendizaje. El estudiodne
observacional, descriptivo y transversal. Inclay®7 estudiantes, con una edad
promedio de 21 afios. El instrumento utilizado fueuelstionario de estilos de
aprendizaje Honey\lonso (CHAEA). Los estudiantes eran de bachiller en Farmacia. El

analeis estadistico se realizé usandpauete estadistico para las ciencias sociales
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(SPSS). El estilo predominante de los estudiantes de Farmacia fue el pragmatico. El
conocimiento de los estilos de aprendizaje puede ser usado para adaptar metodologias
usalas pomaestros en el proceso de enseft@mandizaje para que sea efectivo y
perdurable
John, Neoh, Ming, Hong y Hassé016) estudiarosobre las preferencias de
estilos de prendizaje para estudiantes de Farmacia en ninargidadpublica de
Malaga. El estudio utilizé elnventario de estilode aprendizaje déarmacéuticos, PILS.
Este instrumento fue desarrollado y validado para la educacion en Farmacia. Son cuatro
grupos de estilos de aprendizaje: acomodador, asimilador, convergente y div&igente
estudio transversal utilizé una muestra de 253 estudiantes. Se compararon sus estilos de
aprendizaje entre estudiantes de primero, segundo, tercero y cuarto afio de la escuela de
Farmacia, asi como variables demograficas. La data recogida fue utilizgatpete
estadistico para las ciencias socid®3SS), donde se realizaron analisis descriptivos y
asociaciones entre variables, la preferencia de estilos de aprendizaje denmediante
pruebas de Ckiuadrada con significancia. Los resultados demuestran que el estudio
asimilador fue el predominante con 40.3%, seguido por convergente con 24.5%,
divergente 14.1% gcomodador con 3.2%. Las limitaciones fueron que se consideré
cono un instrumento dautoreporteg/, debido a que fue utilizado en una sola
universidad, no se puede generalizar. El entender sobre los estilos de aprendizaje de los
estudiantes puede ayudaloa instructores emplear el método que sera efectivo en
desarrdlar el curso y hacer el proceso de aprendizaje uno de experiencias interesantes.
Juéarez, Rodriguez, Escoto y Luna (2016) presentaron el estudio sobre influencias

de los estilos y estrategias de aprendizaje en el rendimiento académico de estudiantes
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universitarios. La muestra fue de 516 estudiantes universitarios provenientes de 93
instituciones de educacién superior de la zona metropolitana del valle de México. La
edad de los sujetdlictud entrel7 a 35 afios. Los instrumentos utilizados fueron el
Cuestonario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje, CHAEA y el Cuestionario de
Evaluaciones de Estrategias de Aprendizaje en Estudiantes Universitarios. Se realiz
analisis descriptivo calculando la media, desviacidon estandar, porciento de rendimiento
académicy ANOVA. Los estudiantes con alto rendimiento académico mostraron estilos
de aprendizaje reflexivo y tedricoos investigadores recomendailioiplementatos

estilos de aprendizagel alumnaen elen el proceso de ensefianza asi como la practica
habitualdevariar lastécnicas que forman parte de las estrategias de aprendgizaje,
utilizarlas,de modo estratégi¢para laorientacion deéos estilos de aprendizaje definidos
de los alumnos.

Nasiri, Gharekhani y Ghasempour (2016), en su estudio para detelasn
relaciones entre las puntuaciomksexamen final y las preferencias de estilos de
aprendizaje de estudiantes de la Universidad de Ciencias Médicas de Babol en Iran,
utilizaron el método de estudio seccional cruzado con 88 estudi@emntologiaque
estudiaban en su cuarto, quinto y sexto. &wlesaplicé elcuestionario visual, auditivo,
lectura y kinestésiGo/ARK. Los datos se analizaron utilizandgealuete estadistico
para las ciencias social¢§EPSS) version 21. Se obtuvo lhiCuadrada y las pruebas t.
De los 88 patrticipantes, 87 prefirieron los estilos de aprendizaje multimodal. En
conclusién, se obtuvo diferencias significativas entre la media y las puntuaciones del
examen final de los estudiantes, pero sin diferencias lstestilos de aprendizaje de

estudiantes femeninos y masculinos.
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Rojas, Diaz, Vergar@larcon y Ortiz (2016), en su estudio sobre los estilos de
ensefianza y estilos de aprendizaje en educacion superior, analizaron las preferencias de
estudiantes de Padogia en inglés en tres universidades chilenas. La muestra fue de 279
estudiantes para estilos de ensefianza y 238 para estilos de aprendizaje de estudiantes de
Pedagogia en inglés de primer, tercer y quafiim. El instrumento que se utilizo fue la
escalale estilos de aprendizaje Graska@chmann, GRLSS y el instrumento estilos de
ensefanza, TSI. Las universidades fueron una de la zonaumatde la zona sur y una
de la zona central de Chile. Las edades dednsgliantes fluctuabagntrel8y 24 afios.

El estudio descriptivo de tipo transversal y comparativo usé muestreo no
experimental. El analisis de datos utilizé el paguete estadistico para las ciencias sociales,
SPSS. Se identificé el aprendizaje colaborativo, participativo e independiente como el
preferido por los estudiantes de Pedagogiaglgs.Los estilos de ensefianza preferidos
fueron elfacilitador, personal y experto. La recomendacion fue la determinacion de los
estilos de aprendizajia cual podria considerarse como componente de anahisel
marco de programas universitarios encaminados a eliminar la desercién académica.

Alducin y Vazquez (2017), en su investigacion, determinaron el estilo de
aprendizajelominante de alumnos de primer curso de Ingenieria de Edificacion, la
influenciadel estilo en sus notagsi el estilo se determiné por variables
sociodemograficas. Lauestra fue de 161 estudiantes. El instrumento utilizado fue el
cuestionario HoneAlonso de Estilos de Aprendizaje, CHAEA y el cuestionario estilos
de aprendizaje ddoney y Mumford, LSQ. Se utilizaron en el analisis de datos la
univarianteel ANOVA de un factor y pruebas no paramétricas U de M&hitney y

KruskalWallis; todascon nivel de confianza de 95%. Los resultados mostraron
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predominio del estilo reflexivg queel estilo dominante nimfluy6 en las notas. No se
encontro diferencias en las variables sociodemogréficas. Se recomendo desarrollar
estrategias docentes que @abida a todos los estilos de aprendizaje para mejorar el
rendimiento y modificar las practicas docentesestudio de la carretagenieria

requiere del desempefio de las caracteristicas de los cuatro estilos simultaneamente.

Ojeh, Sober&srannum & Azim(2017), en su articulo sobre las preferencias de
estilos de aprendizaje, presentaron un esfoidiolinico a estudiantesédicos en
Barbados. La muestra fue de 157 estudiantes, de los cuales 120 eran femeninos y 37
masculinos. Se utilizé un cuestionariova®grafico y el cuestionario de Fleming y Mills
(1992),VARK para visual auditivo, escritura y kinestésico. Para los analisis estadisticos
usaron la Chtuadrada. El estilo de aprendizaje predominante para los estudiantes fue de
lectura y escritura con 3% y el 59.5% de los estudiantes fueron multimodales. La
limitacion del estudio fue que la muestra era pequefia y no se pudo generalizar. Los
hallazgos de este estudio indican quedaamienta VARK es Util en recoger
informacion sobre diferentes estilos aprendizaje y puedsgudara los educadores en el
disefio de la estrategia de ensefianza mixta.

Wong, Loke, Kumarasamy & Shaherah (2017) estudiaron sobre diferencias
interdisciplinarias e interinstitucionales sobre preferencias de aprendizaje entre
estudiantesle Medicinay de ciencias de la Salud en Malasia. Las Universidades Seqi,
Malaya y Tunku Abdul Rahman fueron las tres ercladesse desarrollé la
investigacid. El estudio fue uno transversal que utilizé el cuestionario VARK que mide
preferencias visuales, auditivas, de escritura y kinestésica. La muestra fue de 337

estudiantes: 98 de Medicina de la Universidad Segi, 33 estudiantes de Farmacia, 49 de
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Odontologa, 115estudiantes de Medicina de la Universidad Malaya y 42 eran de

Medicina de la Universidad Tunku Abdul Rahman.&w®lizarorlos datoautilizando

SPSS y se obtuvo el coeficiente de Cronbach, la media, la desviacion estandar, pruebas t
y ANOVA.

Los resultados en la Universidad Segi indaraque los estudiantes de Medicina
eran kinestésicoy la escritura y lectura eran los estilos de aprendizaje preferidos; los
estudiantes de Farmacia también preferian la lectura y la escritura como estilo pyeferido
los estudiantede Odontologiasalieron kinestésicos. En la Universidad de Malaya los
estudiantes de Medicina eran kinestésicos con lectura y escritura como estilo pyeferido
en laUniversidad Tunku Abdul Rahman, sus estudiantes también reflejaron ser
kinestésicos con lectugaescritura como estilo preferido. Los hallazgos implican que la
practica de educadores en el campo de la Salpdieae ser una sola para todos los
estudiantes. Se recomiendan estudios futuros que sanper&dcar en estudiantde
diferentes niveled.os estudios de seguimiento puedeyudara encontrar los cambios en
los estilos de aprendizaje desde el principio hasta el final de un curso. Se recomienda
también una muestra mayor y la participacion de umasersidade$Wong, Loke,
Kumarasamy & Shaherah, 2017).

Técnicos de Farmacia

A continuacion se presentpablicaciones sobr®$ roles de logcnics de
farmacia, la formacion académica de los mismos y las asociaciones profesiasales.
investigaciones incluidas se resefian en orden cronoldgico ascendente.

Roles delostécnicos ddarmacia. Wilson (2004) expuso que lt&cnicos de

farmacia son una parte importante de la fuerza trabajadorafdentacia. Lostécnicos
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defarmacia realizan tareas que previamente eran responsabilidadetagméz®uticos
pero sin sus mismas credenciales. El estudio confirmé que las funcionesétmiloss
defarmacia no estaban claramente definidas por las regulacioneseg&ldss en los
Estados Unidos. Como resultado, las tareas que los técnicos de farmacia realizaban
estaban determinadas por los supervisores farmacéuticos y variaban de lugar en lugar.
Estos realizabarateas que, quizas, no ler@spondian, debido a quadafarmacéutico
gue los supervisaba determinaba sus funciones.

La National Association of Pharmacy Regulations Authorit#09) establecio
gue los rolesle lostécnicos ddéarmaciason los de asegurar la calidad y seguridad de la
preparacion de produxt recetados y su liberacién; colaborar con el farmacéutico en la
promocién de salud, prevencion de enfermedades, manejo de enfermedades cronicas y
apoyo a la autonomia de Ipacientes. Por otro lado, y seguiMghigan Pharmacist
Association2014), losroles deltécnico ddarmacia somyudaren el proceso de
despacho, manejo de transferir recégxsepto sustancias controlajjgseparar y
mezclar drogas intravenosas para inyeccion a hus{ansoveterinarig, contactar a
meédicos, recibir 6rdenes verbales de médicos y cualquier otra funcidn autorizada
especifica.

En Perto Rico, la Ley numerd47 dé 3 de septiembre de 2004, segun
enmendadd,ey de Farmacia de Puerto Ri¢2004), regula el ejercicio de lagbesion
de la Farmacia y la ocupacion détnico darmacia. Segun dicta la ley, los roles del
técnico ddarmacia son desempefarse bajo la supervision diredtaraelcéutico, las
funciones técnicas o administrativas relacionadas a la dispensaci@didamentos y

artefactos mediante receta dealelegue el farmacéuticooNbodra verificar recetas, ni
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orientar al paciente sobre medicamemézetadosTampoco podra ejercer ninguna de las
otras funciones del Farmacéutico. Asi también, en otras partes del Caribe, su descripcion
es similar a Puerto Rico con énfasis en su preparacion y entrenamiento en el trabajo con
el famacéuticosegun la&CaribbeanPhamacist Associatiof2017).

En América Latina, segun Berfil Ocupacional del Técnico de Farmacia de
Colombia(2005), lostécnicos déarmacia se conocen como auxiliares de servicios
farmacéuticos en Colombia y son técnicos laborales. En Petéctosos déarmacia se
conocen como técnicos asistenciales en la farmacia o técnicos auxiliares en servicios
farmacéuticos y poseen formaci@cadémica, técnica, cientifica y humanista para prestar
apoyo al quimico farmacéutico (farmacéutico) en todas las actividades propias del ambito
de la farmacia.

Lostécnice de farmacia en Europa, segur@aneral Pharmaceutical Council of
Great Britain(2017), estan bajta supervisién defarmacéutico y sus roles incluye
suplir medicamentos, ensamblar recetas, proveer informacion a pacientes y profesionales
de la salud, supervisar otro personal, manejar areas de suplido de medicanantos
hospitaésproduciry preparamedicamentos. Lagcnicos ddarmacia trabajan para
asegurar y mejordos estandares de cuidagonto a losfarmacéuticos, para las personas
gue utilizan los servicios de farmacia. Como parteuseoles, losécnicos dédarmacia
protegen al publico y aportaun cuidado seguro y efectivo.

Formacion académica de losécnicos ddarmacia. En Espafia, la formaaio
académica par@das las provincias que ofrecen el gradd élenico dé~armacia esta
regulada por dReal Decreto de Farmacid995) segun enmendado. Este documento

establece que &tcnico ddarmacia realiza las operaciorsdispensacion, venta y
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distribucion de productos darmacia y parafarmaciafectuando el cobro, control de

caja y la tramitacion administrativa de liquidacioddéseridas Ademasorganiza la
adquisicién, recepcion, allm@namiento y reposicion de los productos y materiales
expedidos en los establecimientos de farmacia y parafarnyaefiactia operaciones
fisico-quimicas elementales, bajo la supervision correspondiente. Las competencias que
debe tener son el realizar ae# clinicos, elaborar medicamentos, dispensar
medicamentos, venta de productos, facturar productos, realizar procedimientos
administrativos, yWlepromocion de la salud. El programa debreetel, 300 horas y la

persona debe ser mayor de 18 afos.

Por otro lado, ePerfil Ocupacional del Técnico de Farmacia de ColomBi205)
incluye la formacion académica en el despacho de medicamentos, la orientacion y
asistencia al paciente, el manejo y control de medicamentos, la aplicacion de técnicas de
ventas la asistencia a programas de salud y prevencion, el control del almacény la
documentacion, elaboracién de medicamentos y el control de calidad. La limitacion
principal en la formacion académica en Colonib&el poco reonocimiento a la
ocupaciéon de &macia, y que no se ofrece la preparacion en la mayoria de los paises de
Latinoamérica, a diferencie laformacion académica d&rmacéutico el quimico
farmacéutico.

Por suparte elGeneralPharmaceutical Council of Great Brita{{2017) expuso
qgue laformacién académica de lo&cnicos déarmacia consiste en trabajar bajo la
supervision del farmacéuticprepara medicamentos y otros productos de ssiyde a
pacientey también orientanen la toma de medicamentosldgpacientesLa formacion

académica consiste en dos afios de experiencia basada en trabajo con el farmacéutico, no
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menos de catorce horas por semariebe completar las cualificaciones de
competencias y cualificaciones basadas en conocimiento.

La Carribean Associatio Pharmacis{2017)indica quegn las islas del Caribe,
como lo es Barbados, exigen un grado asociadBatblados Community College. En
Dominica existe escasez thrmacéuticos yecnicos déarmaciay requierergrados
asociados. En Trinidad y Tobago existen los asistenteEsmacéuticos con grado de
certificado, ya que no existe el grado asociado. En Guyarasistsntes déarmacia son
los que se encuentran certificados por el Ministerio de Salud, puesteedgyrado
asociado. En Santa Lucia, existe el entrenamiento en el trabajo y Penn Foster para
técnicos ddéarmacia que representa el grado asociado y la alternativa de entrenamiento
en el trabajale asistente déarmacia. En Jamaicaeotorgael certificado paraécnicos
defarmacia y no existe ebistente déarmacia. Para Granada, un problema mayor es el
uso deécnicos déarmacia por algunas farmacias donde no se provee de legislacion del
gobierno para esa practica, aunque se expone que se badaalitrabajo
impresionante en esta area. En lasidla Gran Canan, San Vicentegy las Granadinas,
existe el diploma pargcnicos déarmacia Unicamente

Asimismo,la formacion académica de los técnicos de farmacia en el Caribe
incluye a las islas Antigua y Barbydpie tiene escuela de Farmacia y ofrecen un grado
en ciencias aplicadas en Farmacia que se debe completar con 129 créditos y seis
semestres escolaresnja a una préctica clinica. Requiere de un internado de seis meses
administrados por IBarbuda Pharmacy CounciEn Aruba no se encontrque haya
preparacion académica en Técnico de Farmacia. En Bahexisien varios colegios que

entrenan a técnicos fErmacia. Deben tomar el curso de entrenamiento para ser
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elegibles al examen de técnico de farmacia y luego puede trabajar con el farmagleutico
cualle permite leer recetas, componer medicamentos, crear perfiles de pacientes,
mantener inventarios y realizar reclamaciones al plan médico. En ldsriglagas, no
se encontrdnstituciones paréa preparacion académica gtnico ddarmacia. Las Isk
Caiman existe unavariedad de colegios que entrenan para técnico de farmacia, pero se
debe obtener la certificacion de Estatdosdos. El técnico de farmacia supervisa
asistentes de farmacia, voluntarios y estudiadesmas, suplel almacén, entrega
medicamentos y mantiene expedientes, todo bajo la direccion del farmacéutico. En
Dominica no se encontré preparacion académica en Técnico de Farmacia. En Granada
cuentan comscuelas de Técnico de Farmacia y peacrtificacion se requiere de
licencia para completar el grado. Existen dos modalidades, una de entrenamiento en el
trabajo de una farmacia y otra por preparacion. En Guyarge encontrévidenciade
preparacion académica en Técnico de Farmacia. En Jamégtan varios colegios que
ofrecen programas de 18 meses para una certificacion en Técnico de Farmacia. En
St.Kitts, Nevis, SantaLucia, SanVicente y Granadinaso se encontrinformaciéon
sobre la existencide preparacion académica en Técnico de Farmacia. Por altimo, en
Trinidad y Tobagpse preparan como Asistente de Farmacia, en varios colegios donde
tienen que revalidar y mantenerse bajo supervision deromracéutico

En Puerto Rico, el Departamento de Salud (2014) establecié la Junta de Farmacia
y las competencias guleben medirse en la ocupacion de técnicos de farmacia. Estas
competencias son las de Matematica, Farmacé&cmacoterapisaspectogécnicos,
administrativos y aspectos legales de la practica de Farrhaclanta de Farmacia

prepara y publica un manual de normas y procedimientos de la repalidmdo
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aspiranteguela solicite.Para ejercer la profesiommdo aspirantedebe tomauna revalida
y pasarla con un minimo de 75%l aspiranteque no obtengda calificacidon minima
podréa repetir el examen hasta un maximo de cinco yvé&asel fin de que se expida un
certificadq el examen caducara transcurridessafiosdespuésle su aprobaciorse
debepagar los gastos de registro en el Departamento de Salud y la Junta de Farmacia y
renovar la licencia cada tres afios con un total de 20 horas de educacion continua, de las
cualesl2 horas son presenciales en las educaciones de errores en medicacion, leyes de
Farmacia, control de infecciones y ética en Farmacia, asi como ocho horas de educacion
continua de otras especificaciones como méduleshinars La licencia de técnico de
farmacia se deniega si se obtiene por fraude, la persona es adicta, o si ha sido convicta 'y
su conducta o condicion fisica represente un peligro para la salud publica.

Se encontraron li8stituciones deducacionsuperior en Puerto Rico que tienen
colegiosregionales y que ofrecen el programa de Técnideatlmacia. La Tabla 1
presenta los programas de formacién académica de Técnico de Farmacia en Puerto Rico

al 2018.
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Tabla 1

Programas ddormacionde Técnicos de Farmacen Puerto RicoZ018

Instituciones Grado Académico Horas/Creditos

Antilles College of Health Certificado Técnico 1,972.5 horas /48
créditos

Atenas College Certificado Técnico 1,350 horag 46
créditos

Centro Estudios Multidisciplinarios Grado Asociado 79 créditos

Departamento de Educacion de P Certificado Técnico 1,720 horas

D6Mart I nstit ut «Certificado Técnico 1,900 horas/51.5
créditos

Dewey University Grado Asociado 78 créditos

Edic College Grado Asociado 1,485 horas / 80 crédito

EDP University Grado Asociado 71 créditos

Huertas College Grado Asociado 79 créditos

Humacao Community College Grado Asociado 76 créditos

ICPR Junior College Certificado Técnico 48 créditos

National University College Grado Asociado 75 créditos

NovaCollege Certificado Técnico 67.5 créditos

Pontificia Universidad Catélica de Grado Asociado 69 créditos

P.R

Ponce Paramedical College Certificado Técnico 53.5 créditos

Universidad Interamericana de P.F Grado Asociado 74 créditos

Universidad Ana G. Méndez Grado Asociado 74 créditos

Total: 17 instituciones 7 Certificados Técnicos30 Grados Asociados

Dentro deestas se encuentran lasstituciones deducacionsuperior que, segun
el Consejo de Educacién Superior (2012) Reglamento de Licenciamiento de
Instituciones de Educacion Superior nimero 8§28 unidades institucionales que
representan cualquier recinto que forma parte del sistema educativo detitu@énsy
en el que se ofrece permanentemente la totalidad de, por lo menos, un programa
académico completo. Mientras, los niveles educativos son los distintos niveles en los que
se puede cursar estudiosetkeicacionsuperior de acuerdo con la siguientegresion:
grado asociado, bachillerato, maestria y doctorado. Los certificados son titulos

intermedios entre los niveles aqui mencionados y se entiende que los grados son
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credenciales educativas reconocidas por la comunidad académica. Respecto a la
prepaacion de Técnico de Farmacia, tienen acreditaciones diferentes y métodos de
ensefianza variados para sus programas, aunque las diferencias no se toman en cuenta a la
hora de tomar el examen de revalida de Técnico de Farmacia.

Respecto a la formacion déknico ddarmacia, eCouncil on Credentialing in
Pharmacy(2009) propuso cambios para su educacion y formacion. Establecieron
estandares iniciales y la supervision pdiaeacéuticen su formacion. Este organismo
entiende que se debe desarrollar @looimiento y habilidades, enfocandose en la toma
de decisiones, profesionalismo, habilidades para trabajar en equipo o
independientemente. Esto se requiere para establecer el equipo de la farmacia. Se
recomendo revisar las barreras que afectan la implagiéntde las recomendaciones.

A tono con esto, los programasfdemaciéon de losécnicos déarmacia se
deben enfocar en el futuro de la Farmacia. El reto de las farmacias, actualmente, se basa
en que es la primera linea @rcuidado al pacientg@or ser la mas accesible. La farmacia
cada dia busca hacer mas seguro y eefgtctivo su trabajdasado en los
medicamentos. Las farmacias se establecen en lugares donde ayudan &einajante
lugares criticos como lo son hospitales. La farmacia se&efo mejorar la salud publica
a través de vacunaciones y prevencion de enfermedadesdjl on Credentialing in
Pharmacy2009).

Por otro ladogl hechade que logarmacéuticos prescriban medicamentos cada
dia amplia el rol de lagcnicos ddéarmacia Council on Credentialing in
Pharmacy2009). Lostécnicos ddéarmacia necesitan cambios en la cultura y leyes para

optimizar la contribucién que pueden realizan sushabilidades y entrenamientqae

67



estan basaddsasar en seguridad y calidad. Los cambios tecnoldgicos impdetsn

farmacias y los medicamentos constantemgrgen parte de la misma ciencia de la
farmacia. La actitud y conducta de los clientes dehsiderarse por las farmacias y su
personalpuesexisten factores socioculturales que las afectan. La farmacia tiene que
velar por los cambios en los modelos actuales de los negocios. El trabajo interprofesional
debe serentodos los niveles del persort# la farmacia. El reto palaeducacion actual

es la formacion de profesionales de la salud capaces, sensibles y comprometidos con su
vocacion Council on Credentialing in Pharma@&g09).

Por su parteDeselle y Schmitt (2010¥alizaron una investigacion con el
objetivo de evaluar las percepciones ddéwmacéuticos sobre las habilidades, los
conocimientos y las actitudes de tésnicos ddarmaciadesarrollados en su proceso de
certificacion Estos encontraron que, para farmaceéuticos, el impacto de la certificacion
es una fuente valiosa de educacion y entrenamiento que apoya la certificacion
compulsoria ya educacion estandarizada. lfasmacéuticos coinciden que la
certificacidon mejora las competencias deté@icosde farmaciaque se combina con la
educacién experiencial,que,como finalidad, mejora el cuidado al paciente.

Por otro lado, I&National Association of Pharmacy Regulatory Authoriff11)
establece, para Canad4, la formacion académica tichisos déarmaciaEstaconsiste
enestandares generales de pericia en sistemas de distribucion, drogas, colaboracion,
seguridad y calidad, profesionalismo y étiganto a laproficiencia erel lenguaje inglés
y francés, segun las provincias.

La Society of Health Systems Pharmacist offfijan (2014) establece que se

debeincluir en la formacion académica de tésnicos déarmacia, los productos de
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drogas que incluyan la adquisicion, preparacion, despacho y distribucion; manejo y
supervision de adquisicion de drogas y suplidos, uso de la tecnologia, control de calidad,
recoleccion delata y monitoreo de terapias de drogas.

La National Asociation of Pharmacy TechniciggD17), en los Estados Unidos,
expone que 24 estados requieren regulaciones en la formacion académitéaatecios
defarmacia y 26no la estipulanpero si requieren de entrenamiento en el trabajo
Tambié se mencionan solo estado queertifica alos tcnicos déarmacia pota
experiencia practica en una farmacia.

Finalmente, en Estaddnidos deAméricase observa en Eharmacy Technician
Certification Board(2018) que los requisitos para examinarsgistran cambios y se
presenta una guia para el exarRbarmacy Technician CertificatidBxaminationcon
cuatro areas de estudimedicamentos, requerimientos federales, asegurar la seguridad
del paciente y la ¢idad. De forma similar, en Puerto Rjcambiénse establece por el
Departamento de Salud y la Oficina de Reglamentacién y Certificacion de los
profesionales de la Salud yJanta de Farmacia, una guia de estudio para el examen de
revalida de Técnico déarmacia con areas como matematica farmacéutica que incluye: la
matematica de los procesos de despacho, matematica comercial, farmaddiemizs,
incorporaaspectos técnicos que incluyéos procesos de despacho, las estrategias para
prevenirerrores y aspectos administrativos que inclayt&a administracion de
inventarios de farmacias, la facturacién y reembolso de la farmacia, el uso y aplicacién
del sistema de informacién de la farmaé&iar ultimo,los aspectokgales que incluyen:
el ejecicio de la profesion de farmacia, sustancias controladas y reglas de privacidad y

seguridad.
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Asociaciones dd écnicos dd-armacia. Las asociaciones son grupos de
personascon los mismos interesegue se retnen y establecen una junta con propdsitos
deeducar y mejorar la profesion a la que pertenecen

Ferguson (2000) expuso que las organizaciones profesionales son importantes
porque generan suficientes recursos pardribuir a la profesion de laaFmacia. Las
organizaciones proveen credibilidad plargrofesion a nivel internacional como
organizaciones profesionales y apoyan la cooperacion entre paises. Las organizaciones
pueden influenciar a los gobiernos, grupos de interés entre otros, particularmente en
paises en desarrollo como estrategias drieidm para los servicios de salud y suplidos
farmacéuticos. Las organizaciones que tienen un cuerpo que los constituyen, preparan
politicas y principios que rigen a sus afiliados. Se realizan publicaciones de alta calidad.
Se promueven las buenas prédide la Farmacia, a través de talleres, seminarios,
educaciones continuas y convenciones. Estas cumplen la necesidad de recursos
disponibles, sobre todo en asociaciones europeas. Existen diferentes organizaciones
separadaselacionadas con farmacia, lazualesrepresentan las industrias
farmacéuticas, los hospitales y las farmacias de la comunidad. Las mismas no deben ser
vistas con cinismqyuesse piensagequivocadamentgue sus miembros estan por las
oportunidades deiaje o beneficios.

Las asociaciones décnicos déarmaciaen Canada y Estados Unidos son las que
tienen como principal asociadofarmaceéutico, pero que incluyaros técnice de
farmacialos cualepueden afiliarse a la organizacion. Las organizesofrecen a
ambos asociados la oportunidad de seguro de impericia, eventos, oportunidades de

carreras y trabajos, desarrollo profesional, revistas profesionales, enlaces y contactos de
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interés Esla CanadianAssociation of Pharmacy Technicjda cual se rige por la
Pharmacy Examining Board of Canada

En Estados Unidos, se encuentran dos asociaciones por Esttadoson |&tate
Pharmacist Associatioy la Association of Health Systems Pharmadistadltima se
relaciona a las funciones de la farmacia en los hospitales, segun el Phbectaugian
Certification Board(2017).Estas son por IBlational Association of Boarof Pharmacy
(NABP). Las especificas patéacnices defarmacia son las siguientégational Pharmacy
Technician Association, American Association of Pharmacy Technician, California
Pharmacy Technician Association, Pharmacy Technician Educators Council, y la Society
for the Education of Pharmacy Technicidimdas promueven el valor de ligsnicos de
farmacia antelos politicosresponsables para que se dirijan los problemas legislativos y
regulatorios que afectan a los mismos. De esta manera, conducen investigaciones
relacionadas a la industria, desarrallameportes como punto de referencia. Proveen una
red de liderazgo que promugwemo parte integraa los técnicos de farmacia al equipo
de cuidado de salud.

Por otro lado, las asociacionestdenicos déarmaciainvestigadas en América
Latina se presd¢an en la Tabla.d.a informaciérfue obtenida de asociaciones a través
de la InternetEstos se incluyeron para obtener una mejor vision de como se desarrolla la

practica profesional de ldécnicos de farmaciaor region.
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Tabla 2

Asociaciones d&écnicos de Farmacia ekmérica Latina

Pais Asociacion

Colombia Asociacion Colombiana de Quimicos Farmacéuticos, Asociaci
de Quimicos Farmaceéuticos de Bogota y Cundinamarca, Cole
Nacional de Quimicos Farmacéuticos de Colombia

Chile Colegio deQuimicos Farmacéuticos Y Bioquimicos de Chile

Uruguay Asociacion de Quimica y Farmacia de Uruguay

Ecuador Colegio de Quimicos Bioquimicos y Farmacéuticos de la Pichi

Brasil Consejo Federal de Farmacia

Peru Asociacion Farmacéutica de Lima, Peru

México Colegio Nacional de Quimicos Farmacéuticos y Biologos de
México

Se puede observar que, en América Latina, el uso del concepto farmacéutico va
acompafiadodel oncept o AQu2 mi coo. La CCM Sal ud
Farmacéuticas una rama especializada de la Quimica. Es decir, de la Quimica
Terapéutica o Quimica Medicinglie sstudia el efecto de diversas sustancias quimicas y
moléculas sobre el org@mo con fines terapéuticos. La Quimica Farmacéutica se basa
en sus estudios para desarrollar nuevos medicamentos regularmente.

Por otra parte, la Tabla 3 presenta las asociaciones en el Carbayilhilzean
Association of Pharmaci$2017) menciona que gspera que algunas islas entren a la
asociacion, como Suringnslas Turcas y Caicopuesno tienen alguna asociaciohas
islasAnguila, Curazao, Monserrate, Puerto Rico y San Martin no pertenecen a la

Asociacion Caribefia de Farmacéuticos.
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Tabla 3

Asociacionede Técnicos de Farmacia ehCaribe

Pais Asociacion
Antigua y Barbuda Antigua y Barbuda Pharmaceutical Society
Aruba Aruba Verenging Van Apothekers
Bahamas Bahamas Pharmaceutical Association
Islas Virgenes Britanicas British Virgin Islands Pharmacist Association
Islas Caiman Cayman Islands Pharmacist Association
Dominica Dominica Pharmaceutical Society
Granada Grenada Association of Pharmacist
Guyana Guyana Pharmacist Association
Jamaica Pharmaceutical Society Jamaica
SanCristébal y Nevis St. Kitts y Nevis Association of Pharmacist
Santa Lucia Pharmaceutical Council of Stucia
San Vicente y Las St. Vicent and the Grenadines Pharmaceutical
Granadinas Association
Trinidad y Tobago Pharmaceutical Society @finidad y Tobago

En Puerto Ricppor su partese distinguen dos asociaciones. El Colegio de
Farmacéuticos de Puerto Rico que ofrece &dowacéuticos leyes, reglamentos,
oportunidades profesionales péaamacéuticos yecnicos ddarmacia, érdenes del
Departamento de Asuntos del Consumidor, enlaces, tienda, controlados y atglectos
despacho para pacientes, y posee una estructura de gobierno. También ofrece
educaciones continuas y convenciones. Mientras, la Asociacion Nacioredmeos de
Farmacia de Puerto Rico ofrece educaciones continuas, repasos, convenciones y
oportunidades de empleo.

Esta seccion presenta las asociaciongéa®cos déarmacia investigadas en
EuropaEstas sonThe Trade Union for Pharmacy Staff in GermaAssociation of
Pharmacy Techniciandnited Kingdom, Associacao Portuguesa de Licenciandos em
Farméacia, National France Association of Hospital Pharmacy Technicians, the Danish

Association of Pharmaconomist, Norwegian Association of Pharmacy Technician,
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Croatian Association of Pharmacy Technicians, Council of Hungdaiamedical
Professionals, the National Irish Association of Hospital Pharmacy TechniEsass
ofrecen convenciones e informacion para los miembros.

En Espafia, cada provincia tiene un espacio dentro de la Asociacion Profesional
de Técnicos Auxiliares de Farmacia (20E&ta ofrece a sus miembros noticias, bolsa de
trabajo, enlaces, charlas, trabajos profesionales e historia. Sus integrantes son: Alava
Albacete, Almeria, Alicante, Asturias, Barcelona, Badajoz, Burgos, Caceres, Cadiz,
Cantabria, Castellon, Cuidad Real, Cérdoba, La Coruiia, Ferrol, Ferrolterra, Girona,
Granada, Guadalajara, Guipuzcoa, Huelva, Huesca, Jaén, Ledn, Lleida, Lugo, Madrid,
Malaga, Mallorca, Menorca, Murcia, Navarra, Orense, Palencia, Las Palmas de Gran
Canarias, Pontevedra, La Rioja, Salamanca, Segovia, Sevilla, Soria, Tarragona, Tenerife,
Teruel, Toledo, Valencia, Valladolid, Vizcaya, Zamora y Zaragoza.

Sintesisde la revisionde la literatura

Los estilos de aprendizaje se definen como las diferencias individuales en como
se perciben, piensan, resuelven problemas, aprenden y se relacionan con otros (Ramirez y
Castafieda, 1974). La aceptacion general sobre los estilos de aprendizaje se basa en la
manera en la cual seercan logndividuos yague escogen o se inclinan a una situacion
de aprendizaje, la misma tiene un impacto en el rendimiento y logro de los resultados del
aprendizaje (Cassidy, 2004). Se puede dividir en preferencia instrucaiver@ccion
social, procesamiento de informacion y personalidad cognitiva (Cassidy, 2004). Es dentro
del modelo de procesamiento de informacién donde se encuentran dos de los tres tedricos
de esta investigacion. Los tedricos David Kolb (1983) con laatéleraprendizaje

basado en experiencias y Peter Honey y Alan Mumford (1986) con la teoria de estilos de
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aprendizaje. Los tedricos Kolb (1984) con la teoria de aprendizaje basado en experiencias
y Honey y Alan Mumford (1986) con la teoria de estilos deraizaje.

Es a través de los estilos de aprendizaje investigados que se pudo encontrar y
entender que no existe una sola definicion de estilos de aprendizaje. Las definiciones
encontradas enmarcan similitudes. No importa la teoria de aprendizaje quarise, dbs
relacion entre la informacionlg conducta esta presente (Ponce, 2014).

La revision de literatura documeénhvestigaciones que favorecen el uso de
instrumentos de estilos de aprendizaje, debido a que su reconocimiento aporta al
desarrollo dedrtalezas y la identificacion de debilidades para mejorar (Sims y Sims,
1995). Los instrumentos variaron y en su proposito de investigacion, pero dejaron claro
gue existen diferentes aplicaciones para los modelos y teorias de estilos de aprendizaje,
segurel area de especialidad en la educacién superior (Dunn y Grigg, 2000). Se observo
gue la mayoria de lasvestigaciones encontradas ecalrantitativas. La mayoria se
centra erestudiantes adultos universitarios. Las limitaciones principales de la redgsion
literatura fueron, el no encontrar estudios enfocados @¢édnigos de farmacia.

En cuanto a logcnicos ddéarmacia se observa que la revision de literatura
documenta que estos se definen segun el Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico
(2004) en la Ley 247 de Farmacia de Puerto Rico en su capituticilo 1.03 como
toda persona debidamente autorizada por la Junta de Farmacia de Puerto Rico de acuerdo
con la Ley para ejercer la ocupaciontéenico d€armacia. Entre sus responsalaities
estan ayudar dhrmacéutico en las funciones técnicas y administrativas relacionadas con

la dispensacion de medicamentos y artefactos de receta, siempre bajo la supervision
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directa o inmediata de darmacéutico. Se encontro que tienen las mismasdioes en
todas las regiones geogréficas investigadas.

En Puerto Rico, el Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico (2004) expone en su
capitulo 4 articulo 4.09 c que el programa de Técrded-armacia sera un curso en una
institucion educativa en PuertacB, Estados Unidos o Fuerzas Armadas que a
satisfaccion de la Junta de Farmacia de Puerto Rico cumpla con los requisitos minimos de
un curso de Técnico de Farmacia y que haya complstddfactoriamente un nimero
minimo de 1,000 horas, bajo la supeiisde un Farmacéutico preceptor. Miengata
investigacion se refleja que la preparacion académica para Técnico de Farmacia varia de
un curso corto a uno largo, de instituciones de educacién superior o escuelas vocacionales
gue pueden ser publicas oyarilas, que otorgan gradasadémicos diferente®tra
implicacién es la variacion en la cantidad de créditos que tienen que aprobar los
estudiantes de Técnico de Farmacia. Las modalidades de estudio incluyen desde en linea
a presencial. Se observa que eprograma daltademanda de empleo. Existeéos
maneragpara convertirse eigécnicos de farmacida tradicional, con una preparaciéon y
certificacion, yla segunda, coel entrenamiento en el trabajo. En Puerto Rato existe
una asociacion de técnide farmacia. Las limitaciones son que en algunas areas
geograficas investigadas no existe la ocupaciotédalco de farmacjaampoco
entrenamiento formal, ya que solo se fomenta y reconoce la preparacion del
farmaceéutico.

Finalmenteno se menciona dao de la Ley de Farmacia de Puerto Rico los
aspectos como investigaciorssbre logécnicos de farmaciaol® se encuentra en la ley

de Farmaciague lostécnicos déarmacia son reguladgerla Junta de Farmacigla
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misma no exponeanformaciénsobre el crecimiento profesionglie no sea la aspiracion

del certificado de técnico de farmacia o grado asociado. La compafia Didaxis Inc. se
encarga de las estadisticadaleevalida y la Junta de Farmagite los libros de registros.
Existe una Asociacion de Técnicos de Farmacia de Puerto Rico, pero no estan afiliados a

la misma todos logcnicos ddarmacia de Puerto Rico.
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Capitulo III.
Método
Esta investigacion identificlos estilos de aprendizaje tenicos déarmacia
segun el cuestionarote Honeyy Alonso de Estilos de Aprendizajejentificdy
analizélos estilos de aprendizaje de tésnicos déarmacia segun lo expresa en una
entrevistaanalizo la autoiderficacion de estilos de aprendizaje detksicos de
farmaciaensu lugar de trabajo, identificé los estilos de aprendizaje dédogos de
farmacia, luego de la triangulacion de instrumeraaalizo la valoracion de
farmaceéuticos sobre la formaciaoadémica y practica profesional det@snicos de
farmacia en Puerto Rico y se indgganalizy cdmo la formaciénacadémicale los
técnicos ddéarmaciaesta relacionada con su practica profesieaglin leyigentey
curriculos de programas educatives Puerto Rico. Este capitulo presama
descripcion del disefio de investigacion, los participantes del estudio y la descripcion de
las técnicas para recopilar la informacion. Ademas, iealprocedimiento y la
explicacion del andlisis de la informacitbevado a cabo
Disefio de investigacion
Este estudio se lléva cabo con un enfoque mixton preponderancia
cuantitativa Seg¥n Hern8ndez Sampier.i et al . (201
procesos sistefit i c 0 s, emp2ricos y cr2¢d ifciomspleincdm i
recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informecadrada

(metainferencias) y |l ograr un mayor entend
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Ponce (2014aporsupartee x pus o que fHel m®t odo mi xto
instrumentos de medicion cuantitativos con técnicas de investigacion otaliaia
generar datos cuantitativos y cualitati

La investigaciérefectuaddue un estudio de caso que, segun Frankel y Wallen
(2003), fes |l a investigaci- -n que estudi
particular, o generalizada, un event o,
Powell y Silipigni (2004), citado a Yin, definieron estudio de caso como una pregunta
empirica que investiga un fendmeno contemporaneo con su contexto de la vida real,
cuando los limites entre el fendmeno y el contexto no son claramente evidentes en la
cual multiples fuentes de evidéeason usadas.

Las técnicas dmvestigacion que se utilizam fueron: el cuestionario CHAEA,
conocido comdCuestionario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizajpiefue
completado fuera del lugar de trabajo portéaicos déarmacia participantes en la
investigacionApéndice A), laguiade preguntas para éantrevistague lostécnicos de
farmaciacompletarompor escritdambién fuera del lugar de trabgfgpéndice B), la
hoja de autadentificacion de estilos de aprendizdgtécnicos déarmacia que
también completaron fuera de horas labor@dgendice C)y una encuesta Delfi a
farmaceéuticogluese implanté en la ubicacion de su preferefg@éndice D) mas
analisis de documentos (Apéndice &¢. establece que las técnicas para recopilar los
datos del problema de investigacion se complemamntase integreon utilizando la
triangulacion (Ponce014b).

La primera técnica de investigacifure la encuesta coel cuestionario CHAEA

conocido comdCuestionario HonexAlonso de Estilos de Aprendizdfspéndice A). La
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técnica se utilia para identificar los estilos preferidos de aprendizaje de los técnicos de
farmacia participantes.a técnicafue completada eel lugar de su preferencia y fuera

de su lugar de trabajo por cauticipanteLa parte dos del cuestionafige la que se
utilizé en la investigacigrdonde sdtemsbreves que identifican los estilos d

aprendizaje. La parte tress#iz6 solo el eje de coordenadas para ubicar el estilo y
preferencia de lo&cnicos déarmacia.

La segunda técnica de investigacigala entrevista con unguia de preguntas
gue lostécnicos déarmacia participantesompletaron individualmentn su lugar de
preferencia y fuera de su trab&fgpéndice B). La técnica se utifipara identificar los
estilos de aprendizaje ticnicos déarmacia participantes. lguia de preguntas fue
completada fara del ambiente laboral en acuerdo cae@iico darmacia
participante. Esta parte utifincho preguntasios de ellasdentificaban a cala estilo y
se explichan por participante

La tercera técnica de investigacite la autaidentificacion con una hoja
desarrollada para esos efedjogtambién fue contestada fuera de su lugar de trabajo
(Apéndice C). La técnicdela autoidentificacion de lagcnicos déarmacia
participantesuvo el propésito dalentificar el estilo de aprendizaje utilizado en el lugar
de trabajo, segun la estacion de trabajo asignaéarato ddarmacia en ese momento
por necesidad de servicio erféamacia. En esta parte, se uilima hoja de
autddentificacion deocho alternativas queeroncompletadas paradaparticipante
Las alternativas utilizan una clave que clasifica en estilos de aprendizaje

autoidentificados por logcnicos déarmaciaparticipantes en el estudio
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Se pocedid a entregar los instrumentos de investigaciontadogos de
farmacia que cumplieron los criterios de inclusion y consintieron en su participacion.
Los instrumentos fueron colocados en sobre sellado y entregados en sus lugares de
trabajo y se caico un buzon en cada farmacia para que colocaran los mismos. La
investigadora, a las dos semanas, acudio a las farmacias y recolaw@rlosentos
completados que se encontraban en el buzén para este propadsito.

La cuarta técnica de investigacitiue la encuesta Delfi Barmacéuticos que
realizaon ellosy completaron en el lugar y horario de su prefereffggndice D). La
técnica Delfi consiste en un método general de prospectiva basada en consulta a
expertos (Okali y PawlowsR004). Suprincipalutilidad radica en su potenciadra la
descripcion de hechos y en cdmo se consigue explicar sus motivaciones con datos
(Landeta, 1999). No se pone en duda la capacidad de generacion de conocimiento a
través de la opinién dexpertos (Royo y Bigé, 2002). La técnica se utiipara
identificar implicaciones de formacion académicas y practica profesional segun los
expertofarmacéuticod.os documentos fueron entregados personalmente a los
farmaceéuticos que cumplieron con los criterios de inatugiéonsintieron participar y
fueron recogidos por la investigadora.

La triangulacion, para determinar la consistencia de los datos recopilados, se
aplicé para cada categoria del estutdacategoria uno, estilos de aprendizaje, se
trianguld para evidenciar, cdmo este conjunto de datos valida o no al otro y explican el
problema de investigacion. Los datos se complementan con las tres técnicas,
comenzando con €luestionarioHoney Alonso de Estilos de Aprendizgj@éndice A

y su interpretacion para obtaros estilos de aprendizaje de los técnicos de farmacia
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investigados, seguido pordaia deentrevista(Apéndice B)y su bitacorgdbaremo)de
analisis para clasificar sus respuestas y obtener el estilo de apre(izsjdiceB).

Se finalizacon laautoidentificacionde losTécnicosde Farmacia en su ambiente
laboral(Apéndice Cy su clave para identificar los estilos de aprendizaje basado en
ejecutorias laborales. Todas estas técnicas ayndantender los aspectos de estilos

de aprendizaje al estudiar los datos y explicarse por separadmeparar que se
comparen, complementen y comuniquen los datos, para la aplicacion de los estilos de
aprendizaje de la®gcnicos déarmacia.

La categoria dos, implicaciones educativastiaagulétambién. La primera
técnicaaplicadafue la encuesta Delfi BarmacéuticogApéndice D)y su bitdcora de
analisis en rondas para obtener las categorias emergentes de la ¢Apéadiee D.

La segunda técnica en aplitae el analisisle documentgzomofueronlos curriculos
deTécnico dd=armacia vigentes en PueRico y su bitacora de andlisis de contenido.
Y, la tercera técnicatilizada fue el aalisis de documentos como son laekey
reglamentos de farmacia que regulan la ocupaciénételico deFarmacia y su
bitacora(baremq de andlisis de contenigdpéndiceE).

Todas estas taase instrumentoayudaon a entender el aspecto de
implicacién educativa al estudiar los datos y explicarse por separado para germitir
compaacion Luego de recopilass los datos mediantas técnicay los instrumentos
indicados se procei descrilir y analizar los diferentegatos obtenidos por técnicas

gue provgeron parasu interpretacion
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La Figura lll ilustra el procedimiento de la investigacionaEspreserd el

contexto del estudio, los sujetos del estudio, las técnicas adddeael estudio ysus

categorias
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Cuestionario . Ho_!a de auto
Honev-Alonso de identificacion de
Estilos de estilos de Entrevista virtual a
Aprendizaje a — aprendizaje a > Técnicos de
Técnicos de Tecnicos de Farmacia
Farmacia en su Farmacia en su
hogar hogar
v k4
Encuesta Delfi J. -
a Farmacéuticos o ) Curr "CUI_OS
en su hogar Implicaciones educativas en su de Técnico
formacion académica y practica *~ | de Farmacia
Leyesy I profesional vigentes en
reglamentos Puerto Rico

Figura lll. Disefio de investigacion

Este proceso, que fumodificadode la propuesta original aprobada por la Junta
de Revision Institucional, JRApéndiceF), se modificé de la forma descrita debido a
que losparticipantes del estudio eran parte del personal de primera linea que respondian
a atender a pacientes que acudian a las farmacias, en el contexto de la pandemia del
COVID-19. Posterior a su implantacién, se informé a la JRI este cambio en un informe

de pogreso y fue aprobadééendiceF).
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Cabe recalcar que el Unico cambio que se efectud en el disefio de investigacion
fue la forma que se les hicieron llegar los documentos a los participantes. Los
participantes del estudio, a pesar de haberles enviadwitiones a participar y ellos
haber firmado su consentimiento informado, fue imposible que completaran los
documentos en linea y que se utilizara la platafowam Por lo cual, se procedié a
entregarles los instrumentos de investigacion en salliselo en sus lugares de trabajo
y se coloco un buzén en cada farmacia para que entregaran los neisioaso de que
desearamarticipar. La investigadora las dos semanascudio a las famacias y
recolecto los instrumentos completados que se enbanten el buzon para este
propésito.

Participantes de la investigacion

Participaon en esta investigaciphl técnicos déarmacia (participantes
primarios) ycincofarmacéuticos (particgmtes secundarios) con licencia, mayores de
21 afos y querabapban en una farmacia en la zona urbana de Mayagliez. La muestra
de ambogue homogénea por to

A continuacion, en la Tabla 4, se presentan las farmacias de la zona urbana de
Mayaguez quéueron invitadas a participar en la investigacion, para @h det 16
(Apéndice J)La cantidad déécnicos ddarmaciaquese presentaen el estudio
provienen dequellas farmacias que aceptaron participar. La poblacion taidmieos
defarmaciafue de 22 (Nentotal laboran en alguna das cinco farmacias quédos
duefiogpermitieronla investigacion y el minimo de la muestratéenicos déarmacia
fuede cinco (n=5). Igualmente, se presenta la poblacién teridvdcéuticos, mientras

guela muestraninimafue de cincofarmacéuticogn=5) en las farmacias donde
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aceptaron participan la técnica Delfi para valoracidros mismogrovenientes de

farmacias diferentes a las de tésnicos déarmacia de la zonarbana de Mayaglez

Tabla 4

Farmacias visitadaslTécnicos dé-armacia yFarmacéuticos de laonaurbana de

Mayaguez

Farmacia Técnicos de Farmacéuticos Tipo de
farmacia farmacia
1 6-Participantel 0 Comunidad
2 0 1-Participantel Comunidad
3 0 2-Participantel Comunidad
4 0 0 Comunidad
5 0 0 Comunidad
6 0 2-Participantel Comunidad
7 0 0 Hospital
8 0 6-Participantel Hospital
9 4-Participantel 0 Comunidad
10 5-Participantel 0 Comunidad
11 2-Participantel 0 Comunidad
12 0 0 Comunidad
13 0 3-Participantel Comunidad
14 5-Participantel 0 Comunidad
15 0 0 Hospital
16 0 0 Comunidad
Total 22 Poblacion 14 Poblacion F/ 16 Farmacias
TF/Muestra Muestra Minima 5
Minima 5

Técnicos de FarmaciaEstosfueronlos participantes primarios. Lasiterios
deinclusion yexclusionfueronlos siguientes: déantener licencia déécnico e
farmaciaser mayores de 21 afiaon lorario de trabajo a tiempo completo o tiempo
parcial,acceder #a recopilacion de la informacion, la quead#uvode manera
consentidaTambién, s establecio como criterios delusion el no tener o haber
tenidounarelacion profesionapersonal o laboral con iavestigadoraprevio a la

investigacion o al momento de efectuada. La muéstreoluntaria y heterogénegzor
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géneroSe excluyeonde la investigaciotos estudiantemiternos de Técnicos de
Farmacia por no cumplir con los requisitos de la ocupacion.

El beneficio degparticipar fue un taller de desarrollo profesional que la
investigadora diseficomo producto de la investigaci@onde se clarifianlos estilos
de aprendizaje y codmo utilizarlos en el lugar de trabajo para maximizar la efectividad de
lostécnicos déarmacia. No exigh compensacién econémica para los participantes.

La confidencialidad de cadécnico ddarmacia s@rotege aho utilizar su
identidad (nombres), ni la farmacia en la que trabajan (lugalg s8 utilizd una
codificacion con nameros y letrgsor ejemploTF1 (Técnico de Farmacia Be
destaa que lostécnicos déarmacia proviieronde farmacias diferentes a los
farmacéuticos Por lotanto,no se conadeny, por lo tanto, no existigivel de jerarquia
entre los participantes primaridécnicos déarmaciay los participantes secundarios
farmacéuticos.

Una vez obtenida la aprobacion de la Junta de Reuissfitucional(JRI), se
coordird para la seleccion de la muestra detémmicos déarmacia a través de una
carta de invitacion. (Apéndidg). Los Técnicos ddé-armacia interesados en participar
firmaron un consentimiento informadépéndiceH). Unavez olienido el
consentimiento ds 11técnics defarmacia participange se acord conestos para
gue recileran el cuestionario (CHAEAgnN la farmacia en sobre sella@péndice A).
Estos lo trabajan en sdugar de preferencialo devolverona la investigadordos
semanaslespués, completagdepositaden el buzon de la farmagyduego,recogido

por la investigadora
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Luego de esta parte de la investigaciorgreeediocon la planificacion de la
entrevista & écnicos dd-armacia ydebido areto de lgpandemia del OVID-19, la
cual requiere alejamiento fisiocoomo alternativae utilizé la entrega de documentos a
los participantegn sobre selladg, finalmente, laauteidentificacionde los estilos de
aprendizaje dgbarticipanteen sobre selladdestos instrumentos fueron trabajados por
los onceécnicos déarmacia participantes en el lugar y horario de su prefererasa. L
devohierona la investigadordossemanadespuésiuego desercompletadsy
depositadogn unbuzdn de la farmacia pta investigadora.

Se destaca que, para evitanflictos de interéson losTécnicos dd-armacia
participantes en el estio, la investigadora utilizlas farmacias de la zona urbana de
Mayaguezcon las cualero tiene relacion de emplebrelacién dgerarquia de maestra
y estudiantesTambiénse aseguro deo tener ohaber tenido relacion profesional
personal o laboral alguna ctws participantepreviamentea la investigacion o al
momento de efectuada. TampamocOestudiantes realizando practicas como internos
en las mismadAsi mismo,los técnicos ddéarmacia participantaso teniarrelacion de
empleoni jerarquia con logarmacéuticos por ser f@macas diferentes.

Lainvestigadoa planed proveasistencia a los participantes en caso de alguna
molestia relacionada con su participacion par&yentos adversgssus riesgos que
pudieran ocurrir como lo son: cambios de participantes, cambios de beréalta de
respuestas de los sujetosgzomodidady cierre de farmacia. Palafalta de respuesta se
podiamanejay orientando nuevamente sobre la investigacion y los instrumentos de
recoleccion de datos como lo son el cuestionario, la entrevistawtdedentificacion

Para falta de respuesta y cambios de horat@ser necesario, segiaotorgar mas
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tiempo por mstrumento, y reprogramar las fechas por ausencias o cambios de horarios.
De surgir cambios de participantes, se irbataentro de lagarmaciasa cubrir el
cambio con otréécnico ddarmacia queeaceptargy cumpliera con los requisitoBe
surgir uncierre de farmacia, sxtenderiaina invitacion a otrogcnicos déarmacia de
la zona urbana de Mayagiiez

El procedimiento de intervencipde surgir cualquier situacion con dudas que
los Técnicos dd-armacia requieran se referiria a lavestigadora, se diar
seguimiento para clarificacién de dugdagoyo a los participantes ygian contactarse
con la investigadoraegun el consentimiento informadBara la incomodidade
ofreceriauna orientacion al participante y egplorariala necesidad de mayor servicio
Encaso de mayor necesidae realizaiaun cernimiento para poder refedie acuerdo
conla necesidad presentada, en caso de ser necesario, y canalizar la shdeonés
le seriaprovisto el nimero de laineaPAS (:800-981-0023) que atiende crisis las 24
horas del didos siete dias a la semakna vez concluida la intervencionlg persona
estarestabilizada, se diarpor concluida la entrevista y se le exciesde la misma.
Luego de este proceda investigadora notificda por escrito a la Juntde Revisidon
Institucional §RI) y a la presidenta del comité doctoral Dra. Elba T. Irizarry Ramirez.

Agraciadamente, ninguna de las situaciones descritas como eventos adversos
ocurrié durante lanvestigacion. Pero,abido a que los participantes estaban
activamente involucrados con pacientes durante el periomhveligaciony a pesar
de estos hablesenviado las invitaciones a participar y haber firmsdo
consentimiento informaddye impoghle que completaran los documentos en linea. Por

lo cual, se procedi6 a entregarles los instrumentos de investigacion en sobre sellado en
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sus lugares de trabajBsto permitioproseguir cona guia de preguntas de entrevista

gue contestaron los particigan fuerade su area de trabajalg manera individual.os
participantegenianla libertad de salir de la investigacion en cualquier momento, segun
lo explicado por la investigadora en el consentimiento informado. Por lo antes expuesto
los riesgos de la investigacifueronminimos.

Farmacéuticos.Estosfueronlos participantes secundarios de la investigacion.
Los criterios deinclusion y exclusiéreranlos siguientes: dean tener el horario de
trabajo a tiempo completo o parcial, qpemiierala recopilacion de la informacion, la
cualse obéndriade manera consentidaodrianserregentesstaff o duefios
farmaceéuticasy debianser mayores de 21 afR@omo expertoao se requird
autorizacion déos duefiosde las farmacias donde laborab&ambién no podian tener
o haber tenido relacion profesionpersonal o laboral alguna con la investigadora
previo a la investigacion o al momento de efectubdanuestrdue voluntaria y
heterogénea por géngim=5). No exisié compensacién econémica para los
participantes.

La confidencialidad de cadarmacéutico se prot&gal no utilizar su identidad
(nombre), ni la farmacia a la que pertédaaglugar). $lo se utiliz una codificacién de
nameros y letrgcomo por emploF1 (Farmacéuticol)Se destaca que los
farmaceéuticos promieronde farmacias diferentes a li@xnicos déarmacia, por lo
tanto,no se condan ni existianivel de jerarquia entre los participantes primarios
técnicos déarmacia ylos participantes secundaridarmacéuticos.

Una vezse obtuvael permiso de la Junta de Revision Institucid@giéndie

F), seprocedida coordinar para la seleccién de la muestrfadeacéuticos a través de
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una carta de invitacion (Apéndice H). Cd@amaceéutico intersado en participar firgn

un consentimiento informado recibigor correo electronico fax (ApéndiceH). A los
Farmacéuticoseleccionadof=5), se les distribyd la encuestgue tomaa
aproximadamente 30 minutoempletarla (Apéndice Iy ellos b contesteon
individualmente emsu lugar y horario de preferencia. El instrumento de la técnica Delfi
fue entregaden sobre sellado a ldarmacéuticoparticipantegApéndice D), que lo
devohieronluegode unasemana. @daFarmaceéutico que loompletq lo envibal

correo electrénico de la investigadora.

Se destaca que, para evitanflictos de interéson losFarmacéuticos, la
investigadorautilizo lasfarmacias de la zona urbana de Mayagiez, paralaouiene
relacion de empleo y relacidon de jerarquia de maestra y estudieartdsen seasegurd
de ro tener ohaber tenido relacion profesionpersonal o laboral alguna previo a la
investigacion o al momento de efectuaBiampocauvo estudiantes realizando
practicas como intersaletécnico déarmacia en lakarmacias de lokarmacéuticos
participantes del estudi@ampoco lo§ écnicos dd-armacia participantesuvieron
relacion de empleo y jerarquia con fasmaceéuticos por ser de farmacias diferertas.
investigadoa plane@ proveer asistencia a ltermacéuticoparticipantessegun
descrito anteriormenten caso de alguna molestjae pudiera considerarse @wvento
adversoporlo que los riesgos en la investigacion efectuada fueron miniodsubo
gue implanar el poceso descrito anteriormerper no hder ocurrdo evento dverso
alguno que afectara la @eccion dedabs.

Duefios de farmaciaEstos autorizaron que se realiala investigacién en su

negocio (Apéndicé). Luego del permiso de la Junta de Revisién Institucional, se
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comenz@ recolectar datoya que no se afeaibael tiempo laboral y todas las técnicas
se provgeran directamente a los participantes del estuSgoobtuvo la cantidad de
farmacias participantes para la investigacion, mediante visita a las mismas. Tomando en
cuenta los criterios de inclusion establecidos, se identificaron la cantidad total de 16
farmacias en la zona urbana de Mayaguez (Tabtied3s cualesincoaceptaron
participar

Investigadora. La investigadora es maestra de Técnico de Farmacia en la
Escuela Superior Vocacional Dr. Pedro Perea Fajardo de Mayagiiez. Posee la licencia
de Técnico de Farmacia de Puerto Rico con ocho af@sp@eiencia en farmacias de
hospital. Posee la licencia de Técnico de Farmacia de Estados Budogeriencia
docente es dedlafios, de los cuales, cinco de ellos los trabajdccmaestra de
Ciencias, y en4de ellos y hasta el presente, como maestréétnico de Farmacia
postsecundariao universitario en la Escuela Vocacional de Mayaguiez. Posee la
certificacion deCiti Program,requisito para la presentacion de protocolossugetos
humanos y requisito de la Junta de Revision Institucional (Apéddice

Aspectos de confidencialidad y protecciéon de sujetgsdatos El ambiente
laboral de lagarmacias exige que toda informacién cumpla con los asp&tatos
legalesque se enfatizan como parte de la profesion, tal como lo estab(@adigb de
Eticadel Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico (1992 esto, no se recopilan
datos en las farmacias.

Los Farmacéuticos yécnicos dé-armacia son logue garantian la
confidencialidad de los pacientes en las farmacias. Para este estudio, la investigadora

utilizara las disposiciones deHealth Insurance Portability and Accountability Act

91



conocida como la Ley HIPAA segun2épartment of Health and Human Sergad
United State$2018). Esta ley protege a los participantes y requiere que se guarde la
informacion deestosde maneraeguraconfidencial, requiriendo consentimiento para
autorizar el uso de la informacién privilegiada del participante y otroseRarae cré
una hoja de consentimiento para participgmtesntras se realibala investigacion
con losTécnicos dd-armacia (Apéndice G) lfarmacéuticos (Apéndide) y éstos
compldaron los instrumentos deviestigaciéren el lugar y horario de su preferecia
Proteccion desujetos La investigadoréue la Unica que @nocialas identidades
de los participantes y tod@seroninvitadosy consintieron elsu participacionSe
eshblecieron codigoson las letras TF o F y con un numero ascendente 1, 2, 3, 4, etc.
Proteccion de datod.os datos codificaddsieronentrados a la computadora
para analisiy guardadognun pendrivey con clave de acceso para proteger su
almacenaje. De igual manera, seran destruidos luego de tres afios que se complete la
investigacion El cuestionario CHAEAen pape) laguia deentrevistaescritaatécnicos
defarmacia, la awidentificacionen papey la técnica Ddi parafarmacéuticogn
pape] utilizaran un codigo que no identifica al participante. De igual maseran
destruidos utilizando un triturador de papédbs tres afigsduego de haber sido
utilizadas para completar la investigacion yiédensa doctoral
La propuesta de investigacionsanetioala Junta de Revision Institucional
(JRI) de la Universidad Interamericat@ Puerto RicQUIPR, 2019) para asegurar que
cumplacon las disposiciones étitegales para proteger los derechamanos
requisito para investigaciones con sujetos humanos. Slensens la blusqueda de

datos hasta que se rddileste permis¢ApéndiceF).
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Se sguieronlas recomendaciones presentadasHesnandez Sampieri et al.
(2014):

La codificacién cualitativa, las categorias son conceptualizaciones analiticas

desarrolladas por el investigador para organizar los descubrimientos

relacionados con un fendmeno o experiencia humana que esta bajo
investicacion. Los cédigos identifican las categorias que emergen de la
comparacion constante de segmentos o unidades de apali2s).

Es importante indicar que, para propositos de esta investigacion, la investigadora
completo el curso del Prograr@allaborative Institucional Training IniciativgéCITI)
(Apéndicel), que se ofrecen linea. Bte programa incluye moédulos educativos sobre
la proteccién de sujetos humanos en investigaciones (biomédicas y de conducta),
conducta ética con los sujetos humanos atesp las personas, beneficencia y justicia,
buenas practicas clinicas, entre otros.

La investigadoraeniala responsabilidad de asegurar los asuntos éticos. Por lo
cual, es importante proteger la dignidad y el bienestar de los participantes considerando
si existe riesgo de dafio fisico o emocional para ellos.

En esta investigacion, no sevieronpoblaciones vulnerables. Las personas
vulnerableson consideradas aquellas que no pueden protegerse por si mismos o sus
intereses, relativos a otrpsrsonasun lugardado o situacion, y estos individuos tienen
disminuida su autonomi&ollaborative Institutional Training Iniciativye2016). La
investigadora, para evitar coercion en el lugar de trabajo, consiguio la autorizacion de

los duefios o supdsoresfarmacéuticogApéndice |) quienes n@stuvierorpresentes
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al momento déa administracion de los instrumentos aTésnicos dd-armaciani a
los Farmacéutios de ser éss$ diferentes a los duefios de farmacia

Los hallazgos de la investigacion no depegsentar problemas para las
corporaciones, uniones o gobierno. Esto es asflde@bque la investigacion sigue un
procedimiento de confidencialidad donde no se dan detalles @iédogos de
FarmaciafFarmacéuticos y farmaciaBor lo tanto, no se podra identificar los mismos.
La informacion de los hallazgos serdimfida Unicamente para propésitos educativos.
Los participantesolaboraron cota investigacion por disponibilidad y aceptacion.

Respecto a lproteccién de los datos, luego de concluido el estudio, la
investigadora se asegural@que toda la infanacién recopilada y analizada se guarde
en un lugar seguro de su hogar, ya sea digital o en, paps base de datos utilizada
Unicamente para el proceso de investigacion mixta. Se utipeadrivepara almacenar
los datos, estara protegido con clave de acceso por un periodo de tres afos. Pasado este
periodo, ependrivesera borrado y lomstrumentos en papséran destruidos en
fragmentos utilizando una trituradora de papel, garantizando quierdaation
provista no se utilizé para otros fines, excepto los intereses del estudio.

El control de los datos se liéa través de codificacion de IBarmacéuticos y
los Técnicos dd-armaciaparticipantesLa investigadorasla Unicapersonaon acceso
a los datos @ estudio. Ninguna informacidfe los sujetos participantes sera utilizada
para otro asunto que no sea determinar los estilos de aprendizaje de los técnicos de
farmacia e implicaciones educativas y de formacion profesional segun farmacéuticos,

leyes y curiculos. La inclusion de los resultados en publicaciones podria hacerse en
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revistas profesionales o congresos educativos,|lpedentidad de loparticipantes
técnicosdefarmaciay farmacéticos no sera divulgada.
Instrumentos de mediciony métodos para recopilar la informacion

En esta seccidn, se preselatinformacion relacionada con la estructura y el
contenido de los instrumentos de investigacion y la forma en que se revisaron y
validaron. Los datos de la investigacion se recapilartravés de cuatro instrumentos:
el Cuestionario HonexAlonso de Estilode Aprendizaje (CHAEAJe Alonso, Gallego
y Honey (1994) que se incluye en el Apéndice A, la guia de preguntas de la entrevista
escritasobre Estilos de Aprendizaje que esta en el Apéndice B, la autoidentificacion
para los Estilos de Aprendizage el anbito laboralque esta en el Apéndice C y la guia
de preguntas para la técnica Delfi deflmsnacéuticos que esta en el Apéndice @ L
altimos tresinstrumentoguerondisefiadopor la investigadora.

El Cuestionario HoneyAlonso de Estilos déprendizaje (CHAEA)de Alonso,
Gallego y Honey (19943%e utiliz para identificar el estilo preferido de aprendizaje de
lostécnicos ddéarmacia, para el cual se solicit obtuvo permiso de los autores
(ApéndiceK). El instrumento trabaja con la identdon de los estilos de aprendizaje
activo, reflexivo, teérico y pragmatico, el ctiaé identificado por los técnicos de
farmacia participantes del estudio a través del cuestionario a los técnicos de farmacia
participantegntregadg@or la investigadora ha recoleccionen unbuzon en la
farmacia luego depasadas dos semanis. ningin momentbhubointeraccion directa
de la investigadora con los participantes del estudio, excepto para entregarles los sobres
identificados con sus cédigos. Al contactgrissiguieron las instrucciones dadas por

el Departamento de Salud de distanciamiento fisico, uso de mascarillas y uso de
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desinfectante y lavado de man8sis respuestas se guaateen @pely para su
proteccionsolo se identificaron con wodigo de letra jyamero

El cuestionario CHAEA no es una prueba de inteligencia ni de personalidad
(Alonso, Galego y Honey 1994). Hlempo para contestar el cuestario CHAEA es
de unahoraaproximadamentéNo hay respueas correctas o erréneas. Sera util en la
medida que el técnico de farmacia sea sincero en las respuestas. Si el técnico de
farmacia estd mas de acuerdo que en desacuerdo con la alternativa, debe escribir el
signo de +. Si, por el contrario, estd mas elaclesdo con la alternativa, debe escribir
un signo menos de Deben contestarse todas las alternativas. El cuestionario CHAEA
es andnimo,do se usan un cédigo pt#cnico defarmacia.

Las bases fundamentales en las que se apoya el cuestionario és$an en
enfoques cognitivos del aprendizaje de Kolb (1984) y Honey y Mundford (1986). El
CuestionaridHoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA)un cuestionario fruto
de la traduccion y adaptacion al contexto académico espafiol, del cuestionario de estilos
de aprendizajeSQde Honey(1986), que fue elaborado para profesiones de empresas
de Reino Unido. El cuestionario se puede aplicar a uagpgosona, y consiste en tres
partes

En la Parte,Ise indaga en los datos personales y sacamémicos, la que no se
utilizara en la investigacion propuedta. Parte 1l es la seccion del cuestionario en la
gue se contestaran 80 alternativas brevesigandificar los Estilos de Aprendizaje, a
los que hay que responder en el espacio sefalado, panasie acuegjy i menos
para mas en desacuerdo. Hay 20 alternativas aleatorias en el inventario para cada estilo

de aprendizaje que incluye los activiedlexivos, tedricos o pragmatico. De esta farma
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se obtienen los datos precisos para medir el nivel de utilizacion de cada sujeto respecto
a los cuatro estilos de aprendizaje. Esta parte se aplicara en la investigacion.

La Parte Il es donde el perfil dagprendizaje numérico se determina en cuatro
cuadrantes o columnas, los que representan a cuatro estilos para determinar preferencia
muy alta con 10%, alta con 20%, moderada con 40%, baja con 20% y muy baja con
10%. Estos porcientos se pueden utilizar g eurva normal de campana para
determinar lo que significan las puntuaciones. Se explica que si se utiliza la curva
normal comienza a subir con la preferencia muy;aéguida por la alta, continda con
la moderadaluega comienza a bajar la curva con hajdinalmente termina con muy
baja, de reportarse de esa manera el perfil numérico. Se dibuja un eje de coordenadas y
se interpreta como es el perfil de aprendizaje de toda la muestrdueHstparte del

cuestionaw aplicada en la investigacigRigura V).

I. Activo
20
15

IV Pragmatico II. Reflexivo
10

20 15 10 5 5 10 15 20

10

15

20

III. Tedrico

Figura IV. Eje de coordenadas para la interpretacion del perfil de aprenskzaje
CHAEA (Alonso, Gallego y Honey, 1994)

97



La Figura IV muestra el eje de coordenadas utilizado en el andlisis de datos
Esta es Utipara ubicar los resultados en la misyrasi se pueda determinar el estilo y
su preferencia. Los estilos que se identificaran son: activoxivefl@ragmatico y
teoricos.

La confiabilidad deCuestionario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje
(CHAEA) (Alonso, Gallego y Honey 1994) fue determinada por Alonso, Gallego y
Honey con el coeficiente de Alfa de Cronbach, el cual mide la consistencia interna de la
escala. Se le aplico a cada estilagesndizaje 20 alternativasstocorresponde a cada
uno de los cuatro estilos de aprendizaje con un total de 80 alternativas. Cuanto mas
fiable fue la medida de cada estilo, mas posibilidades de discriminar a los sujetos en ese
estilo. El coeficiente d€ronbach para cada estilo fue 0.62 para el estilo activo, 0.72
para el estilo reflexivo, 0.65 para el estilo tedrico y 0.58 para el estilo pragmatico. La
confiabilidad fue aceptable, considerando la tendencia conservadora de la prueba Alfa
de Cronbach, r@ecto a otras pruebas de fiabilidad, (Alonso, Gallego y Honey 1994).
Tabla 5

Alfa de Cronbachlel Cuestionario Honeplonso Estilos de Aprendizajalonso,
Gallego y Honey1994)

Estilo de Aprendizaje N Alfa de Cronbach No. de preguntas
Activo 80 0.62 20
Reflexivo 80 0.72 20
Tedrico 80 0.65 20
Programético 80 0.58 20
Total 80 0.6425 80

La validez delCuestionario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA
Alonso, Gallego y Honey (1994), se determind por la aplicacién de los analisis de

contenido que detectan alternativas que no discriminan; analisis de alternativas en
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porcientos de representacion positiva por alternativa; analisis factorial de las 80
alternativas utilizando los componentes principales de las alternativas para los estilos de
aprendizaje, con valor discriminantes por alternativa; analisis factorial de 20
alternativas utilizandasubfactores las alternativas con coherens@anmantica y el
analisis factorial de los cuatro estilos de aprendizaje a partir de las medias totales de sus
20 alternativasconla intencion de definir los estilos de aprendizaje con 20 alternativas
a partir de la media total de cada uno.

El CuestionaridHoneyAlonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEAmMO
Instrumento Psicopedagogico de los Estilos de Aprendizaje Procedimientos y
Diagnosticos y Mejor#Alonso, Gallego y Honey 1994) se utiliza en diferentes lugares
del mundo como Espafia, Brasil, Estadosddsj Inglaterra y América Latina, con gran
cantidad de investigaciones que reconocen el instrumento. Los estilos de aprendizaje

actualmente poseen una péagina digitaw.2.uned.es/revistatilosdeaprendizaje/esp

poseen una revistigital sobreestilosde aprendizaje. Los autores mencionan que el
cuestionario es una herramienta pedagogica que puede relacionarse al rendimiento
académico, orientacion educativa, educacion de los adukkoelaplicaciones
didacticas, (Alonso, Gallego y Honey, 1994).

La entrevista,como técnica, es uno de los tres componentes para la
triangulacion denétodos. Se utiliz el instrumento de la guia de preguntas para la
entrevisa que fue completada por escrito pas participantegécnicos déarmacia
Estase lesentregden sobre selladp serecogio erunbuzoén en cada farmacia
destinado parallo. Se explico quedebido a que los participantes primaridégnicos

deFarmacia)y los secundariog-rmacéuticosestaban activamente involucrados en la
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atencion de pacientes durant@etiodode la investigacion, y a pesar de haberles
enviado las invitaciones a participar y eltosllas haber firmado su consentimiento
informado, fue imposible que completaran los documenttisea y en este casdta
entrevistaseriapor la plataforma virtuatie Zoom Por lo cual, se procedié a entregarles
los instrumentos de investigacion en sobre sellado en sus lugares de trabajo y colocar un
buzdn en cada farmacia para que colocaran los mismos, de desear participar, y
debidamente completados. investigadoa, a las dos semanas, acudié a las farmacias y
recolecto los instrument@®mpletados que estaban en un buzon. En ningln momento
hubo interaccién directa de la investigadora con los participantes del estudio, excepto
para entregarles los sobres identifiea con sus codigos. Al contactarles, se siguieron
las instrucciones dadas por el Departamento de Salud de distanciamiento fisico, uso de
mascarillas y uso de desinfectante y lavado de manos.

La entrevistalisefiadgor la investigadoraontieneun total de ocho preguntas
gue toman aproximadamente 30 minutos, donde dos de ellas identifica a cada estilo. Sus
respuestas se guardan ep@ly parasu protecciorestan identificadas con un namero y
una letraLas respuessase corroboran con las caracteristicas de los estilos de
aprendizaje. Para esto, se dispibla investigadorainaclave para determinar el estilo
de aprendizajéApéndice B) La misma fue analizada por un panel de expertos
participantespara corroborar quelvieravalidez y confiabilidad. Su validacion requirié
gue se identiiaranpor premisa la pertinencia de los objetivos especificos, la
pertinencia con los sujetos bajo estudio, la pertinencia con el indicador de las
definiciones operacionales y los términoseitldio y la redaccién de las premisas de

los instrumentos (Apéndisé y M).
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La autoidentificacion como técnicafue otrade los tres componentes para la
triangulacion de métodoEstatécnica se utilia para que elécnico ddarmacia se
autoidentificarautilizando las alternativas para el flujo de trabajo de una farmacia, basado
en las estaciones de trabajo detéxnicos déarmacia en su ambiente labor&ueron
identificada por los técnicos de farmacia participantes del estudevadrdeknviode
la autoidentificacion por la investigadara sobre selladg la recoleccionperen un
buzdn en la farmaci&n ningln momento hubo interaccion directa de la investigadora
con los participantes del estudio, excepto para entregarledles stdentificados cosus
cbdigos. Al contactarles, se siguieron las instrucciones dadas por el Departamento de
Salud de distanciamiento fisico, uso de mascarillas y uso de desinfectante y lavado de
manos . Sus respuestas se guamheen @pely para su gteccionsolo se utilizaon un
namero y una letra

Se utilizd una rabrica comcho diferentes tipos de actividades realizadas como
parte del trabajo de los técnicos de farmacia en las estaciones de trabajo. Las mismas
clasifican a los estilos dg@endizajg Apéndice §. El tiempo aproximado para
completar es de 20 minutdsa misma fue analizada por un panel de expertos
participantes para corroborar que tenga validez y confiabil@lagalidaciorrequirio
gue se identifiquen por premisa la pertinencia delgstivos especificos, la pertinencia
con los sujetos bajo estudio, la pertinencia con el indicador de las definiciones
operacionales y los términos del estudio y la redaccion de las premisas de los
instrumentosApéndices L y M).

La encuesta Delfifue desarrolladaor Norman Dalkey de la Compafila RAND

en el 1950para auspiciar un proyecto militar de los Estados Unidos (Dalkey y Helmer,
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1963). La investigadora desarroll6 las preguntas de la encuesta (Apéndice D). La misma
fue analizada por un para expertos participantes para corroborar que tenga validez y
confiabilidad. Su validacién requirié que g#entificaran por premisala pertinencia de

los objetivos especificos, la pertinencia con los sujetos bajo estudio, la pertinencia con
el indicadr de las definiciones operacionales y los términos del estudio y la redaccion

de las premisas de los instrumentos por el panel de expép@sdices L y M).

La encuestpermitiéd quecada Rrmacéutico apornta al impactar con sus
expectativas y conocimiento, ayudando aidiear y priorizar las categorias
sobresaliente@\péndiceD). Las preguntas da encuestauscultabatas competencias
académicas, competencias personales, competencias de empleo, la preparacion actual de
los técnicos de farmacia, la importancia deTlésnicos dé-armacia para los
farmaceéuticos, la teoria y la practica detémicos déarmacia, los cufculos de
Puerto Rico y de Estados Unidos, asi como la expansion de rolesTéemisos de
Farmacia.

Las fases de la aplicacion del método Delfi coresigtien contestar tres
encuestas y sus comentarios para obtener consenso. La primera encuegtées®e com
por losFarmacéuticos y se contést las dos semanae enio a la investigadora
depositandolos en uuzén en la farmacid.a segunda encuesta se compjedr los
farmacéuticos y skessolicito queseleccionard 0 alternativas y laslasificaranen
orden de importanciague hicierarsus comentarios. Luego de pasadiassemansg, se
envia a la investigadopor buzén en la farmagiFinalmente, la tercera encuesta se
completa por los farmacéuticos y pasadiassemana € envia a la investigadopar

buzén en la farmacidonde se le pide que seleccione 10 alternativas y las clasifique en
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orden decreciente y haga sus comentarios. Cada encuedta¢aiia hora
aproximadamente Se compdétiego dedossemanapor los farmacéuticosa cual la
investigadoraecogio del buzon en cada farmagiarael informe de los hallazgos o
resultados.

En ningln momento hubo interaccion directa de la investigadora con los
participantes del estudio, excepto para entregarles los sobres identificadus
codigos. Al contactarles, sgyuieron las instrucciones dadas por el Departamento de
Salud de distanciamiento fisico, uso de mascarillas y uso de desinfectante y lavado de
manos y na copia de los resultados séégiallegar a los farmacéuticgearticipantes,
en casale ser solicitada. Sus respuestagusadaroren papelyarecibidos de los
participantes para su protecciéon un nimero y letra.

El panelde expertosfue constituido poun Farmaceéutico, uisicélogo y un
Especialista ewurriculg los cualegueron invitads (Apéndice.) y aceptaron participar
(Apéndicel). Ellos pasaron juicio y validaron los instrumentos creados por la
investigadora (Apéndici)

LaLey de Farmacia en Puerto Ricppublicacionde uso pubriccseanalz6
con unabitacora (Apéndice E).IERnalisis de documentos para la triangulacion de las
implicaciones educativas para su formacién académica y practica profesi@iattud
conlaLey # 247 de Farmacia de Puerto Riog, articulos que tienen que ver con la
preparacion derTécnicode Farmacia y el ejercicio de la ocupacion en Puerto Rico. El
analisis permitié entender si existe relacion entre los curriculos vigentes y lo expuesto
en la ley de Farmacia numero 247. Para la cupteymarduna bitacora de andlisis

(ApéndiceE).
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Loscurriculo sdelos programas que ofrecen el grado pbéanico dearmacia
en Puerto Ricacomo analisis de documentos para la triangulacion de las implicaciones
educativas para su formacion académipaagtica profesionafroveyeron informacion
para el analisis das modalidades actuales de preparacién como los son el grado
académico, curculo y la cantidad de ofrecimientos disponibles. RHoase prepay
una bitacora baremade analisis (Apéndice E). Para Vergel, Stentoft y Montoya
(2017), la integracion de los curriculos es ampliamente recomendado para los campos
de la educacion médicaunque el concepto se mantiene ambiguo. Y los curriculos se
deben evaluar constantemente, para determinar, entre otros, que se realizan las
conexiones necesarias en el espiral del aprendizaje (Vergel, Stentoft y Montoya, 2017).
Procedimiento

Este estuitb realizéunas actividades que se desglosan a continuacion, una vez
obtenido el permiso de la Junta de Revisién Instituciaki):(

1. Se contadi a los duefios de farmacia para acordar los propdésitos de la
investigacion, ya que autorizaron la investigag objetivos de forma individual a todos
los posibles participantes. Se entrégycarta de invitacion cnicos ddarmacia y
farmaceéuticos que aceptaron participar en la investigacion y se determinan los que desean
participar puesexpresaron su apoyo a la investigacion. Lyagestos interesados se les
envio el consentimiento informado para quefiosarany asipudieranparticipar de la
investigacion. Los consentimientos se eyarenen sobre sellado en sus lugares de
trabajq y los interesados colocarens contestacionesn un buzon eda farmacia
correspondientgEsto debido a que los participantes primartésricos déarmacia) y

los secundariofdrmacéuticos) estaban activamente involucrados en la atencion a los
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pacienés duranteel periodo de investigacion y a pesar de haberles enviado las
invitaciones a patrticipar y ellos/ellas haber firmado su consentimiento informado, fue
imposible que completaran los documentos en liflig@articipanteinteresado, luego de
dos seranas seacudio a las farmaciassgrecolectaroros instrumentos completados
gue estaban en un buzdagosto 2020)

2. Se contadi a los técnicos de farmacia participardesavés de un anuncio
enviado a la farmaciaor correo electronico o fax. stablecié umalendario de entrega
para el consentimientpse esp&rdossemanapor de los interesadokjego de dos
semanase efregéel cuestionario Honeplonso de estile de aprendizaje (CHAEA) y
la autoidentificaciora lostécnicos de farmacia. EI mismo se ublzara identificar el
estilo preferido de aprendizaje. Luego de recogida la dgtabsedioda la tabulacion del
cuestionario HonexAlonso de estilos de apreadije (CHAEA)que requiergue las 80
alternativas se clasifiquen en cuatro estilos de aprendizaje, a razoalthr2dtivas por
estilo y se prepara una tabla obteniendo las frecuencias y los porcientos podestilos
aprendizajes predominantes y no predominagtas eje de cooraedas basado en los
resultados.dgost02020)

3. Se contadi a los técnicos de farria participantes. Sestableci6 el
calendario de entrega y se espdns semanas y se édwa los interesados. Se estalilec
una guia dentrevista a logcnicos de farmacien su hogay no se utilizda plataforma
en lineaZoompara lamisma Debidoa que fueron entregados todos los instrumentos en
sobre sellado en las farmacias, ya que fue imposible que completaran los documentos en
linea,seobtuvolos documentode entrevistduego dedos semaasen los buzones en las

farmacias las respuestdspositadas pdos técnicos de farmaciha guia deentrevista
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utilizé ocho preguntas donde cada una iderdtidio estilo.Luego de terminada guia de
entrevista se proceta latabulacién deosformularios de logécnicos de farmaci&e

utilizé una rubrica que determdrel estilo predominante y se prepana tabla

obteniendo lasrecuencias y los porcientos por estilos de aprendizaje predominantes y no
predominantesSus respuestas se guama para su proteccigrodificados con nimero
detécnico ddarmacia unicameni@gosto 2020)

4. Se paé a laprimera ronda de Ilgécnica Delfi a los farmacéuticos. Se
contacb a los farmacéuticos participantes y stregola primera encuestn sobre
selladoque consisb de ocho preguntas que se contesty explicaon, luego de pasada
dossemans, la investigadordasrecodo del buzén en la farmacizara luegdrabajar
con los datos obtenidolsa segunda encuesta de la investigaajae consistele
categoriagmergentes que establecieronflmsnacéuticoduego de pasadalos
semanada enviaona la investigadora pdouzénen la farmacigpara luegdrabajarcon
los datos obtenidod_a tercera encuestae la investigacion con laditimas categorias
emergentes que establecenflmsnacéuticos para el consenso y analisis de los daites.
respuestas se guarda en @mpely para su protecciése identificaon con un nimero de
farmacéutico Unicamentéagosto, 2020)

5. Se realip el analisis de las técnicas utilizadas conéasicos de
farmacia,determinando los estilos de aprendizgjen analisis de los resultadds las
encuestas a farmacéuticos eominformecada unaSe analizeonlas Leyes y curriculos
vigentes en Puerto Rico para determinar implicaciones educativas para su formacion
académia y formacion profesionahfosto 2021).

6. Documentacion de los hallazgpsesultados del analisiagogo, 2021).
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7. Presentacion de schallazgoy resultados del analisialgril, 2022)

Analisis de datos

Los datos cualitativos obtenidos se presentdescritos y mostrando los
hallazgos con un andlisis interpretativo que luego se o@aninrden cronolégico.

Segun el orden de recoleccién de los instrumentos, comenzando con el cuestionario, la
autoevaluacion fuera del ambiente laboral dedosicos ddarmacia y laguia de

entrevistase realid el andlisisde sus estilos de aprendizaje para la documentgcion
organizacion déstos Los datos obteniddsierondivididos en unidades que

representaanlos cuatro estilos de aprendizaje (activo, reflexivo, tedrico y pragmatico).

El marco tedriceconceptuake utilizd, permitiendo que la interpretacidnerapuesta

de manifiesto. Las teorias del aprendizaje basado en experiencia de Kolb (1984), junto a
la teoria de estilos de aprendizaje de Honey y Munford (1986), appoeia esta parte

de la investigacion enfocada en los participantes primieoscos déarmacia.

Enel instrumentalel cuestionario se reafizin andlisis de las frecuencias y los
porcientoobtenidos de estilos de aprendizajes predominantes y no predominantes. En
elinstrumentade laguia deentrevistasehizo un analisis de las frecueasiy
porcientosobtenidos de estilos de aprendizajes predominantes y no predominantes.
También.en la técnica de autoidentificaci@e hzo un andlisis de las frecuencias y por
cientos de estilos de aprendizaje identificados predominantes y no predeshpaa
el ambiente laboral. Este proceso sedlaxcabo en cinco farmacias participantes de la
zona urbana de Mayagtiez, donde s®@ematan lostécnicos déarmacia participantes,
diferentes a las de Idarmacéuticogjue erarparticipantes secundarios

La técnica Delfi se apliccon losfarmacéuticos para obtener una valoracion de

las implicaciones para formacion académica y practica profesional en los técnicos de
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farmacia. El marco tedrieconceptuake utilizd, permitiendo que la interpretaciturera
puesta de manifiesto. El modelo andragogico de Knowles (1988 apoesta parte de
la investigacion enfocada en los participantes secund&eostectudpor altimo, un
analisis de contenidde la ley vigente ge los curriculos vigentes en Puerto Rico.

En esta etapa, geocedio ehacer un analisis de las coincidencias y diferencias
en la técnica Delfi &armacéuticos. Este proceso sedlevcabaen tres rondas y en
cinco farmaciascomo minimg participantes diferentes a la de los técnicos de farmacia,
pero que se encuentran en de la zona urbana de May&giamtinud@on una
descripcion completa de las categorias y su significado, que iddasiexplicaciones.

Luego de este proceso, se complatdos capitulosleanalisis de los datos y
conclusién de la investigacion, dondegpsesenteony discuteronlos hallazgos y se
hizo unresumen destos a través de la documentacion obtenida deldés. Finalizado
este proceso, se efectutadpresentacion de thisertaciondoctoraly su defensa ordla

Tabla 6 presenta la relacion entre las preguntas de investigacion y el andlisis de datos.
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Tabla 6

Relacion de las preguntas dwestigacion y el analisis de datos

Objetivos del Estudio Andlisis de Datos
1. Identificar los estilos de aprendizaje Frecuencigy porcentajele estilos de
de losTécnicos dd-armacia aprendizajes predominantes y no
participantes del estudsegurel predominantes. Cuantitativo

CuestionaricHoneyAlonso de
Estilos de AprendizajEHAEA
(Alonso, Gallego y Honey, 1994)
2. ldentificar los estilos de aprendizaje Frecuencia y porcentaje de estilos de

de losTécnicos dd-armacia aprendizaje predominante y no
participantes del estumlisegun lo predominante. Cuantitativo
expresan en una entrevista.

3. Analizar ®mo losTécnicos de Frecuencia y porcentaje de estilos de
Farmacia participantes aprendizaje luego de su auto
autoidentifican sus estilos de identificacién y entrevista y andlisis de

aprendizaje en su lugar de trabajo. contenido sobre como los utilizan en su
lugar de trabajoCuantitativo

4. Identificar los estilos de aprendizaje Frecuenciay porcentaje de estilos de
de los Técnicos de Farmacia aprendizaje luego de la triangulacién de
participantes del estudio tomando er técnicasCuantitativo
cuenta la triangulacion de técnicas.

5. Analizar la valoracion de los Andlisis de contenidencuesta Delfi
Farmacéuticos sobre la formacién y sobre la importancia o valor de los
practica profesional de Id%cnicos  técnicos de farmacia.uantitativo y

deFarmacia. Cualitativo

6. Indagar y analizar como la
formacién académica de los Andlisis de contenido de coincidencias
Técnicosde Farmacia esta Diferencias entre los curriculos de
relacionada con spractica farmacia y formacion académica y
profesional, segun la ley practica profesionalCualitativo

vigente y sus curriculos educativos
en Puerto Rico.
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Capitulo IV.
Resultados

El propdsito de este estudio fue analizar los estilos de aprendizéna®s de
farmacia en su ambiente laboral e implicaciones para su formacién académica y practica
profesional segufarmacéuticos y segun laay de Farmacig los curriculos vigentes
en Puerto Rico. En este capitulo, se presentan los datos que dan respuesta a los
objeivos de investigaciorEstos se recopilaron a través de los tres instrumentos
disefiados por la investigadofauia de preguntas para la entrevigtae lostécnicos de
farmacia completaron individualmente (ApéndiceHB)ja de autoidentificaciéde los
fémicos defarmacia (Apéndice C) Questionario para la encuesta Dedfi
farmaceéuticos como expertos (Apéndice Tgmbién se utilizéleCuestionario Honey
Alonso de Estilos de AprendizafeHAEA (Apéndice A), del cual se obtuvo la
autorizacion de sus autores para utilizarlo (Apéndice L). A continuacién, se presentan
los objetivos de la investigacion y los hallazgos para cada uno de ellos. Se finaliza el
capitulo con un resumen de los hagjas.
Primer objetivo de la investigacion

El primer objetivo de la investigacion fue el siguiehdentificar los estilos de
aprendizaje de lostécnicos ddarmacia participantes del estudiosegun el
Cuestionario HoneyAlonso de Estilos de AprendizgjEHAEA (Alonso, Gallego y
Honey, 1994. Luego de la administracion del CHAEA (Apéndice A), se determinaron
las frecuencias y los porcentajes de los estilos de aprendizaje predominantes y no

predominantes de los Técnicos de Farmacia (TF) participantegstudib (n=11). Los

110



estilos predominantes para cada TF, cuyo analisis se encuentra resumido en la Bitacora
de Andlisis (Apéndice E), fueron los siguientes:

TF 1: estilo predominante pragmatico (alta).

TF 2: estilos predominantes activo, pragmatico, refley tedrico

(balanceado).

TF 3: estilos predominantes activo, tedrico y pragmatico (moderados).

TF 4: estilos predominantes activo, tedrico y pragmatico (muy altos).

TF 5: estilos predominantes teorico y pragmatico (alta).

TF 6: estilos predominantdedrico y pragmatico (alta).

TF 7: estilo predominante tedrico (muy alta).

TF 8: estilos predominantes tedrico y pragmatico (muy alta).

TF 9: estilos predominantes pragmatico (muy alta).

TF 10: estilos predominantes teérico y pragmatico (alta).

TF 11: estilos predominantes tedérico y pragmatico (muy alta).

De manera general, los datos del CHAEA indican que los estilos de aprendizaje
dominantes (predominancia alta y muy alta) en los Ticgzantes en el estudio (n=11
fueron el pragmatico y el tedrico con un 82% cada uno (9 de 11). En términos
individuales, 55% de los TF tuvieron dos EA de preferencia, 18% de los TF
evidenciaron un EA de preferencia, 13.5% de los TF indicaron tres prefdgencia y
13.5% de los TF fueron balanceados (los cuatro EA de preferencia). La Grafica |
presenta visualmente los estilos de aprendizaje dominantestdera®s déarmacia

gue completaron el CHAEA. De los TF participantes del estudio, el EA ptiagriée
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el preferido por el mayor niumero de TF participantes en el estudio (10, 90.1%) y el de

menor preferencia fue el reflexivo (1, 9.1%).

m Activo
Reflexivo
Tedrico
Pragmatico

Grafica |. Estilos de aprendizaje dominantes en los Técnicos de Farmacia particigantes
en el estudign=11) segun los resultados del CHAEA

Segundo objetivo de la investigacion

El segundo objetivo de la investigacion fue el siguiddentificar los estilos
de aprendizaje de logécnicos dfarmacia participantes en el estudio seguestos lo
expresan enuna entrevista. Los estilos de aprendizaje de los TF participantes fueron
identificados a través de Guia de preguntagara la entrevista (Apéndice B), que los
TF completaron como parte de la triangulacién en la investigacion. Los resultados de la
entrevista sobre los EA dominantes fueron los siguientes, tomando en cuenta la Bitacora
de Andlisis que se encuentra en eléAgice E):

TF 1: estilos predominantes activo y reflexivo (100% cada uno).

TF 2: estilo predominantes activo, reflexiteprico y pragmatico

(balanceado)

112



TF 3: estilos predominantes reflexivo (100%).
TF 4: estilos predominantes activo, reflexivo,rieé y pragmatico
(balanceado).

TF 5: estilos predominantes activo, reflexivo y tedrico (100% cada uno).

TF 6: estilos predominantes activo, reflexivo y pragmatico (100% cada uno).

TF 7: estilos predominantes activo, reflexivo y pragmatico (100% caala un

TF 8: estilos predominantes activo y pragmatico (100% cada uno).

TF 9: estilos predominantes activo y reflexivo (100% cada uno).

TF 10: estilos predominantes activo, reflexivo y pragmatico (100% cada uno).

TF 11: estilos predominantes activo, refiex, tedrico y pragmatico

(balanceado)

De manera general, los datos las respuestas escritas en la guia de preguntas para
las entrevistas indican que el estilo de aprendizaje dominante (predominancia de 100%)
en los TF participantes en el estudio (n=1®) &l reflexivo (11 de 11). En términos
individuales, 46% de los TF indicaron tres EA de preferencia, 36% indicaron dos EA de
preferencia, 27% de los TF evidenciaron tener una preferencia balanceada (los cuatro
EA) y 10% de los TF indicaron un EA de prefiecia. En la Grafica Il se muestran los
estilos de aprendizaje predominantes seguni@émécos déarmacia participantes en
el estudio en sus respuestas a la guia de preguntas para las entrevistas. Como se puede
observar, el EA con maypreferencia fue el reflexivo (34%) y el de menor preferencia

fue el tedrico (13%).
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m Activo
m Reflexivo
m Tedrico

Pragmatico

Gréfica Il. Estilos de aprendizaje dominantes en los Técnicos de Farmacia participantes
en el estudio (n=11) segun sus respuestas en la guia de preguntasgrdraviasas

Tercer objetivo de la investigacion

El tercer objetivo fue el siguient&nalizar como lostécnicos ddarmacia
participantes autoidentifican sus estilos de aprendizaje en su lugar de trabajSe
calcularon las frecuencias y los porcentajes de los estilos de aprendizaje predominantes
y no predominantes de los mismos tomando en cuenta sus respuestdgjam&Auto
identificacion(Apéndice C).

Los resultados de cada TF participante en la autbfeacion de su estilo de
aprendizaje en el lugar de trabajo fueron los siguientes:

TF 1: estilos predominantes activo, reflexivo, teérico y pragmatico

(balanceado).
TF 2: estilos predominantes activo, reflexivo, teérico y pragmatico

(balanceado).
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TF 3: estilos predominantes activo, reflexivo, tedrico y pragmatico
(balanceado).

TF 4: estilos predominantes activo, teérico y pragmatico (100% cada uno).

TF 5: estilos predminantes activo, reflexivo y pragmatico (100% cada uno).

TF 6: estilos predominantes activo, teérico y pragmatico (100% cada uno).

TF 7: estilos predominantes activo, reflexivo y pragmatico (100% cada uno).

TF 8: estilos predominantes activo, ted@rig pragmatico (100% cada uno).

TF 9: estilos predominantes activo, teérico y pragmatico (100% cada uno).

TF 10: estilos predominantes activo, tedrico y pragmatico (100% cada uno).

TF 11: estilos predominantes activo, reflexivo, tedrico y pragmatico

(balanceado).

En general, los estilos de aprendizaje predominantes de los 11 TF participantes
fueron el activo y el pragmatico con un 91% de prevalencia cada uno (10 de 11), el
tedrico con un 73% de prevalencia cada uno (ocho de 11) y el reflexivo caae78%o
TF (seis de 11). En términos individuales, 64% de los TF indicaron tres EA de
preferencia y 36% de los TF evidenciaron tener una preferencia balanceada (los cuatro
EA). La Grafica lll presenta visualmente los estilos de aprendizaje dominantes en el
lugar de trabajo segun la auto identificacion deédosicos ddarmacia participantes
del estudio. Como puede observarse, los EA de los TF participantes, segun su auto
identificacion en el lugar de trabajo, fue dominado por el pragmatico (#digs)tras

gue el EA menos dominante fue el tedrico.
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m Activo

m Reflexivo
Tedrico
Pragmético

Grafica lll. Estilos de aprendizaje dominantes en el lugar de trabajo segun la autd
identificacion de los Técnicos de Farmacia participantes en el estudio (n=11)

Cuarto objetivo de la investigacion

El cuarto objetivo fue el siguientitentificar los estilos de apendizaje de los
técnicos ddarmacia participantes del estudio tomando en cuenta la triangulacion
Terminado el andlisis de los resultados relacionados con los tres instrumentos de
investigacion, se puede hacer una triangulacion de los datos relacionados con los
técnicos ddéarmacia participantes (n=11). Este analisis se encuentra en el (Apéndice E).

TF-1. La triangulacion confirmé que el TEtiene tres estilos de aprendizaje
predominantes: activo, reflexivo y pragmaético.

TF-2: La triangulacion evidencié que el TFes balanceado en sus estilos de
aprendizaje pues tiene los cuatro como predomisaattivo, reflexivo,
tedrico y pragmatico.

TF-3: La triangulacion mostro que el I3-tiene un estilo de aprendizaje

predominante: reflexivo.
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TF-4:

TF-5:

TF-6:

TF-7:

TF-8:

TF-9:

La triangulacion confirmé que el T4tiene tres estilos de aprendizaje
predominantes: activo, tedrico yagmatico.

La triangulacion evidencié que el Hrtiene tres estilos de aprendizaje
predominantes: activo, tedrico y pragmatico.

La triangulacién mostro que el T6-tiene un estilo de aprendizaje
predominante: pragmatico.

Latriangulacidon confirmé que el FFtiene tres estilos de aprendizaje
predominantes: activo, reflexivo y pragmatico.

La triangulacién evidencié que el 3-tiene un estilo de aprendizaje
predominante: pragmatico.

La triangulacién mostro que €F-9 tiene dos estilos de aprendizaje

predominantes: activo y pragmatico.

TF-10: La triangulacion confirmé que el TE) tiene un estilo de aprendizaje

predominante: pragmatico.

TF-11: La triangulacion evidencio que el TIH tiene tres estilos dgrendizaje

predominantes: reflexivo, tedrico y pragmatico.

En general, y segun la triangulacion, los cuatro estilos de aprendizaje estan

presentes en los 11 TF participantes del estudio. Los predominantes en sus preferencias,

segun los instrumentos de @stigacion, fueron: tedrico y pragmatico segun el CHAEA,

reflexivo en la guia de preguntas, y activo y pragmatico en la autoidentificaciéon en su

lugar de trabajo. En términos generales, se observo la predomieargiastilo

pragmatico. Y, en términosdividuales, cinco TF identificaron tres EA de preferencia

(46%), cuatro TF evidenciaron preferencia de un EA (36%), un TF prefirio dos EA y un
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TF fue balanceado (9%). La Grafica IV muestra las preferencias individuales de los TF

participantes en el estudio

m Balanceado
Un EA preferido

m Dos EA preferidos

m Tres EA preferidos

Gréfica IV. Estilos de aprendizaje de preferencia de los Técnicos de Farmacia
participantes en el estudio (n=11) segun la triangulacién de instrumentos

Quinto objetivo de la investigacion

El quinto objetivo fue el siguienté&nalizar la valoracion de los
farmacéuticos sobre la formacién y practica profesional de Idgcnicos de
farmacia. Se llevé a cabo un analisis de contenido para los datos que surgieron en la
implantacion de la encuedigelfi utilizando la teoria emergente. En el Apéndice E se
registran las tablas completadas en las tres rondas de la encuesta Delfi con los
farmacéuticos.

A continuacion, se resumen los datos obtenidos en cada ronda de la encuesta
Delfi que registra el resnen de las respuestas deflrsnacéuticos (F) participantes

(n=5). Sus respuestas se presentan segun las preguntas que se les formularon.
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Pregunta # 1:¢ El rol de las asociaciones de&cnico defarmacia cumple con
las necesidades de ldgcnicos ddarmacia en la zona urbana de Mayagiiez?

Primera ronda.El 100% de logarmacéuticos participantes indicé que las
asociaciones de TF contribuyen poco o nada con sus necesBadescubrio que hay
Mmuy poco conocimiento sobre las necesidades de una asociaciéégoacas de
farmacia en la zona urbana de Mayagiez.

Segunda rondaln 60% de logarmacéuticos participantes reconocio que no
tenia conocimiento sobre asociacionesédaico ddarmacia y un 40% coincidié que
crear un colegio deécnicos déarmacia apoyado por la Junta de Farmacia y Colegio de
Farmacéuticos. Es decir, la mayoria defésmaceéuticos de la zona urbana de
Mayaguez que participaron del estudio desconoce sobre el rol de las asociaciones de
técnico ddarmacia.

Tercera rondalos cincofarmacéuticos participantes del estudio coincidieron
en la inclusion de los TF en alguasociacion profesional regulada por la Junta de
Farmacias (JF) y el Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico (CFP&Y)oBgtres
(60%) apoyaron la inclusion de los TF en el CF y dos (40%) apoyaron la creacion de un
nuevo colegio para los TF.

Pregunta # 2 ¢ La expansion de roles déécnicos ddarmacia se observa
actualmente en logécnicos ddarmacia de la zona urbana de Mayaguiez?

Primera ronda.Un 40% de logarmacéuticos participantes reconoce que conoce
poco sobre expansion de rolestéenicos déarmacia en la zona urbana de Mayaguez.
Otro 40% reconoce que conoce regular sobre expansion de riéesides de

farmacia en la zona urbana de Mayagiiez y un2@#noce mucha expansion de roles
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delostécnics defarmaciase-ebservan la zona urbana de Mayagiiez. Se descubrio,
entonces, que hay poco y regular conocimiento sobre la expansion de roles de los
técnicos déarmacia en la zona urbanaMayagtiez.

Segunda rondaln 60% reconocio que se deben actualizar los deberes y
conocimientos de los TF para la expansion de sus roles, mientras un 20% reconocio que
no se conoce la expansion de roles y otro 20% reconocio que hay expansion de roles en
sisemas de informacién y sistemas de operaciones. Por lo tanto, para la mayoria de los
farmaceéuticos de la zona urbana de Mayaguez participantes, se deben actualizar los
deberes y los conocimientos para la expansion de roles de los TF.

Tercera rondaMayoritariamente, logarmaceéuticos participantes
recomendaron la expansion de roles de los TF al actualizar sus deberes y
conocimientos.

Pregunta # 3: ¢ Qué curriculos utilizaria para adiestrar a lo$écnicos de
farmacia actualmente?

Primera ronda.Un 60% apoy0 que se utilice un nuevo curriculo verificado por
la Junta de Farmacia y el Colegio de Farmacéuticos y un 40% recomendé que el
adiestramiento de los TF fuera combinacion del curriculo de Estados Unidos y el
utilizado en Puerto RD. Se observa, enton¢cegsie hubo mayor aceptacion a la creacion
de un curriculo nuevo que sea verificado por la Junta de Farmacia y el Colegio de
Farmacéuticos, que son los entes reguladores de las profesiones relacionadas al campo
de la Farmacia.

Segund ronda.Un 40% de logarmacéuticos participantes en la encuesta Delfi

estuvo de acuerdo en que los curriculos para adiestrar a los TF deben ser una
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combinacion de los curriculos de Estados Unidos y Puerto Rico, mientras que un 60%
volvié a afirmar que umnuevo creado por la Junta de Farmacia y el Colegio de
Farmacéuticos era el recomendado. Por ello, para la mayoriafdeniagéuticos de la
zona urbana de Mayagtiez participantes en el eseslr@comendable crear un

curriculo nuevo por la Junta de Feacia y Colegio de Farmacéuticos.

Tercera rondaMayoritariamente, lofarmaceéuticos en la encuesta Delfi
recomendaron crear un curriculo nuevo para los TF verificado o avalado por la JF y el
CFFR. También recomendaron mayoritariamente quargzca un mismo programa
por las instituciones educativas que adiestran a los TF.

Pregunta 4: ¢ Los grados actuales que se ofrecen para ejercer la ocupacion
detécnico defarmacia (Certificado Técnico o Grado Asociado) que van desde dos
a cuatro afios de dsdios, cumplen con un grado adecuado para entrar a la
ocupacién detécnico defarmacia?

Primera ronda.Un 80% reconocié que cumplen de manera regular con un
grado adecuado para entrar a la ocupacidaaeco ddarmacia y un 20% indicé que
cumplen en mcha manera con un grado adecuado para entrar a la ocupam@onice
defarmacia. Se infiere, entonces, de las respuestas truscéuticos participantes
gue la preparacion actual que se ofrece dkoss considerada como regular en la
mayoria de le casos examinados.

Segunda rondaln 60% de logarmacéuticos reconocio que se deben mejorar
las practicas de los TF al efectuagstas en diferentes escenarios, mientras que un 20%
recomendo que se debe mejorar el curriculo y un 20% asintio en que se debe mejorar el

conocimiento de medicamentos y matematicas. Asi, la mayoria fderwescéuticos del
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estudio recomendaron que las picag de los TF se deben mejorar al llevarse a cabo en
diferentes escenarios.

Tercera rondaEn la tercera ronda de la encuesta Delfi se observo que, aunque
no hubo consenso respecto a la adecuacion de los programas actuales para la ocupacion
de los TF, sefrecieron sugerencias. Y% de lofarmacéuticos recomendo que se
deben reevaluar las horas de practicas, otro 40% recomendo que se debe tener el mismo
curriculo en todas las instituciones y un 20% indicé que se debe especializar la
preparacion acadéenac

Pregunta 5: En su opinion, ¢ Cuales competencias académicas (entiéndase
todas aquellas acciones que permiten identificar el conocimiento que deberia tener
un estudiante; ejemplos: conoce, competente, soluciona problemas, piensa
criticamente, toma de deisiones, tecnolégico, matematico, sistematico, servicio al
cliente) comprende deben ser ofrecidas por los programas de Técnico de Farmacia
para que cumplan con los objetivos de la Farmacia?

Primera ronda.Un 80% de logarmacéuticos participantes en la encuesta Delfi
indic6 que todas las competencias se deben ofrecer por los programas de Técnico de
Farmacia, un 40% prefiridé que la solucion de problemas y la toma de decisiones se
deben ofrecer por los programas de Técdeéarmacia y un 20% recomendd que las
competencias como el servicio, la educacién integral y el conocimiento actualizado se
deben ofrecer por los programas de Técnico de Farmacia. Tomando en cuenta las
respuestas ofrecidas, se infiguee, parda mayoriade losfarmacéuticos participantes
en el estudio, todas las competencias académicas deben ser ofrecidas por los programas

de Técnico de Farmacia.
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Segunda rondaln 60% de losarmacéuticos del estudio indico que se debian
mejorar los conocimientos de [ en medicamentos, matematicas, sistemas y
tecnologia, mientras que un 20% recomendo6 mejorar la solucion de problemas y la toma
de decisiones y otro 20% recomendo que se debe mejorar el servicio al cliente. Se
puede plantear que, para la mayoria dédamacéuticos de la zona urbana de
Mayaguez participantes del estudio, las competencias académicas a mejorar en los TF
son los conocimientos de medicamentos, las matematicas, los sistemas y la tecnologia.

Tercera rondaMayoritariamente, lofarmaceéuticosacomendaron el
conocimiento sobre medicamentos, operaciones matematicas, sistemas y tecnologia

Pregunta 6: En su opinion, ¢ Cuales competencias personales (entiéndase
todos aquellos rasgos de personalidad, actitudes y habilidades que influyen en el
desempeifio del trabajo, marcando diferencias entre unos empleados y otros)
(ejemplos:integro, flexible, adaptable actitudes,trabaja en equipo, innovador,
aprende, actualizado) deben ser importantes para ser uécnico defarmacia
exitoso?

Primera ronda.Un 80% de logarmacéuticos indicd que todas las competencias
académicas son importantes para sééanico ddarmacia, un 40% respondié que la
integridad, la actitud, el trabajo en equipo y la responsabilidad son las competencias
académicas mas importantes, mientras un 20% reconocio que el conocimiento
actualizado, la honestidad, la puntualidad, la@scsa y el ser flexible son importantes
para que un TF sea exitosms resultados de la aplicacion de la técnica de analisis de

la Teoria Emergente arrojargae, para la mayoria de ltmacéuticos encuestados,
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todas las competencias personales sowiitaptes paraer untécnico dearmacia
exitoso.

Segunda rondaPara un 60% de Idarmacéuticos integrantes de la encuesta
Delfi, la integridad debe ser la competencia personal mas importante para que un TF sea
exitoso, mientras que un 20% indico la competencia del trabajo en equipo y otro 20%
identifico la buena actitud. Para la mayatélosfarmacéuticos de la zona urbana de
Mayaguez participantes del estudio la integridad es la competencia personal mas
importante en los TF.

Tercera rondaMayoritariamente, lofarmaceéuticos indicaron que el trabajo en
equipo es la destreprsonal mas importante para que los TF sean exitosos.

Pregunta 7:En su opinion, ¢ Cuales competencias laborales (entiéndase
todas aquellas capacidades para llevar a cabo exitosamente una actividad laboral
indicada) (ejemplos: comprometido, con iniciativatrabaja bajo presion, cumple
sus obijetivos laborales, perseverante, lider, emprendedor, aptitudes, comunicacion
efectiva) son importantes para ser unécnico defarmacia exitoso?

Primera ronda.Un 60% de logarmacéuticos participantes en la encuesté Del
reconocio que todas las competencias laborales son importantes pargéseicorde
farmacia, un 40% expresé que las competencias laborales de comprension, iniciativa y
trabajo bajo presion son las mas importantes y un 20% entendié que las congetencia
laborales de emprendedor y comunicador son las mas importantes. Por ello, se puede
inferir que, para la mayoria de l@macéuticos en el estudio, todas las competencias

laborales son importantes.
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Segunda rondaRespecto a las competencias laborales que un TF debe poseer
para ser exitoso, un 60% de fasmacéuticos identificé que estar comprometido, un
20% la comunicacion y otro 20% la actitud. Por ello, para la mayoria de los
farmaceéuticos de la zona urbanavbeaglez participantes en el estudio la
competencia laboral mas importante es que el TF sea una persona comprometida.

Tercera rondaMayoritariamente, lofarmaceéuticos indicaron el compromiso
como la competencia laboral mas importante para el éxito dé-los

Pregunta 8: ¢ Esta de acuerdo con la regulacién actual de parte de la Junta
de Farmacia para la preparacién de Técnicos de Farmacia?

Primera rondakl 100% estuvo de acuerdo con que es regular la reglamentacion
actual de la Junta de Farmacia para la preparacitacdieos déarmacia. Por eshay
aceptacion con los estudios actuales y preparacion en general.

Segunda rondd.a segunda ronda revelog el 40% de los farmacéuticos
entienden que se debe reevaluar la cantidad de horas de pEdimaden que son
demasiadas horas y hace que las practicas no fluyan adecuadddmed@86 entiende
gue se debe ofrecer un mismo programa educativo y urqdé%e debe especializar a
lostécnicos déarmacia

Tercera rondaviayoritariamente se debe trabajar con un mismo programa
educativo, un 20% entiende que se deben crear especialidadeEspa@s déarmacia
y otro 20% que se debe reevaluar la cantadlatoras de practica que realizan
actualmente.

Tomando en cuenta la respuesta dédosmacéuticos participantesstos

entienden quse debe trabajar un mismo programa educativo o curriculo por las
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instituciones educativas que ofrecen la preparati@iabla7 resume los hallazgos

con losfarmacéuticos.

Tabla7

Hallazgos sobre la valoracion de los Farmaceéutipagticipantes en el estiio (n=5)
respecto a la formacion y practica profesional de los Técnicos de Farmacia mediante la

encuesta Delfi

Pregunta

Valoracién de los Farmacéuticos participantes en el
estudio

#1. Rol de las
asociaciones de TF

# 2. Expansion de
roles de los TF

# 3. Curriculo para los
TF

# 4. Grado académico
de los TF

# 5. Competencias
académicas en TF

# 6. Competencias
personales en TF

# 7. Competencias
laborales en TF

# 8. Regulacion actual
de los TF

Favorable. La asociaci@rofesional debe estar regulada
por la Junta de Farmacia (JF) y el Colegio de
Farmacéuticos de Puerto Rico (CFPR).

De acuerdo. Se deben actualizar los deberes y los
conocimientos.

Un mismocurriculo avalado por la JF y el CFPR.

Hay que reevaluar las horas de practica. Se debe usar
mismo curriculo en Puerto Rico.

Conocimientos sobre medicamentos, operaciones
matematicas,istemas y tecnologia.

Trabajo en equipo.

Compromiso con su trabajo.

Se debe trabajar un mismo programa educativo o
curricula

Sexto objetivo de lanvestigacion

El sexto objetivo de la investigacion fue el siguietridagar y analizar como

la formacion académica de losécnicos ddarmacia esta relacionada con su

practica profesional, segun la ley vigente y los curriculos educativos en Puerto

Rico. Se efectu6 un andlisis de contenido de coincidencias y diferencias entre los

curriculos de logécnicos déarmaciay la formacion académicalg practica

profesional segun se estipula la Ley NUum. 247 de Farmacia de Puerto Rico. El analisis

de contenidgara responder a este objetivo se encuentra en el Apéndice E.
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La bitacora (baremaje andlisientre la Ley de Farmacia 247 y los Curriculos en
Puerto Rico,eveld lo siguiente:

Similitudes:

Las definiciones de Técnico de Farmaciastiizadas como parte del prélogo o
descripcion de los programas educativos previo a su cutri@ddunciones de los
Técnicos de Farmacia en las instituciones son reconocidas como iguales a la de la Junta
de Farmacia.

Diferencias

1. Lasespecialidades de la Junta de Farmacia no se encuentran en los

curriculos estas son: Inspector Auxiliar y Certificado temporero de
Vacunacion Covidl9 en respuesta a la pandemia.
2. La ley no contempla grado asociado o certificado técnibo gsie sea de

una institucién de educacion acreditada en Puerto Rico.

3. Al grado académicda Junta de Farmagike llama diploma, céifi cadou
otrodocumento
4, Las horas establecidas por ley de farmacia son 1,000 y en las

universidades hay diferencjam todas son 1,000 horgmieden ser menos
0 mas en algunas instituciones.
En términos generales, la Ley de Farmadidvigente 2004 no expone un
curriculo particular o especifico para la formacion académica y practica profesional de
lostécnicos ddéarmacia. Tampoco tiene recomendaciones futuras de creacién de un

Colegio para Técnicos de Farmacia.
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Actualmentegl Reglamento déa Junta de Farmacia ha creadmslos
especialidades para Técnico de Farmad4). Estos ofrecimientos no tienen
demandaor parte de personas interesadas en estudiatgeaiao ddarmacia
Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico, seccion de oportunidades profesionales
(2021). En contraste, las instituciones que ofrecen el programa de Técnico de Farmacia
no tienen espealidades en sus curricul@nalisis de curriculos por institucion,
ApéndiceE (2020).

La Ley de Farmacid47(2004) no contempla la evaluacion de los roles y
deberes de lagcnicosdefarmacia Por su parte, las instituciones educativas dan
prioridad a las competencias y destrezas de la ocupacion paraadogestudiantes a
sus futuros roleDepartamento del Trabajo, Destrezas Ocupacionales en mayor
demandd2019. En ellas se enfatiza el trabajo en equipo y el compromiso con la
profesidn, segun lo revelda valoracion de los farmacéuticos participantes del estudio
tabla 7(2020.

La Ley de Farmacid47 (2004 regula las competencias para la revalida de
Técnico de Farmacia las cuales smatematica farmacéutica, farmacoterapia, aspect
legales de la practica de la farmadiientras que, las instituciones que ofrecen
programas para losétnicos dd-armaciavarian en la cantidad de cursos que ofrecen.

Entreestos, estatos cursos de computadoras, matematictsmacologia.
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Resumen de hallazgos

El andlisis de los datos se resume por objetivo de investig&sitanevidencia
lo siguiente:

Primer objetivo de investigacion: Identificar los estilos de aprendizaje de
lostécnicos ddarmacia participantes del estudiosegun elCuestionario Honey
Alonso de Estilos de Aprendiza{f€HAEA) .

1. De manera general, los datos del CHAIBdican que los estilos de
aprendizaje dominantes (predominancia alta y muy alta) en los TF participantes en el
estudio (n=11) fueron el pragmatico y el teérico con un 82% cada uno (9 de 11).

2. En términos individuales, 55% de los TF tuvieron dos EA demetia,
18% de los TF evidenciaron un EA de preferencia, 13.5% de los TF indicaron tres EA
de preferencia'y 13.5% de los TF fueron balanceados (los cuatro EA de preferencia).

3. De los TF patrticipantes del estudio, el EA pragmatico fue el preferido
por el mayor nimero de TF participantes en el estudio (10, 90.1%) y el de menor
preferencidue el reflexivo (1, 9.1%).

Segundo objetivo de investigacianidentificar los estilos de aprendizaje
de lostécnicos ddarmacia participantes en el estudio seguestos b expresan en
una entrevista.

1. De manera general, los daties lasrespuestas escritas en la guia de
preguntas para lantrevistasndican que el estilo de aprendizaje dominante
(predominancia de 100%) en los TF participantes en el estudio (n=11) fue el reflexivo

(11 de 11).
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2. En términos individuales, 46% de los TF indicaron tres EA de
preferencia, 36% indicaron dos EA de prefereriZfdo de los TF evidenciaron tener
una preferencia balanceada (los cuatro EA) y 10% de los TF indicaron un EA de
preferencia.

3. El EA con mayor preferencia fue el reflexivo (34%) y el de menor

preferencia fue el teorico (13%).

Tercer objetivo de investigacbn: Analizar como lostécnicos ddarmacia
participantes autoidentifican sus estilos de aprendizaje en su lugar de trabajo

1. En general, los estilos de aprendizaje predominantes de los 11 TF
participantes fueron el activo y el pragmatico con un 91% deleresia cada uno (10
de 11), el tedrico con un 73% de prevalencia cada uno (ocho de 11) y el reflexivo con
73% de los TF (seis de 11). En términos individuales, 64% de los TF indicaron tres EA
de preferencia y 36% de 13§ evidenciaron tener una preferenbalanceada (los
cuatro EA).

2. Los EA de los TF participantes, segurastoidentificacioren el lugar
de trabajo, fue dominado por el pragmatico (44%), mientras dik elenos
dominante fue el teorico.

Cuarto objetivo de la investigacion: Identificar los estudios de aprendizaje
de lostécnicos ddarmacia participantes del estudio tomando en cuenta la
triangulacion.

1. En general, y segun la triangulacion, los cuatro estilos de aprendizaje

estan presentes en los 11 TF participantes del estudio.
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2. Los predominantes en sus preferencias, segun los instrumentos de
investigacionfueron: tedrico y pragmatico segun el CHAEAt\ax en la guia de
preguntas, y activo y pragmatico en la autoidentificacion en su lugar de trabajo. En
términos generales, se observo la predominancia de los estilos activo y pragmatico.

3. En términos individuales, cinco TF identificaron tres EA de prateae
(46%), cuatro TF evidenciaron preferencia de un EA (36%), un TF prefirio dos EA y un
TF fue balanceado (9%).

Quinto objetivo de la investigacion: Analizar la valoracion de los
farmaceéuticos sobre la formacion y préactica profesional de ldgcnicos de
farmacia.

1. Rol de las asociaciones de TF: los F participantes del estudio lo
valoraron favorable. Indicaron que la asociacion profesional debe estar regulada por la
Junta de Farmacia (JF) y el Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico (CFPR). La
asociaciorprofesional debe estar regulada por la Junta de Farmacia (JF) y el Colegio de
Farmacéuticos de Puerto Rico (CFPR).

2. Expansion de los roles de los TF: Los F participantes estan de acuerdo.
Indicaron que se deben actualizar los deberes y los conocimientos.

3. Curriculo para los TF: Los F participantes recomendaron un curriculo
avalado por la JF y el CFPR.

4, Grado académico de los TF: Hay que reevaluar las horas de practica y se
debe usar un mismo curriculo en Puerto Rico.

5. Competencias académicas de los TF: Coniecitas sobre

medicamentos, operaciones matematicas, sistemas y tecnologia.
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6. Competencias personales de los TF: Trabajo en equipo.

7. Competencias laborales de los TF: Compromiso con su trabajo.

8. Regulacion actual de los TF: Regular, debe mejorar.

Sexto objetivo de investigaciénindagar y analizar como la formacién
académica de losécnicos ddarmacia esta relacionada con su practica profesional,
segun la ley vigente y los curriculos educativos en Puerto Rico

1. En términos generales, la Ley derRacia vigente no expone un
curriculo particular o especifico para la formacion académica y practica profesional de
lostécnicos déarmacia. Tampoco tiene recomendaciones fufpees lacreacion de un
Colegio para Técnicos de Farmacia.

2. Actualmente, la Juta de Farmacia ha creaduscsdos especialidades
para Técnico de Farmacia, los cuales no tienen demanda por parte de personas
interesadas en estudiar para TF. En contraste, las instituciones que ofrecen el programa
de Técnico de Farmacia no tienen espielzides en sus curriculos.

3. La Ley de Farmacia no contempla la evaluacion de los roles y deberes de
los TF. Por su parte, las instituciones educativas dan prioridad a las competencias y
destrezas de la ocupacién para dirgdws estudiantes a sus futurades. En ellasse
enfatiza el trabajo en equipo y el compromiso con la profesion.

4, La Ley de Farmacia regula las competencias para la revalida de Técnico
de Farmacia, las cuales somatematica farmacéutica, farmacoterapia, aspectos legales
de la practica de la farmacislientras que, las instituciones que ofrecen programas para
los TF varian en la cantidad de cursos que ofrecen. &tbg estan cursos de

ComputadorasMatematicay Farmacologia.
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Capitulo V.
Discusion

En este capitulo se presentan las conclusiones relacionadas con los objetivos de
la investigacion tituladAnalisis de los estilos de aprendizaje deté&icos de
farmacia en su ambiente laboral e implicaciones para su formacion académica y
practica proesional segufarmacéuticos y segun Ley y curriculos en Puerto.Rico
También se discuten los hallazgos de la investigacion tomando en cuenta el marco
tedricoconceptual de la misma y la revision efectuada de la literdun@mente, s
incluyen las limiaciones metodologicas del estydecomendaciones para los
programas de Técnico de Farmagigara futuras investigaciones
Conclusiones

Una vez se efectud el estudio, se puede concluir que los datos reva¢aron
forma general, lo siguiente

1. Los estilos de aprendizaje dominantes (predominancia alta y muy alta)
en lostécnicos ddarmacia participantes en el estydiegin el CHAEAfueron el
pragmatico y el tedrico. El estilo de aprendizaje pragmatico fue el preferido por el
mayor numero de lagcnicos ddarmacia participantes en el estydiventras, el de
menor preferencia, fue el reflexivo.

2. Las entrevistas indican que el estilo de aprendizaje dominante en los
técnicos déarmacia participantes fue el reflexjyoientras que, aetstilo de aprendizaje

con menor preferencia fue el tedrico.
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3. Los estilos de aprendizaje predominantes d&loscos déarmacia
participantessegun su autoidentificacion en el lugar de traliagron el activo y el
pragmaticomientras que el menos domante fue el tedrico.

4, Segun la triangulacion, los cuatro estilos de aprendizagbast
presentes en ldécnicos déarmacigparticipantes del estudiSe observgsin embargo,
la predominancia de los estilos activo y pragmatico.

5. Los farmacéuticos participantes en la encuesta Delfi del estudio,
valoraron favorablemente el rol de las asociacionééateécos déarmacia e indicaron
gue la asociacion profesional debe estar regulada por la Junta de Farmacia y el Colegio
de Farmacéuticos deuerto Rico. Estuvieron de acuerdo con la expansion de los roles
de lostécnicos ddéarmaciaeindicaron que se deben actualizar los deberes y los
conocimientos. También recomendaron un curriculo avalado por la Junta de Farmacia y
el Colegio de Farmacéuatis de Puerto Rico, quebitéa que reevaluar las horas de
practica y se dedsiausar un mismo curriculo en Puerto Rico. En términos de las
competencias académicas, fasmacéuticos recomendarorayoresonocimientos
sobre medicamentos, operaciones mateamtsistemas y tecnologfaaraa
competencia personakcomendaronlérabajo en equipo y, como competencia laboral,
el compromiso con su trabajéinalmente sefialaromue la regulacién actual de los
técnicos ddéarmacia es regular, por tmaldebeia mejorar.

6. Hay diferencias entre lo que regula y recomienda la Ley de Farmacia
vigente en Puerto Rico soleeprofesion de &cnicos de Farmacia y los ofrecimientos
académicos disponibleal momentade esteestudiq enlas diferentes instituciones

educaivas.
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Discusion de los hallazgos

A continuacion, se discuten los hallazgos del estudio fundamermadd marco
tedricaconceptual y la revision de literatura. La discusion se desarrolla por los
objetivos de la investigacion

El primer objetivo fue, Identificar los estilos de aprendizaje de losécnicos
defarmacia participantes del estudiosegunel Cuestionario Honey Alonso Estilos de
Aprendizaje CHAEA (Alonso, Gallego y Honey, 1994) uego de la administracion
del CHAEA, los técnicos ddéarmacia participantadentificaron que sus estilos de
aprendizajgpredominantefueronel pragmaético el tedrico.

Estos hallazgos coinciden con los de Wong, Loke, Kumaraga&hgherab
(2017) Suestudioutilizo el instrumentd/ARK conprofesionales de la salud y los
participantes deirea de farmacia obtuvieron resultados con modo predominante en
lectura y escriturgueserelacionaconla teoria Honey y Munfor(lL986)eonenel
estilopragmatico En este estilo, Igsersonas necesitan salsémo poner en practica en
la vida real lo aprendido.,¥en el estildedricq laspersonas les gusta ententieteoria
gue hay detras de las acciones. La lectura y escritura ofrece al lector esa oportunidad

Estos hallazgos coincideambiéncon los de Ojeh, SobeysAzim (2017)
guienegambiénutilizaron el instrument® ARK de estilos de aprendizaje en médicos
dondelos resultadosostraron que smodo predominanteraen lectura y escriturgue
se relacionan en la teoria Honey y Munf(i@86)con el estilgpragmatico donde las
personas necesitan saber como ponerdxtipa en la vida real lo aprendid@ambién
se relacionan con el estiledricq en el cualaspersonas les gusta entender la teoria

gue hay detras de las acciones
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El estilo de aprendizaje tedrico, uno de los predominantes &tlusos de
farmaciaparticipantescgoincidio con el estudio de Juarez, Rodriguez, Escoto y Luna
(2016. Estos efectuaron un estudiobre efendimiento académico astudiantes
universitarios.

Asimismo,se coincidié con el estilo tedrico de los hallazgos del estudio de Aziz,
Alwi y Jet (2013). El estilo predominante en estudiantes de Educacion coincidié en el
tedrico. También el hallazgo destilo predominante pragmatico en la presente
investigacion coincide con el estudio de Sepulveda Montero y Solar (28@@5stos
lo encontraron en estudiantes de Farmacologia.

El hallazgo del estilo predominante pragmatico entrédasicos déarmacia
participantese relaciona al estudio de CzepWattacin, Hipolito, Baptistatal.

(2016). El estilo predominanpragmatico se enconten estudiantes de Farmacia.
Estos soros que necesitan saber cdmo poner en practica en la vida real lo que se ha
aprendidqHoney y Munford, 1986).

El segundo objetivo fue identificar los estilos de aprendizaje de lé&cnicos
defarmacia participantes en el estudio segun éstoséapresan en una entrevista
Los estilos de aprendizaje de tésnicos déarmaciagparticipantes fueron identificados
a través deina guia dentrevistay los hallazgosestablecieron quel estilode
aprendizaje reflexivéue elpredominante

Esto hallazgo coincide con los de Alducin y Vazquez (2@sths lo
identificaron erestudiantes de Ingenieria de EdificaciBioney y Mumford (1986)
Establecen queparaal serreflexivos, estas personas aprenden observando y pensando

enlo que ocurre
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El actualestudiocoincidié con ede Rodriguez, San Miguel, Jiménez y Espara
(2015).Estos investigadores obtuviermsultados de predominancia reflexen
profesionales de la salué&Estasemejanza permite se puedan observar a través de
diferentesactividadegealizaday obtener el estilo de aprendizaje predominante
través del Cuestionario de Estilos de Aprendizaje Honey y Aldtmoey y Munford
(1986).

Los hallazgos d&alas (20143erelacionan akstudio de los estilos de
aprendizaje d&cnicos ddéarmacia en la guia de la entrevjgta la cuaku resultado
fue reflexivq ya que suballazgogeflejaron predominancia reflexiva para las carreras
de Educacion Fisicen el estudio de Salag esto expongeque las personas aprenden
observando y pensando lo que ocusegunHoney y Mumford (1986).

Losdatos del presente estudio se relacionan@amvkestigadn de Chambi,
Manriquey Espinosa (20203n la cuakeevaluaronlos estilos de aprendizajesy
rendimiento académico en internos de Enfermeria daiversidad Nacional de Peru
y encontrarorgue los estilos de aprendizaje predominaetaslos reflexivos seguidos
de los tedricos, pragmaticos y activostéedato coincit con la entrevista en el estilo
de aprendizajenreflexivo, pero no asi con los activasientras queel estudio de
Fernandez (2019gvalué los estilos de aprendizaje dedsisidiantes de Medicina de la
Universidad de WalteBisulu de Sudafrica y concluyé que los estilos de aprendizaje
tedrico, reflexivo y pragmatico son los mas frecueriiste detalle es igual con los
estudiantes dEnfermeriapero no con logcnicos déarmacia en dondekw

coinciden eros estilos reflgivos, pero son diferentes en el activo gquredomina en los
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técnicos déarmaciay tampoccen losmédicos yenfermerasen los cualepredomina
el pragmatico.

Con estos resultadeg puedénferir que lostécnicos déarmacia son mas
activos que losnédicos y lagenfermeras en estudios previos de estilos de aprendizaje.
Lostécnicos déarmacia intervienen en todos los aspectos técnicos del despacho de
recetas, siempre supervisados pofarmacéuticpy esta experienailes permite una
practica enriquecedar&nowles (1988) en su modelo andragogico establece que una
pieza clave es el estar bigtara aprender las cosas que se necesitan conquetas
experiencias de los aprendices adultosditementesabundanteg de mayorcalidad
por encima de sus pargdvenes y nifios.

El tercer objetivo fue: Analizar como lostécnicos ddarmacia participantes
autoidentifican sus estilos de aprendizaje en su lugar de trabajGon respecto a este
objetivg, los hallazgos establecieron que los estilos de aprendizaje pragmatico y activo
fueron los predominangen la autoidentificacian

SegunwWhiller, Lystad, Abi et.al. (2014pen suestudio del programa de
guiropracticaenel resultadcsobreestilos de aprendizaje usandaécnicaVARK gue
ebtuveinfirid que serkinestésico es predominankstesefialamientse puede
relacionarcon los hallazgodel estudio de los estilos de aprendizajéédaicos de
farmacia en l&dentificacibnde estos corsu lugar de trabajalebido a que el modelo de
Neil Fleming (192) VARK estableceal procesar la informacigmara kinestésicquees
cuando alguien realiza una destreza gttapersona la puede repetir y realizar.
Mientras Honey y Mumford (1986) en su Teoria de Estilos de Aprendizpjecesar

la informacién ebctivodescribdas personas que aprenden hadae
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El estudio realizado por Stanley, Hafford, Nasemaai.€¢2020) en el cual
realizaron un avallo para identificar las preferencias del instrumento VARK, a través de
una autoidentificacioren una educacién continudonde la mayoria de l@écnicosde
farmacia se pudo auto identificar en un solo estilo de preferencia predominante, siendo
el kinestésico el de mayor predominancia y las cuatro modalidades la preferencia
secundaria para los Técnicos de Farmacia de ese egldomocer este dato se e
inferir con laautoidentificaciorde lostécnicos déarmacia participantes del estudio
realizadg debido a que este reveld que el 100% de los estilos de aprendizaje
predominantesecundariofueron para logécnicos déarmacia participansde la
investigacion activoen la auto identificaciodeellos en su lugar de trabajesto es una
coincidenciacon el estudio de Stanley Hafford, Naseman et al. (2020) en la
predominancia mayor, pero no coincide con su segundo grupo de mayor predominancia
gue fueron las cuatro modalidades VARKientrasel modelo de Neil Fleming (22),
establece para Kinestésiomvimiento, experimentacién, y las actividades que se
pueden integrar dentro @stemodelo de proceso de informacion, la teoria de Honey y
Mumford (1986)por otro ladaestablece que las personas aprenden haciendo y también
se relacionan por queertenece a losmodels de proceso de informacion y de esa
manera puedigentificarse en el estudmuecoindice eda forma activa predominante
secundarian su lugar de trabajmr los Técnicos de Farmacia

El cuarto objetivo fue identificar los estilos de apendizaje de logécnicos de
farmacia participantes del estudio tomando en cuenta la triangulacion de técnicas

Los hallazgos revelaron gtresestilos sobresalen, faltando uno para ser balanceados
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Estos hallazgos coinciden con los de Ofgbhersy Azim (2017). En cuanto a
gue su estudio con estilos de aprendizaje VARIKrefesionales de la Saluahédicos
revelé que la mayoria son multimodal o usan mas de un modo para apreader, est
coincidecon la triangulacién que revetfue usarnres estilogpara aprender ldgcnicos
defarmacia Si tomamos esta relaciéon de multimodal del modelo de Neil Fleming
VARK (1992) y la teoria de Estilos de Aprendizaje de Honey y Mumford (1986) si
varios estilos de aprendizaje se expresan, nepertunidades para el aprendizaje se
obtienen.

Segun los hallazgos obtenidos en el estudio de estilos de aprendiZajeices
defarmaciarealizadoen la triangulacioysobresalen tres estilos y por lo tagrge puede
relacionarconel deNasiri, Gharekhani y Ghasempour (20X5) los resultados
obtenidosya queen este estudisalieron multimodal los estudiantesmefesiones de
la Salud, Odontologiagstos usan mas de un estlkd modelo/ARK de Neil Fleming
(1992). Segun Honey y Munaird (1986) en lamanerague mas estilos de aprendizaje
se tienense optimiza el aprendizajga que en la medida que mas estilos de aprendizaje
se expresen mejores seran las oportunidades de las personas para aprender.

Segun los hallazgos obtenidos en el estudio de estilos de aprendiZajeices
defarmacia en la triangulacion de técnicsobtuvo tres estilos y ese relaciona-el
al estudio de Acosta (2016). este el aprendizajelelos estudiantes d&ducaddn de
Adultos obtuvo una maneranultimodal que coincide con ehodelo VARK de Neil
Fleming (192). Mientras que para Honey y Mumford (1986) en su teoria de Estilos de
Aprendizaje altilizar mas de un estilo de aprendizagmejoran las oportunidades del

aprendizaje.
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El quinto objetivo fue analizar la valoracion de logarmacéuticos sobre la
formacion y practica profesional de logécnicos ddarmacia. Se llevé a cabo un
analisis de contenido para los datos que surgieron en la implantacion de la encuesta
Delfi utilizando la teoria emergenteos hallazgos revelaron un rol favorable para las
asociacions de Técnico de Farmacia, una expansion de roles que actualice deberes y
conocimientos para ldgcnicos déarmacia, un curriculo igual que este avalado por la
Junta de Farmacia y el Colegio de Farmacéuticos, el que se ofrezca un mismo grado
académico, quen las competencias personales sobresali6 el trabajo en pquipo
mientras que en competencias laborales sobresalié el comprgraistas
competencias académicas sobresali6é el conocimiento de farmacoterapia, matematicas,
sistemas y tecnoldg, Finalmente otro hallazgo fuguela regulacion se debe basar en
un mismo curriculo. Franzel, Nuziale, Bradley et al. (2020) utilizaron un panel de
expertos farmaceéuticos en su investigagide misma revel6é que las habilidades
esenciales que resaitbn en su estudio fueron la verbal y escatdes de entrar a la
practica de la farmaci&ste hallazgo coincid con la teoria de Honey y Mumford
(1986)pues ellos defineren el estilo de aprendizaje reflexigneson las prsonagjue
aprenderobservando y pensando en lo que ocurre y se retacamnel hallazgo di&
investigaciorestilos de aprendizaje ticnicos ddarmaciaen cuanto que los
farmaceéuticos expertos entendieron en un,20%a primera encuesta Delfjue el rol
de comunicadoes importante para las competencias labodséss técnicos de
farmacia.

Esta investigaciénoincidecon la investigacion ddogan (2018), ya que

considera que para un programa de entrenamiento en Técnico de Farmacia se debe
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considerar etlesarrollo de competencias medulares, esto debido a que la literatura
enfocada en Técnicos de Farmacia es limitada, recomendando un guia para el desarrollo
de intervenciones en el area curricular de Técnico de Farmdcés de lecturas de
modulos ends laboratorios de farmacia practipeevio a realizar las practicas. Esto se
puede incorporar como parte de las recomendaciones, que resalten las areas
identificadas por lofarmacéuticos participantes como los fueron las de conocimiento

en medicamentanatematicas, sistemas y tecnologia.

Por otro lado, el trabajo de Alsharif (2019) se relaciona al consenso Delfi de
farmaceéuticos cuando expone la necesidad de innovacion disruptiva en la farmacia. Este
término que sesden los 1990, por Clayton Christense, definié como innovacién que
ayuda a crear un nuevo mercado y red de valor que eventualmente interrumpe los
servicbs y productos existentes. En la Educacion Superior y Cuidado de Salud se
necesita para evoluciondomar en cuentias necesidades complejas de la sociedad y
los avances de la tecnologia, como lo son: la Telemedicina, la Robdética y
Automatizacion entretoos. Elinvestigadotambién compara lo que sucedié al cambiar
el Bachillerato de Farmacia a Doctorado en Farmacia. Expone que se deben cuestionar
las practicas actuales e identificaége necesita hacer en la profesiconlos grupos
de interés. Unpuede ser la educacion y entrenamiento inadecuado, poco
comparierismo o trabajo entreAaademiay las practicas. Esta premisas se relacionan
con las sefialadas por l@macéuticos participantgsa que confirman la necesidad en
todos los cambios que sgacionan a la Farmacia en su evolucién y actualizacion de
manera correctdPara el estudio Delfilos sefialamientos g+ los farmacéuticos

participantes fueron: la creacién de un nu€etegio de Técnicos de Farmacia
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apoyado por la Junta dearmacia y el Colegio de Farmacéuticespandir los roles de
lostécnicos déarmacia, el crear nuevas especialidades patadogos ddéarmacia y
la creacion de un nuevo verificado por la Junta de Farmacia y el Colegio de
Farmacéuticos.

Otro trabajoque se relaciona a la investigacion realizada con la tercera ronda
Delfi de losfarmacéuticos es la de la investigacion de Olseb, Minshew, Morbitzer et al.

(2020) En la mismase discuten los resultados de su estudio e identificanoe

habilidades profesionales e innovacion emergasaa®la expansion de roles para
farmaceéuticos en areas clinicas e industeiste seflalamientes similar a la respuesta
obtenida por losarmacéuticos expertos participantes etudio que determinaron que
se debe realizar una expansion de roles etétwscos ddéarmacia.

Mientras que el estudio de Nouri, Hasgalashmi (2020) expone que los
farmaceéuticos deben cubrir las ciencias funddates para que, se obtenga el
conocimiento y los equ@para ser competentes en un trabajo técpiemdustrial
Este particular se relaciona a la investigacion Delfi realizada cdarosicéuticos
expertos participantes ya que se establecen areamienthles de estudio o de
fundamento académico que deben ser considerados para reevaluar, reenfocar y
actualizar en los programas de Técnico de Farmasiasireasson: conocimiento en
medicamentos, matematicas, sistemas y tecnolégpaniendo syeritajey
relacionandolo cofas alternativas seleccionagas lo que a conocimiento y
competencia se refiere en trabajos tézsipie realizan logcnicos déarmacia en las

Farmacias.
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Al basaseen el Modelo de Andragogia de Knowles (1988), podeneasionar
gue las experiencias educativas para adultos tenfrmacéuticos comade €cnicos de
farmacia requieren de la necesidad de conongraricular sus competencias
fundamentales o académicas, mientras que las experiencias de los aprendices, en
particular las que tienen que ver con la expansion de roles de la Faeheizstar en
la perspectiva tanto para programa~demacéuticosomo paral écnicos de Farmacija
La necesidad de innovacion dentro de la creacion de especialidadei€yics nueves
y verificades para Técnicos de Farmagias experiencias y necesidad de conocer del
Modelo de Andragogiae identifican en las respuestas dd#&wmaceéuticos en el
consenso del Delfi de expertos participantes del estudio

El sextoobjetivo fueIndagar y analizar como la formacion académica de
lostécnicos ddarmacia esté relacionada con su practica profesional, segun la ley
vigente y los curriculos educativos en Puerto RicBasados en el analisis de la ley y
curriculos se encontrgue la descripciéon y funcién de ldaécnicos déarmacia
definidaspor los curriculos de las instituciones es igual a la3eyembargolas
especialidades no se ofrecen en las instituciones y fadagionainspector auxiliar y
certificado vacunacion de Cowtl9 temporero mientras dura la panden®ar otro
lado,los grados académicos no sspecificadopor la ley mientrasque las
instituciones tienedos certificado técnico y grado asociadalemasjas horas de
practica en la legon 1,00thoras mientras hay instituciones que ofrecen menos o mas
de 1,00Choras de préctica.

Gazday Vest (2020). Establecen que la profesién de Farmacia debe planearse

para conocer las necesidades las futuras necesidades de los pacientes, que incluye la
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descripcion estandar del trabajtamcupacion para la proxima generacion de roles de
lostécnicos @ farmaciaEste hallazgse relacion@on la comparacion realizada a la
ley y curriculosy sus hallazgos fundamentales cdmsonen la leyy en las
institucioneseducativas que coinciden endescripcion general da bcupacion deos
técnicos déamacia. Asi tambiérexiste una diferenciggepara Gazdg Vest (2020)
en eluso de estandares universales que no son expuesto parte de la Ley de
Farmaciapero si por parte de lasstituciones y logurriculos de Farmaci®&ara esto
se stablece también que se requiere de un trabajo en coonpumis organizaciones
estatales al prepargcnicos ddéarmacia corel aspecto d& innovacion necesaria para
los futuros roles dellos, esto coincide cond&unciones de la Junta de Farmagpiero
no con lagnstitucionesducativas que no trabajaobre este aspecem conjunto

Crassy Romanelli (D18). Establecen que el desarrollo del curriculo moderno
sera parte de la evolucion gradgak sucedié con el curriculo de Farmacia y Medicina
hasta que se hizo el reporte Flexner en el 1B4i@ ayud a que sectualizaranos
curriculos particularmente log darmacia y medicina. Esés un aspecto que puede
coincidir con lanecesidad de una actualizacién dedarriculos para logcnicos de
farmaciapasada en la comparacion de la Ley de Farmaciagutdsulosde Farmacia
deinstitucionesducativas Asi mismo ocurre con la evolucion del curriculo de
Técnico de Farmacia la cual es lenta y gradual,observda necesidad de reportes
para la actualizacion de los curricyllwsque no ha sido el caso en tésnicos de
farmacia

Knoer, E& y Lucas (2016gstablecieromgue la educacién en Farmacia en su

entrenamiento, credencialepractica profesionaltiliza modelos paralelos al dke
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Medicina Este detalle reconoce la necesidad de un entrenamiento extenso y similar que
no coincide conleesultado del andlisentrela Ley de Farmacia y IdSurriculosde
Farmaciade lasinstitucionesducativasya que se documentadaversidad de

credenciales de entrenamiertamo lo son el Certificado Técnico y el Grado Asociado
entre la permisibilidad de la Jurgara la dualidad de preparacién académica
institucioneseducativas por la diversidad de programas de preparacion para Técnico de
Farmacia

Limitaciones metadologicas del estudio

Las limitaciones metodologicas del estudio fueron las siguientes:

1. Este estudio tuvo un disefio de investigacion nurto preponderancia
cuantitativade estudio de caso con la participacion dééthicos ddarmacia y cinco
farmaceéuticos, efarmacias déa zonaurbana de Mayaguez que accedieron participar
voluntariamente. Las conclusiones obtenidas se circunscriben a los participantes.

2. El tamafio de la muestra fue pequef@que este personal se mantuvo
trabajando durante lpandemia del COVIEL9 y su disposicién para completar los
instrumentos y participar en las entrevistas virtualmente fue impactada por dicho
contexto.

3. Otra limitacién fue el uso de la Internet para obtener las respuestas a los
instruments del estudio. Lotcnicos ddéarmacia participantes, que debido a que se
encontraban presenciales en sus lugares de trabajo, prefirieron que la investigadora,
guardando todas las medidas de seguridad y confidencialidad, les entregara de manera

presencialy no de manera remota los instrumentos de investigacion. Sin embargo, todos
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lostécnicos déarmacia completaron los mismos sin la presencia de la investigadora y
se lo entregaron en sobre sellado.

4, Sobre la participacion de Idarmacéuticosestafue akctada por los
mismos factores contextuales del COVID que impactaron a leécnicos déarmacia.
Recomendaciones para los programas de Técnico de Farmacia

Luego de analizar los hallazgos del estudio, se presentan a continuacion unas
recomendaciones pal@s programas de Técnico de Farmacia en Puerto Rico.

1. Revisar sus ofrecimientos curriculares tomando en cuenta la expansion
de los roles de lagcnicos déarmacia.

2. Evaluar los ofrecimientos curriculares actugaglos programas de
formacionacadémica de Técnicos de Farmaoraando en cuenta las competencias
académicas, personales y laborales recomendadas pami@céuticos.

3. Informar los hallazgos de la investigacion a la Junta de Farmacia y al
Colegio de Farmacéuticos de Puerto Rico paraonocimientsobred el impacto de
las regulaciones y leyes en la profesion de Técnico de Farmacia.

4, Diseminar los hallazgos del estudio en simposios, conferencias
profesionales educativas, revistas educativas profesionales en y fuera de Puerto Rico.
Recomendaciones para futuras investigaciones

Tomando en cuenta las limitaciones metodologicas del estudio, se recomiendan
las siguientesuturasinvestigacioneguturas

1. Repetir el estudio en otras regiones de Puerto Rico para verificar si

coinciden los@sultados con los obtenidos en este estudio.
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2. Utilizar los instrumentos en otras areas como farmacias de hospital y
farmacias de especialidad donde labdéemicos déarmacia yfarmaceéuticos.

3. Repetir el estudio utilizando un enfoqueantitativg a nivel de Puerto
Rico, para determinar los estilos de aprendizaje etélmscos déarmacia y la

valoracion de losarmacéuticos sobre ltdcnicos déarmacia.
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Apéndice A.

Cuestionario HoneyAlonso de Estilos de Aprendizaj€1994)
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Cuestionario HoneyAlonso de Estilos de AprendizajgCHAEA para Técnicos de

Farmacia

Caodigo del entrevistado Técnico de Farmacia:

Este cuestionario tiene como propdsito recopilar informacion sobre los estilos de
aprendizaje de Técnicos de Farmacia. El mismo consta de 80 items para determinar los
estilosde aprendizaje a los que hay que responder en el espacio provisto con (+) para de
acuerdo y { para desacuerdo. Luego, la investigadmentificara los estilos de
aprendizaje y se obtendra un perfil del aprendizaje numérico que indica la preferencia de
estilo para cada participante. La informacién brindada esta bajo estricta confidencialidad.
No se identifica el cuestionario con su nombre.

Su participacion, en este estudio, es voluntaria. Esto quiere decir que usted
completa y entrega el cuestionaridaainvestigadora, en un sobre sellado. Usted puede
decidir no participar en este estudio o interrumpirlo en cualquier momento, lo que no le
afectara en manera alguna. EI mismo es parte de los requisitos para el grado de doctor en
Educacion con especialidadn Curriculo y Ensefianza de la investigadora. Por
consiguiente, sus respuestas seran muy apreciadas y contribuiran a los hallazgos de este
estudio.

Una vez contestado el instrumento, favor de entregar a la investigadora en el sobre
provisto.

Haga una m@a de  positivo parade acuerdocon la premisa @@ negativoen
desacuerdacon la premisa que representa su percepcion.

1. Tengo fama de decir lo que pienso claramente y sin rodeos.
2. Estoy seguro/a de lo que es bueno y lo que es malo, lo que esta bien y lo que
esta
mal.
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3. Muchas veces actlo sin mirar las consecuencias.

4. Normalmente trato de resolver los problemas metddicamente y paso a paso.

5. Creo que los formalimos coartan y limitan la actuacion libre de las personas.

6. Me interesa saber cuales son los sistemas de valores de los demas y con qué
criterios

actuan.
7. Pienso que el actuar intuitivamente puede ser siempre tan valido como actuar
reflexivamente.

8. Creo que lo mas importante es que las cosas funcionen.

9. Procuro estar al tanto de lo que ocurre aqui y ahora.

10. Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi trabajo y realizarlo a
conciencia.

11. Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en el estudio, haciendo
ejercicio

regularmente.

12. Cuando escucho una nueva idea enseguida comienzo a pensar cOmo ponerla
en
practica.
13. Prefiero las ideas originales y novedosas aunque no sean practicas.
14. Admito y me ajusto a las normas s6lo si me sirven para lograr mis objetivos.
15. Normalmente encajo bien con personas reflexivas, y me cuesta sintonizar con

personas demasiado espontaneas, imprevisibles.

16. Escucho con més frecuencia que hablo.

17. Prefiero las cosas estructuradas a las desordenadas.

18. Cuando poseo cualquier informacion, trato de interpretarla bien antes de
manifestar

alguna conclusion.

19. Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas e inconvenientes.
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20. Me aezco con el reto de hacer algo nuevo y diferente.

21. Casi siempre procuro ser coherente con mis criterios y sistemas de valores.
Tengo
principios y los sigo.

22. Cuando hay una discusién no me gusta ir con rodeos.
23. Me disgusta implicarmafectivamente en mi ambiente de trabajo. Prefiero
mantener

relaciones distantes.

24. Me gustan mas las personas realistas y concretas que las tedricas.

25. Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras.

26. Me siento a gusto con personas espoaas y divertidas.

27. La mayoria de las veces expreso abiertamente como me siento.

28. Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.

29. Me molesta que la gente no se tome en serio las cosas.

30. Me atrae experimentar y practicar las ultimas técnicas y novedades.

31. Soy cauteloso/a a la hora de sacar conclusiones.

32. Prefiero contar con el mayor nimero de fuentes de informacién. Cuantos mas
datos

retuna para reflexionar, mejor.
33. Tiendo a ser perfeccionista.
34. Prefiero oir las opiniones de los demas antes de exponer la mia.

35. Me gusta afrontar la vida espontdneamente y no tener que planificar todo
previamente.

36. En las discusiones me gusta observar como actUaemods participantes.

37. Me siento incOmodo /a con las personas calladas y demasiado analiticas.
38. Juzgo con frecuencia las ideas de los demas por su valor practico.

39. Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo para cumplir un plazo.
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40. En las reuniones apoyo las ideas practicas y realistas.

41. En mejor gozar del momento presente que deleitarse pensando en el pasado o
en el
futuro.
42. Me molestarias personas que siempre desean apresurar las cosas.
43. Aporto ideas nuevas y espontaneas en los grupos de discusion.
44, Pienso que son mas consistentes las decisiones fundamentadas en un
minucioso

analisis que las basadas en la intuicion.
45, Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos débiles en las
argumentaciones de
los demas.

46. A menudo caigo en leuenta de otras formas mejores y mas practicas de hacer

las
cosas.
47. A menudo caigo en la cuenta de otras formas mejores y mas practicas de hacer
las
cosas.
48. En conjunto hablo méas que escucho.
49. Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos desde otras perspectivas.
50. Estoy convencido/a que debe imponerse la légica y el razonamiento.
51. Me gusta buscar nuevas experiencias.
52. Me gusta experimentar y aplicar las cosas.
53. Pienso que debemos llegar pronto al grano, al meollo de los temas.
54. Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas claras.
55. Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el tiempo con charlas vacias.
56. Me impaciento cuando me dan explicaciones irrelevantes e incoherentes.
57. Compruebo antes si las cosas funcionan realmente.
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58. Hago varios borradores antes de la redaccion definitiva de un trabajo.

59. Soy consciente de que en las discusiones ayudo a maatdogrdemas
centrados en
el tema, evitando divagaciones.

60. Observo que, con frecuencia, soy uno/a de los/as méas objetivos y
desapasionados/as
en las discusiones.

61. Cuando algo va mal, le quito importancia y trato de hacer lo mejor.

62. Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo practicas.

63. Me gusta sopesar diversas alternativas antes de tomar una decision.

64. Con frecuencia miro hacia delante para prevéutato.

65. EI?I los debates y discusiones prefiero desempefiar un papel secundario antes
que ellla

lider o el/la que mas patrticipa.

66. Me molestan las personas que no actian con logica.

67. Me resulta incobmodo tener que planificar y prever las cosas.

68. Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.

69. Suelo reflexionar sobre los asuntos y problemas.

70. El trabajar a conciencia me llena de satisfaccion y orgullo.

71. Ante los acontecimientos trato de descubrir los principios y teorias en que se
basan.

72. . Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy capaz de herir sentimientos
ajenos.

73. No me importa heer todo lo necesario para que sea efectivo mi trabajo.

74. Con frecuencia soy una de las personas que mas anima las fiestas.

75. Me aburro enseguida con el trabajo metddico y minucioso.

76. La gente con frecuencia cree que soy poco sensible a sus sentimientos.
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77.

78.

79.

80.

Suelo dejarme llevar por mis intuiciones.
Si trabajo en grupo procuro que se siga un método y un orden.

Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa la gente.

Esquivo a los temas subjetivos, ambiguos y pocos claros
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Clave deinterpretacion para el cuestionario HoneyAlonso de Estilos de

Las instrucciones para la interpretacion son las que presentan Alonso, Gallego y
Honey (1994). Esta la siguiente clave de interpretacion: El perfil de aprendizaje se
obtiene utilizando la tabla de perfil de aprendizaje, se ubican las respuestas afirmativas de

cada persona, la mayor cantidad pasa a ser el perfil de aprendizaje. Se determina la

Aprendizaje (1994)

preferencia a uno de los cuatro estilos de aprendizaje: activo, reflexivo, tedrico

pragmatico. La puntuacion méxima es 20 puntos por estilo. Los resultados de los sujetos

participantes se comparan en datos individuales y datos colectivos. Por ultimo se utilizan

los ejes de coordenadas para interpretar el significado de cada unaaenass

basado en los cuatro estilos de aprendizaje.

Perfil del Aprendizaje

I Il [l \Y
Activo Reflexivo Tedrico Pragmatico
3 10 2 1
5 16 4 8
7 18 6 12
9 19 11 14
13 28 15 22
20 31 17 24
26 32 21 30
27 34 23 38
35 36 25 40
37 39 29 47
41 42 33 52
43 44 45 53
46 49 50 56
48 55 54 57
51 58 60 59
61 63 64 62
67 65 66 68
74 69 71 72
75 70 78 73
77 79 80 76
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| Activo
20 ___|
15 __|

IV Pragmatico 10 — Il Reflexivo

20 15 10 5 5 10 120

10

15

20
[ll Tedrico
Figura IV Gréfica de Ubicacién de Estilos de Aprendizaje, Instrumento

Psicopedagdgico de los Estilos de Aprendizaje Procedimientos y Diagnésticos
Mejora Alonso, Gallego y Honey (29)
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Apéndice B.

Guia de preguntasy clavepara entrevista sobre estilos de aprendizaje a Técnicos de
Farmacia

182



Universidad Interamericana de Puerto Rico
Recinto de San German
Programa Doctoral elBducacion

Preguntas de entrevista a Técnicos de Farmacia

Cadigo del entrevistado
Fecha:
EntrevistadorBelinda T. Lugo Rodriguez
Duracién:25 minutos, maximo
Instrucciones: Contesta las siguientes preguntasScqaraafirmativo y No para
negativo Explica y da ejemplos.

1. ¢Intentas cosas nuevas, nuevas experiencias y nuevas oportunidades cuando estan
disponibles en tu lugar de traba
Si No
¢, Como?

¢Por qué?

2. ¢Te gusta resolver problemas en galude trabajo?
Si No
.,Coémo?

¢Por qué?
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3. ¢Teinteresa observar lo que sucedéudugar de trabajo?
Si No
¢ Por qué?

4. ¢Te gusta pensar las cosas antes de actuar gyatudkritrabajo?
Si No
.,Coémo?

¢Por qué?

5. ¢Te gusta poner a prueba métodos y légicas que sean la base de algo o innovador
en tu lugr de trabajo?
Si No
¢Por qué?
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6. ¢Te gusta sentirte intelectualmente presionado eigdu te trabajo?
Si No
¢, Como?

¢ Por qué?

7. ¢Te gusta concentrarte emestiones practicas en tgar de trabajo?
Si No
.,Coémo?

¢Por qué?

8. ¢Te gusta dar indicaciones y sugerir atajosidngar de trabajo?
Si No
¢, Como?

¢Por qué?

185



¢, Cual es tu area de trabajo preferida en la farmacia?
¢Por qué?
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Cadigo del entrevistado
Fecha:

Universidad Interamericana de Puerto Rico
Recinto de San German
Programa Doctoral elBducacion

Clave para preguntas de entrevista a Técnicos de Farmacia

EntrevistadorBelinda T. Lugo Rodriguez
Duraciéon:25 minutos, maximo

Alonso, Gallegoy Honey (1994) establecen la siguiente clave de interpretacion. El estilo
de aprendizaje se obtiene utilizands kfirmativos poseen el estilo y los negativos no
poseen el estilo. Existen dos alternativas de preguntas en la entrevista para cadasstilo y
mismas se encuentran en orden.

1.

Como aprenden mejor los que tienen preferencia alta o muy alta al estilo Activo.
Preguntas 1y 2

1 Intenta cosas nuevas, nuevas experiencias, nuevas oportunidades

1 Resolver problemas
Como aprenden mejor los que tienen peafeia alta o muy alta al estilo Reflexivo.
Preguntas 3y 4

1 Distanciarte de los acontecimientos y observar

1 Pensar antes de actuar
Como aprenden mejor los que tienen preferencia alta o muy alta al estilo Teorico.
Preguntas 5y 6

1 Poner a prueba métodos y idas que sean la base de algo

1 Sentirse intelectualmente presionado
Coémo aprenden mejor los que tienen preferencia alta o muy alta al estilo
Pragmaético. Preguntas 7y 8

1 Concentrarse en cuestiones practicas

1 Dar indicaciones y sugerir atajos
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Bitacora de Analisis de la Entrevista

Caodigo del entrevistado:

Fecha:

EntrevistadorBelinda T. Lugo Rodriguez

Respuestas

Clasificacion por Estilo de Aprendizaje
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Apéndice C

Hoja de auto-identificacion y clavepara estilos de aprendizaje en el ambiente
laboral
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Universidad Interamericana de Puerto Rico

Recinto de San Germéan
Departamento de Educacion

Auto identificacidon del Técnico de Farmacia

Caodigo del auto identificacion:

Fecha:

Rodriguez

Investig&dnada T. Lugo

Instrucciones: El Técnicos de Farmacia se auto identifica e indica cual de las funciones
basicas que realiza en su lugar de trabajo, durante un dia de trabajo normal en su
farmacia. Completa con una marca de cotejo. La auto identificacion puede realizars

su hogar.

Auto identificacion

SlI, lo realizo

NO, lo realizo

1.Entrega de Recetas

2 Verifica disponibilidad de los
medicamentos en los anaqueles

3.Verifica el perfil del paciente y sus
cambios

4 Procesa la receta en la computad(
y cobra al plan médico

5.Cuenta o mide, completa la cantid
de medicamento ordenado

6.Rotula el frasco de
medicamento

7.Revisa trabajo realizado

8.Busca medicamentos
preparados dpacientes

9.Cobro deecetas

10.Recogido deecetas
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Universidad Interamericana de Puerto Rico
Recinto de San German
Programa de Educacion

Auto identificacion clave de interpretacion

Caodigo del auto identificado
Fecha:

InvestigadorBelinda T. Lugo Rodriguez

Instrucciones:

Segun Alonso, Gallego y Honey (1994) establecen la siguiente clave de interpretacion de
la que se obtiene la auto identificacién que realilenTécnicos déarmacia segusus
funciones basicasn su lugar de trabajp el investigador las clasifican estilos de
aprendizajgredominantes en la préactica de la farmacia.

Clasificacion de las autevaluaciéren la practica de la farmacia

Activos- Dispuesto a experiencias nuevas, y dias llenos de actividad.
1 Busca los medicamentos en anaqueles
1 Rellena, cuentamidey preparael rotulo del frasco di receta
Reflexivos Dispuesto a observaxperiencias desde diferentes puntos o perspectivas, son
prudentes y analiticos.
1 Resuelve problemas de entrega y recogido de recetas
1 Revisa la receta antes de entregar al Farmacéutico
Tedricos Dispuesto a adaptar e integrar las teorias légicas, por elapasnera racional
y objetiva, no ambigua.
1 Completa el perfil del paciente
1 Cobra la receta
Pragmatice Dispuesto a aplicar de manera préactica las ideas, adaptan lo aprendido a lo
nuevo para mejorar, siempre se puede mejorar.
1 Procesa la receta por plan nuédy resuelve problemas del plan
1 Busca medicamentos preparados de pacientes
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Apéndice D.

Encuesta: Guia dePreguntas para Farmaceuticos
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Universidad Interamericana de Puerto Rico
Recinto de San German
Programa Doctoral en Educacion

Preguntas de encuesta Farmacéuticos

Cadigo del entrevistado
Fecha:
EntrevistadorBelinda T. Lugo Rodriguez

Instrucciones:

Conteste las siguientes preguntas y explique cada una de ellas segun sidmajora
especializacibn como Farmacéutico.

Preguntas:

1. ¢Elrol de las asociaciones Bécnico de Farmacia cumple con las necesidades de
los Técnicos de Farmacia Erezona urbana de Mayaguez?

a. Mucho
b. Regular
c. Poco

d. Nada
¢Por qué?

2. ¢La expansiéde roles de Técnicos de Farmacia se observa actualmente en los
Técnicos de Farmacia de lanaourbana de Mayaguez?
a. Mucho
b. Regular
c. Poco
d. Nada
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¢ Por qué?

3. ¢Qué curriculos utilizaria para adiestrar a los técnictaraacia actualmente?
a. Curriculo utilizado en Puerto Ricen revision
b. Curriculo utilizado en Estados Unidos, revisado por la Junta de Farmacia de
EU
c. Una combinacion de ambos
d. Uno nuevo verificado por la Junta de Farmacia y el Colegio de Farmacéuticos
¢Por qué?

200



4. ¢Los gradosctuales que se ofrecen para ejercer la ocupacion de Técnico de
Farmacia (Certificado Técnico o Grado Asociado) que van desde dos a cuatro
afos de estudios, cumplen con un grado adecuado para entrar a la ocupacion de
Técnico dé~armacia actualmente?

a. Mucho
b. Regular
c. Poco

d. Nada

¢ Por qué?

5. En su opinidn, ¢ Cuales competencias acadértecdigndase todas aquellas
acciones que permiten identificar el conocimiento que deberia tener un estudiante)
(ejemplos: conoce, competente, soluciona problemas, piensa criticamente, toma
de dcecisiones, tecnoldgico, matemético, sistematico, servicio al cliente)
comprendaleben ser ofrecidas por los programas de Técnico de Farmacia para
gue cumplan con los adtjvos de la Farmacia?

¢Por qué?
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6. En su @inion, ¢ Cuéles competencias person@atiéndase todos aquellos rasgos
de personalidad, actitudes y habilidades que influyen en el desempefio del trabajo,
marcando diferencias entre unos empleados y otros) (ejemplos: Integro, flexible,
adaptable, actituas, trabaja en equipo, innovador, aprende, actualizid®n ser
importantes para ser un Técnico de Farmacia exitoso? ¢ Por qué?

¢Por qué?

7. En su opinidn¢ Cudles competencias laborales (entiéndase todas aquellas
capacidades para llevar a cabo exitosamente una actividad laboral indicada)
(ejemplos: comprometido, con iniciatiteabaja bajo presion, cumple sus
objetivos laborales, perseverante, lider, emprendedor, aptitudes, comunicacion
efectiva)son importantes para ser un Téonile Farmacia exitoso?
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¢ Por qué?

8. ¢Esta d acuerdo awla regulacion actuale parte de la Junta de Farmacia para la
preparacior écnicos de Farmacia?
a. Mucho
b. Regular
c. Poco
d. Nada

¢Por qué?
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Bitacora de Analisis Respuesta de Farmaceéuticos
Andlisis y Sintesis

Caodigo del entrevistado:
Fecha:
EncuestadoBelinda T. Lugo Rodriguez
Ronda #

Respuestas Respuestas, Andlisis y Sintesis
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Bitacora de Consenso entre Farmacéuticos

Caodigo del entrevistado:

Fecha:

EntrevistadorBelinda T. Lugo Rodriguez

Respuestas

Consenso entre Farmacéuticos
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Apéndice E.

Bitacora (Baremo) de Andlisis de Documentos
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Ley de Farmacia

Documento: Analisis
Transcripcion
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Curriculos de Técnico deFarmacia vigentes en Puerto Rico

Documento : Andlisis
Transcripcion
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Tabla Comparativa Ley de Farmacia y Curriculos en Puerto Rico

Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico

Documento: LEY | Antilles College of Health Similitudes

DE FARMACIA Certificado Técnico

DE PUERTO 48 créditos / Total de Horas del Programa | 1.Las

RICO Ley NUm. =1,972.50 definiciones de
247 de3 de Técnico de
septiembre de CURRICULO Farmacia son
2004, segln CURSOS CODIGO CREDITOS HORA| utilizadas
enmendada Para | Seminario Vida Estudiantii y Desarroll como parte del
reglamentar el Ocupacional SEM 1 30 prélogo o

ejercicio de la
profesion de
farmacia y de la
ocupacion de
técnico de
farmacia

Articulo 1.03-
Definiciones A los
fines de esta Ley,
los siguientes
términos y frases
tendran el
significado que a
continuacion se
indica:

(fff)"Técnico de
Farmacia~ Toda
persona
debidamente
autorizada de
acuerdo con esta
Ley para ejercer le
ocupacion de
técnico de
farmacia en Puertc
Rico. Incluye toda
persona que a la
fecha de la
aprobacion de est:i
Ley esté

Introduccion a la Farmacia PHARO0 1 30
Legislacion Farmacéutica PHAR1 2 60
Matematica Basica PHAR22 2 60
Matematica Farmacéutica PHAR3 2 60
Posologia PHR-224 2 60

Farmacognosia PHAR25 2 60
Farmacoterapia PHAR26 6 180

Técnicas de Despacho PHAR7 2 60

Lab. de Técnicas de Despacho PHAE8 3
90 Administraciéon de sistemas y Facturac
Electronica en Farmacia PHAR9 1 30
Préactica Clinica | PHAR30 12 540
Practica Clinica Il PHAR31 11 495
Repaso Revalida PHAR32 1 3

Atenas College
Certificado Técnico
1,350 horas 46 crds.

Anatomia y Fisiologia Humana con
terminologia médica 60 hrs. 2.5 crd
Introduccion a Computadora 30 hrs. 1 crd.
Matemati@a Aplicada al Técnico de Farmac
90 hrs. 4 crds.

Destrezas fundamentals y aspectos ético
legales 90 hrs. 4 crds.

Lab. Destrezas fundamentales 90 hrs. 3 cr
Farmacologia clinica 90 hrs. 4 crds.
Calculos Farmacéuticos 90 hrs. 4 crds.
Destrezas fundamensatle Técnico de

Farmacia Il 90 hrs. 4 crds.

descripcion de
los programas
educativos
previo a su
curriculo.

2.Las
funciones de
los Técnicos d¢
Farmacia en
las
instituciones
son
reconocidas
como iguales a
la de la Junta
de Farmacia.

Diferencias

1.Las
especialidades
de la Junta de
Farmacia no se
encuentran en
los curriculos
estas son:
Inspector
Auxiliar y
Certificado
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

autorizada por la
Junta de Farmacie
para ejercer la
ocupacion de
auxiliar de
farmacia, de
acuerdo con la Le)
NUm. 282 de 15 d¢
mayo de 1945,
segun enmendade

(gg9)"Interno de
técnico de
farmacia"- un
aspirante a
certificado de
técnico de
farmacia
autorizado por la
Junta de Farmaciz
para recibir
adiestramiento
practico bajo la
supervision directe
e inmediata de un
farmacéutico
preceptor.

(cc) nAlin:
funcionario del
Departamento de
Salud designado y
autorizado para
velar por que los
establecimientos
que lleven a cabo
las actividades qut
se contemplan en
esta Ley y en otras
leyes aplicables,
cumplan con todos

Lab.Destrezas fundamentals Técnico de
Farmacia Il 30 hrs. 1 crd.

Farmacia Hospital 30 hrs. 1 crd.
Lab.Farmacia Hospital 30 hrs. 1 crd.
Practica Farmacia | 225 hrs 5 crds.
Lab.Aplicacioned-armacéuticas 180 hrs. 6.
crds

Practica Farmacia Il 225 hrs 5 crds.

Centro de Estudios Multidisciplinarios
Grado Asociado
79 créditos

Requisitos de Educacion GeneralB4
créditos Codigo del Curso Titulo del Curso
Créditos

ESPA 1101 Espafiol | 3

ESPA 1102 Espafiol Il 3

INGL 1101 Inglés | 3

INGL 1102 Inglés Il 3

MATE 1100 Matematica 3

RELH 1100 Relaciones Humanas 3

INFO 1100 Informéaticd.iteracia en
Computadora 3

VIES 1100 Vida Estudiantil 1

ANAT 1100 Anatomia y Fisiologia Humang
4

MICR 1100Principios de Microbiologia y
Epidemiologia 4

QUIM 1100 Quimica General 4
Requisitos de concentraciénd5 créditos
Cddigo del Curso Titulo del Curso Créditos
FARM 1100 Principios de Farmacia y
Mercadeo 2

FARM 1120 Matematica Farmacéutica 4
FARM 1140 Psologia 3

FARM 1161 Farmacologia | 3

FARM 1181 Técnicas de Farmacia | 3
FARM 2100 Etica y Legislacion
Farmacéutica 2

FARM 2120 Medicina Alternativa 2

FARM 2140 Farmacia de Hospital 2

temporero de
Vacunacion
Covid-19 en
respuesta a la
pandemia.
2.Laley no
contempla
grado asociadd
o certificado
técnico, sélo
guesea de una
institucion de
educacion
acreditada en
Puerto Rico.
3. El grado
académico la
Junta de
Farmacia le
llama diploma,
ceriticado o
otro
ducumento.
4.Las horas
establecidas
por leyde
farmaciason
1,000y en las
universidades
hay diferencias
no todasson
1,000 horas
pueden ser
menos 0 Mas
en algunas
instituciones.
5. La Junta de
Farmacia
establece un
repaso basado
en
competencias
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Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico

los requerimientos | FARM 2162 Farmacologia Il 3 no todas las
que se disponen e | FARM 2182 Técnicas de Farmacia Il 4 instituciones
las misma. Podra | FARM 2209 Experiencia Practica | 7 educativas
ejercer como FARM 2228 Seminario 3 ofrecen un
inspector en la FARM 2249 Experiencia Practica Il 7 repasoSolo

Division de
Farmacia y
Medicamentos
aguellas personas
gue: (1) posea un
diploma,
certificado o
cualquier
documento oficial
gue acredite habel
aprobado
satisfactoriamente
un grado en
Farmacia o
Técnico de
Farmacia en um
institucion
educativa de
Puerto Rico o
Estados Unidos,
debidamente
acreditada,
otorgado por la
Junta de Farmaciz
de Puerto Rico y
tenga el registro di
profesionales
vigente; (2) que
haya completado
satisfactoriamente
un internado por
un ndmero minimc
de 1,000 horas
bajo la supervisior
directa de un
farmacéutico
debidamente

Departamento de Educacion de Puerto
Rico

Certificado Técnico

1,720 horas

Primer Semestre

Destrezas de Comunicacion 30 hrs
Farmacia Tedrica 45 hrs.

Calculos Farmacéuticos 90 hrs.

Anatomia y Fisiologia Humana 90 hrs.
Legislacion Farmacéutica 30 hrs.
Administracién y Mercadeo de Farmacia 4!
hrs.

Introduccion a Computadoras 30 hrs.

Segundo Semestre
QuimicaFarmacéutica 60 hrs.
Farmacologia y Higiene 90 hrs.
Farmacognosia 60 hrs.
Posologia y Administracion de
Medicamentos 60 hrs.
Farmacia Préactica 90 hrs.

Lab. Farmacia Practica 30 hrs.

Tercer y Cuarto Semestre
Practica Farmacéutica 500 hrs.
Practica Farmacéica 500 hrs
D6 Mar t I nstitute
Certificado Técnico

1,900 horas/51.5 créditos

ING 20019 Ingles Basico130007.500
1.037.5
COMP 12019 Introduccién a las

Computadoras 130007.5001.037.5

una indica que
ofrece repaso,
la mayoria
ofrece
seminario pea
entudiantes
antes y durante
la practica
supervisada
por
Farmacéutico.
La mayoria no
ofrece una
traduccién de
las horas de
practica ya que
las colocan
como créditos.
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

licenciado; (3) que
acredite que desdt
haber obtenido el
diploma o
certificado se ha
mantenido activo
en el proceso de
educacion
continua
rerquerido por su
profesion; (4)
tengan un mimho
de dos (2) afios de
experiencia como
Farmacéutico pare
cualificar como
Inspector Asesor
en Servicios
Farmacéuticos o
tres (3) afios de
experiencia como
Técnico de
Farmacia para
cualificar como
Inspector Auxiliar;

y

(5) Tipos de
Inspectores: b)
InspectorAuxiliar

i es un Técnico de
Farmacia
debidamente
licenciado por la
Junta de Farmacie
de Puerto Rico y
gue tenga su
registro
profesional
vigente. Este
podré inspecciona

SENA 16019 Lenguaje de Sefas 1 30 1 3(
15002575

MATE 130 19 Matematica Farmacéutica 2
600015002575

FARM 70519 Quimica Farmacéutica 1 30
3015002575

FARM 71519 Farmacia Teorica1 30 1 30
15002575

ANAT 135-19 Fisiologia y Anatomia
Humana2600015002575T

OTAL SEMESTRE 92703909000 14.5
450

FARM 75019 Administraciéon de Farmacia
Aspectos Legales 1 3013015002575
FARM 73519 Farmacognoail 30 1 30 15 (
02575
FARM 75519 Farmacologia 1 30 1 30 15 (
2575

FARM 72519 Posologia2 60001500 2.
75

FARM 78019 Seminario de Técnico de
Farmacia2600015002.575

FARM 77019 Especialidades Farmacéutic
y Técnicas de Despachic30 1301500 2.5
75

TOTAL SEMESTRE 8 240 4 12090 0 0 15
450

FARM 40019 Practica Técnico de Farmac
0000010450 10.0 450

TOTAL SEMESTRE 00000 10450 10.0
450

FARM 41019 Practica Técnico de Farmac
10000010450 10.0450 TOTAL
SEMESTRE 0000010450 10.0 450
FARM 42019 Practica Técnico de Farmac
(I000002.0100 2.0 100 TOTAL
SEMESTRE000002.01002.0100
TOTAL DEL PROGRAMA 16 480 8 240
180 22 1000 51.5 1900
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

y examinar toda
documentacién y
actividades sujetas
a las licencias,
certificados y
auorizaciones
especiales
expedidas al
amparo de esta
Ley dentro de las
siguientes
facilidades: 1)
Distribuidor al por
mayor de
medicamentos sin
receta, 2)
Distribuidor al por
menor de
medicamentos sin
receta, 3) Agentes
Representantes, 4
Distribuidor al po
mayor de
medicamentos
veterinarios sin
receta, 5)
Distribuidor al por
menor de
medicamentos
veterinarios con
receta. En adicion.
se faculta a
inspeccionar y
examinar toda
documentacion y
actividades sujetas
a cualquier otra
licencia, como por
ejemplo las
licencias de
botiquines,
certificados y

Dewey University
Grado Asociado
78 créditos

Educacion General (18 créditos) Codificaci
Curso Créditos

CISO101 Introduccion a las Ciencias
Sociales | 3

CISO102 Introduccion a las Ciencias
Sociales II 3

ENGL101 English Composition | 3
ENGL102 English Composition Il 3
ESPA101 Composicion en Espaii@
ESPA102 Composicion en Espafiol Il 3
Matematicas, Ciencias y Tecnologia (10
créditos)

BIOL101 Biologia Humana 3

QUIM101 Quimica General 3

QUIM102 Laboratorio Quimica General 1
COMP101 Introduccién a Sistemas
Computadorizados y Laboratorio 3
FARM101Principios de Farmacia 2
FARM103 Matematicas Farmacéuticas 4
FARM104 Posologia 3

FARM105 Farmacologia 4

FARM203 Legislacién Farmacéutica 3
FARM204 Farmacognosia 3

FARM206 Quimica Farmacéutica 3
FARM207 Despacho de Medicamentos 2
FARM208 Laboratorio Dgsacho de
Medicamentos 3

FARM209 Seminario 3

FARM210 Practica | 6

FARM230 Practica Il 6

FARM240 Practica Il 7

Edic College
Grado Asociado
1,485 horas/80 créditos

Introducciéon a Farmacia 3 crd. / 45 hrs.

Matematica Basica 3 crd. / 45 hrs.
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Curriculos de Técnico de Farmacia en
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Comparacion
delo
Presentado

autorizaciones
especiales que el
Secretario
establezca
mediante
reglamentacion a
estos efectos.

Articulo 2.03:
Responsabilidade:
de la ocupacion de
técnico de
farmacia La
ocupacion de
técnico de
farmacia es
aguellacuya
responsabilidad es
ayudar al
farmacéutico en
las funciones
técnicas y
administrativas
relacionadas con |
dispensacién de
medicamentos y
artefactos
mediante receta,
segun el Articulo
2.02 (a), que le
sean delegadas pc
éste. Al realizar
dichas funciaes,
el técnico de
farmacia estara
siempre bajo la
supervision directe
de un farmacéutice
autorizado.
Articulo 2.04-
Funciones del
técnico de

Biologia General 3 crd. / 45 hrs.

Quimica General 4 crds. / 75 hrs.
Matematica de Farmacia 3 crd. / 45 hrs.
Leyes para Farmacia 3 crd. / 45 hrs.
Quimica para Farmacia 3 crd. / 45 hrs
Anatomia y Fisiologia Humana 4 crds. / 75
hrs.

Farmacia Préactica Lab.cd. / 60 hrs.
Farmacologia | 3 crd. / 45 hrs.

Posologia 3 crd. /45 hrs.

Espafol Basico 3 crd. / 45 hrs.

Anatomia y Fisiologia Il 4 crds. /75 hrs.
Técnologia para Farmacia lab. 2 crds. / 30
hrs.

Espafiol Basico Il 3 crd. / 45 hrs.
Farmacologia Il 3 crd.45 hrs.

Internado | 3 crd. / 250 hrs.

Seminario Integrador | 2 crd. / 30 hrs.
Términologia Médica 2 crd. / 30 hrs.
Inglés Basico | 3 crd. / 45 hrs.
Farmacologia Ill 3 crd. / 45 hrs.

Internado Il 3 crd. / 400 hrs.

Seminario Integrador 11 2 crd. / 30 hrs.
Farmacia Hospital y Especializada 2 crd. /
hrs.

Inglés Basico Il 3 crd. / 45 hrs.

Relaciones Humanas 3 crd. / 45 hrs.
Internado Il 3 crd. / 400 hrs.

Seminario Integrador 11l 2 crd. / 30 hrs.

EDP University
Grado Asociado
71 créditos

APH 1101*Pharmacy Fundamentals 3
APH 1120 * Medical and Pharmaceutical
Technology 3

APH 1130 * Pharmacognosia 3

APH 1240 * Ethics, Laws and Regulations
Pharmacy Administration 3
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Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
farmacia El APH 2115 * Prescription and Nen
técnico de Prescription Medications 3

farmacia podra
desempeifiar, bajo
la supervision
directa del
farmacéutico, las
funciones, tégicas
o0 administrativas
relacionadas a la
dispensacién de
medicamentos y
artefactos
mediante receta
gue le delegue el
farmacéutico y que
no requieran para
su desempefio el
juicio profesional
del farmaceéutico.
El técnico de
farmacia no podra
verificar receta,

ni orientar al
paciente sobre los
medicamentos
recetados.
Tampoco podra
ejercer ninguna de
las otras funciones
del farmacéutico
incluidas en los
Articulos 2.02 (b),
(), (d), (e), (),
(9), (), (i) o (j) de

esta ley

Articulo 2.05-
Normas o
estandarede la
practica de
farmacia La Junta,

APH 2240 * Community and Hospital
Pharmacy 3

APH 2250 * Pharmaceutical Posology 3
APH 3110 * Prelnternship 1

APH 3211 *Internship | 3

APH 3212 * Internship 1l 3

CHE 2210 *Pharmaceutical Chestry 4

MAT 1220 * Pharmaceutical Mathematics
Total 35

BIO 1211 * Fundamentals of Physiology ar
Pharmacology | 3

BIO 1212 * Fundamentals of Physiology a
Pharmacology Il 3

MAT 1113 Mathematics for the Health
Professional 3

PRO 1101 Computer Operatis 3

CHE 1163 General Chemistry 4

Total 16

ENG 1101 English | 3

ENG 1102 English II 3

SPA 1101 Spanish | 3

SPA 1102 Spanish 11 3

HUM 1101* Western Civilizations | 3

HUM 1102* Western Civilizations 1l 3

SOC 1101* Social Sciences | 3

SOC 1102* Social Sciences 11 3

Total 18

VUE 1101 Successful University Life 3 To

Huertas College
Grado Asociado
79 créditos

PRIMER SEMESTRE

MAT 1041 Matematica General 3
BIOL 1129 Compendio Anatomia y
Fisiologia 4

QUIM 1121 Quimica General 3
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#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
con la QUIM 1121L Laboratorio Quimica General

colaboracion de
organizaciones
profesionales e
instituciones
educativas
farmacéuticas,
adoptara por
reglamento, una
guia de buena
practica de
farmacia que
incluira las normas
0 estandares para
proveer servicios
farmacéuticos de
calidad, basados
en las
responsabilidades
y funciones de la
profesiéon de
farmacia que sean
consistentes con
las disposiciones
de esta Ley.

Articulo 4.08-
Requisitos para
ejercer la
ocupacion de
técnico de
farmacia
Solamente podran
ejercera
ocupacién de
técnico de
farmacia en Puertc
Rico las personas
gue cumplan con
los siguientes
requisitos: (a)
Poseer un

FARM 1127R Principios Béasicos de
Farmacia 3 Total de créditos 14
SEGUNDO SEMESTRE

QUIM 1122 Principios de Quimica
Farmacéutica 3

MAT 1125Matematica Farmacéutica | 3
FARM 1122R Farmacognosia 2

FARM 1128 Farmacologia | 3

ESP 1021 Espafiol Béasico | 3 Total de
créditos 14

TERCER SEMESTRE

FARM 1120 Posologia 3

FARM 2126 Farmacologia Il 3

FARM 2131R Tecnologia de Farmacia 2
MAT 1126 Matematica Farmacéutica Il 3
ING 1031 Inglés Basico | 3 Total de créditg
14

CUARTO SEMESTRE

FARM 2201 Farmacia de Hospital 3
FARM 2120 Técnicas de Farmacia 2
FARM 2120L Laboratorio de Técnicas de
Farmacia

FARM 2130 Farmacologia Ill 3

FARM 1129R Prelnternado de Farmacia 1
FARM 1123 Legislacion Farmacéutica 2
Total de créditos 13

QUINTO SEMESTRE

SOC 1015 Psicologia General 3

FARM 2127R Practicas de Farmacia | 8
FARM 2127S Seminario de Practicas de
Famacial 1 Total 12

SEXTO SEMESTRE

FARM 2128R Practicas de Farmacia Il 8
FARM 2128S Seminario de Practicas de
Farmacia Il 1

FARM 2124 Principios Integrados de
Farmacia 3 Total 12 Total de Créditos: 79,
Duracion: 24 meses

Humacao Community College

Grado Asociado
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Comparacion
delo
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certificado
obtenido de
acuerdo con las
disposiciones de
esta Ley o un
certificado vigente
obtenido de
acuerdo con las
disposiciones el la
ley que por ésta s¢
deroga; (b) Tener
su certificado y
recertificacion
inscritos en el
Registro de
Técnicos de
Farmacia de la
Oficina de
Reglamentacion y
Certificacion de
Profesionales de I
Salud. Articulo
4.09:-Requisitos
para obtener un
certificadode
técnico de
farmacia Toda
persona que dese:
obtener un
certificado de
técnico de
farmacia debera
reunir los
siguientes
requisitos: (a)
Tener dieciocho
(18) afios 0 mas, y
presentar un
certificado
negativo de
antecedentes
penales; (b) Habel

76 créditos

FIRST TERM

INGL 101 BASIC ENGLISH | 3

MATE 101 BASIC MATHEMATICS | 3
QUIM 101 GENERAL CHEMISTRY 14
FARM 101 INTRODUCTION TO
PHARMACY 3 13

SECOND TERM

FARM 230 PHARMACOGNOSY 3
MATE 103 BASIC MATHEMATICS II 3
ESPA 103 BASIC SPANISH | 3

COMP 101 INTRODUCTION TO THE
KEYBOARDING 3 12

THIRD TERM

FARM 220 PHARMACY TECHNIQUES |
WITH LAB 3

FARM 201 BASICPHARMACOLOGY 3
MATE 111 PHARMACEUTICAL
MATHEMATICS | 3

FARM 210 PHARMACY
ADMINISTRATION COMPUTERIZED
SYSTEM 3 12

FOURTH TERM

FARM MATE FARM 111 112 264 LEGAL
FIELD AND PHARMACEUTICAL
LEGISLATION

PHARMACEUTICAL MATHEMATICS I
SEMINAR ON PRACTIC AND INTERN 1 3
34

POSO 101 DOSAGE 3 13

FIFTH TERM

FARM 205 CLINICAL PHARMACOLOGY
3

FARM 265 SEMINAR ON PRACTICE
AND INTERN 1l 4

FARM 240 MARKETING AND
PHARMACY ADMINISTRATION 4

FARM 221 PHARMACY TECHNIQUES Il
WITH LAB 3

SIXTH TERM
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aprobado el aso
general de escuele
superior en una
escuela de Puerto
Rico, reconocida
por el
Departamento de
Educacion o en
una escuela
acreditada por la
autoridad
correspondiente
del lugar donde
ubique la misma;
(c) Poseer un
diploma,
certificado o
cualquier otro
doaumento oficial
gue le acredite
haber aprobado
satisfactoriamente
un curso de
técnico de
farmacia en una
institucion
educativa en
Puerto Rico
acreditada por la
maxima autoridad
acreditadora
correspondiente,
segun sea el caso
0 en una
institucion de los
Estados Unidos o
de las Fuerzas
Armadas de
Estados Unidos
reconocida o
acreditada por la
Autoridad

FARM 266 SEMINAR OR PRACTICE
AND INTERN 11l 4

FARM 250 INTEGRATED PRINCIPLES IN
PHARMACY 3

ELECTIVE COURSE 3

ANFI 101 HUMAN ANATOMY &
PHYSIOLOGY 3

COMP 231 USE AND MANAGEMENT OF
APPLICATIONS 3

COMP 235 USO Y MANEJO DE
INTERNET 3

GENERAL EDUCATION COURSES 12
RELATED COURSES 7
CONCENTRATION COURSES 51
ELECTIVE COURSE 3 TOTAL CREDITS
73

ICPR Junior College
Certificado Técnico 48 crds.

PHAO001 Fundamentos de Farmacia y
Aspectos Legales Pharmacy and Legal
Aspects Fundamentals 3

PHAO012 Matematicas Aplicadas a Farmac
Pharmaceutical Mathematics | 3

QUI003 Fundamentos de Quimicay
Quimica Farmacéutica Chemistry
&Pharmaceutical Chemistry Fundamentalg
AFH002 Anatomia y Fisiologia Humana
Human Anatomy and Physiology 3
PHAOQ04 Posologia Posology 2

PHAOO05 Farmacologia Pharmacology 3
PHAO006 Farmacognosia Pharmacognosy
PHAO07 Farmacia Practica y Despacho
PracticePharmacy and Dispatch 3

PHAOQO8 Internado | en Técnico de Farma
Pharmacy Technician Internship | 11
PHAO009 Seminario | para Técnico de
Farmacia Pharmacy Technician Seminary
PHAO10 Internado Il en Técnico de Farma

Pharmacy Technician Internship Il 11
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correspondiente el
Puerto Rico y que
a satisfaccion de i
Junta, cumpla con
los requisitos
minimos del curso
de técnico de
farmacia; (d)
Haber completado
en foma
satisfactoria un
periodo de
internado por un
namero minimo de
mil (1,000) horas
bajo la supervisiér
directa de un
farmacéutico
preceptor en una
farmacia. La Junta
podra aumentar,
por reglamento, el
namero minimo de
horas de internadc
requerido luego de
haberse notificado
a las instituciones
con programas
académicos para
técnico de
farmacia en Puertc
Rico con una
anticipacién no
menor de un (1)
afo desde la fechz
en que se aprobo
el cambio; (e)
Haber aprobado le
revalida de técnicc
de farmacia
requerida e esta
Ley; f) Haber

PHAO11 Seminario Il para Técnico de

Farmacia Pharmacy Technician Seminary
PHAO013 Matematicas plicadas a Farmacia
Il Pharmaceutical Mathematics Il 2 Total dg¢
Créditos 48

National University College
Grado Asociado
75 créditos

GENERAL EDUCATION

BIOL 1010 INTRODUCTION TO
BIOLOGY

ENGL 1010 BASIC ENGLISH I 3
ENGL 1020 BASIC ENGLISH Il 3
ITTE 1031L COMPUTER LITERACY
AND LAB 3

MATH 1010* BASIC MATHEMATICS 3
HUMA 1010 HUMANITIES | OR
SOSC 1010 SOCIAL SCIENCES 1 3
SEMI 1001 UNIVERSITY
ENVIRONMENT SEMINAR 1

SPAN 1010 BASIC SPANISH I 3
SPAN 1020 BASIC SPANISH 3 25
CORE COURSES

BIOL 2000* HUMAN ANATOMY AND
PHYSIOLOGY 3

CHEM 1010* GENERAL CHEMISTRY
FOR HEALTH SCIENCES 3

CHEM 1011L* GENERAL CHEMISTRY
FOR HEALTH SCIENCES LAB. 17
MAJOR COURSES: PHAR 1000
PHARMACEUTICAL THEORY 3
PHAR 1050 PHARMACEUTICAL
CHEMISTRY 3

PHAR 1150 PHARMACEUTICAL
MATHEMATICS | 2

PHAR 1160 PHARMACEUTICAL
MATHEMATICS 11 2

PHAR 2051L COMPOSITION AND
DISPENSING LAB. 2
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satisfecho los
derechos de
certificado de
técnico de
farmacia
establecidos en
esta Ley. Articulo
4.10-Solicitud de
revalida de técnicc
de farmacia Toda
persona que
interese tomar la
revalida requerida
en esta Ley para
obtener un
certificado de
técnico de
farmacia, debera
presentar a la
Junta los
siguientes
documentos: (a)
Una solicitud de
examen de
revalida en el
formulario que
provea la Junta
dentro del término
gue establezca po
reglamento; (b)
Evidencia
acreditativa de que
el solictante
cumple con los
requisitos
establecidos en lo:
incisos (a), (b), (c)
y (d) del Articulo
4.09 de esta Ley;
(c) Un documento
oficial con retrato
y firma que

PHAR 2250 PHARMACEUTICAL
LEGISLATION 3

PHAR 2350 POSOLOGY 3

PHAR 2361L PHARMACY
ADMINISTRATION LAB. 2

PHAR 2560 PHARMACOLOGY | 3
PHAR 2570 PHARMACOLOGY II 3
PHAR 2580 PHARMACOLOGY III 3
PHAR 2700 PHARMACY INTERNSHIP
SEMINAR I 1

PHAR 2800 PHARMACY INTERNSHIP
SEMINAR II'1 132

PHAR 2900 PHARMACY INTERNSHIP
SEMINAR 111 1

PHAR 2920 PHARMACY INTEGRATED
SEMINAR 3

PHAR 2711P PHARMACY INTERNSHIP |
2

PHAR 2811P PHARMACY INTERNSHIP |
2

PHAR 2911P PHARMACY INTERNSHIP
" 2

Nova College
Certificado Técnico
67.5 créditos

Primer Término CodigdNombrede la
clase  Créditos* Horas**

QUI1010 Quimica 2.5 60

MAT1010 Fundamentos de

Matematica 2.5 60

FAR1040 Legislacion Farmacéutical 30
FAR1010 Farmacia Teérica 4 90
ESP1000 Espafiol Basico 2.5 60
FAC1080 Terminologia
Médica 2.5 60
Segundo Término
FAR2040 Farmacologial 2.5 60
FAR2010 Matematica Farmacéuticad 90
FAR3050 Posologia 3.5 90

15 360
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#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
acredite la FAR2030 Anatomia y Fisiologia
identidad del Humanas 2.5 60
solicitante; (d) EI | COM1000 Destrezas de
pago de los Computadora 2 60 14.5 360
derechos de la Tercer Término
solicitud de FAR3010 Farmacia Practica 5 120
examen de FAR2020 Administracion de
revalida de técnicc | Farmacia 1 30
de farmacia, FAR3020 Farmacognosia 2.5 60

establecidos en el
Articulo 4.15 de
esta Ley. Los
aspirantes que no
aprueben la
revalida e
interesen tomar
nuevamente el
examen tendran
gue presentar una
nueva solicitud.
Articulo 4.111
Examen de
revalida de técnicc
de farnacia (a)
Propésito de la
revalida El
propésito de la
revalida es medir
las competencias
del aspirante para
iniciarse en el
ejercicio de la
ocupacién de
técnico de
farmacia. (b)
Examen La
revalida consistira
de un examen
escrito sobre la
aplicacion de
fundamentos de
las siguientes

FAR2050 Dispensacion de
Medicaments 2 60

FAR3040 Farmacologiall 2.5 60
SEM1000 Seminario de

Empleo 1 30 14 360 34
Cuarto Término

FAR4090 Practical 11 500

FAR4091 Seminario de Practica
I 1 30 12 530

Quinto Término

FAR5090 Practicdl 11 500
FAR5091 Seminario de Practica
Il 1 30 12 530

Pontificia Universidad Catélica
de Puerto Rico

Grado Asociado

69 créditos

Requisitos de Concentracion

BIOL 240 Anatomia y Fisiologia Humana |
BIOL 241 Anatomia y Fisiologia Humana |
3

PHAR 210 Despacho de Receta y
Terminologia 2

PHAR 215 Calculo Farmacéutico 2

PHAR 220 Posologia 2

PHAR 225 Legislacién Farmacéutica 2
PHAR 230 Seminario 2

PHAR 235 Famacologia | 3

PHAR 240 Practica | 3 PHAR 245
Laboratorio de Técnicas Farmacéuticas 2
PHAR 250 Farmacologia Il 3
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#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
materias: PHAR 255 Administracion de Farmacias 3
matematica PHAR 260 Practica Il 3
farmacéutica, Cursos de Educacion General

farmacoterapia,
aspectos técnicos,
administrativos y
aspectos legales ¢
la practica de
farmacia. La Junta
podra ofrecer la
opcion al aspirante
de tomar el
examen preparadc
por la Junta
Nacional @&
Certificacion de
Técnicos de
Farmacia, en cuyo
caso el aspirante
debera tomar
ademas el examer
sobre aspectos
legales de la
practica de
farmacia que le
ofrezca la Junta.
La Junta, cuando
sea necesario patr:
medir la
competencia de
tales aspirantes,
podrasustituir o
incluir otras
materias en el
examen. Este
cambio entrara en
vigor dos (2) afios
después de la
fecha de su
aprobacion y
debera publicarse
en un periédico de

SPAN 141 Lectura, Escritura y Oralidad p4g
la Canunicacion | 3

SPAN 142 Lectura, Escritura y Oralidad p4g
la Comunicacion Il 3

CHEM 123 Quimica Biologica 3

MATH 111 Razonamiento Matematico 3
PHIL 340 Etica 3

ORIE 003004 Orientacion a la Vida
Universitaria 1 0

ENGL 6 ENGL 115 Comunicacion oral y
comprension auditiva

ENGL 201 Gramatica y Vocabulario
ENGL 213 Destrezas Avanzadas en escrit
SOCI 102 Estudio de la Convivencia Humg
3

COSC 210 AplicacioreProgramadas de
Computadoras 3

THEO 3 THEO 130 La Revelacion Divina
THEO 131 La Iglesia de Cristo

THEO 132 La Iglesia Cristiana

Electiva Dirigida

MGNT 130 Empresarismo y Autogestion 3
PHAR 265 Farmacognosia 2

Ponce Paramedical College
Certificado Técnico
53.5 Créditos

COM 107 Aplicaciones en Computadora
2.5 2

BIO 121 Anatomiay Fisiologia Human
2.5 2

FARM 121 Farmacia Teorica

2.5 2

FARM 122 Matematica Farmacéutica
2.5 2

FARM 123 Quimica Farmaceéutica

2.5 2
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circulacion genera
en Puerto Rico y
notificarse a las
instituciones
educativas de
PuertoRico con
programas o
cursos de técnico
de farmacia,
dentro de sesenta
(60) dias
siguientes a la
fecha de su
aprobacion. (c)
Calificacion para
aprobar la revalide
La Junta preparar:
y ofrecera el
examen para los
aspirantes a
certificado de
técnico de
Farmaia
siguiendo los
criterios, normas y
procedimientos
que por
reglamento se
establezcan. La
Junta podra
utilizar consultores
0 agencias
dedicadas a
preparary a
evaluar examenes
de revalida. La
calificacion o
puntuacion
minima que deber.
obtenerse para
aprdbar el examen
se fijara mediante

FARM 124

2.5

FARM 125
2.5

148

FARM 126

Farmacia

2

FARM 127

2.5

FARM 128

2.5

FARM 129

2.5

FARM 130

2.5

FARM 131

6

FARM 132

6

FARM 133

6

FARM 134

6

Universidad Interamericana de Puerto

Rico

Grado Asociado
74 créditos

GEIC 1010 Tecnologias de la Informacion
la Computacion 3

GEMA 1000* Razonamiento Cuantitativo 3
GEEN 1101 Inglés como Segundo Lengua
I: Comunicacién 3

BIOL 1003* Conceptos Basicos @&ologia
3 PHAR 1150 Farmacia Teorica 3

PHAR 1155 Legislacion Farmacéutica 2

TOTAL 17

Segundo Semestre
PHAR 1220 Anatomia y Fisiologia Humang
(Requisito: BIOL 1003) 3

Legislacion Farmacéutica
2
Posologia
2

Laboratorio Aplicaciones en
2

Farmacologia

Firmacia Practica
Firmacia de Hospital
Rzepaso de Revdlida
Pzréctica de Farmacia |
Préc?ica de Farmacia ll
F?réctica de Farmacia Il
F?réctica de Farmacia IV
6
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

reglamento. Se
garantizara a los
aspirantes su
derecho a
examinar sus
contestaciones en
el examen dentro
de los noventa
(90) dias
siguientes a la
fecha de recibo de
resultado del
examen. El
aspirante, de no
obtener la
calificacion
minima, podra
repetir el examen
hasta un maximo
de cinco (5) veces
A los fines de
expedir el
certificado, el
examen caducara
transcurridos seis
(6) afios desde su
aprobacion. (d)
Orientacién sobre
el examen La
Junta preparara 'y
publicara un
manualcon
informacion que
familiarice al
aspirante con las
normas y
procedimientos de
la revalida, la
administracion del
examen, el tipo de
examen, el métod«
de evaluacion y la

PHAR 1221 Farmacia Préactica | (Requisitg
PHAR 1150) 3

PHAR 1271 Farmacologia Aplida |
(Concurrente: PHAR 1220) 3

PHAR 1280 Posologia (Requisito: PHAR
1150) 2

PHAR 1290 Matemética Farmacéutica
(Requisito: GEMA 1000) 3 TOTAL 14
SEGUNDO ANO Primer Semestre

GEEN 1102 Inglésomo Segundo Lenguaje
lI: Lectura 3

PHAR 2210 Farmacia Comercial (Requisit
PHAR 1221) 3

PHAR 2222 Farmacia Practica Il (Requisit(
PHAR 1221) 3

PHAR 2272 Farmacologia Aplicada
(Requisito: PHAR 1220) 3

PHAR 2913 Préactica Supervisada |
(RequisitosPHAR 1155, 1221, 1280, 1290
1271 6 2272, 280 horas de practica en ung
farmacia) 3 TOTAL 15

Segundo Semestre

GESP 1101 Literatura y Comunicacion:
Narrativa y Ensayo 3

PHAR 2200 Quimica General para Técnic(
de Farmacia 3

PHAR 2260 Farmacognosia 3 PRAR914
Practica Supervisada Il (Requisito: PHAR
2913, 360 horas de practica en una farmag
4 TOTAL 13

TERCER ANO

Primer Semestre

GESP 1102 Literatura y Comunicacion:
Ensayo y Teatro 3

GECF 1010 Introduccion a la Fe Cristiana
GEHS 2010 Proceso Histoo del Puerto
Rico Contemporaneo 6

GEEC 2000 Cultura Emprendedoral 3
PHAR 2890 Integracion de Conceptos de
Farmacia (Requisitos: PHAR 2260, 2913y
2914) 2
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Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
calificacion PHAR 2915 Practica Supervisada Il

minima requerida
para aprobar. El
manual se
entregara a todo
aspirantegque
solicite la revalida,
previa
presentacion de
cheque o giro a
nombre del
Secretario de
Hacienda o tarjeta
de crédito o
débito, siguiendo
las normas
establecidas por e
Secretario de
Hacienda con
respecto a esta
forma de pago, po
la cantidad que la
Junt determine
tomando como
base los gastos de
Su preparacion y
publicacion. La
cantidad a
cobrarse no podra
exceder del costo
real que tales
gastos representel
Estos fondos se
ingresaran a la
cuenta especial
gue se dispone en
el Articulo 4.15.
Articulo 4.12-
Reciprocidad de
certificado de
técnico de
farmacia La Junta

I Requi sitos

(Requisitos: PHAR 1271, 2260, 2272 y 291
(Concurrente: PHARB890, 360 horas de
practica en una farmacia) 4 TOTAL 15
del Pro
Requisitos de Concentracion 47 créditos
Total 74 créditos.

Universidad Ana G.Méndez,
Grado Asociado Técnico de Farmacia 74
crds.

Cursos de Educaciéon General (28) créditos
BIOT 106* 4 Compendio de Anatomia y
Fisiologia

COIS 101 3 Introduccion a las Computado
ENGL 101 3 Introduccion Idioma Inglés
Nivel Basico

FYIS 101 3 Seminario de Induccion de
Primer Ao

HUMA 101 3 Cultura Mindial |

MATH 101 3 Razonamiento Matematico |
PSYC 123 3 Compendio de Psicologia
General

SPAN 101 3 Introduccion a la Lengua
Espafiola

SPAN 102 3 Introduccion a la Lengua
Espafiola Il

SPAN 101 Cursos Profesionales (46) crédi
PHAT 200 3 Introduccion & Farmacia
PHAT 202 4 Célculo Farmacéutico

MATH 101, PHAT 200 PHAT 206 3
Medi cament os fAOver
200 PHAT 216 4 Farmacoterapia | BIOT 1(
PHAT 218 4 Farmacoterapia Il PHAT 216
PHAT 219 3 Administracion y Legislacion
Farmacéutica PHAT 200

PHAT 220 3 Posologia PHAT 200, 202
PHAT 222 3 Quimica Farmacéutica

MATH 101, PHAT 200 PHAT 224 3
Comunicacion y Servicio al Cliente
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Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
establecera Farmacéutico PHAT 200, 216, 218, 219
mediante PHAT 226 3 Farmacognosia
reglamento las BIOT 106, PHAT 200, 222 PHAT 228 4
normasy Laboratorio Practico ded@frmacia PHAT 200,
procedimientos 202, 206, 219, 222
parala PHAT 230** 3 Internado | BIOT 106, PHAT

reciprocidad del
certificado de
técnico de
farmacia. Articulo
4.13-Concesion
de certificado y
recertificacion de
certificadode
técnico de
farmacia (a)
Concesion de
certificado La
Junta concedera u
certificado de
técnico de
farmacia a toda
persona que
cumpla con los
requisitos
establecidos en
esta Ley, previo al
pago de los
derechos de
certificado fijados
en la misma. El
certificado tendra
la forma,
inscripcion,
caracteristicas,
informacion,
numeracion, serie
o identificacion
gue por
reglamento se
establezca. La
Junta inscribira

200, 202, 206, 216, 218, 219, 220, 222, 22
228

PHAT 235** 3 Internado Il

PHAT 230 PHAT 240*** 3 Internado I
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

dicho certificado
en el Registro de
Técnico de
Farmacia de la
Oficina de
Reglamentacion y
Certificacon de
los Profesionales
de la Salud. El
certificado de
técnico de
farmacia, expedidc
y registrado de
conformidad con
las disposiciones
de esta Ley, salvo
gue sea
suspendido,
cancelado o
revocado, autoriza
a la persona a la
cual se le expide &
desempeiiar fa
funciones que se
sefialan en esta
Ley bajo la
supervision directe
o inmediata de un
farmacéutico. (b)
Recertificacion
Todo técnico de
farmacia que
interese continuar
ejerciendo como
tal en Puerto Rico
debera solicitar a
la Junta su
recertificacion
cada tes (3) afnos,
segun exigido por
la Ley NOm. 11 de
23 de junio de
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Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
1976, segun

enmendada, y por
los reglamentos
adoptados en
virtud de la
misma. La
solicitud de
recertificacion se
hara en el
formulario que a
esos efectos
provea la Junta y
se acompafara de
los siguientes
documentos: 1.
Evidencia
acreditativa de que
el solicitante ha
cumplido con el
requisito de
educacion
continua, segun
exigido por la Ley
NUm. 11 antes
citada y por sus
reglamentos. 2. El
pago de los
derechos para la
recertificacion del
técnicode
farmacia, segun se¢
establece en el
Articulo 4.15 de
esta Ley. La Junta
expedira la
recertificacion no
mas tarde de los
treinta (30) dias
siguientes a la
fecha de
presentacion de la
solicitud y
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Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
ordenara la
inscripcién

correspondiente el
el Registro de
Técnicos de
Farmacia de la
Oficina de
Reglamentacion y
Certificacion de
los Profesionales
de la Salud.
Articulo 4.14-
Denegacion,
suspension,
cancelaciéon o
revocacion de
licencia o
certificado (a)
Denegacion de
licencia o de
certificado La
Junta denegara la
licencia de
farmacéutico o el
certificado de
técnico de
farmacia, segun
sea el caso, a tode
persona que: 1.
Trate de obtener
dicha licencia o
certificado
mediante fraude o
engafo; 2. No
cumpla con los
requisitos
establecidos en
esta Ley para
obtener tal kencia
o certificado; 3.
Esté mentalmente
incapacitado segu
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

declarado por un
tribunal
competente; 4. Se
adicto a sustancia:
controladas o a
bebidas
alcohdlicas,
disponiéndose que
una vez presente
evidencia de
haberse
rehabilitado la
Junta podra
reconsidear la
denegacion; 5.
Haya sido
convicto en los
ultimos diez (10)
afos de cualquier
delito que
implique
depravacién moral
0 que afecte 0 estt
sustancialmente
relacionado con
las cualificaciones
funciones y
deberes de la
profesiéon de
farmacia o de la
ocupaion de
técnico de
farmacia; 6. Su
conducta o
condicion fisica
constituya un
peligro para la
salud publica. (b)
Suspension,
cancelacién o
revocacion de
licencia o
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

certificado La
Junta podra
suspender,
cancelar o revocar
la licencia o
certificado de un
farmacéutico o de
un técnico de
farmacia por las
siguientes causas:
1. Haber obtenido
su licencia,
certificado o
recertificacion
mediante fraude o
engafo; 2. Ser
adicto a sustancia:
controladas o
bebidas
alcohdlicas,
disponiéndose que
la Junta podra
requerir que el
farmacéutico o
técnico de
farmacia participe
en un programa de
tratamiento o
rehabilitacion
luego de lo cual
podra reinstalarse
la licencia o
certificado, al
comprobarse que
ha superado su
condicion. 3.
Haber sido
convicto por
violacién a la Ley
de Sustancias
Controladas de
Puerto Rico o a la
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Transcripcion Ley

Curriculos de Técnico de Farmacia en

Comparacion

#247, Ley de Puerto Rico delo
Farmacia de Puerto Presentado
Rico
Ley Federal de
Sustancias

Controladas, o por
cualquier otro
delito que
implique
depravacion moral
0 que afecte o estt
sustancialmente
relacionado con
las cualificaciones
funciones y
deberes de la
profesion de
farmacia o de la
ocupacion de
técnico de
farmacia; 4. Esté
mentalmente
incapacitado segu
declarado por un
tribunal
competente; 5.
Haber prestado
testimonio de
declaracion falsa
en beneficio de un
aspirante a una
licencia de
farmacéutico o a
un certificado @
técnico de
farmacia o en
cualquier
investigacion que
conduzca la Junta
0 el Secretario de
Salud; 6. Haber
alterado o
falsificado
cualquier
documento o
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

material con la
intencion
maliciosa de
engafar a los
miembros de la
Junta; 7. Haber
permitido,
fomentamlo o
ayudado a que uni
persona ejerza
como
farmacéutico o
como técnico de
farmacia, a
sabiendas de que
esa persona no
posee la licencia o
certificado como
tal; 8. No cumpla
con las
disposiciones de
leyes y canones di
ética que
reglamentan el
ejercicio de &
profesion de
farmaciay la
manufactura,
distribucion y
dispensacion de
medicamentos; 9.
Haber demostradc
un patrén de
incompetencia
manifiesta en el
ejercicio de la
profesién u
ocupacion que
ponga en riesgo, li
salud, seguridad y
bienestar de un
consumiar; 10.
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Transcripcion Ley
#247, Ley de
Farmacia de Puerto
Rico

Curriculos de Técnico de Farmacia en
Puerto Rico

Comparacion
delo
Presentado

Su conducta o
condicion fisica
constituya peligro
para la salud
publica.
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DATE: July 1, 2021

TO: Belinda Lugo
FROM: IAUPR Institutional Review Board
PROJECT TITLE: [1338688-1] Anlisis de los estilos de aprendizaje

de Tcnicos de Farmacia en su ambiente laboral
e implicaciones educativas para su formacin y
prctica professional segn Farmacuticos y segn Ley

y Currculos en Puerto Rico
REFERENCE #: SG PHD
SUBMISSION TYPE: Continuing Review/Progress Report
ACTION: APPROVED (FOR DATA ANALYSIS ONLY)
APPROVAL DATE: July 1, 2021
EXPIRATION DATE: July 1, 2022
REVIEW TYPE: Full Committee Review
REVIEW CATEGORY: Expedited review category # N/A

This letter is to inform you that the IAUPR Institutional Review Board has APPROVED your submission,
This approval is based on an appropriate risk/benefit ratio and a project design wherein the risks have
been minimized. All research must be conducted in accordance with this approved submission.

This submission has received Full Committee Review based on the applicable federal regulation.

The following conditions must be taken into account:

1. Remember that informed consent is a process beginning with a description of the project and
insurance of participant understanding followed by a signed consent form. Informed consent must
continue throughout the project via a dialogue between the researcher and research participant.
Federal regulations require that each participant receives a copy of the consent document.

2. This continuing review approval is for DATA ANALYSIS PURPOSES ONLY. NO HUMAN
SUBJECTS SHOULD BE CONTACTED OR INVOLVED.

3. Please note that any revisions to previously approved materials must be approved by the
IAUPR IRB prior to initiation and human subject’s inclusion. Please use the appropriate
revision forms for this procedure.*

4. All UNANTICIPATED PROBLEMS involving risks to subjects or SERIOUS and UNEXPECTED
adverse events must be reported promptly to this office. Please use the appropriate reporting forms

— A mmn s b 1 WV
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for this procedure. If applicable, all FDA as well as, sponsor reporting requirements should also be

5. l;ll ch)rN-COMPLIANCE issues or COMPLAINTS regarding this project must be reported promptly to
this office.*

6. The researcher must submit a report of findings within 30 days after the expiration day of the IRB
approval if no continuing review is been requested to further continue the protocal.*

7. This project has been determined to be a MINIMAL RISK project. Based on the risks, this project
requires continuing review by this committee on an annual basis. Please use the appropriate forms
for this procedure. Your documentation for continuing review must be received with sufficient time for
review and continued approval before the expiration date of July 1, 2022.

8. Please note that all research records must be retained for a minimum of three years after the
completion of the project.*

If you have any questions, please contact the IAUPR Institutional Review Board at 787-766-1912 exts.

2432 or jri@inter.edu. Please include your project title and reference number in all correspondence with
this committee.

Important notices (Spanish):

Revisiones o modificaciones a todo documento o material previamente autorizado porla JRI
deberé ser sometido a la Junta para revision y autorizacién previo a incluir sujetos humanos o
aplicar los procesos a los sujetos humanos.

Cualquier evento adverso o problemas no anticipados deberén ser reportados a la JRI con
prontitud.

Sera responsabilidad del investigador someter un reporte final de hallazgos dentro de 30 dias
luego de la fecha de expiracion de la autorizacién del protocolo si no se ha solicitado una revisién
de continuacién del protocolo a la JRI.

Debera mantener en archivo todos los documentos relacionados por un periodo de tres afios
luego de la fecha de expiracion del protocolo.

This letter has been electronically signed in accordance with all applicable regulations, and a copy is retained within Inter American
University of Puerto Rico’s Institutional Review Board records.
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ApéndiceG.

Anuncio de invitacion y consentimiento informado pararécnicos de Farmacia
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ANALISIS DE LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE DE LOS TECNICOS DE FARMACIA I
IMPLICACIONES EDUCATIVAS PARA SU FORMACION Y PRACTICA PROFESIONAL
SEGUN FARMACEUTIGESUNEY Y CURRILOS EN PUERTO RICO

Propésito y Criterios para participar:

El propésito de estestudio es analizar los estilos de aprendizaje de los Técnicos de
Farmacia con licencia participantes del estudio y las implicaciones educativas y de
formacién profesional de los Técnicos de Farmacia segun los Farmacéuticos participantes
del estudio y segn la ley de Farmacia de Puerto Rico y los Curriculos vigentes de Técnico
de Farmacia en Puerto Rico

Investigador y Contacto para los interesados:

Belinda T. Lugo Rodriguez, Estudiante Doctoral en Curriculo y Ensefianza, Universidad
Interamericana de Puerto Rico, Recinto de San German, si desea participar puede
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completar elconsentimiento informadoy colocarlo en la urna en su farmacia para
recogerb la investigadora.

UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO
CONSENTIMIENTO INFORMADO
PARA TECNICOS DE FARMACIA

Procedimiento:

1. Los participantes son Técnicos de Farmacia con licencia de las farmacias que
aceptaron participar y recibiran una invitacion por la investigadora a trdees
correo electronico o fax de la Farmacia donde trabajan de Técnicos de Farmacia
ya guetomando hs debidas medidas de seguridad y protecgiara la Pandemia
COVIBL9 y se evita el contacto directo con los participanyesl Técnico de
Farmacia que deseparticiparenviara su consentimiento informado firmado a la
direccién de correo electréonico ®2Bach@yahoo.com

2. El participante leera el propdsito, descripcion e instrucciones del estudio.

3. Debe tabajar en las farmacias participantesmo Técnico de Farmaaaiempo
completo o parcial.

4. Ser mayor de 21 afos.

5. No haber tenido relacionprofesional personal o laboral alguna con la
investigadora preio a la investigacion o al momt de efectuada.

6. La participacion es voluntaria.

7. En cualquier momento que asi lo desee, el participante puede desistir de
participar.

8. Una vez el participante réma este documento de conseémiento y lo firme y lo
devuelva ala investigadora, salar4 paso a la investigacion. Su participacion
consiste en contestar un Cuestionario CHAEA de estilos de aprendizaje que toma
una hora contestar, una autoevaluacion quen 20 minutos en contestar ambas
se entregaran a lgsarticipantes a su email persortamando en consideracion el
protocolo de seguridagt proteccionpara la pandemigor COVIEL9 y se evita el
contacto directo con los participantelonde en su hogar podrcontestar ambos
instrumentos y una entrevista que toma aproximadamente 30 minutos en
contesta fuera del ambiente laboral de manera remota a través de la plataforma
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Zoom para moviles Para poder participar debera contar con acceso y
conocimiento tecnoloigo.

9. La informacién que se provea en este estudio serd mantenida en estricta
confidencialidad. Por esta razon, el cuestionario, la autoevaluacion y la entrevista
no recopila datos personales tales como nomheeccion, teléfono.Solo se
abrevia Técnicoe Farmacia y un namero.

10. Los documentos se mantendran almacenados por el periodo que dure la
investigacion y defensa de la Disertacion Doctoral. A los tres afios de completado
el proceso los documentos seran destruidos.

11.Si la Farmacia que aceptd colaborar la investigacion cierra o se retira de su
participacion, luego de la aprobacion de la JRI, la investigacion cesara en la misma
y se notificara a la JRI. De necesitar mas participantes, se enviara a la JRI un nuevo
grupo de Farmacias antes de continuapeceso de investigacion.

RIESGOS:

Este estudio conlleva riesgos minimos. No se anticipan riesgos de tipo fisico, mas alla

de una incomodidad fisica al completar el cuestionario, la auto evaluacion y la

entrevista en linea La persona puede desistir de participacion en cualquier

momento si considera que la realizacidn de este cuestionario, auto evaluacién o

entrevista implica algun tipo de malestar. Para salir o culminar su participacion lo

Gnico que tiene que hacer es informarlo a la investigadoraaees de teléfono o

correo electronico.

BENEFICIOS:

No habra ningun beneficio econémico. Participar en este estudio de forma

voluntaria tiene beneficios para los Técnicos de Farmacia ya que se

espera que el trabajo aporte a la importancia de los estilos de aprendizaje en la

preparacion académica y de supervision de los Técnicos de Farmacia y como se

relacionan actualmente los curriculos y la ley de farmacia junto a la

valoracion de los Farmacéuticos. Se espera la publicacién de los hallazgos de

este estudio para que contribuya como herramienta para los Técnicos de

FarmaciaTambién se ofrecera un taller de desarrollo profesional que la

investigadora disefiara como producto de la investigacion donde se clarifique

los estilos de aprendizaje y como utilizarlos en el lugar de trabajo para

maximizar la efectividad de los Técnicos de Farmacia.
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CLAUSULA DE CONENDIALIDAD
La participacion en este estudio es voluntaria. Se mantendra confidencialidad
de los participantes, ya que no se utilizara el nombre de estos. Las personas
son libres de abandonar su participacion voluntaria en cualquier moméeato.
informacion que se brinde serd almacenada en un lugar seguro para ser
procesado por la investigadora. Los datos obtenidos seran expuestos de forma
gue no se podra relacionar con persona o individuo, ya que se protégé todo
dato de identidad.
CIAUSULADE INCLUSN O PARTICIPABI:
Queda establecido que sélo podran participar Técnicos de Farmacia
con licencia de las farmacias participantes, mayores de 21 afios, no haber
tenido relacion profesional personal o laboral alguna con la investigadora
previo a la investigacion o al momento de efectuarla.
QOMPENSAON:
Los partigpantes de este estudio no recibiran remuneracién o pago por su
participacion en la investigacion.
VOLUNTARIEDAD:
Participacion voluntaria y derecho a no participar o retirarse del estudio en
cualquier momento. La padipacion es libre yoluntaria El participante podra
decidir no participar o retirarse del estudio en cualquier momento si asi lo
desea.
CERTIFICA® DEL PARTICIPANTE:

Certifico que he leido este documento en el que se me explica los
procedimientos y condiciones para participar en esta investigacion y acepto
participar voluntariamente en la misma.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion. Entiendo que

mis responsabilidades como participante son: completar cuestionario CHAEA,
auto evaluaciomue sera eniada por correo electronicy la entrevistaque sera
grabada en la plataforma Zoom connaestigadora fuera del ambientaboral

por mévil Soy mayode 21 afios y no tengelacion profesional o laboral cda
Investigadora previa la investigacion o al momento de efectuada.

249



Firma del Técnico de Farmacia Fecha

De tener alguna duda cau participacion puede comunicarse con la
InvestigadoraBelinda T Lugo Rodriguez:

Al email tr32teach@yahoo.com teléfono787-810-0574
De tener alguna duda o pregunta en relacion con esta investigacion o sus

Derechos como participante puede comunicarse con:
IAUPR Institutional Review Board
P.O. Box 3632558 Juan, P.R. 0093255
787-766-1912 ext. 2213

250


mailto:tr32teach@yahoo.com

251



