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Resumen
Los jovenes que eligen estudiar una carrera universitaria se enfrentan a desafios y/o
amenazas sociales, familiares y educativas que deben vencer dia a dia. Al estar
expuestos a ellos y percibir que sus conocimientos, habilidades, actitudes y/o valores,
no son suficientes para satisfacer las demandas de su entorno pueden sentir estrés y
afectar su vida estudiantil y/o futura formacion profesional (Zarate, 2017). Los jovenes
parecen ser la poblacion mas vulnerable al estrés, ya que el ochenta por ciento de las
enfermedades estan asociadas a este. Los jovenes por su parte enfrentan diversos retos,
como lo es la vida universitaria. En el caso de los estudiantes universitarios, estos se
enfrentan a situaciones que desconocen y en ocasiones no poseen las destrezas
necesarias para reducir la sintomatologia de estrés (Mendoza et al., (2010, como se citd
en Pacheco Castillo, 2017). El objetivo de este estudio fue la importancia de identificar
el estrés académico en estudiantes universitarios, bajo el marco tedrico propuesto por
Barraza, 2007 como se citdé en Rodriguez et. al. 2020) propone que la situacion
estresante se manifiesta en los alumnos a través de una serie de indicadores del
desequilibrio, los cuales pueden ser clasificados como: fisicos, psicologicos y
comportamentales. Se realizaron busqueda datos desde el mes de enero a febrero 2024
y se actualiz6 en el mes de marzo 2024. Las bases de datos fueron: Gale One File,
Fuente Academica Plus y Medicina latina. Se identificaron aspectos relevantes, entre
estos: en el mundo "uno de cada cuatro individuos sufre de algin problema grave de
estrés y en las ciudades, se estima que el 50 por ciento de las personas tienen algin
problema de salud mental de este tipo" (Caldera et al., 2007 como se citd en Escobar et

al., 2018).
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

El término estrés, es una palabra que para muchos resulta practico y comodo, para
referirse a diversos estados de tensidn y/o preocupacién por el que transitan las personas; por ello
a pesar de que su significado es extenso y complejo en el contexto cientifico. Cabe mencionar
que el origen de este término se encuentra relacionado con la fisica, ya que el significado original
es la tension o fuerza que se ejerce sobre un cuerpo. El estrés es un concepto tratado desde siglos
atras. Hipdcrates hacia referencia a él con la resefia sobre experiencias negativas, la adversidad,
la afliccion o el sufrimiento (Félix et al., como se cito en Ramirez, 2018). El estrés ha sido
definido por Selye (1936), como “la respuesta especifica (del organismo) a toda demanda que se
le haga”; la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) lo define como “el conjunto de reacciones
fisiologicas que prepara al organismo para la accion” y Lazarus (1966), como "¢l resultado de la
relacién entre el individuo y el entorno, evaluado por aquél como amenazante que desborda sus
recursos y pone en peligro su bienestar” (Slipak, 2006 como see cit6 en Villaroel y Gonzalez,

2015).

Rosario (2021) definen el término estrés el cual, se ha debatido entre la importancia de las
situaciones y/o factores estresantes o las respuestas fisiologicas y psicoldgicas y que pudiera
tener el individuo expuesto a un ambiente especifico (por ejemplo: laboral, académico y
familiar). Sin embargo, y debido a que no es el propdsito de este trabajo profundizar en dichas
discusiones, en la presente indagatoria se recurre a una acepcion que en los Gltimos afios se ha

tomado como apropiada para definir dicho fenémeno; a saber, el estrés se entiende como un



ESTRES ACADEMICO Y ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS 13

proceso que se inicia ante un conjunto de demandas ambientales que el sujeto recibe y a las

cuales debe de responder de forma adecuada, utilizando sus propios recursos de afrontamiento.

Cabe destacar que, en los pasados afios se ha estudiado el estrés y sus efectos en la vida
de los seres humanos. El estrés, en cantidades limitadas podria resultar beneficioso, mas, sin
embargo, puede afectar en ciertos aspectos la vida y como cada individuo reacciona ante
situaciones estresantes. Aungue, mucho se ha estudiado sobre este tema, acerca de las
implicaciones y los efectos que este tiene en el comportamiento de los seres humanos. Cada
situacion estresante por la que atraviese un individuo resalta de la forma distinta en como
responde antes estos eventos. Existen diversas formas de manejar sintomas asociados al estrés.
Algunas personas, utilizan la evitaciéon como herramienta principal para lidiar con el estrés, ésta
es una medida momentanea de erradicar los sintomas. Por consiguiente, no es una alternativa
viable con el proposito de reducir el estrés, ya que los sintomas apareceran nuevamente. Evitar
un problema puede, en un principio, reducir el estrés de forma puntual, aungque no es una

estrategia eficaz para resolver completamente la situacion conflictiva (Ojeda, 2017).

El estrés, puede afectar a cualquier persona de diferentes maneras dentro de
nuestra sociedad. Por lo que, una de las poblaciones mas afectadas por los altos niveles
de estrés, son los jovenes. Algunos escenarios donde pudiera aumentar el estrés son, el
trabajo, el hogar, con amistades y en el area académica. Una de las principales causas
de estrés en los estudiantes universitarios son las actividades cotidianas ya que los
llevan a un ritmo de vida acelerado, en el cual invierten varias horas cada dia para
cumplir con sus responsabilidades como estudiantes, contando sus clases, sus practicas,
para algunos el servicio social, para otros el trabajo remunerado. En cualquiera que sea

el caso, se les demanda dar lo mejor de si, para lo cual deben controlar el estrés y sus
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manifestaciones tanto somaticas, cognitivas como conductuales (Gonzalez y Landero,
2006, como se citd en Villarroel y Gonzalez, 2015).

Los estudiantes universitarios, se enfrentan a situaciones que desconocen y en
ocasiones no poseen las destrezas necesarias para reducir la sintomatologia de estrés
Mendoza et al. (2010, como se cit6 en Pacheco Castillo, 2017). Segun Huaquin et al.
(2004, como se citd en Sicre y Casaro (2014) el cursar la universidad, representa
diferentes exigencias académicas, como por ejemplo exceso de responsabilidad,
permanentes evaluaciones, exposiciones y realizacion de trabajos, como asi también
presiones familiares, econdmicas y sociales. Por tal motivo, los estudiantes que
experimentan estrés académico, en un intento de poder adaptarse a estas situaciones
nuevas, ponen en movimiento una sucesion de estrategias de afrontamiento para
superar de manera exitosa las exigencias que les demanda la universidad (Sicre y
Casaro, 2014). Es por esto, que la manera en que cada estudiante responde a los niveles
de estrés académico dependerd de motivaciones internas y externas, ademas de su
entorno. Segun, Osorio (2010, citado en Moreno, et al. 2022) menciona que las
exigencias internas son aquellas que se realiza cada alumno a si mismo al establecer
altas expectativas de logro; mientras que las externas, son aquellas que el entorno va
presentando al estudiante, como la entrega de trabajos, contestar examenes en un
tiempo determinado, exponer frente al grupo, no entender el contenido abordado en

clase, entre otros.

De acuerdo con lo antes mencionado, algunas estrategias mas empleadas para afrontar el
estrés generado por las obligaciones académicas son: el pensamiento desiderativo, la expresion

emocional, la resolucién de problemas y la retirada social. El andlisis de regresion maltiple,
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permite obtener un modelo que explica un 30% de la varianza del estrés académico con las
obligaciones academicas, expediente y expectativas de futuro, dificultades interpersonales y de
expresién y comunicacion de ideas propias. Dependiendo del acontecimiento estresante, los
estudiantes seleccionan qué estrategia utilizar de acuerdo con un patron definido (Valdivieso et

al., 2020).

Estrés Académico

El estrés constituye uno de los factores psicosociales mas estudiados en la actualidad,
especialmente por su relacion con la aparicion de cierto tipo de enfermedades, el manejo y
adaptacion a situaciones dificiles y el desempefio en general (Fernandez, Siegrist, Rodel y
Hernandez, 2003 en Bagés, Chagdn- Puignau, De Pablo, Goncalves, Zaragoza, 2008, como se
cité en Villaroel, 2015). Depraect et al. (2017, como se cit6 en Kloster y Perrota 2019),
describieron que el estrés académico se produce cuando el estudiante percibe negativamente
(distrés) las demandas de su entorno. Son situaciones que el estudiante percibe como
angustiantes, a lo largo de su transcurso universitario, en el cual pierden el control para
enfrentarlas, pueden manifestar sintomas fisicos como ansiedad, cansancio, insomnio o con
relacion a lo académico, bajo rendimiento escolar, desinterés profesional, ausentismo e incluso
desercién. Por otra parte, Jurado et al. (2021) definen el estrés como un fendGmeno multivariable
que resulta de la relacion de cada individuo con su entorno, derivando en distintas reacciones que
preparan al sujeto para la adaptacion a distintas situaciones en diversos &mbitos. En el contexto
educativo, el estrés académico (EA) se ha convertido en uno de los problemas con mayor

prevalencia, dadas sus repercusiones a nivel fisico, psicolégico y comportamental.

Predisposicion del estrés academico
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Los factores que predisponen a un individuo al estrés pueden estar determinados por la
singularidad de cada uno, incluyendo factores basados en la personalidad, la autoestimay la
resistencia organica; por tanto, un factor de estrés puede ser percibido diferente por dos personas,
mostrando que las respuestas a los estimulos estresantes son individuales y subjetivas, lo que

refleja la capacidad de adaptacion de cada individuo (Domingues Hirsch et al., 2018).

Escobar et al. (2018) los estudiantes de primer afo son los que mayores indices de estrés
reportan ante la falta de tiempo para cumplir con las actividades y la sobrecarga académica;
factores que si bien continuan siendo percibidos como estresantes entre los estudiantes de niveles
superiores, se ven en algtn grado atenuados con el paso del tiempo. Por otro lado, algunos
factores psicosociales y elementos propios de la vida universitaria, estan asociados a un deterioro
de la salud mental de los estudiantes. Entidades como la depresion, la ansiedad y el estrés han
sido ampliamente estudiadas, demostrandose su relacion con dichos factores. En el ambito
universitario uno de los principales factores asociados a la depresion es el estrés académico, que

se constituye en un elemento detonante y que perpetta la enfermedad.

Por otra lado, Corado (2013 como se cito en Pacheco en 2017): establecieron una lista de

posibles causas del estrés académico, las cuales se detallan a continuacion:
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Figura 2

Representacion gréafica de las causas del estrés academico (Corado, 2013)

Causas estrés académico

Competitividad grupal y entre
companeros

Sobrecarga de tareas —

Realizacion de un examen

17

Poco tiempo para

presentar los trabajos

Problemas o conflictos
con los compaiieros de
clase o profesores

Intervenciones en el aula

La competitividad grupal y entre companeros: algunos companeros de clase se ven

amenazados entre ellos, por las intervenciones en clase o por las calificaciones que estos

obtienen. La realizacién de un examen: cuando el estudiante sabe que no ha estudiado, tendra un

estrés inmenso. También, la sobrecarga de tareas: acumulo de muchos trabajos que haran que el

estudiante no pueda terminarlos todos o si los termina, quedan por debajo de las expectativas del

profesor o del curso. El estrés comenzara a acumularse, asi como los trabajos.

Las intervenciones en el aula, esto se refiera a la participacion diaria en clase, el

estudiante por temor a equivocarse o a participar en el aula por la calificacion que pueda recibir,

también detona esta sobrecarga académica: Excesivo numero de créditos o cursos, trabajos

obligatorios, entre otros, no necesariamente ayudan al estudiante a culminar con prontitud la
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carrera del estudiante. El poco tiempo para presentar los trabajos y los problemas o conflictos

con los compairieros de clase o profesores.

Origen del Problema

Por otra parte, para Orlandini (1999) como se cit6 en Escobar et al. (2018) manifestaron
que “el estrés tiene su origen en las relaciones entre el individuo y el entorno, que el sujeto evalta
como amenazante, y de dificil afrontamiento” sefiala que “desde los grados preescolares hasta la
educacion universitaria de postgrado, cuando una persona esta en periodo de aprendizaje
experimenta tension. A esta se le denomina estrés académico, y ocurre tanto en el estudio

individual como en el aula escolar”.

Escobar et al. (2018) plantea que, a partir de la publicacion del libro de Selye en 1960, el
estrés se definio como “la suma de todos los efectos inespecificos de factores (actividades
cotidianas, agentes productores de enfermedades, drogas, habitos de vida inadecuados, cambios
abruptos en los entornos laboral y familiar), que pueden actuar sobre la persona™. Desde
entonces, el estrés ha sido estudiado desde las disciplinas médicas, biologicas y psicologicas con
la aplicacion de tecnologias variadas y avanzadas, y con enfoques teoricos diferentes. Entonces
el estrés académico se origina en la vinculacion del educando con el ambiente educativo,
practicamente se presenta desde las etapas iniciales, pero es mas agresivo cuando el educando

recién ingresa a la Universidad.

A nivel emocional, el estrés académico puede tener maltiples significados y causas, y
puede limitar la capacidad para evaluar las propias emociones y sentimientos, y de resolver
situaciones problematicas de forma mas inteligente. Esto repercute en dimensiones como la

voluntad, la autonomia, la toma de decisiones y, grosso modo, en el proyecto de vida y la
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planificacion a futuro, lo que incide negativamente en constructos como la autoeficacia, entendida
como la confianza que tiene una persona en si misma para lograr una tarea especifica de manera
satisfactoria (Schultz y Schultz; Ramirez; Ministerio de Educacién del Ecuador como se citd en
Ramirez, 2018). Cabe destacar, que el estrés es un problema de salud mental que perjudica a 50%
de la poblacion, considerado como un factor grave generador de patologias (Caldera et. al., 2007
como se cito en Silva et. al., 2020).
Planteamiento del Problema

Luego de haber revisado diversas investigaciones, se establece de manera mas especifica
y detallada las razones que pudieran propiciar el estrés académico en estudiantes universitarios.
Los estresores académicos, se dividen entre las exigencias internas y externas. Las exigencias
internas, son las que nos realizamos a nosotros mismos cuando somos muy autoexigentes,
tenemos altas expectativas de logro, necesitamos mantener el control y nos esforzamos en ellos,
entre otros. Por otro lado, las exigencias externas, nos van presentando nuestro entorno, dentro
de las cuales destacan entregar trabajos y realizar pruebas y examenes en un tiempo limitado;
llevar a cabo trabajos en grupo; presentaciones, no entender contenidos abordados en la clase;
tiempo limitado para las responsabilidades académicas, entre otros (Universidad de Chile, S.F.).
De acuerdo, a lo antes mencionado, esto expone la prevalencia y la necesidad de investigar sobre
el estrés en la poblacion universitaria y a su vez conocer cuales son las estrategias de

afrontamiento utilizadas por los estudiantes.

En la actualidad el estrés, es una problematica a la que se esta prestando una atencién
creciente. Sin embargo, el estrés del estudiante no recibe la suficiente atencion, especialmente se

muestra un aumento en el nivel de estrés de los universitarios durante el periodo de examenes,
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hallando efectos sobre la salud (ansiedad, consumo de tabaco, cafeina o farmacos, alteraciones

en el suefio y en la ingesta de alimentos) (Escobar et al., 2018).

Estadisticas estrés académico universitarios

Los jovenes parecen ser la poblacion méas vulnerable al estrés, ya que el ochenta por
ciento de las enfermedades estan asociadas a este (Villarroel y Gonzalez, 2015). El estrés
académico parece afectar a la practicamente a la totalidad de los estudiantes. Asi,
aproximadamente el 90% de los individuos informan de niveles elevados de estrés cuando se
sienten sobrecargados de tareas y ante la gestion del tiempo, constatando que la intervencion en
este ambito facilita la reduccion del estrés y la autoeficacia para gestionarlo eficazmente. Este
dato resulta especialmente importante si consideramos sus potenciales efectos perjudiciales sobre
la salud (Lowe et al., 2000; Micin y Bagladi, 2011; Vedhara y Nott, 1996, como se cit6 en
Villaroel y Gonzélez, 2015) y el deterioro sobre el nivel de ejecucidn académica si no se sabe
mantener en niveles adecuados (Garcia-Rios et al., 2011, como se cit6 en Villaroel y Gonzélez,

2015).

Cabe mencionar que en el mundo "uno de cada cuatro individuos sufre de algun problema
grave de estrés y en las ciudades, se estima que el 50 por ciento de las personas tienen algan
problema de salud mental de este tipo" (Caldera et al., , 2007 como se cit6 en Escobar et al.,
2018). Mientras que, en Espafia, el 73,6% de los estudiantes de nueva incorporacion contintian
al afio siguiente sus estudios. Esto supone que mas de un 25% de los alumnos que comienzan una
titulacion la han abandonado al afio siguiente (Garcia et al., 2012; Kitsantas, 2008 como se citd

en Frontera et al., 2020).
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Marco Tedrico o Conceptual

La teoria que fundamenta el propoésito del estudio esta basada en el Modelo Sistémico
Cognoscitivista del Estrés Académico. También Garciay Zea (2012, como se cito en Zarate,
2017) describen que el estrés es multicausal y que la teoria que mejor lo sustenta es la basada en
el modelo sistémico cognoscitivista. Este modelo dicta que diversos estimulos estresores del
contexto educativo pueden desequilibrar la homeostasis de la relacion estudiante entorno
académico; por lo que estos autores recomiendan analizar criticamente la etiologia, prevalencia,
manifestaciones clinicas y tratamiento del estrés académico. Por otro lado, este modelo se define
como componentes estructurales a los estresores, la evaluacion cognitiva, el afrontamiento y las
manifestaciones percibidas a través de una interaccion dindmica entre ellos y el entorno. La
situacion estresante se manifiesta en los alumnos a través de una serie de indicadores del
desequilibrio, los cuales pueden ser clasificados como: fisicos, psicoldgicos y comportamentales.
Entre los fisicos se encuentran aquellos que implican una reaccion propia del cuerpo, como la
onicofagia, temblores musculares, migrafias, insomnio, problemas de digestion y somnolencia,
entre otros (Barraza, 2007 como se cit6 en Rodriguez et. al., 2020).

Revision de Literatura Sistematica (RLS)

La teoria antes mencionada, es presentada bajo esta la revision de literatura
sistematica (RLS). De acuerdo con Hernandez (2014) los estudiantes universitarios no
estan libres de los efectos nocivos del estrés. La vida universitaria representa una serie
de cambio que se traducen en ajustes y adaptaciones frente a un nuevo entorno fisico y
social. Diversas investigaciones sefialan que el estrés académico afecta a la poblacion
universitaria conforme al progreso en los estudios y el nivel del grado profesional que
desean alcanzar. El método que se estara utilizando en esta investigacion serd la

revision de literatura sistematica. Esto debido, a que las revisiones sistematicas son
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resimenes claros y estructurados de la informacioén disponible orientada a responder
una pregunta clinica especifica. Dado que estan constituidas por multiples articulos y
fuentes de informacion, representan el mas alto nivel de evidencia dentro de la jerarquia
de la evidencia (Moreno et. al., 2018).

Las revisiones sistematicas de literatura también referidas como revisiones
sistematicas, tienen como objetivo identificar, evaluar y combinar la evidencia de estudios
primarios usando un método riguroso. Este método ha sido ampliamente implementado en
algunas disciplinas, como la medicina y la sociologia. Una RSL es un tipo de estudio
secundario que utiliza una metodologia bien definida para identificar, analizar e interpretar
toda la evidencia disponible relacionada una pregunta de investigacion especifica de una
manera que sea imparcial y (en un grado) repetible (Carrizo y Moller 2018).

Figura 2. Representacion grafica del modelo sistémico cognoscitivista para el estudio del

estrés académico (Berrio y Mazo, 2011)
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A su vez, Mazo (2013) menciona que en el Modelo sistémico cognoscitivista del estrés

académico consiste en cuatro hipdtesis basicas:

« Hipdtesis de los componentes sistémicos procesuales del estrés académico:
Barraza enfatiza la definicién de sistema abierto, que implica un proceso
relacional sistema-entorno.

» Hipdtesis del estrés académico como estado psicologico: el estrés académico es
un estado esencialmente psicoldgico en tanto presenta estresores mayores
(amenazan la integridad vital del individuo y son ajenos a su valoracion) y
estresores menores (se constituye en tales por la valoracion que la persona hace de
ellos).

« Hipdtesis de los indicadores del desequilibrio sistémico que implica el estrés
académico: los indicadores o sintomas de la situacion generadora de estrés
(desequilibrio sistémico) se clasifican como reacciones fisicas, psicologicas y
comportamentales.

» Hipotesis del afrontamiento como restaurador del equilibrio sistémico: ante el
desequilibrio que produce el estrés, el individuo pone en marcha diversas

estrategias de afrontamiento para restaurar el equilibrio del sistema.

Propdsito de la investigacion

Esta investigacion pretende aportar conocimiento a través de una revision de literatura
sistematica a cerca de la prevalencia del estrés académico en estudiantes universitarios. Ademas,
del conocimiento adquirido a través de la revision realizada para propositos de sentar las bases de

este estudio. Se pretende conocer la prevalencia del estrés académico en estudiantes
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universitarios. Dicho conocimiento sera de gran utilidad en el disefio de otros tratamientos
terapéuticos a la hora de intervenir con un paciente / estudiante, durante la exacerbacion de
sintomas de estrés en estudiantes universitarios. El estrés en los estudiantes de educacion superior
es una problematica que es necesario estudiar de manera profunda, ya que repercute a nivel fisico,
emocional y psicoldgico (Silva et al., 2020).

Preguntas Investigacion

Basado en el marco tedrico, esta revision de literatura sistémica debe evidenciar las
respuestas a una serie de interrogantes. Segun, lo antes expuesto, se redactan las preguntas guias
de esta revision de literatura sistémica, las cuales van dirigidas a responder las incognitas. Estas
son: ¢Cuales son las reacciones fisicas y psicolégicas presentadas por los estudiantes ante el
estrés académico? ;Cuéles son las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes
universitarios?

Objetivos de Conocimiento

Basado en el marco conceptual de la teoria que fundamenta el propdsito del estudio,

se propone que la revision de literatura sistematica evidencie los siguientes objetivos de

conocimiento: conocer ¢Cuéles son las medidas de prevencién ante el estrés académico?

Definiciones operacionales

A lo largo de esta investigacion de revision de literatura sistematica se estaran
estudiando los siguientes términos relevantes: Estrés académico, adaptacion, inventario y
universitarios. A continuacion, se discutiran estos términos de forma operacional.
Estrés académico

Respuesta bioldgica que se produce como consecuencia de las demandas académicas,

y gque genera repercusiones a nivel emocional y corporeo en estudiantes de universidad
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(Ramirez, 2018).
Adaptacion

El proceso mediante el cual un organismo se adapta mas al ambiente donde vive, se ajusta
mas al ambiente, medido en cambios generacionales (de padres a hijos). El concepto de
adaptacion evolutiva es: se dice que una especie esta adaptada a un ambiente si y solo si ese
ambiente ha generado fuerzas selectivas que han afectado los ancestros de esa especie y han
moldeado su evolucién dotandoles de rasgos que benefician la explotacion de dicho ambiente. La
adaptacion evolutiva es un proceso que ocurren mediante seleccion natural (Universidad de
Granada, S.f.).
Instrumentos

Son aquellas herramientas reales y fisicas utilizadas para valorar el aprendizaje.
Sirven para sistematizar las valoraciones del evaluador reales y fisicas utilizadas para valorar
el aprendizaje. Sirven para sistematizar las valoraciones del evaluador sobre los diferentes
aspectos a evaluar. (Ibarra 'y Rodriguez, 2011).
Estudiante Universitario

Persona que cursa ensefianzas oficiales en alguno de los tres ciclos universitarios,
ensefianzas de formacion continua u otros estudios ofrecidos por las universidades

(Diccionario Panhispanico del espafiol juridico, 2023).
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CAPITULO I1
REVISION DE LITERATURA

Esta revision de literatura enfatiza la prevalencia del estrés académico en los estudiantes
universitarios. De acuerdo con Barraza (2006) como se cit6 en Meda et. al. (2021) postularon
que el estrés académico es un proceso sistémico, de caracter adaptativo y esencialmente
psicolégico, originado en contextos escolares por una serie de demandas, percibidas por el
alumno como estresantes, derivadas de las actividades académicas, entre las que suelen estar los
examenes, las presentaciones orales, la complejidad de las asignaturas, el volumen de estudio, las
expectativas, la toma de decisiones sobre el futuro y la competitividad entre compafieros.
Durante la vida universitaria, los estudiantes son proclives a desarrollar estilos de vida poco
saludables caracterizados por la inactividad fisica, una alimentacion inadecuada, un escaso
cuidado de la salud y pobre manejo del estrés académico, ademads, se registra un aumento
significativo de conductas de riesgo como el consumo excesivo de alcohol, tabaco y uso de
cannabis. Sin embargo, no se ha producido suficiente investigacion con respecto a la influencia
del estrés académico en el bienestar y la calidad de vida de los universitarios.

Los factores que predisponen a un individuo al estrés pueden estar determinados por la
singularidad de cada uno, incluyendo factores basados en la personalidad, la autoestima y la
resistencia orgénica; por tanto, un factor de estrés puede ser percibido diferente por dos personas,
mostrando que las respuestas a los estimulos estresantes son individuales y subjetivas, lo que
refleja la capacidad de adaptacion de cada individuo (Silva et al., 2020). El estrés no siempre es
negativo. Pequefios episodios de estrés seran positivos cuando ayudan a evitar el peligro o a
cumplir con una tarea determinada en un plazo especifico. El problema surge cuando el estrés

permanece por periodos prolongados, sin pausas ni descanso (Parra, 2018).
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Origenes del estrés académico

De acuerdo con Armenta (2020) el estrés académico en la actualidad se considera como
un generador de alteraciones en el estado emocional, de las dificultades en las relaciones
interpersonales o de la salud fisica. Alguna de sus demostraciones se determina en reacciones
fisicas o fisiologicas no relacionadas con enfermedades de origen orgéanico, psicoldgicas
cognoscitivas o emocionales y comportamentales actitudes o conducta en la sociedad,
consideradas como no adaptativas. Por otra parte, Franco et. al. 2014 como se citd en Armenta et.
al. 2020) establecen que la familia es el primer contexto importante para la buena crianza de los
nifios. Es ahi donde se adquieren los primeros habitos y habilidades que seran las bases para su
formacion, tanto académica como personal.

Como resultado, que la relacion existente entre la calidad del ambiente familiar y la
aparicion de estrés y ansiedad en nifios y adolescentes depende siempre de los ambientes
familiares, si son disfuncionales o no lo son, la sobreproteccion, la escasez de afecto, todo se
acumula y crea un clima propicio para el estrés y la ansiedad, afectando el desarrollo del proceso
de aprendizaje, asi como el desempefio escolar (Armenta et. al. 2020). Rivera (2013; Berrio y
Mazo, 2011, como se citd en Armenta et. al. 2020) mencionan que las areas donde los nifios
experimentan estrés son dentro del &mbito familiar, social y escolar. Ya que como anteriormente
se indico, los nifios van iniciando su desarrollo y dentro de esta etapa dan un cambio drastico por
empezar a relacionarse con los demads, agregando la carga académica que empiezan a tener como
tareas escolares y obligaciones causando complicaciones y generando estrés a su temprana edad.
Investigaciones estrés académico en universitarios en Puerto Rico

Pacheco (2017), realizo una investigacion sobre estrés académico en estudiantes de

Enfermeria de Puerto Rico y su asociacion con el rendimiento académico, cuyo objetivo fue
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determinar si existe estrés académico percibido por los estudiantes de enfermeria y la asociacion
de este con su aprovechamiento académico. La poblacion objeto de estudio fueron los
estudiantes del Programa Sub-graduado de Enfermeria que estaban matriculados durante el afio
académico 2014-2015. La muestra obtenida estaba formada por 168 estudiantes y donde se
empleo el Cuestionario de Estrés Académico. Los resultados de este trabajo apoyan la idea de
que la percepcion de las situaciones del contexto académico son estresantes, asi como los
sintomas de estrés, ejercen una influencia en los resultados académicos. Estos se encuentran
inversamente relacionados, es decir, que a mayor percepcion de presencia de estresores
académicos y respuestas al estrés con sintomas de caracter adverso al bienestar fisico, conductual
y cognitivo de los estudiantes, menor serd el rendimiento académico de los mismos.

Investigaciones sobre estrés académico en universitarios

De acuerdo con Ramirez, (2018) el estrés en estudiantes de contextos universitarios ha
sido una tematica estudiada en distintos paises, cuyos resultados lo relacionan con la experiencia
de patologias fisioldgicas a nivel cardiaco, gastrico (pérdida de apetito), entre otros, asi como
repercusiones sobre el estado emocional como tristeza aguda y sindrome de agotamiento
cognitivo; as mismo, estos estudios relacionan el estrés académico con consecuencias en
distintas dimensiones, siendo las mujeres quienes tienden a presentar niveles mas elevados con
respecto a los varones, triplicando los casos depresivos, aunque los hombres presentan una

mayor tendencia a consumir drogas por mencionar algunas consecuencias.

Integracion

En la mayoria de los estudios sobre el estrés académico se tienen en cuenta

exclusivamente indicadores de malestar (depresion, ansiedad, somatizacion, etc.). No obstante,
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los indicadores de bienestar positivos, como los niveles de satisfaccion con la vida, calidad de
vida y bienestar psicoldgico también podrian contribuir a las explicaciones. Altos niveles de
estrés académico se relacionan con menores niveles de bienestar psicologico, a su vez, bajos
niveles de bienestar psicoldégico comprometen el aprendizaje de los estudiantes y afectan su
calidad de vida. Ademas, se han establecido asociaciones entre las conductas de riesgo y menor
bienestar psicologico en estudiantes universitarios. Por otra parte, individuos con niveles altos
de bienestar psicoldgico presentan menos sintomas psicopatoldgicos, como expone el trabajo de
Contreras et al. (2017) quienes, a su vez, seiialan la importancia de promover el bienestar
psicologico y la calidad de vida como factores protectores entre los estudiantes universitarios
(Meda, 2021).

Desde el punto de vista de Sue et al. (2010, como se citd6 den Ramirez (2018) existe cierto
acuerdo en que los niveles de estrés han incrementado en las tltimas décadas a nivel general
entre la poblacion mundial, lo que puede relacionarse con las demandas de los estilos de vida
contemporaneos, al punto que se le ha considerado como la epidemia del presente siglo. Por otro
lado, Ramirez (2018) mencionod que estudios revisados para su investigacion concluyeron que las
mujeres son quienes sufren mas repercusiones por estrés. Lo que su investigacion parece haber
confirmado esto, ya que se encontrd una mayor predisposicion en entre las mujeres respecto a los
varones en este sentido. Sin embargo, es interesante el hecho de que los hombres se vean
afectados significativamente cuando deben dividir el tiempo entre el trabajo y los estudios, asi
como la relacidon que existe entre el estrés y la situacion sentimental de las mujeres, en las que las
relaciones de matrimonio o unién de hecho tienden a aumentar los niveles de estrés.

Cabe destacar, que las acciones para prevenir las repercusiones del estrés académico

deberian considerar la estimulacion de la autoconfianza, asi como el estimulo a la capacidad para
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alcanzar objetivos y el logro de tareas o actividades especificas, de modo que se favorezcan
ciertas habilidades como el reconocimiento y manifestacion de las emociones y el autocontrol.
Esto ayudara a controlar los niveles de ansiedad, la cual ya ha sido descrita como una de las
causas del deterioro emocional que produce el estrés académico, lo que conlleva el posterior
deterioro fisioloégico. Ademas, se considera que la desmitificacion de los servicios de salud
mental como recursos exclusivos para ciertas patologias mentales es otra accion que podria
ayudar a prevenir este problema, ya que las personas podrian buscar atencion profesional a
tiempo, cuando inicien los padecimientos a nivel emocional, cuando la afectacion aun es posible
de controlar y de sobrellevar, y el desarrollo de herramientas personales sean mas efectivas para
afrontarlo (Ramirez, 2018).

Por su parte Silva et. al. (2020) llevaron a cabo un estudio para determinar el nivel de
estrés en estudiantes universitario mediante un estudio cuantitativo, descriptivo y correlacional
en una muestra de 255 estudiantes. Se utilizo el inventario SISCO, ya que permite identificar el
estrés en estudiantes de educacion superior y posgrado. El 86.3% de los participantes presentan
un nivel de estrés moderado, se determind independencia entre el nivel de estrés y el sexo de los
participantes. Cabe mencionar, que entre sus resultados se resalta la presencia de estrés en los
alumnos del area de ciencias de la salud puede ser por la responsabilidad al tener en sus manos la
vida de personas, aunada a la dinamica existente al interior de las instituciones formadoras de
recursos humanos para la salud.

Teque (2020) en los resultados de su investigacion menciond que, en la sintomatologia
fisica, psicoldgica y comportamental en el alumnado de enfermeria de la Universidad Sefior de

Sipan (Pert) trae en general consecuencias negativas tanto en su bienestar y salud psicologica y
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psicosocial, afectando su desempefio académico, deteriorando su satisfaccion académica y, en
algunos casos, desertando de estudiar.
Investigaciones efectos del estrés académico en universitarios

Hernandez (2014), postula que los estudiantes universitarios representan el
punto culminante del estrés académico por las altas cargas de trabajo, pero también
porque coinciden con una etapa de la vida, en la que el estudiante debe enfrentarse a
diversos cambios. Entre estos estan, el proceso de separacion de la familia, la
incorporacion al mercado laboral y la adaptacion a un medio social poco habitual. Al
estrés universitario se le suman situaciones cotidianas, como problemas econémicos,
sentimientos de inseguridad, inestabilidad familiar, el “ajetreo” diario y la saturacion de
informacion. El estrés académico es mas prevalente entre los estudiantes de carreras
de salud (Arkin, et. al., 2018). S.15

Peinado (2018), el proposito de su investigacion fue contribuir al mejoramiento del
aprendizaje en el nivel medio, a través de una propuesta que pretenda disminuir el estrés
académico en el aula en estudiantes. La muestra utilizada fue de 69 estudiantes de bachillerato en
ciencias y letras, donde se utilizé el Inventario SISCO y el Test de Habilidades. Entre los
resultados de esta investigacion se encuentra, el 30% debe realizar sus examenes de
recuperacion, enfatizando que les genera mayor estrés académico la sobrecarga y el tiempo
limitado para hacer las tareas y trabajos escolares, las evaluaciones de los profesores presentan
los sintomas la somnolencia, la ansiedad, angustia, inquietud y aumento o reduccion del
consumo de alimentos. Por lo tanto, este estudio concluye, que el estrés académico ocasiona que

las habilidades se encuentren afectadas y no funciones en su totalidad, debido a las
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manifestaciones de los estresores y a la falta de la practica de las estrategias de afrontamiento
ante el estrés académico.
Inventario SISCO de estrés académico

El Inventario SISCO de Barraza (2018) en esta segunda version del inventario SISCO
(Véase apéndice A) que consta de 23 items distribuidos de la siguiente manera: un item de filtro
que, en términos dicotdmicos (si-no), permite determinar si el encuestado es candidato o no a
contestar el inventario, un item que, en un escalamiento tipo Likert de cinco valores numéricos
(del 1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho), permite identificar el nivel de intensidad del estrés
académico. También siete items que, en un escalamiento tipo Likert de seis valores categoriales
permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son valoradas como estimulos
estresores. Por otro lado, el inventario posee siete items que, en un escalamiento tipo Likert de
seis valores categoriales con el propdsito de identificar la frecuencia con que se presentan los
sintomas o reacciones ante un estimulo estresor. Por ultimo, siete items que, en un escalamiento
tipo Likert de seis valores categoriales que permiten identificar la frecuencia de uso de las
estrategias de afrontamientos.

El cuestionario fue disefiado para ser autoadministrado y puede ser aplicado de manera
individual o grupal. El inventario no cuenta con una cantidad de tiempo limite para su
administracion, aunque, su aplicacion fluctia entre 20 y 25 minutos. Entre la poblacion objeto de
estudio, se encuentran: estudiantes de Bachillerato, Licenciatura, Maestria y Doctorado. Para la
interpretacion del inventario, es necesario considerar lo siguiente respecto a la poblacion, se
validé de 0 a 48% nivel leve del estrés, de 49% a 60% nivel moderado del estrés y del 61% al
100% nivel severo de estrés. En el caso que se utilice el valor tedrico de la variable, estos son los

aspectos por considerar para la interpretacion del inventario: de 0 a 33% nivel leve del estrés, de
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34% a 66% nivel moderado del estrés y del 67% al 100% nivel severo de estrés.
Independientemente del baremo que se utilice, queda a criterio del propio investigador, pero es
necesario que se aclare el que se esta usando para la correccion del inventario (Barraza, 2018).
Perfil de Afrontamiento al estrés académico

Gonzélez et. al. (2018) en los resultados de su investigacion encontraron que el bienestar
del individuo representa un indicador muy relevante para valorar la eficacia de una estrategia o
estilo de afrontamiento. En este sentido, el empleo de este tipo de estrategias de afrontamiento,
dirigidas a solucionar problemas, no solo reduce los efectos o resultados del estrés, sino también
las consecuencias (o efectos a mas largo plazo) tales como los sintomas depresivos, fobicos y las
sensaciones de malestar psicologico. Por el contrario, los estudiantes que utilizan en menor
medida estas estrategias o lo hacen de forma inadecuada, y recurren mas a la evitacion y la
descarga emocional, presentan un mayor nivel de malestar y sintomas de somatizacion,
depresion y ansiedad. En concreto, las estrategias de evitacion conductuales (el consumo de
alcohol o drogas) se asociaron con un mayor malestar psicolégico y mayor presencia de
depresion. Finalmente, las estrategias de afrontamiento mas frecuentemente utilizadas por los
estudiantes fueron la habilidad asertiva y la elaboracion de plan y la ejecucion de tareas. Estos
hallazgos coinciden, en general, con los reportados por la literatura (Toribio y Barcenas 2016
como se citd en Restrepo, 2020).
Terapias psicolégicas para estrés académico

Para trabajar en la disminucion de sintomatologia asociada al estrés académico se
consideran dos corrientes en psicoterapia: la Terapia Breve Centrada en Soluciones (TBCS) y la
Terapia Cognitiva Conductual (TCC) (Villarroel y Gonzélez, 2015). Méndez et al. (1998 como

se cito en Villaroel y Gonzalez, 2015) refieren que la teoria cognitivo conductual acentia como
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las irracionalidades y desadaptaciones de los pensamientos son los principales impulsores de las
falsas interpretaciones del medio Ramirez y Rodriguez (2012 como se citd en Villarroel y
Gonzalez, 2015). De acuerdo con la TCC, se mencionan las siguientes técnicas: la
administracion de tiempo, la psicoeducacion, reestructuracion cognitiva, relajacion muscular
progresiva de Jacobson, la jerarquia de hechos estresores y el adiestramiento en
autoinstrucciones o autodialogo dirigido. Por otra parte, la Terapia Breve Centrada en
Soluciones. Esta terapia se centra en os recursos de los pacientes, dicho de otra manera, en
aquellas situaciones en las que no se presenta el problema (excepciones) o en aquellos aspectos
relacionados con un futuro sin que esté presente el problema (objetivos) (Beyebach, 1995, como
se citd en Villarroel y Gonzélez, 2015). Algunas técnicas de esta terapia se mencionan a
continuacion: elicitar, marcar, ampliar, atribuir control y seguir, Beyebach, 1995 (como se cit6 en
Villarroel y Gonzalez, 2015).

Medidas de prevencion ante estrés académico

Responiendo al objetivo de esta investigacion el cual va dirigido a ¢Conocer cuales son las
medidas de prevencidn ante el estrés académico, utilizadas por los estudiantes universitarios?
Zarate (2017) recomiendan seguir las ya conocidas medidas de prevencion del estrés académico
en las areas de los habitos de estudio del estudiante, autorreflexion de su actos y estrategias de

afrontamiento. En términos de los habitos de estudio, se recomienda lo siguiente:

» Destinar tiempo especifico para las tareas y estudio de cada asignatura.
« Evitar la acumulacion de tareas escolares.

 Estudiar diariamente durante periodos cortos, los contenidos de clase.
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Realizar técnicas de estudio como: subrayado, sumillado, resumen, sintesis, encerrar
palabras clave, mapas conceptuales o0 mentales, acordeones, cuadros diferenciales, entre
otros.

Para que el estudio autorreflexiones sobre como ha actuado y como deberia actuar:
Alimentarse saludablemente y en horarios estables.

Esforzarse en mantener la calma y la tranquilidad frente a aquellas situaciones que le
resultan especialmente estresantes.

Establecer ciclos estables de suefio.

Escuchar musica de su agrado.

Entre las estrategias de afrontamiento se encuentran las siguientes:

Practicar algin deporte o actividad fisica como el caminar.

Mantener sus redes de apoyo social y familiar en constante contacto, es decir, buscar el
apoyo emocional y afectivo en las personas de mayor cercania, confianza y apego.
Compartir con compaiieros de escuela sobre aquellas situaciones y experiencias escolares
que les causan estrés e intentar encontrar juntos soluciones a las problematicas comunes.
Mantener lazos de comunicacion apropiados con docentes, los cuales permitan al
estudiante expresarle a éstos sus preocupaciones de forma respetuosa y abierta.

Practicar alguna actividad artistica o recreativa como: tocar algun instrumento musical,
leer, escribir, declamar poesia, bailar, dibujar, entre otras.

Rodearse de personas con buen sentido del humor y que compartan intereses comunes a
los propios.

Por ultimo, es recomendable buscar ayuda de un profesional, en caso de ser necesario.

Estrategias disminucion estres académico
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Arkin (2018) expuso que en los ultimos anos, la Medicina Alternativa y Complementaria ha
ganado mayor interés y aceptacion. Dentro de esta se encuentra la medicina de la mente y el
cuerpo, la cual engloba la meditacion, hipnosis, imagineria guiada, musicoterapia, entre otras.
Dentro de las mas estudiadas, se encuentra la practica de la meditacion mindfulness o atencion
plena, donde una diversidad de estudios comprueba sus beneficios, pudiendo disminuir
efectivamente los niveles de estrés, ansiedad y depresion, mejorar significativamente la
sensacion de bienestar, reducir las rumiaciones, mejorar la empatia, ademas de incrementar la
esperanza en el futuro. Tejada, et. al. (2020) usaron un programa basado en la atencion plena la
cual disminuy6 efectivamente los niveles de estrés académico global de estudiantes
universitarios de una carrera de salud. Cabe seguir profundizando al respecto, pues la medicina

alternativa resulta de mucha efectividad y sin exponer a los participantes a efectos colaterales.

De igual forma, Arkin (2018) sustenta que la aplicacién de un programa basado en la
atencion plena reduce efectivamente los niveles de estrés académico global de estudiantes
universitarios de una carrera de salud, disminuye el estrés percibido a causa de estresores, asi
como los sintomas de estrés y el uso de estrategias de afrontamiento. Teque (2020) resalté que
es fundamental la indagacion de mas estudios que analicen las diversas condiciones del estrés
durante los estudios de pregrado de enfermeria, con el fin de poder construir guias estandarizadas
de identificacion y tratamiento del estrés académico. Estos resultados generan la necesidad
imponente de la implementacion de una unidad de Lucha contra el estrés en las universidades, en
especial en el area de ciencias de la salud cuyos primeros beneficiarios sean los usuarios internos
integrados por estudiantes, personal docente y administrativo y que ademas de constituirse en un

escenario que promueva estilos de vida saludables brinde un servicio educativo de excelencia
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académica, asi mismo mejoren el rendimiento académico y se evite la desercion estudiantil

(Tejada, 2020).

Busqueda de Literatura

De acuerdo con De Ledn — Casillas et al., (2020) establecen que una revision de literatura
sistematica realizada mediante un método transparente prestablecido. En la actualidad, existen
publicaciones que informan sobre cémo llevar a cabo una revision de literatura sistematica, pero
presentan limitaciones en su aplicacion para las ciencias sociales. Una de esas limitaciones radica
en que se presta demasiado énfasis en la sintesis cuantitativa cual no siempre es viable en las

ciencias sociales.

Fases de la Revision de Literatura

De Leo6n — Casillas et al., (2020) mencionan que la Revision de Literatura Sistematica)
consiste en tres partes fundamentales. La primera fase es la identificacion y busqueda de
articulos revisados en las bases de datos. En esta fase se realizan las busquedas iniciales y se
anotan los datos de identificacién de cada articulo. Primero, se copia la estrategia de blsqueda y
se pega en la base de datos. La fase 11, se aplican los filtros segun su estrategia de busqueda. La
fase 11, se procede a anotar el resultado total de los articulos. Cuarto, se anotan los datos de
identificacion de todos los articulos y en cuales bases de datos fueron obtenidos. Finalmente,
debe anotar cuando, quién y donde se realiz6 la basqueda. Fase Il evaluacion de la calidad de la
evidencia, es importante recopilar y revisar los articulos encontrados. En esta fase, se examina la
elegibilidad de los articulos segun los Criterios de Inclusion y Exclusion de la RL-S. La Fase Il
de realiza en cuatro pasos generales: 1) Eliminacion de los Duplicados, 2) Elegibilidad de los

Titulos, 3) Elegibilidad de los Resimenes, y 4) Elegibilidad de los Textos-Completos.
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La fase Il consiste en la sintesis de los articulos. Es importante, utilizar los articulos que
guarden relacién con tema que se pretende investigar, con el marco conceptual, preguntas de
investigacion y objetivos. S. 12 La fase 1V, es la evaluacion de la calidad. En esta fase, se
examinan la integridad metodoldgica de los articulos incluidos. La fase V, se basa en la
evaluacion de los articulos, las personas revisoras deben comparar los datos recolectados y las
evaluaciones de riesgo de sesgo para determinar su consistencia entre revisores. Se debe
documentar el proceso mediante el cual se resuelven las discrepancias entre las personas

revisoras y se debe calcular el nivel de congruencia entre los revisores.

Proceso de Consulta

Esta disertacion investiga los aspectos relacionados a nivel fisico, emocional y
psicolégico y su posible aporte a la prevalencia del estrés académico en estudiantes
universitarios. Luego de haber recopilado la revision de literatura que sienta las bases de esta
investigacion, se espera describir el método utilizado para la redaccion de este escrito. Se incluye
y no se limita a describir los procesos realizados al utilizar las bases de datos, los procesos de
consulta, criterios de inclusion y exclusion de los escritos revisados por pares, disertaciones,

demas investigaciones y la evaluacion de la calidad de los escritos.

Bases de Datos

En cuanto a la busqueda de datos de forma sistematica, se utilizaron diversas bases de
datos que incluian y no se limitaron a temas de ciencia, medicina y nutricion. Esta base de datos
tiene acceso remoto a través de las bibliotecas en linea de la Universidad Interamericana, Recinto
de San German. Se incluyeron bases de datos suscritas a cada biblioteca en linea, asociadas a los

temas de ciencias, medicina, psicologia. Por lo cual fueron incluidas, Gale one File, ProQuest, E
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Journals, Medicina Latina, Fuente Académica Plus (with full text). La basqueda de las diversas
revisiones de literatura se realizo entre enero y febrero 2024, y se actualizdé en marzo 2024. Por
otro lado, es imperativo sefialar que, existen articulos de investigacién que pudieron ser parte de
esta revision de literatura, no obstante, no lo fueron ya que su afio de publicacién era mayor a los
cinco arios establecidos como criterios de busqueda.
Criterios de Inclusion y Exclusion

Los criterios de inclusion y exclusion son importantes porque, los mismos deben delimitar
el tema y la poblacidén que se pretende investigar. Ademas, permiten conocer si los estudios o no
son seleccionados para llevar a cabo la revision de literatura sistematica. Al utilizar estos criterios
de inclusion y exclusion se limita la literatura a ser utilizada durante la investigacion. Ademas, los
articulos elegidos deben estar revisados por pares y cumplir con los criterios de calidad
establecidos por el método cientifico. Los articulos fueron imitados al idioma espaiol e inglés, en
un intervalo de tiempo de seis afios (Véase tabla 3).
Tabla 3

Criterios de inclusion y exclusion. S.9

Criterio Justificacion

Inclusion:

1) Estudios, articulos, disertaciones, libros o  El propésito de esta revision de literatura

escritos revisados por pares sobre el estrés sistematica es identificar, auscultar,

académico en estudiantes universitarios recopilar y delimitar articulos
relacionados al estres.

2) Articulos publicados en inglés y espariol. La investigadora domina la lectura de
ambos idiomas.

3) Abarcar los conceptos estrés académico, El enfoque de la revision es conocer la

estudiantes universitarios. importancia de identificar el estrés

académico en estudiantes universitarios.
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Tabla 3

Criterios de inclusion y exclusion continuacion

Criterio

Justificacion

Inclusion:

4) Publicaciones entre los afios del 2017-2024.

Exclusion:

1)Estudios redactados en otros idiomas
distintos al espafiol e inglés.

2) Articulos que abarquen otros tipos de estrés
3) Articulos publicados antes del 2014

0 después del 2024

Términos de Busqueda

Se incluyen articulos en un rango siete
afios, de manera que se puedan obtener
investigaciones actualizadas, segun
sostienen: las guias de

redaccion de disertaciones segun APA 'y el
manual de disertacion de la institucion

La investigadora tiene dominio del inglés y
espafiol en lectura

Los efectos del estrés académico en
estudiantes de escuela superior.

Se considera que los escritos publicados
dentro del rango del 2017al 2024 estarian
mas actualizados a la fecha de la revision.

Las bases de datos se accedian a traves de la pagina principal de cada biblioteca de la

universidad. Se colocaron los siguientes términos de busqueda: “Estrés académico, estudiantes

universitarios. Luego de haber colocado los términos de bdsqueda, se prosiguio a delimitar los

filtros a través de la basqueda. Los filtros utilizados fueron los siguientes: término de afio de

2017 a 2023, idioma espafiol, revisado por pares, texto y descripcion completa de referencias y

bibliografias (Véase la Tabla 2).

40
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Tabla 2 Términos de blsqueda y cantidad de articulos por base de datos

Bases de Término Total Duplicado Excluido  Excluido Excluido Incluido/
Datos de por por por Texto excluido
Busqueda Titulo Resumen
GaleOneFile Estrés 30 0 20 5 0 5(0)
académico,

estudiantes
universitarios

Pro Quest Estrés 353 0 353 0 0 0(0)
académico,
estudiantes
universitarios

Fuente Estrés 19 1 11 3 0 4(0)
Académica académico,
Plus estudiantes

universitarios

E-Journals Estrés 40 0 40 0 0 0(0)
académico,
estudiantes
universitario
S

MedicLatina gy 9 0 6 0 0 3(0)
académico,
estudiantes
universitarios

Psychology and Estrés 23 0 23 0 0 0(0)
Beahavioral académico,

Science estudiantes

Collection universitarios

El proceso de identificacion de cada uno de los articulos consistia en evaluar cada criterio

de inclusion y exclusion para delimitar de forma correcta la revision de literatura sistematica. Se
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comenz6 por leer cada titulo, resumen, abstracto, o el articulo por completo. De esta forma, se
logro reducir la infinidad de articulos enlistados en las diversas bases de datos. El proceso de
escogido de los articulos o investigaciones fue basado en guias establecidas por PRISMA
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Moher et al.,
2015; Toronto & Remington Eds., 2020; De Ledn-Casillas, et al., 2019). Estas guias de PRISMA
proporcionan un flujograma que facilita el proceso de ilustrar los articulos que seran parte de la
revision de literatura sistematica y cudles de ellos fueron descartados por los criterios de
exclusion. Este flujograma esta compuesto por los registros identificados a través de la busqueda
de las bases de datos, registros provenientes de otras fuentes revisadas por pares, remocion de
duplicados, articulos evaluados, articulos excluidos y articulos incluidos. Luego de haber
escogido cada articulo que serd parte de la revision de literatura, se consultaron con el comité de
disertacion para cantidad resultante de articulos. El total de articulos se obtuvo cuando se
encontraron los articulos disponibles, tras haber sido evaluados bajo los criterios de inclusion y
exclusion, logrando la saturacion por falta de articulos revisados por pares, fin de bases de datosy

exclusion por estudios duplicados.



ESTRES ACADEMICO Y ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

m

Figura 3. Flujograma, PRISMA
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Tabla 4

Estudios incluidos y base de datos

Titulo

Base de Datos

Estrés académico y sus consecuencias corporeas y
emocionales en estudiantes de contexto universitario

Estrés académico en estudiantes universitarios

Relacion entre estrés estudiantil y reprobacion

Estrés académico en estudiantes de enfermeria de
universidad peruana

Estrés académico en estudiantes universitarios

Niveles de estrés académico en estudiantes universitarios

Estrés académico en estudiantes universitarios: medidas
preventivas

Perfiles de afrontamiento y estrés académico en estudiantes
universitarios

Influencia del estrés en el rendimiento de estudiantes
universitarios

Estrés académico y apoyo social en estudiantes
universitarios.

Musicoterapia en la reduccion del estrés académico en
estudiantes universitarios

Relacién entre habitos de estudio y estrés académico en
loso estudiantes universitarios del area de Ciencias
bésicas de Lima, Peru

Gale One File

Gale One File

Gale One File

Gale One File

Gale One File

Fuente Académica Plus

Fuente Académica Plus

Fuente Académica Plus

Fuente Académica Plus

Fuente Académica Plus

Medicina Latina

Medicina Latina

44
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Evaluacion de Calidad

El proceso de evaluacion de calidad de cada uno de los estudios que seran considerados
parte de la revision de literatura sistematica debe ser uno donde se valore la validez interna o
rigor cientifico (Gonzéalez y Balaguer, 2009). En esta revision de literatura sistematica, para
evaluar la calidad de los estudios se utilizo el instrumento Quality Assessment Scoring o
QualSyst desarrollado por Kmet et al., (2004). Para lograr cumplir con este proceso de evaluar la
calidad del articulo se utilizaron las preguntas de la siguiente tabla (Vea Tabla 5), las cuales

podian ser contestadas con “Si”, “Parcial”, “No o N/A”.

Tabla 5
Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et. al., 2004)

Estudios Criterios Si(2) Parcial 1) No N/A

¢Pregunta/objetivo suficientemente
descrito?

¢El disefio del estudio es evidente y
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método
de seleccién de sujetos/grupo de
comparacion o fuente de
informacion/variables de entrada?
(Las caracteristicas del sujeto (y de
grupo de comparacion, si corresponde)
estan suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacion intervencionista
Y aleatoria, se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
Investigadores, (se informo?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos,
(se inform6?
(El resultado y (si procede) las medidas de
exposicion estan bien definidos y son resistentes
al sesgo de medicion/clasificacion errénea?
(Medios de evaluacion informados?
(Tamafio de muestra apropiado?
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
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Tabla5

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et. al., 2004) continuacion

Estudios Criterios Si(2) Parcial (1)

No N/A

(Se informa alguna estimacién de la
varianza para

los resultados principales?
¢Controlado por confusion?

(Los resultados se informan con
suficiente detalle?

(Conclusiones respaldadas por los
resultados?

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for

evaluating primary research papers from a variety of fields.

Tabla 6

Evaluacion de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004)

Estudios Criterios Si(2) Parcial (1)

No N/A

¢Pregunta/objetivo suficientemente
descrito?

¢El disefio del estudio es evidente y
apropiado?

¢Esta claro el contexto del estudio?
¢Conexién a un marco tedrico/cuerpo
de conocimiento mas amplio?

¢ Estrategia de muestreo descrita,
relevante y justificada?

¢Métodos de recopilacion de datos
claramente descritos y sistematicos?
¢Anadlisis de datos claramente descrito
y sistematico?

¢Uso de procedimientos de verificacion
para establecer credibilidad?
¢Conclusiones respaldadas por los
resultados?

¢Reflexividad de la cuenta?

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for

evaluating primary research papers from a variety of fields.
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CAPITULO I1I
METODO
La revision de literatura sistematica sostiene una metodologia rigurosa con el proposito
de aportar calidad cientifica al area de la medicina, ciencias sociales y demads areas de la salud
(Gonzélez y Balaguer, 2009). El capitulo de metodologia describe de forma sistematizada las
guias que se implementan para evaluar de forma objetiva la importancia de establecer la
importancia del manejo del estrés académico. Las revisiones sistematicas son resumenes claros y
estructurados de la informacion disponible orientada a responder una pregunta clinica especifica.
Dado que estan constituidas por multiples articulos y fuentes de informacion, representan el mas
alto nivel de evidencia dentro de la jerarquia de la evidencia. Las revisiones sistemdticas se
caracterizan por tener y describir el proceso de elaboracion transparente y comprensible para
recolectar, seleccionar, evaluar criticamente y resumir toda la evidencia disponible con respecto a

la efectividad de un tratamiento, diagndstico, pronostico (Moreno et. al., 2018).

Anélisis de los Datos

Segun Gonzélez & Balaguer (2009) y De Ledn-Casillas, et al. (2019) la evaluacion de la
calidad de los estudios es de vital importancia para mantener la validez interna y, por
consiguiente, llegar a conclusiones fidedignas. De acuerdo con los escritores, es imperativo
realizar preguntas de eliminacion, las cuales delimitan el buscar informacion del tema en
especifico. Como también, es necesario redactar preguntas al detalle, las cuales permiten al
investigador evaluar y observar qué estudios son importantes, con cuanta precision se valoro la
calidad del estudio, cuales son los resultados de la revision, cuan precisos son los resultados y si
se pueden implementar en otros escenarios.

Reduccion y Despliegue de los Datos
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Una revision de literatura sintetiza informacion y poseen altos estandares, son las mejores
fuentes de evidencia, siendo considerada la RLS como una de las mejores herramientas.
Ademas, Poseen un proceso de elaboracion estructurado que comienza con el planteamiento de
una pregunta clinica especifica, con los cuales se realizara la busqueda en las bases de datos. Una
vez obtenida la informacion se deben seleccionar los articulos y, a partir de los seleccionados, se
obtendran los datos y se realizaran los analisis criticos y estadisticos de la informacién,
finalmente exponiendo los resultados del trabajo (Moreno, et. al., 2018). Para lograr una
reduccion y despliegue de datos de forma correcta, se realizaron evaluaciones a los estudios

segun los criterios de inclusion y exclusion (Gonzalez y Balaguer, 2009).

Comparacién y Conclusion de los Datos

La comparacion y la conclusion de los datos proporciona “una estimacion global del
efecto de una intervencion basada en un promedio ponderado de los resultados de todos los
estudios de calidad disponibles.”, destacaron Gonzalez y Balaguer (2009). Las investigaciones
incluidas en esta revision de literatura sistematica se encuentran plasmados en el flujograma
PRISMA (Vea Figura 2) y en la tabla de estudios incluidos con sus respectivas bases de datos

(Vea Tabla 4).

Analisis Tematico

Gonzélez y Balaguer (2009) indican que el analisis tematico es una parte compleja de la
evaluacion de los estudios que se han escogido y que componen parte sustancial del escrito. Su
objetivo primordial es valorar si los métodos y resultados utilizados son adecuados para producir
nueva data con rigor metodologico. Este proceso de analizar se da a lugar, al revisar cada articulo

segun los criterios de inclusion, en cuanto a la prevalencia del estrés académico en estudiantes
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universitarios.
Exclusion de los Estudios
Los criterios de inclusion y exclusion fue la parte mas importante a la hora de realizar el

escogido de la revision de literatura que fue evaluada con el propdsito de conocer la prevalencia
del estrés académico en universitarios. Al haber delimitado y redactado los criterios de exclusion,
se prosigui6 a evaluar cada estudio o articulo revisado por pares. Algunos estudios fueron
excluidos por titulo, resumen, o por contenido completo. Cabe destacar, que se incluyeron
ciertos estudios porque cumplian con los criterios de inclusion hasta que se leyo el contenido por
completo. En ocasiones, se incluye un estudio por titulo, resumen y rigor metodolégico, no
obstante, al leer el contenido por completo no se asemeja a los términos relevantes de la revision
sistémica, por lo que pasa a ser excluido. A continuacion, se detalla en una tabla: el titulo, autor,
afio de publicacion y razon de exclusion (vea Tabla 7).

Tabla 7

Tabla de articulos excluidos con su respectiva razén de exclusion

Titulo Autor Afio Bases de Datos  Razon de Exclusién
Relacién entre Solanoetal.,, 2021 Medicina Latina Mayor énfasis en los
Habitos de habitos de estudio

estudio y estrés
académico en
los estudiantes
universitarios
del area de
ciencias basicas
de lima (Per0)

Rigor Metodoldgico

El mundo actual y su proceso de globalizacion han generado la aparicion creciente y

constante de nueva informacion, plasmada en multiples articulos y publicaciones. Esta realidad
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también ha involucrado a las ciencias que han observado en los Gltimos afios un aumento de
articulos que acreditan el uso de terapias y tratamientos, avalando sus usos. Sostienen que, la
compilacion de investigaciones tiene a ser una herramienta necesaria para la toma de decisiones
a la hora de escoger préacticas basadas en la evidencia. Es por esta razdn que, el plasmar cada
paso realizado en una revision de literatura sistematica asegura la reduccion de sesgos, errores y

hallazgos mal formados (Moreno, et. al., 2018).

Sintesis del Capitulo

Esta disertacion compuesta por una revision de literatura sistematica sobre la prevalencia
del estrés académico en estudiantes universitarios. Durante el proceso de redaccion de los
diferentes capitulos se delimitaron objetivos, preguntas de investigacion y términos relevantes
que sentaron las bases para los criterios de inclusion y exclusion para aquellos articulos que
fueron evaluados para ser incluidos o excluidos en el capitulo de resultados. La busqueda de
cada una de las bases de datos en linea de las universidades mencionadas anteriormente di6 a
lugar entre el mes de enero y febrero 2024 y se actualizo su busqueda en marzo de 2024. Fueron
incluidas las siguientes bases de datos, para fines de recopilacion de articulos evaluados por
pares: Gale OneFile, ProQuest, E Journals, Medicina Latina, Fuente Académica Plus (with full
text). Segun los criterios de inclusion y exclusion se tomaron en consideracion para ser parte del
estudio doce articulos, nueve fueron investigaciones de corte cuantitativo y tres de corte

cualitativo. Para luego desplegar cada uno de los resultados en tablas y flujogramas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

El capitulo de resultados de esta revision sistematica estd basado en los anélisis de las
preguntas que se utilizaron para la valoracion critica de los articulos con las guias de QualSyst
(Kmet et al., 2004). Las preguntas van dirigidas a responder: ;Cuales son las reacciones fisicas y
psicoldgicas presentadas por los estudiantes ante el estrés académico? ;Cudles son las estrategias
de afrontamiento utilizadas por los estudiantes universitarios?
Investigaciones que reconocen las reacciones presentadas por estudiantes

La primera pregunta de investigacion va dirigida a responder ;Cudles son las reacciones
fisicas y psicoldgicas presentadas por los estudiantes ante el estrés académico? Para responder,
de acuerdo con la busqueda de revision de literatura, las reacciones fisicas y psicoldgicas
presentadas por estudiantes ante el estrés académico son: se encontraban en la pérdida de suefio y
en las reacciones psicologicas, se observaron la inquietud y la agresividad, seguido de la
depresion, la ansiedad y los problemas de concentracion (Correa, 2013). Mientras que, Lorenzo
(2017) S.16 evidencidé que mas del 90% de los alumnos presentaban estrés académico en un nivel
moderado. Las principales fuentes de estrés que se identificaron fueron las situaciones de
evaluacion, la sobrecarga de tareas y la falta de tiempo para resolver las mismas. Respecto a los
sintomas psicologicos fueron los que se presentaron en mayor medida como la inquietud, los
problemas de concentracion y la ansiedad.
Investigaciones que reconoce las estrategias de afrontamiento en universitarios

La segunda pregunta de investigacion va dirigida a responder ;Cudles son las estrategias
de afrontamiento utilizadas por los estudiantes universitarios? Para responder, Gonzalez et. al.

(2018) establecen que las estrategias de afrontamiento, dirigidas a solucionar problemas, no sélo
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reduce los efectos o resultados del estrés, sino también las consecuencias (o efectos a mas largo
plazo) tales como los sintomas depresivos, fobicos y las sensaciones de malestar psicologico. Por
el contrario, los estudiantes que utilizan en menor medida estas estrategias o lo hacen de forma
inadecuada, y recurren mas a la evitacion y la descarga emocional, presentan un mayor nivel de
malestar y sintomas de somatizacion, depresion y ansiedad. En concreto, las estrategias de
evitacion conductuales (el consumo de alcohol o drogas) se asociaron con un mayor malestar
psicoldgico y mayor presencia de depresion. Las estrategias de afrontamiento mas
frecuentemente utilizadas por los estudiantes fueron la habilidad asertiva y la elaboraciéon de plan
y la ejecucion de tareas. Estos hallazgos coinciden, en general, con los reportados por la

literatura Toribio y Béarcenas 2016 (como se citd en Restrepo, 2020).

Zarate (2017) establecen estrategias de afrontamiento entre las que se encuentran las
siguientes: practicar algan deporte o actividad fisica como el caminar, mantener sus redes de
apoyo social y familiar en constante contacto, es decir, buscar el apoyo emocional y afectivo en
las personas de mayor cercania, confianza y apego. Compartir con compaiieros de escuela sobre
aquellas situaciones y experiencias escolares que les causan estrés e intentar encontrar juntos
soluciones a las problematicas comunes. Mantener lazos de comunicacion apropiados con
docentes, los cuales permitan al estudiante expresarle a éstos sus preocupaciones de forma
respetuosa y abierta. Practicar alguna actividad artistica o recreativa como: tocar algin
instrumento musical, leer, escribir, declamar poesia, bailar, dibujar, entre otras. Rodearse de
personas con buen sentido del humor y que compartan intereses comunes a los propios. Por
altimo, es recomendable buscar ayuda de un profesional, en caso de ser necesario. De acuerdo
con lo mencionado anteriormente, esto hace referencia a las preguntas de investigacion y a la

busqueda en la revisién de literatura.
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Investigaciones sobre estrés academico en universitarios

Los factores que causan estrés académico en estudiantes universitarios son los niveles
mas altos de estrés estudiantil influyen negativamente en el rendimiento académico y que la
carga de trabajo, las largas horas de estudio, los exdmenes, las calificaciones, la falta de tiempo
libre y la dificultad del trabajo en clase son los factores causales de tal estrés (Awé et al., como se
cit6 en Zarate et al., 2017). Por otro lado, los objetivos de conocimiento que rigen estarevision
sistemdtica es, conocer cudles son las medidas de prevencion ante el estrés académico. Segun
Zarate (2017) y respodiendo al objetivo de conocimiento de esta investigacion, el autor antes
mencionado, recomiendan seguir las ya conocidas medidas de prevencion del estrés académico
en las dreas de los hébitos de estudio del estudiante, autorreflexion de su actos y estrategias de

afrontamiento. En términos de los habitos de estudio, se recomienda lo siguiente:

» Destinar tiempo especifico para las tareas y estudio de cada asignatura.

» Evitar la acumulacion de tareas escolares.

« Estudiar diariamente durante periodos cortos, los contenidos de clase.

» Realizar técnicas de estudio como: subrayado, sumillado, resumen, sintesis, encerrar
palabras clave, mapas conceptuales 0 mentales, acordeones, cuadros diferenciales, entre
otros.

» Para que el estudio autorreflexiones sobre como ha actuado y como deberia actuar:

« Alimentarse saludablemente y en horarios estables.

» Esforzarse en mantener la calmay la tranquilidad frente a aquellas situaciones que le
resultan especialmente estresantes.

+ Establecer ciclos estables de sueno.

» Escuchar musica de su agrado.
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Metodologia

Los articulos evaluados por pares recopilados de forma sistematica y con pasos
detallados presentan distintas metodologias, es por esta razdn que se clasificanen estudios
cuantitativos y estudios cualitativos. EI 80% de los estudios (n=9) son de metodologia
cuantitativa y el 20% (n=3) de metodologia cualitativa. Estos se encuentran representados en la
siguiente tabla:
Tabla 8

Metodologia de estudios de revision sistematica

54

Metodologia Metodologia
Cuantitativa Cualitativa
Ramirez (2018) Parra, et. al., (2018)
Ramos et. al., (2019) Teque, et. al., (2020)
Tejada et. al., (2020) Restrepo, et. al., (2020)

Arkin (2018)

Mazo (2013)

Zarate et. al., (2017)
Gonzélez et. al., (2018)
Zazueta, et al., (2020)
Zamora et. al., (2021)

Evaluacion de calidad de los estudios

Esta revision sistematica se compone de 12 articulos que fueron evaluados por titulo,

resumen y contenido, segun los criterios de inclusion y exclusion. El 80% de los estudios (n=9)

son de metodologia cuantitativa y el 20% (n=3) de metodologia cualitativa. Todos los articulos

fueron evaluados por las preguntas para la valoracion critica de articulos sobre las tablas guias

QualSyst de Kmet (et al., 2004). Ningun estudio fue excluido en base al resultado de puntuaciéon

de calidad, ya que todos obtuvieron puntuaciones mayores al minimo de .55 establecido en el
manual de QualSyst. Los resultados de las evaluaciones fueron plasmados en tablas y luego

organizado de forma ascendente para mayor certeza en despliegue de datos (Vea Tabla 9 y 10).
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

55

Estudios

Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Ramirez
(2018)

¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
[Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de X
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados? X
(Tamafio de muestra apropiado? X
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para X
los resultados principales? X
(Controlado por confusion?
(Los resultados se informan con suficiente?
detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for

evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

56

Estudios

Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Ramos et
al.,
(2019)

¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
[Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de X
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacion intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados? X
[ Tamafio de muestra apropiado? X
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para X
los resultados principales?
(Controlado por confusioén? X
[Los resultados se informan con suficiente?
detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

57

Estudios

Criterio

Si (2) Parcial (1) No

N/A

Tejada et
al.,
(2020)

¢ Pregunta/objetivo suficientemente descrito?
¢El disefio del estudio es evidente y
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados?
[ Tamafio de muestra apropiado?
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para
los resultados principales?
(Controlado por confusioén?
(Los resultados se informan con suficiente?
detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados?

X
X

X

e

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

58

Estudios

Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Arkin
(2018)

¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada? X
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados? X
[ Tamafio de muestra apropiado?
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para X
los resultados principales?
(Controlado por confusioén?

ol

(Los resultados se informan con suficiente? X
detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for

evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

59

Estudios Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Mazo ¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
(2013) ¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada? X
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados? X
[ Tamafio de muestra apropiado?
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para X
los resultados principales?

ol

(Controlado por confusioén? X
(Los resultados se informan con suficiente? X

detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.



ESTRES ACADEMICO Y ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

60

Estudios

Criterio

Si (2) Parcial (1) No

N/A

Zarate et
al.,
(2017)

¢ Pregunta/objetivo suficientemente descrito?
¢El disefio del estudio es evidente y
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados?
[ Tamafio de muestra apropiado?
(Métodos analiticos descritos/justificados
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para
los resultados principales?
(Controlado por confusioén?
(Los resultados se informan con suficiente?
detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados?

X
X

X

ol

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for

evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

61

Estudios Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Gonzélez et ¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
al., (2018) ¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de X
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?

(Medios de evaluacion informados? X
[ Tamafio de muestra apropiado? X
(Métodos analiticos descritos/justificados

y apropiados? X

(Se informa alguna estimacion de la varianza para X
los resultados principales?
(Controlado por confusioén?

(Los resultados se informan con suficiente? X
detalle? X
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

62

Estudios Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Zazueta et ¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
al., (2020) ¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de X
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?

(Medios de evaluacion informados? X
[ Tamafio de muestra apropiado? X
(Métodos analiticos descritos/justificados

y apropiados? X

(Se informa alguna estimacion de la varianza para X
los resultados principales?
(Controlado por confusioén?

(Los resultados se informan con suficiente? X
detalle? X
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 9

Evaluacion de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004)

63

Estudios

Criterio Si (2) Parcial (1) No

N/A

Zamora et
al., (2021)

¢Pregunta/objetivo suficientemente descrito? X
¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Se describe y es apropiado el método de X
seleccién de sujetos/grupo de comparacion o
fuente de informacion/variables de entrada?
(Las caracteristicas del sujeto (y del grupo de X
comparacion, si corresponde) estan
suficientemente descritas?
Si fue posible la asignacién intervencionista y
aleatoria, ;se describio?
Si fue posible intervenir y cegar a los
investigadores, /se informd?
Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, /se
informo?
(El resultado y (si procede) las medidas de X
exposicion estan bien definidos y son resistentes al
sesgo de medicidn/clasificacion erronea?
(Medios de evaluacion informados? X
[ Tamafio de muestra apropiado? X
(Métodos analiticos descritos/justificados X
y apropiados?
(Se informa alguna estimacion de la varianza para
los resultados principales?
(Controlado por confusioén?

(Los resultados se informan con suficiente? X
detalle?
(Conclusiones respaldadas por los resultados? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for

evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 10

Orden de puntuacion de evaluacion de calidad en articulos cuantitativos segun las guias
QualSyst (Kmet et al., 2004)

Estudio Metodologia Puntuacion de Evaluacion de

Calidad (Kmet et al., 2004).
Zazueta, et al., (2020) Cuantitativa 75
Arkin (2018) Cuantitativa 71
Gonzalez et. al., (2018) Cuantitativa 67
Zarate et. al., (2017) Cuantitativa .67
Zamora et. al., (2021) Cuantitativa .64
Mazo (2013) Cuantitativa .60
Ramirez (2018) Cuantitativa .60
Ramos et. al., (2019) Cuantitativa .60
Tejada et. al., (2020) Cuantitativa 57

Tabla 11
Evaluacion de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004)

Estudios Criterios Si(2) Parcial (1) No N/A
Parra, et. ¢ Pregunta/objetivo suficientemente X
al., (2018) descrito?
¢El disefio del estudio es evidente y

X
apropiado?
¢ Esta claro el contexto del estudio? X
¢Conexion a un marco tedrico/cuerpo X
de conocimiento mas amplio?
¢Estrategia de muestreo descrita, X
relevante y justificada?
¢Métodos de recopilacion de datos X
claramente descritos y sistematicos?
¢Analisis de datos claramente descrito X
y sistematico?
¢Uso de procedimientos de verificacion X
para establecer credibilidad?
¢Conclusiones respaldadas por los X
resultados?
¢ Reflexividad de la cuenta? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria
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Tabla 11
Evaluacion de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004)
Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A
Teque, et. ¢ Pregunta/objetivo suficientemente X
al., (2020) descrito?
¢El disefio del estudio es evidente y

X
apropiado?
¢Esta claro el contexto del estudio? X
¢Conexidn a un marco tedrico/cuerpo X
de conocimiento mas amplio?
¢ Estrategia de muestreo descrita, X
relevante y justificada?
¢Métodos de recopilacion de datos X
claramente descritos y sistematicos?
¢Analisis de datos claramente descrito X
y sistematico?
¢Uso de procedimientos de verificacion X
para establecer credibilidad?
¢Conclusiones respaldadas por los X
resultados?
¢Reflexividad de la cuenta? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.
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Tabla 11
Evaluacion de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004)

Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A
Restrepo, ¢Pregunta/objetivo suficientemente X
et. al., descrito?
(2020)

¢El disefio del estudio es evidente y X
apropiado?
¢Esta claro el contexto del estudio? X
¢Conexion a un marco tedrico/cuerpo X
de conocimiento mas amplio?
¢Estrategia de muestreo descrita, X
relevante y justificada?
¢Métodos de recopilacion de datos
claramente descritos y sistematicos? X
¢Analisis de datos claramente descrito X
y sistematico?
¢Uso de procedimientos de verificacion X
para establecer credibilidad?
¢Conclusiones respaldadas por los X
resultados?
¢Reflexividad de la cuenta? X

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for
evaluating primary research papers from a variety of fields.

Tabla 12
Orden de puntuacion de evaluacion de calidad en articulos cualitativos segun las guias
QualSyst (Kmet et al., 2004)

Estudio Metodologia Puntuacion de Evaluacion de
Calidad (Kmet et al., 2004).
Restrepo, et. al., (2020) Cualitativo 100
Teque, et. al., (2020) Cualitativo 100
Parra, et. al., (2018) Cualitativo 100

La valoracion de calidad de los articulos que forman esta revision de literatura

sistematica permite evaluar cuan confiables son las publicaciones para ser analizadas. A su
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vez, aporta rigor metodologico, confiabilidad interna y externa de cada estudio. El orden de

mayor a menor en las puntuaciones de calidad de los estudios segun las guias establecidas

por, Kmet et al., 004).

Inventarios y medidas

Los estudios cuantitativos y mixtos (cuantitativos/cualitativos) revisados expusieron

datos que fueron recopilados por medio de diferentes inventarios, escalas 0 medidas las cuales

permitieron cuantificar las variables de dichas investigaciones. Estos inventarios recopilaron

informacion relacionada al estigma relacionado con la salud mental entre profesionales de la

salud mental en formacion. En la siguiente tabla se encuentran detallados los inventarios, escalas

0 medidas con sus respectivos estudios y autores:

Tabla 13

Inventarios y medidas

Escala, Inventario, Analisis o Medida

Estudio

Inventario de Estrés Académico (SISCO)
Barraza (2007)

Cuestionario con escalamiento tipo Likert

Inventario Estrés Académico (INVEA)
Escala de estresores académicos de Souto-
Gestal, Cabanach y Franco (2016)

Escala de Afrontamiento (ACEA) del
Cuestionario de Estrés Académico

Silva, et. al., (2020)
Parra (2018)

Teque et. al., (2020)
Restrepo, et. al., (2020)
Tejada, et. al., (2020)
Arkin et. al., (2018)
Ramirez, 2018

Mezo et. al., (2013)
Zarate e. al., (2017)

Gonzalez, et. al.,
(2018) Gonzalez, et.
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Tabla 13

Inventarios y medidas (Continuacion)

al., (2018)

Escala de Respuesta (RCEA) del Cuestionario de

Estrés Académico

Estrés y rendimiento académico en Zazueta et al., (2020)
estudiantes de Ciencias de la Educacion,

(Barraza, 2011)

Cuestionario Sociodemogréfico Rosario et al., (2021)
Inventario de Estrés Académico (IEA; Hernandez,

Polo & Pozo, 1996)

Escala de Apoyo Social Familiar y de Amigos

Los resultados de la investigacion de Correa (2013), evidenciaron que los estudiantes
presentaban un nivel de estrés académico alto, con una mayor prevalencia del nivel de
preocupacion en mujeres, entre los 18 afios. Con respecto a las demandas del entorno académico,
las competencias grupales fueron las mas altas, como también el tiempo limitado y la sobrecarga
de tareas y trabajos. Las reacciones fisicas con mayor nivel se encontraban en la pérdida de
suefio. En las reacciones psicologicas, se observaron la inquietud y la agresividad, seguido de la
depresion, la ansiedad y los problemas de concentracion. Por tltimo, en cuanto a las estrategias
de afrontamiento, se pudo ver que la mayoria de los alumnos recurrian a la religiosidad.

Los resultados encontrados en la investigacion de Lorenzo (2017) evidenciaron que mas
del 90% de los alumnos presentaban estrés académico en un nivel moderado. Las principales
fuentes de estrés que se identificaron fueron las situaciones de evaluacion, la sobrecarga de tareas
y la falta de tiempo para resolver las mismas. Respecto a los sintomas psicoldégicos fueron los

que se presentaron en mayor medida como la inquietud, los problemas de concentracion y la
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ansiedad. En relacion a las estrategias de afrontamiento, los alumnos presentaron un nivel
moderado de afrontamiento, la mas utilizada fue la reevaluacion positiva. Se observo que las
mujeres recurren, en mayor medida, a la estrategia de apoyo social y los hombres se orientan a la
resolucion de problemas. La investigacion concluyd que se obtuvieron niveles mas altos en las
dimensiones de sintomas y estrés en comparacion con el afrontamiento.

En términos generales, estas investigaciones mencionadas anteriormente en su mayoria
utilizando el Inventario Cognoscitivista para el estudio del Estrés Académico. Han resultado,
importantes para el estudio del estrés en estudiantes, ya que no solo se ha recopilado un insumo
de los resultados, sino se ha puesto en perspectiva como estudiantes en diversos campos

responden y manejan el estrés académico.
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CAPITULO V
DISCUSION

En este capitulo se despliegan los resultados primordiales de la Revision de literatura
sistematica sobre la prevalencia del estrés académico en estudiantes universitarios. Se proporciona
un resumen, se discute ampliamente los resultados basados en las preguntas guias y se comparan
con evidencia cientifica previa. A su vez se incluyen fortalezas, limitaciones e implicaciones de
esta investigacion para la practica psicologica. Se culmina el escrito con sugerencias para futuras
investigaciones sobre el estrés académico en universitarios.

De la extensa busqueda inicial de (474) articulos, (12) articulos fueron extraidos como
estudios de naturaleza cientifica y muestran concordancia con el tema de investigacion de esta
revision de literatura sistematica. Durante esta revision de literatura sistematica se incluyeron 12
investigaciones o estudios que cumplieron con los criterios de inclusion. Ademads, fueron
evaluados obteniendo todos ellos una puntuacion de calidad mayor a .55 puntos, luego de cumplir
con el rigor metodologico propuesto por los autores Kmet (et al., 2004). En los estudios se
reportaron diferentes metodologias. Se encontr6 que el 80 % (n=9) de las investigaciones que
cumplieron con los criterios de inclusion y exclusion fueron de metodologia cuantitativa
mientras que un 20% (n=3) fueron de metodologia cualitativa. Los estudios utilizaron un sin
nimero de escalas, inventarios, medidas o cuestionarios para validar y cuantificar sus resultados
(Véase Tabla 13).

Esta revision de literatura sistematica pretende responder dos interrogantes asociadas a
este tema. Veamos que arroja la literatura sobre la primera pregunta guia de esta investigacion:

¢Cudles son las reacciones fisicas y psicoldgicas presentadas por los estudiantes ante el estrés
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académico? ¢Cudles son las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes
universitarios?
Marco Tedrico y su relacion con el estrés académico

El tema de esta revision de literatura sistematica, prevalencia del estrés académico en
estudiantes universitarios. Se encuentra relacionado al Modelo Sist¢émico Cognoscitivista del
Estrés Académico debido, a que dicta sobre diversos estimulos estresores del contexto educativo
pueden desequilibrar la homeostasis de la relacion estudiante-entorno académico; por lo que
estos autores recomiendan analizar criticamente la etiologia, prevalencia, manifestaciones
clinicas y tratamiento del estrés académico. Este modelo se define como componentes
estructurales a los estresores, la evaluacion cognitiva, el afrontamiento y las manifestaciones
percibidas a través de una interaccion dindmica entre ellos y el entorno.

Las investigaciones revisadas evidencian el ingreso a la universidad como un factor
importante de estrés, es relevante deliberar sobre algunas medidas preventivas para el estrés
académico, en tanto es un factor de riesgo para el bajo rendimiento escolar. Si bien son
importantes algunos de los aportes investigativos alrededor de la evaluacion del estrés
académico, y tomando como referencia los resultados, es importante que los estudiantes
identifiquen factores causales del estrés que permitan prevenir aquellos efectos negativos que
pueden incidir en la formacion, aprendizaje y rendimiento académico (Restrepo et. al., 2020).
Limitaciones de la Investigacion

Se identificaron varias limitaciones en esta revision de literatura. La primera estuvo
relacionada con la bisqueda exhaustiva asociada al tema de investigacion. Durante el proceso de
revision y bajo los términos de busqueda, se encontrd poca investigacion que pueda destacar la

importancia de identificar los niveles de estrés académico en estudiantes universitarios en Puerto



ESTRES ACADEMICO Y ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS 72

Rico. La mayoria de los estudios encontrados asociados al tema de esta revision de literatura
sistematica fueron realizados en otras culturas.
Implicaciones para la Comunidad Psicologica

Esta revision de literatura sistematica se remarco una problematica estudiada pero que se
le esta prestando una atencion creciente y atendida en Puerto Rico, sobre la prevalencia del estrés
académico en estudiantes universitarios, los cuales fueron respondidos a través del capitulo de
resultados, con su respectiva discusion. Luego de haber revisado sistematica y exhaustivamente
doce revisiones de literatura basadas en evidencia, nueve articulos cuantitativos, tres articulos
cualitativos, se encontraron datos importantes. Tras comparar esta revision de literatura con otras
previamente realizadas por otros escritores, se llega a la conjetura de que se encontraron certezas
empiricamente validadas que, en efecto, existe estrés académico en estudiantes universitarios.

Esta investigacion no solo aporta al campo de la psicologia, sino que también abre paso a
que otros investigadores se interesen y desean aportar conocimientos. De manera, que continien
brindando herramientas a ser utilizadas no solo por profesionales de la salud conductual, sino
también a estudiantes universitarios. Segun, Silva et. al. (2020) trabajos como este permiten
identificar la presencia de estrés en estudiantes universitarios debido a sucesos estresantes
durante su transito escolar. El alumno que presenta altos niveles de estrés por un periodo
prolongado puede afectar su rendimiento académico y provocar un desequilibrio sistémico,
asimismo, se espera que contribuya con los estudios realizados sobre esta tematica para su mejor
comprension.
Conclusion y Recomendaciones

En esta revision de literatura sistemadtica se incluyeron doce estudios, cuantitativos y
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cualitativos. A pesar de que presentan resultados variados, evidencian que las investigaciones
recopiladas exponen datos en donde se presentan los profesionales de la salud mental. Zazueta
et. al. (2020) argumenta que el estrés se ve influenciado en su mayor parte por la ayuda del
contexto social y familiar de los estudiantes, es por ello la importancia de una buena convivencia
familiar, asi como la participacion en actividades sociales que los ayude a desarrollar empatia y
convivencia con los demas. Por su parte, Arkin et. al. (2018) recomienda la aplicacion de un
S.22 programa basado en la atencion plena reduce efectivamente los niveles de estrés académico
global de estudiantes universitarios de una carrera de salud, disminuye el estrés percibido a causa
de estresores, asi como los sintomas de estrés y el uso de estrategias de afrontamiento. Por otro
parte Teque et al. (2020) sugiere que es necesario que cada persona aprenda a conocer las
estrategias de afrontamiento mediante un programa de acompafiamiento universitario para el
desarrollo integral del estudiante.

Mientras que las demandas del entorno que mas estresaron a los estudiantes son: la
“sobrecarga de trabajos y tareas”, y el “tiempo limitado para hacer el trabajo™; por ello se sugiere
realizar acciones en comunidad académica y con los directivos de la Facultad, e involucrar a
todos los docentes y tutores clinicos, para llegar a acuerdos en relacion con la carga académica
(directa e indirecta) que deben tener los estudiantes y que va en relacion con los sistemas de

créditos transferibles declarados en el plan de estudio (Parra et. al., 2020).
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Apéndice A. Inventario SISCO 0

1.- Durante el transcurso de este semestre jhas tenido momentos de preocupacion o nerviosismo
(estrés)?

O si
DNO

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en caso de seleccionar
la alternativa “si”, pasar a la pregunta mimero dos y continuar con el resto de las preguntas.

2.- Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu nivel de estrés,
donde (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

3.-Dimension estresores

Instrucciones: A continuacién se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor medida,
suelen estresar a algunos alumnos. Responde, sefialando con una X, ;con que frecuencia cada uno de
€sos aspectos te estresa? tomando en consideracion la siguiente escala de valores:

Nunca Casi nunca | Rara vez | Algunas veces Casi siempre | Siempre
N CN RV AV CS S

,Con qué frecuencia te estresa:

Estresores N CN RV |[AV CS S

3.1.- La competencia con mis compaiieros del grupo

3.2.- La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo que realizar
todos los dias.

3.3.- La personalidad y el caracter de los/as profesores/as que me imparten
clases.

3.4.- La forma de evaluacion de mis profesores/as (a través de ensayos,
trabajos de investigacion, blisquedas en Internet, etc.)

3.5.- El nivel de exigencia de mis profesores/as

3.6.- El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de temas,
fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

3.7.- Que me toquen profesores/as muy tedricos/as.

3.8.- Mi participacion en clase (responder a preguntas, hacer comentarios,
etc.)

3.9.- Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me encargan los/as
profesores/as

3.10.- La realizacion de un examen

3.11.- Exposicion de un tema ante los compafieros de mi grupo.

3.12.- La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los/as profesores/as.
3.13.- Que mis profesores/as estén mal preparados/as.

3.14.- Asistir a clases aburridas 0 monétonas

3.15.- No entender los temas que se abordan en la clase

4.- Dimension sintomas (reacciones)

Instrucciones: A continuacion se presentan una serie de reacciones que, en mayor o menor medida,
suelen presentarse en algunos alumnos cuando estan estresados. Responde, sefialando con una X, ;jcon
que frecuencia se te presentan cada una de estas reacciones cuando estds estresado? tomando en
consideracién la misma escala de valores del apartado anterior.
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.Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estas estresado:

Sintomas N CN RV AV C§ S

4.1.- Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

4.2.- Fatiga crénica (cansancio permanente)

4.3.- Dolores de cabeza o migraia

4.4.- Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea

4.5.- Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

4.6.- Somnolencia o mayor necesidad de dormir

4.7.- Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)

4.8.- Sentimientos de depresién y tristeza (decaido)

4.9.- Ansiedad, angustia o desesperacion.

4.10.- Problemas de concentracion

4.11.- Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

4.12.- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

4.13.- Aislamiento de los demas

4.14.- Desgano para realizar las labores escolares

4.15.- Aumento o reduccion del consumo de alimentos

5.- Dimension estrategias de afrontamiento

Instrucciones: A continuacion se presentan una serie de acciones que, en mayor o menor medida,
suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde, encerrando en un circulo, jcon que
frecuencia utilizas cada una de estas acciones para enfrentar tu estrés? tomando en consideracion la
misma escala de valores del apartado anterior.

.Con qué frecuencia para enfrentar tu estrés te orientas a:
Estrategias N CN RV AV |CS |S

5.1.- Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias, ideas o
sentimientos sin dafiar a otros)

5.2.- Escuchar miisica o distraerme viendo television

5.3.- Concentrarse en resolver la situacién que me preocupa

5.4.- Elogiar mi forma de actuar para enfrentar la situacion que me
preocupa (echarme porras)

5.5.- La religiosidad (hacer oraciones o asistir a misa)

5.6.- Baisqueda de informacion sobre la situacién que me preocupa

5.7.- Solicitar el apoyo de mi familia o de mis amigos

5.8.- Ventilacién y confidencias (verbalizacion o plitica de la
situacioén que preocupa).

5.9.- Establecer soluciones concretas para resolver la situacion que
me preocupa

5.10.- Analizar lo positivo y negativo de las soluciones pensadas
para solucionar la situacién que me preocupa

5.11.- Mantener el control sobre mis emociones para que no me
afecte lo que me estresa

5.12.- Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente y
pensar en como las solucione

5.13.- Salir a caminar o hacer algtin deporte

5.14.- Elaboracion de un plan para enfrentar lo que me estresa y
ejecucion de sus tareas

5.15.- Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacién que
preocupa

Aplicacién y validacion preliminar de esta segunda version del Inventario SISCO para el estudio
del estrés académico.

Esta segunda version del Inventario SISCO fue aplicada en una investigacién que buscaba realizar un
analisis comparativo del estrés académico en tres niveles educativos (Barraza & Arreola, en prensa); en
esta investigacion, con una poblacion de 250 alumnos, los autores reportan las siguientes propiedades
psicométricas:
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