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Resumen  

 
Los jóvenes que eligen estudiar una carrera universitaria se enfrentan a desafíos y/o 

amenazas sociales, familiares y educativas que deben vencer día a día. Al estar 

expuestos a ellos y percibir que sus conocimientos, habilidades, actitudes y/o valores, 

no son suficientes para satisfacer las demandas de su entorno pueden sentir estrés y 

afectar su vida estudiantil y/o futura formación profesional (Zarate, 2017).  Los jóvenes 

parecen ser la población más vulnerable al estrés, ya que el ochenta por ciento de las 

enfermedades están asociadas a este. Los jóvenes por su parte enfrentan diversos retos, 

como lo es la vida universitaria.  En el caso de los estudiantes universitarios, estos se 

enfrentan a situaciones que desconocen y en ocasiones no poseen las destrezas 

necesarias para reducir la sintomatología de estrés (Mendoza et al., (2010, como se citó 

en Pacheco Castillo, 2017).  El objetivo de este estudio fue la importancia de identificar 

el estrés académico en estudiantes universitarios, bajo el marco teórico propuesto por 

Barraza, 2007 como se citó en Rodríguez et. al. 2020) propone que la situación 

estresante se manifiesta en los alumnos a través de una serie de indicadores del 

desequilibrio, los cuales pueden ser clasificados como: físicos, psicológicos y 

comportamentales.  Se realizaron búsqueda datos desde el mes de enero a febrero 2024 

y se actualizó en el mes de marzo 2024. Las bases de datos fueron: Gale One File, 

Fuente Academica Plus y Medicina latina. Se identificaron aspectos relevantes, entre 

estos: en el mundo ''uno de cada cuatro individuos sufre de algún problema grave de 

estrés y en las ciudades, se estima que el 50 por ciento de las personas tienen algún 

problema de salud mental de este tipo'' (Caldera et al., 2007 como se citó en Escobar et 

al., 2018). 
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CAPÍTULO 1 

INTRODUCCIÓN 

El término estrés, es una palabra que para muchos resulta práctico y cómodo, para 

referirse a diversos estados de tensión y/o preocupación por el que transitan las personas; por ello 

a pesar de que su significado es extenso y complejo en el contexto científico.  Cabe mencionar 

que el origen de este término se encuentra relacionado con la física, ya que el significado original 

es la tensión o fuerza que se ejerce sobre un cuerpo.  El estrés es un concepto tratado desde siglos 

atrás.  Hipócrates hacía referencia a él con la reseña sobre experiencias negativas, la adversidad, 

la aflicción o el sufrimiento (Félix et al., cómo se citó en Ramírez, 2018).  El estrés ha sido 

definido por Selye (1936), como “la respuesta específica (del organismo) a toda demanda que se 

le haga”; la Organización Mundial de la Salud (OMS) lo define como “el conjunto de reacciones 

fisiológicas que prepara al organismo para la acción” y Lazarus (1966), como "el resultado de la 

relación entre el individuo y el entorno, evaluado por aquél como amenazante que desborda sus 

recursos y pone en peligro su bienestar" (Slipak, 2006 como see citó  en Villaroel y González, 

2015). 

Rosario (2021) definen el término estrés el cual, se ha debatido entre la importancia de las 

situaciones y/o factores estresantes o las respuestas fisiológicas y psicológicas y que pudiera 

tener el individuo expuesto a un ambiente específico (por ejemplo: laboral, académico y 

familiar).  Sin embargo, y debido a que no es el propósito de este trabajo profundizar en dichas 

discusiones, en la presente indagatoria se recurre a una acepción que en los últimos años se ha 

tomado como apropiada para definir dicho fenómeno; a saber, el estrés se entiende como un 
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proceso que se inicia ante un conjunto de demandas ambientales que el sujeto recibe y a las 

cuales debe de responder de forma adecuada, utilizando sus propios recursos de afrontamiento. 

Cabe destacar que, en los pasados años se ha estudiado el estrés y sus efectos en la vida 

de los seres humanos. El estrés, en cantidades limitadas podría resultar beneficioso, más, sin 

embargo, puede afectar en ciertos aspectos la vida y como cada individuo reacciona ante 

situaciones estresantes.  Aunque, mucho se ha estudiado sobre este tema, acerca de las 

implicaciones y los efectos que este tiene en el comportamiento de los seres humanos. Cada 

situación estresante por la que atraviese un individuo resalta de la forma distinta en cómo 

responde antes estos eventos.  Existen diversas formas de manejar síntomas asociados al estrés.  

Algunas personas, utilizan la evitación como herramienta principal para lidiar con el estrés, ésta 

es una medida momentánea de erradicar los síntomas. Por consiguiente, no es una alternativa 

viable con el propósito de reducir el estrés, ya que los síntomas aparecerán nuevamente.  Evitar 

un problema puede, en un principio, reducir el estrés de forma puntual, aunque no es una 

estrategia eficaz para resolver completamente la situación conflictiva (Ojeda, 2017).  

El estrés, puede afectar a cualquier persona de diferentes maneras dentro de 

nuestra sociedad.  Por lo que, una de las poblaciones más afectadas por los altos niveles 

de estrés, son los jóvenes.  Algunos escenarios donde pudiera aumentar el estrés son, el 

trabajo, el hogar, con amistades y en el área académica.  Una de las principales causas 

de estrés en los estudiantes universitarios son las actividades cotidianas ya que los 

llevan a un ritmo de vida acelerado, en el cual invierten varias horas cada día para 

cumplir con sus responsabilidades como estudiantes, contando sus clases, sus prácticas, 

para algunos el servicio social, para otros el trabajo remunerado. En cualquiera que sea 

el caso, se les demanda dar lo mejor de sí, para lo cual deben controlar el estrés y sus 
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manifestaciones tanto somáticas, cognitivas como conductuales (González y Landero, 

2006, como se citó en Villarroel y González, 2015). 

Los estudiantes universitarios, se enfrentan a situaciones que desconocen y en 

ocasiones no poseen las destrezas necesarias para reducir la sintomatología de estrés 

Mendoza et al. (2010, como se citó en Pacheco Castillo, 2017).  Según Huaquín et al. 

(2004, como se citó en Sicre y Casaro (2014) el cursar la universidad, representa 

diferentes exigencias académicas, como por ejemplo exceso de responsabilidad, 

permanentes evaluaciones, exposiciones y realización de trabajos, como así también 

presiones familiares, económicas y sociales.  Por tal motivo, los estudiantes que 

experimentan estrés académico, en un intento de poder adaptarse a estas situaciones 

nuevas, ponen en movimiento una sucesión de estrategias de afrontamiento para 

superar de manera exitosa las exigencias que les demanda la universidad (Sicre y 

Casaro, 2014). Es por esto, que la manera en que cada estudiante responde a los niveles 

de estrés académico dependerá de motivaciones internas y externas, además de su 

entorno.  Según, Osorio (2010, citado en Moreno, et al. 2022) menciona que las 

exigencias internas son aquellas que se realiza cada alumno a sí mismo al establecer 

altas expectativas de logro; mientras que las externas, son aquellas que el entorno va 

presentando al estudiante, como la entrega de trabajos, contestar exámenes en un 

tiempo determinado, exponer frente al grupo, no entender el contenido abordado en 

clase, entre otros. 

De acuerdo con lo antes mencionado, algunas estrategias más empleadas para afrontar el 

estrés generado por las obligaciones académicas son: el pensamiento desiderativo, la expresión 

emocional, la resolución de problemas y la retirada social. El análisis de regresión múltiple, 
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permite obtener un modelo que explica un 30% de la varianza del estrés académico con las 

obligaciones académicas, expediente y expectativas de futuro, dificultades interpersonales y de 

expresión y comunicación de ideas propias. Dependiendo del acontecimiento estresante, los 

estudiantes seleccionan qué estrategia utilizar de acuerdo con un patrón definido (Valdivieso et 

al., 2020).  

Estrés Académico  

 El estrés constituye uno de los factores psicosociales más estudiados en la actualidad, 

especialmente por su relación con la aparición de cierto tipo de enfermedades, el manejo y 

adaptación a situaciones difíciles y el desempeño en general (Fernández, Siegrist, Rodel y 

Hernández, 2003 en Bagés, Chagón- Puignau, De Pablo, Goncalves, Zaragoza, 2008, como se 

citó en Villaroel, 2015).  Depraect et al. (2017, como se citó en Kloster y Perrota 2019), 

describieron que el estrés académico se produce cuando el estudiante percibe negativamente 

(distrés) las demandas de su entorno. Son situaciones que el estudiante percibe como 

angustiantes, a lo largo de su transcurso universitario, en el cual pierden el control para 

enfrentarlas, pueden manifestar síntomas físicos como ansiedad, cansancio, insomnio o con 

relación a lo académico, bajo rendimiento escolar, desinterés profesional, ausentismo e incluso 

deserción.  Por otra parte, Jurado et al. (2021) definen el estrés como un fenómeno multivariable 

que resulta de la relación de cada individuo con su entorno, derivando en distintas reacciones que 

preparan al sujeto para la adaptación a distintas situaciones en diversos ámbitos. En el contexto 

educativo, el estrés académico (EA) se ha convertido en uno de los problemas con mayor 

prevalencia, dadas sus repercusiones a nivel físico, psicológico y comportamental. 

Predisposición del estrés académico  
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Los factores que predisponen a un individuo al estrés pueden estar determinados por la 

singularidad de cada uno, incluyendo factores basados en la personalidad, la autoestima y la 

resistencia orgánica; por tanto, un factor de estrés puede ser percibido diferente por dos personas, 

mostrando que las respuestas a los estímulos estresantes son individuales y subjetivas, lo que 

refleja la capacidad de adaptación de cada individuo (Domingues Hirsch et al., 2018).  

Escobar et al. (2018) los estudiantes de primer año son los que mayores índices de estrés 

reportan ante la falta de tiempo para cumplir con las actividades y la sobrecarga académica; 

factores que si bien continúan siendo percibidos como estresantes entre los estudiantes de niveles 

superiores, se ven en algún grado atenuados con el paso del tiempo. Por otro lado, algunos 

factores psicosociales y elementos propios de la vida universitaria, están asociados a un deterioro 

de la salud mental de los estudiantes. Entidades como la depresión, la ansiedad y el estrés han 

sido ampliamente estudiadas, demostrándose su relación con dichos factores. En el ámbito 

universitario uno de los principales factores asociados a la depresión es el estrés académico, que 

se constituye en un elemento detonante y que perpetúa la enfermedad.  

Por otra lado, Corado (2013 como se citó en Pacheco en 2017):  establecieron una lista de 

posibles causas del estrés académico, las cuales se detallan a continuación:   
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Figura 2  

Representación gráfica de las causas del estrés academico (Corado, 2013) 

 

 

 

 

 

 

La competitividad grupal y entre compañeros: algunos compañeros de clase se ven 

amenazados entre ellos, por las intervenciones en clase o por las calificaciones que estos 

obtienen.  La realización de un examen: cuando el estudiante sabe que no ha estudiado, tendrá un 

estrés inmenso. También, la sobrecarga de tareas: acumulo de muchos trabajos que harán que el 

estudiante no pueda terminarlos todos o si los termina, quedan por debajo de las expectativas del 

profesor o del curso. El estrés comenzará a acumularse, así como los trabajos.   

Las intervenciones en el aula, esto se refiera a la participación diaria en clase, el 

estudiante por temor a equivocarse o a participar en el aula por la calificación que pueda recibir, 

también detona esta sobrecarga académica: Excesivo número de créditos o cursos, trabajos 

obligatorios, entre otros, no necesariamente ayudan al estudiante a culminar con prontitud la 

Causas estrés académico  

Competitividad grupal y entre 

compañeros  
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carrera del estudiante. El poco tiempo para presentar los trabajos y los problemas o conflictos 

con los compañeros de clase o profesores. 

Origen del Problema 
 

Por otra parte, para Orlandini (1999) como se citó en Escobar et al. (2018) manifestaron 

que “el estrés tiene su origen en las relaciones entre el individuo y el entorno, que el sujeto evalúa 

como amenazante, y de difícil afrontamiento” señala que “desde los grados preescolares hasta la 

educación universitaria de postgrado, cuando una persona está en período de aprendizaje 

experimenta tensión. A está se le denomina estrés académico, y ocurre tanto en el estudio 

individual como en el aula escolar”.  

Escobar et al. (2018) plantea que, a partir de la publicación del libro de Selye en 1960, el 

estrés se definió como “la suma de todos los efectos inespecíficos de factores (actividades 

cotidianas, agentes productores de enfermedades, drogas, hábitos de vida inadecuados, cambios 

abruptos en los entornos laboral y familiar), que pueden actuar sobre la persona". Desde 

entonces, el estrés ha sido estudiado desde las disciplinas médicas, biológicas y psicológicas con 

la aplicación de tecnologías variadas y avanzadas, y con enfoques teóricos diferentes.  Entonces 

el estrés académico se origina en la vinculación del educando con el ambiente educativo, 

prácticamente se presenta desde las etapas iniciales, pero es más agresivo cuando el educando 

recién ingresa a la Universidad.  

A nivel emocional, el estrés académico puede tener múltiples significados y causas, y 

puede limitar la capacidad para evaluar las propias emociones y sentimientos, y de resolver 

situaciones problemáticas de forma más inteligente. Esto repercute en dimensiones como la 

voluntad, la autonomía, la toma de decisiones y, grosso modo, en el proyecto de vida y la 
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planificación a futuro, lo que incide negativamente en constructos como la autoeficacia, entendida 

como la confianza que tiene una persona en sí misma para lograr una tarea específica de manera 

satisfactoria (Schultz y Schultz; Ramírez; Ministerio de Educación del Ecuador como se citó en 

Ramírez, 2018).  Cabe destacar, que el estrés es un problema de salud mental que perjudica a 50% 

de la población, considerado como un factor grave generador de patologías (Caldera et. al., 2007 

como se citó en Silva et. al., 2020).   

Planteamiento del Problema 

Luego de haber revisado diversas investigaciones, se establece de manera más específica 

y detallada las razones que pudieran propiciar el estrés académico en estudiantes universitarios.  

Los estresores académicos, se dividen entre las exigencias internas y externas.  Las exigencias 

internas, son las que nos realizamos a nosotros mismos cuando somos muy autoexigentes, 

tenemos altas expectativas de logro, necesitamos mantener el control y nos esforzamos en ellos, 

entre otros.  Por otro lado, las exigencias externas, nos van presentando nuestro entorno, dentro 

de las cuales destacan entregar trabajos y realizar pruebas y exámenes en un tiempo limitado; 

llevar a cabo trabajos en grupo; presentaciones, no entender contenidos abordados en la clase; 

tiempo limitado para las responsabilidades académicas, entre otros (Universidad de Chile, S.F.).  

De acuerdo, a lo antes mencionado, esto expone la prevalencia y la necesidad de investigar sobre 

el estrés en la población universitaria y a su vez conocer cuáles son las estrategias de 

afrontamiento utilizadas por los estudiantes.   

En la actualidad el estrés, es una problemática a la que se está prestando una atención 

creciente. Sin embargo, el estrés del estudiante no recibe la suficiente atención, especialmente se 

muestra un aumento en el nivel de estrés de los universitarios durante el período de exámenes, 
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hallando efectos sobre la salud (ansiedad, consumo de tabaco, cafeína o fármacos, alteraciones 

en el sueño y en la ingesta de alimentos) (Escobar et al., 2018).   

Estadísticas estrés académico universitarios 

Los jóvenes parecen ser la población más vulnerable al estrés, ya que el ochenta por 

ciento de las enfermedades están asociadas a este (Villarroel y González, 2015).  El estrés 

académico parece afectar a la prácticamente a la totalidad de los estudiantes. Así, 

aproximadamente el 90% de los individuos informan de niveles elevados de estrés cuando se 

sienten sobrecargados de tareas y ante la gestión del tiempo, constatando que la intervención en 

este ámbito facilita la reducción del estrés y la autoeficacia para gestionarlo eficazmente. Este 

dato resulta especialmente importante si consideramos sus potenciales efectos perjudiciales sobre 

la salud (Lowe et al., 2000; Micin y Bagladi, 2011; Vedhara y Nott, 1996, como se citó en 

Villaroel y González, 2015) y el deterioro sobre el nivel de ejecución académica si no se sabe 

mantener en niveles adecuados (García-Ríos et al., 2011, como se citó en Villaroel y González, 

2015). 

Cabe mencionar que en el mundo ''uno de cada cuatro individuos sufre de algún problema 

grave de estrés y en las ciudades, se estima que el 50 por ciento de las personas tienen algún 

problema de salud mental de este tipo'' (Caldera et al., , 2007 como se citó en Escobar et al., 

2018).  Mientras que, en España, el 73,6% de los estudiantes de nueva incorporación continúan 

al año siguiente sus estudios. Esto supone que más de un 25% de los alumnos que comienzan una 

titulación la han abandonado al año siguiente (García et al., 2012; Kitsantas, 2008 como se citó 

en Frontera et al., 2020).  
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Marco Teórico o Conceptual 

La teoría que fundamenta el propósito del estudio está basada en el Modelo Sistémico 

Cognoscitivista del Estrés Académico. También García y Zea (2012, como se citó en Zarate, 

2017) describen que el estrés es multicausal y que la teoría que mejor lo sustenta es la basada en 

el modelo sistémico cognoscitivista.  Este modelo dicta que diversos estímulos estresores del 

contexto educativo pueden desequilibrar la homeostasis de la relación estudiante entorno 

académico; por lo que estos autores recomiendan analizar críticamente la etiología, prevalencia, 

manifestaciones clínicas y tratamiento del estrés académico. Por otro lado, este modelo se define 

como componentes estructurales a los estresores, la evaluación cognitiva, el afrontamiento y las 

manifestaciones percibidas a través de una interacción dinámica entre ellos y el entorno. La 

situación estresante se manifiesta en los alumnos a través de una serie de indicadores del 

desequilibrio, los cuales pueden ser clasificados como: físicos, psicológicos y comportamentales. 

Entre los físicos se encuentran aquellos que implican una reacción propia del cuerpo, como la 

onicofagia, temblores musculares, migrañas, insomnio, problemas de digestión y somnolencia, 

entre otros (Barraza, 2007 como se citó en Rodríguez et. al., 2020).  

Revisión de Literatura Sistemática (RLS)  

 

La teoría antes mencionada, es presentada bajo esta la revisión de literatura 

sistemática (RLS). De acuerdo con Hernández (2014) los estudiantes universitarios no 

están libres de los efectos nocivos del estrés. La vida universitaria representa una serie 

de cambio que se traducen en ajustes y adaptaciones frente a un nuevo entorno físico y 

social. Diversas investigaciones señalan que el estrés académico afecta a la población 

universitaria conforme al progreso en los estudios y el nivel del grado profesional que 

desean alcanzar.  El método que se estará utilizando en esta investigación será la 

revisión de literatura sistemática. Esto debido, a que las revisiones sistemáticas son 
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Desequilibrio 

Sistémico  

 

resúmenes claros y estructurados de la información disponible orientada a responder 

una pregunta clínica específica. Dado que están constituidas por múltiples artículos y 

fuentes de información, representan el más alto nivel de evidencia dentro de la jerarquía 

de la evidencia (Moreno et. al., 2018).    

  Las revisiones sistemáticas de literatura también referidas como revisiones 

sistemáticas, tienen como objetivo identificar, evaluar y combinar la evidencia de estudios 

primarios usando un método riguroso. Este método ha sido ampliamente implementado en 

algunas disciplinas, como la medicina y la sociología. Una RSL es un tipo de estudio 

secundario que utiliza una metodología bien definida para identificar, analizar e interpretar 

toda la evidencia disponible relacionada una pregunta de investigación especifica de una 

manera que sea imparcial y (en un grado) repetible (Carrizo y Moller 2018).  

Figura 2. Representación gráfica del modelo sistémico cognoscitivista para el estudio del 

estrés académico (Berrío y Mazo, 2011)  

Entorno       Persona             Entorno 

Demandas  Valoración 

Estresores  

                  Input  

 Valoración 

 Output.        Estrategias de afrontamiento 

 

Restauración Equilibrio Sistémico 
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A su vez, Mazo (2013) menciona que en el Modelo sistémico cognoscitivista del estrés 

académico consiste en cuatro hipótesis básicas:  

• Hipótesis de los componentes sistémicos procesuales del estrés académico: 

Barraza enfatiza la definición de sistema abierto, que implica un proceso 

relacional sistema-entorno. 

• Hipótesis del estrés académico como estado psicológico: el estrés académico es 

un estado esencialmente psicológico en tanto presenta estresores mayores 

(amenazan la integridad vital del individuo y son ajenos a su valoración) y 

estresores menores (se constituye en tales por la valoración que la persona hace de 

ellos).  

• Hipótesis de los indicadores del desequilibrio sistémico que implica el estrés 

académico: los indicadores o síntomas de la situación generadora de estrés 

(desequilibrio sistémico) se clasifican como reacciones físicas, psicológicas y 

comportamentales.  

• Hipótesis del afrontamiento como restaurador del equilibrio sistémico: ante el 

desequilibrio que produce el estrés, el individuo pone en marcha diversas 

estrategias de afrontamiento para restaurar el equilibrio del sistema.  

Propósito de la investigación 

Esta investigación pretende aportar conocimiento a través de una revisión de literatura 

sistemática a cerca de la prevalencia del estrés académico en estudiantes universitarios. Además, 

del conocimiento adquirido a través de la revisión realizada para propósitos de sentar las bases de 

este estudio. Se pretende conocer la prevalencia del estrés académico en estudiantes 
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universitarios. Dicho conocimiento será de gran utilidad en el diseño de otros tratamientos 

terapéuticos a la hora de intervenir con un paciente / estudiante, durante la exacerbación de 

síntomas de estrés en estudiantes universitarios.  El estrés en los estudiantes de educación superior 

es una problemática que es necesario estudiar de manera profunda, ya que repercute a nivel físico, 

emocional y psicológico (Silva et al., 2020).  

Preguntas Investigación  

Basado en el marco teórico, esta revisión de literatura sistémica debe evidenciar las 

respuestas a una serie de interrogantes.  Según, lo antes expuesto, se redactan las preguntas guías 

de esta revisión de literatura sistémica, las cuales van dirigidas a responder las incógnitas. Estas 

son: ¿Cuáles son las reacciones físicas y psicológicas presentadas por los estudiantes ante el 

estrés académico? ¿Cuáles son las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes 

universitarios?   

Objetivos de Conocimiento 

 

Basado en el marco conceptual de la teoría que fundamenta el propósito del estudio, 

se propone que la revisión de literatura sistemática evidencie los siguientes objetivos de 

conocimiento:  conocer ¿Cuáles son las medidas de prevención ante el estrés académico?  

Definiciones operacionales 

 

A lo largo de esta investigación de revisión de literatura sistemática se estarán 

estudiando l os siguientes términos relevantes: Estrés académico, adaptación, inventario y 

universitarios.  A continuación, se discutirán estos términos de forma operacional.  

Estrés académico  

Respuesta biológica que se produce como consecuencia de las demandas académicas, 

y que genera repercusiones a nivel emocional y corpóreo en estudiantes de universidad 
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(Ramírez, 2018). 

Adaptación  

El proceso mediante el cual un organismo se adapta más al ambiente donde vive, se ajusta 

más al ambiente, medido en cambios generacionales (de padres a hijos). El concepto de 

adaptación evolutiva es: se dice que una especie está adaptada a un ambiente sí y solo sí ese 

ambiente ha generado fuerzas selectivas que han afectado los ancestros de esa especie y han 

moldeado su evolución dotándoles de rasgos que benefician la explotación de dicho ambiente. La 

adaptación evolutiva es un proceso que ocurren mediante selección natural (Universidad de 

Granada, S.f.). 

Instrumentos  

Son aquellas herramientas reales y físicas utilizadas para valorar el aprendizaje. 

Sirven para sistematizar las valoraciones del evaluador reales y físicas utilizadas para valorar 

el aprendizaje. Sirven para sistematizar las valoraciones del evaluador sobre los diferentes 

aspectos a evaluar. (Ibarra y Rodríguez, 2011). 

Estudiante Universitario 

 Persona que cursa enseñanzas oficiales en alguno de los tres ciclos universitarios, 

enseñanzas de formación continua u otros estudios ofrecidos por las universidades 

(Diccionario Panhispánico del español jurídico, 2023). 
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CAPITULO II 

REVISION DE LITERATURA 

Esta revisión de literatura enfatiza la prevalencia del estrés académico en los estudiantes 

universitarios. De acuerdo con Barraza (2006) como se citó en Meda et. al. (2021) postularon 

que el estrés académico es un proceso sistémico, de carácter adaptativo y esencialmente 

psicológico, originado en contextos escolares por una serie de demandas, percibidas por el 

alumno como estresantes, derivadas de las actividades académicas, entre las que suelen estar los 

exámenes, las presentaciones orales, la complejidad de las asignaturas, el volumen de estudio, las 

expectativas, la toma de decisiones sobre el futuro y la competitividad entre compañeros.  

Durante la vida universitaria, los estudiantes son proclives a desarrollar estilos de vida poco 

saludables caracterizados por la inactividad física, una alimentación inadecuada, un escaso 

cuidado de la salud y pobre manejo del estrés académico, además, se registra un aumento 

significativo de conductas de riesgo como el consumo excesivo de alcohol, tabaco y uso de 

cannabis. Sin embargo, no se ha producido suficiente investigación con respecto a la influencia 

del estrés académico en el bienestar y la calidad de vida de los universitarios.  

 Los factores que predisponen a un individuo al estrés pueden estar determinados por la 

singularidad de cada uno, incluyendo factores basados en la personalidad, la autoestima y la 

resistencia orgánica; por tanto, un factor de estrés puede ser percibido diferente por dos personas, 

mostrando que las respuestas a los estímulos estresantes son individuales y subjetivas, lo que 

refleja la capacidad de adaptación de cada individuo (Silva et al., 2020).  El estrés no siempre es 

negativo. Pequeños episodios de estrés serán positivos cuando ayudan a evitar el peligro o a 

cumplir con una tarea determinada en un plazo específico. El problema surge cuando el estrés 

permanece por períodos prolongados, sin pausas ni descanso (Parra, 2018).  
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Orígenes del estrés académico    

 De acuerdo con Armenta (2020) el estrés académico en la actualidad se considera como 

un generador de alteraciones en el estado emocional, de las dificultades en las relaciones 

interpersonales o de la salud física. Alguna de sus demostraciones se determina en reacciones 

físicas o fisiológicas no relacionadas con enfermedades de origen orgánico, psicológicas 

cognoscitivas o emocionales y comportamentales actitudes o conducta en la sociedad, 

consideradas como no adaptativas. Por otra parte, Franco et. al. 2014 como se citó en Armenta et. 

al. 2020) establecen que la familia es el primer contexto importante para la buena crianza de los 

niños. Es ahí donde se adquieren los primeros hábitos y habilidades que serán las bases para su 

formación, tanto académica como personal.   

 Como resultado, que la relación existente entre la calidad del ambiente familiar y la 

aparición de estrés y ansiedad en niños y adolescentes depende siempre de los ambientes 

familiares, si son disfuncionales o no lo son, la sobreprotección, la escasez de afecto, todo se 

acumula y crea un clima propicio para el estrés y la ansiedad, afectando el desarrollo del proceso 

de aprendizaje, así como el desempeño escolar (Armenta et. al. 2020).  Rivera (2013; Berrio y 

Mazo, 2011, como se citó en Armenta et. al. 2020) mencionan que las áreas donde los niños 

experimentan estrés son dentro del ámbito familiar, social y escolar. Ya que como anteriormente 

se indicó, los niños van iniciando su desarrollo y dentro de esta etapa dan un cambio drástico por 

empezar a relacionarse con los demás, agregando la carga académica que empiezan a tener como 

tareas escolares y obligaciones causando complicaciones y generando estrés a su temprana edad. 

Investigaciones estrés académico en universitarios en Puerto Rico 

Pacheco (2017), realizó una investigación sobre estrés académico en estudiantes de 

Enfermería de Puerto Rico y su asociación con el rendimiento académico, cuyo objetivo fue 
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determinar si existe estrés académico percibido por los estudiantes de enfermería y la asociación 

de este con su aprovechamiento académico. La población objeto de estudio fueron los 

estudiantes del Programa Sub-graduado de Enfermería que estaban matriculados durante el año 

académico 2014-2015. La muestra obtenida estaba formada por 168 estudiantes y donde se 

empleó el Cuestionario de Estrés Académico.  Los resultados de este trabajo apoyan la idea de 

que la percepción de las situaciones del contexto académico son estresantes, así como los 

síntomas de estrés, ejercen una influencia en los resultados académicos. Estos se encuentran 

inversamente relacionados, es decir, que a mayor percepción de presencia de estresores 

académicos y respuestas al estrés con síntomas de carácter adverso al bienestar físico, conductual 

y cognitivo de los estudiantes, menor será el rendimiento académico de los mismos. 

Investigaciones sobre estrés académico en universitarios    

De acuerdo con Ramírez, (2018) el estrés en estudiantes de contextos universitarios ha 

sido una temática estudiada en distintos países, cuyos resultados lo relacionan con la experiencia 

de patologías fisiológicas a nivel cardíaco, gástrico (pérdida de apetito), entre otros, así como 

repercusiones sobre el estado emocional como tristeza aguda y síndrome de agotamiento 

cognitivo; as mismo, estos estudios relacionan el estrés académico con consecuencias en 

distintas dimensiones, siendo las mujeres quienes tienden a presentar niveles más elevados con 

respecto a los varones, triplicando los casos depresivos, aunque los hombres presentan una 

mayor tendencia a consumir drogas por mencionar algunas consecuencias.  

Integración  

En la mayoría de los estudios sobre el estrés académico se tienen en cuenta 

exclusivamente indicadores de malestar (depresión, ansiedad, somatización, etc.). No obstante, 
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los indicadores de bienestar positivos, como los niveles de satisfacción con la vida, calidad de 

vida y bienestar psicológico también podrían contribuir a las explicaciones. Altos niveles de 

estrés académico se relacionan con menores niveles de bienestar psicológico, a su vez, bajos 

niveles de bienestar psicológico comprometen el aprendizaje de los estudiantes y afectan su 

calidad de vida.  Además, se han establecido asociaciones entre las conductas de riesgo y menor 

bienestar psicológico en estudiantes universitarios.  Por otra parte, individuos con niveles altos 

de bienestar psicológico presentan menos síntomas psicopatológicos, como expone el trabajo de 

Contreras et al. (2017) quienes, a su vez, señalan la importancia de promover el bienestar 

psicológico y la calidad de vida como factores protectores entre los estudiantes universitarios 

(Meda, 2021). 

Desde el punto de vista de Sue et al. (2010, cómo se citó den Ramírez (2018) existe cierto 

acuerdo en que los niveles de estrés han incrementado en las últimas décadas a nivel general 

entre la población mundial, lo que puede relacionarse con las demandas de los estilos de vida 

contemporáneos, al punto que se le ha considerado como la epidemia del presente siglo.  Por otro 

lado, Ramírez (2018) mencionó que estudios revisados para su investigación concluyeron que las 

mujeres son quienes sufren más repercusiones por estrés. Lo que su investigación parece haber 

confirmado esto, ya que se encontró una mayor predisposición en entre las mujeres respecto a los 

varones en este sentido. Sin embargo, es interesante el hecho de que los hombres se vean 

afectados significativamente cuando deben dividir el tiempo entre el trabajo y los estudios, así 

como la relación que existe entre el estrés y la situación sentimental de las mujeres, en las que las 

relaciones de matrimonio o unión de hecho tienden a aumentar los niveles de estrés. 

Cabe destacar, que las acciones para prevenir las repercusiones del estrés académico 

deberían considerar la estimulación de la autoconfianza, así como el estímulo a la capacidad para 
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alcanzar objetivos y el logro de tareas o actividades específicas, de modo que se favorezcan 

ciertas habilidades como el reconocimiento y manifestación de las emociones y el autocontrol. 

Esto ayudará a controlar los niveles de ansiedad, la cual ya ha sido descrita como una de las 

causas del deterioro emocional que produce el estrés académico, lo que conlleva el posterior 

deterioro fisiológico.   Además, se considera que la desmitificación de los servicios de salud 

mental como recursos exclusivos para ciertas patologías mentales es otra acción que podría 

ayudar a prevenir este problema, ya que las personas podrían buscar atención profesional a 

tiempo, cuando inicien los padecimientos a nivel emocional, cuando la afectación aún es posible 

de controlar y de sobrellevar, y el desarrollo de herramientas personales sean más efectivas para 

afrontarlo (Ramírez, 2018).   

Por su parte Silva et. al. (2020) llevaron a cabo un estudio para determinar el nivel de 

estrés en estudiantes universitario mediante un estudio cuantitativo, descriptivo y correlacional 

en una muestra de 255 estudiantes. Se utilizó el inventario SISCO, ya que permite identificar el 

estrés en estudiantes de educación superior y posgrado. El 86.3% de los participantes presentan 

un nivel de estrés moderado, se determinó independencia entre el nivel de estrés y el sexo de los 

participantes.  Cabe mencionar, que entre sus resultados se resalta la presencia de estrés en los 

alumnos del área de ciencias de la salud puede ser por la responsabilidad al tener en sus manos la 

vida de personas, aunada a la dinámica existente al interior de las instituciones formadoras de 

recursos humanos para la salud.  

Teque (2020) en los resultados de su investigación mencionó que, en la sintomatología 

física, psicológica y comportamental en el alumnado de enfermería de la Universidad Señor de 

Sipán (Perú) trae en general consecuencias negativas tanto en su bienestar y salud psicológica y 
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psicosocial, afectando su desempeño académico, deteriorando su satisfacción académica y, en 

algunos casos, desertando de estudiar. 

Investigaciones efectos del estrés académico en universitarios  

Hernández (2014), postula que los estudiantes universitarios representan el 

punto culminante del estrés académico por las altas cargas de trabajo, pero también 

porque coinciden con una etapa de la vida, en la que el estudiante debe enfrentarse a 

diversos cambios.  Entre estos están, el proceso de separación de la familia, la 

incorporación al mercado laboral y la adaptación a un medio social poco habitual. Al 

estrés universitario se le suman situaciones cotidianas, como problemas económicos, 

sentimientos de inseguridad, inestabilidad familiar, el “ajetreo” diario y la saturación de 

información.   El estrés académico es más prevalente entre los estudiantes de carreras 

de salud   (Arkin, et. al., 2018). S.15 

Peinado (2018), el propósito de su investigación fue contribuir al mejoramiento del 

aprendizaje en el nivel medio, a través de una propuesta que pretenda disminuir el estrés 

académico en el aula en estudiantes. La muestra utilizada fue de 69 estudiantes de bachillerato en 

ciencias y letras, donde se utilizó el Inventario SISCO y el Test de Habilidades. Entre los 

resultados de esta investigación se encuentra, el 30% debe realizar sus exámenes de 

recuperación, enfatizando que les genera mayor estrés académico la sobrecarga y el tiempo 

limitado para hacer las tareas y trabajos escolares, las evaluaciones de los profesores presentan 

los síntomas la somnolencia, la ansiedad, angustia, inquietud y aumento o reducción del 

consumo de alimentos. Por lo tanto, este estudio concluye, que el estrés académico ocasiona que 

las habilidades se encuentren afectadas y no funciones en su totalidad, debido a las 
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manifestaciones de los estresores y a la falta de la práctica de las estrategias de afrontamiento 

ante el estrés académico. 

Inventario SISCO de estrés académico  

El Inventario SISCO de Barraza (2018) en esta segunda versión del inventario SISCO 

(Véase apéndice A) que consta de 23 ítems distribuidos de la siguiente manera: un ítem de filtro 

que, en términos dicotómicos (si-no), permite determinar si el encuestado es candidato o no a 

contestar el inventario, un ítem que, en un escalamiento tipo Likert de cinco valores numéricos 

(del 1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho), permite identificar el nivel de intensidad del estrés 

académico. También siete ítems que, en un escalamiento tipo Likert de seis valores categoriales 

permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son valoradas como estímulos 

estresores. Por otro lado, el inventario posee siete ítems que, en un escalamiento tipo Likert de 

seis valores categoriales con el propósito de identificar la frecuencia con que se presentan los 

síntomas o reacciones ante un estímulo estresor. Por último, siete ítems que, en un escalamiento 

tipo Likert de seis valores categoriales que permiten identificar la frecuencia de uso de las 

estrategias de afrontamientos. 

El cuestionario fue diseñado para ser autoadministrado y puede ser aplicado de manera 

individual o grupal. El inventario no cuenta con una cantidad de tiempo límite para su 

administración, aunque, su aplicación fluctúa entre 20 y 25 minutos. Entre la población objeto de 

estudio, se encuentran: estudiantes de Bachillerato, Licenciatura, Maestría y Doctorado.  Para la 

interpretación del inventario, es necesario considerar lo siguiente respecto a la población, se 

validó de 0 a 48% nivel leve del estrés, de 49% a 60% nivel moderado del estrés y del 61% al 

100% nivel severo de estrés. En el caso que se utilice el valor teórico de la variable, estos son los 

aspectos por considerar para la interpretación del inventario: de 0 a 33% nivel leve del estrés, de 
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34% a 66% nivel moderado del estrés y del 67% al 100% nivel severo de estrés. 

Independientemente del baremo que se utilice, queda a criterio del propio investigador, pero es 

necesario que se aclare el que se está usando para la corrección del inventario (Barraza, 2018).   

Perfil de Afrontamiento al estrés académico  

 González et. al. (2018) en los resultados de su investigación encontraron que el bienestar 

del individuo representa un indicador muy relevante para valorar la eficacia de una estrategia o 

estilo de afrontamiento. En este sentido, el empleo de este tipo de estrategias de afrontamiento, 

dirigidas a solucionar problemas, no sólo reduce los efectos o resultados del estrés, sino también 

las consecuencias (o efectos a más largo plazo) tales como los síntomas depresivos, fóbicos y las 

sensaciones de malestar psicológico. Por el contrario, los estudiantes que utilizan en menor 

medida estas estrategias o lo hacen de forma inadecuada, y recurren más a la evitación y la 

descarga emocional, presentan un mayor nivel de malestar y síntomas de somatización, 

depresión y ansiedad. En concreto, las estrategias de evitación conductuales (el consumo de 

alcohol o drogas) se asociaron con un mayor malestar psicológico y mayor presencia de 

depresión.  Finalmente, las estrategias de afrontamiento más frecuentemente utilizadas por los 

estudiantes fueron la habilidad asertiva y la elaboración de plan y la ejecución de tareas. Estos 

hallazgos coinciden, en general, con los reportados por la literatura (Toribio y Bárcenas 2016 

como se citó en Restrepo, 2020).  

Terapias psicológicas para estrés académico 

Para trabajar en la disminución de sintomatología asociada al estrés académico se 

consideran dos corrientes en psicoterapia: la Terapia Breve Centrada en Soluciones (TBCS) y la 

Terapia Cognitiva Conductual (TCC) (Villarroel y González, 2015).  Méndez et al. (1998 como 

se citó en Villaroel y González, 2015) refieren que la teoría cognitivo conductual acentúa como 
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las irracionalidades y desadaptaciones de los pensamientos son los principales impulsores de las 

falsas interpretaciones del medio Ramírez y Rodríguez (2012 como se citó en Villarroel y 

González, 2015).  De acuerdo con la TCC, se mencionan las siguientes técnicas: la 

administración de tiempo, la psicoeducación, reestructuración cognitiva, relajación muscular 

progresiva de Jacobson, la jerarquía de hechos estresores y el adiestramiento en 

autoinstrucciones o autodiálogo dirigido.  Por otra parte, la Terapia Breve Centrada en 

Soluciones.  Esta terapia se centra en os recursos de los pacientes, dicho de otra manera, en 

aquellas situaciones en las que no se presenta el problema (excepciones) o en aquellos aspectos 

relacionados con un futuro sin que esté presente el problema (objetivos) (Beyebach, 1995, como 

se citó en Villarroel y González, 2015).  Algunas técnicas de esta terapia se mencionan a 

continuación: elicitar, marcar, ampliar, atribuir control y seguir, Beyebach, 1995 (como se citó en 

Villarroel y González, 2015).  

Medidas de prevención ante estrés académico  

Responiendo al objetivo de esta investigación el cual va dirigido a ¿Conocer cuáles son las 

medidas de prevención ante el estrés académico, utilizadas por los estudiantes universitarios?  

Zarate (2017) recomiendan seguir las ya conocidas medidas de prevención del estrés académico 

en las áreas de los hábitos de estudio del estudiante, autorreflexión de su actos y estrategias de 

afrontamiento. En términos de los hábitos de estudio, se recomienda lo siguiente:  

• Destinar tiempo específico para las  tareas y estudio de cada asignatura. 

• Evitar la acumulación de tareas escolares. 

• Estudiar diariamente durante períodos cortos, los contenidos de clase. 
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• Realizar técnicas de estudio como: subrayado, sumillado, resumen, síntesis, encerrar 

palabras clave, mapas conceptuales o mentales, acordeones, cuadros diferenciales, entre 

otros.  

• Para que el estudio autorreflexiones sobre cómo ha actuado y cómo debería actuar: 

• Alimentarse saludablemente y en horarios estables. 

• Esforzarse en mantener la calma y la tranquilidad frente a aquellas situaciones que le 

resultan especialmente estresantes. 

• Establecer ciclos estables de sueño. 

• Escuchar música de su agrado.  

Entre las estrategias de afrontamiento se encuentran las siguientes:  

• Practicar algún deporte o actividad física como el caminar.  

• Mantener sus redes de apoyo social y familiar en constante contacto, es decir, buscar el 

apoyo emocional y afectivo en las personas de mayor cercanía, confianza y apego.  

• Compartir con compañeros de escuela sobre aquellas situaciones y experiencias escolares 

que les causan estrés e intentar encontrar juntos soluciones a las problemáticas comunes.  

• Mantener lazos de comunicación apropiados con docentes, los cuales permitan al 

estudiante expresarle a éstos sus preocupaciones de forma respetuosa y abierta.  

• Practicar alguna actividad artística o recreativa como: tocar algún instrumento musical, 

leer, escribir, declamar poesía, bailar, dibujar, entre otras.  

• Rodearse de personas con buen sentido del humor y que compartan intereses comunes a 

los propios. 

• Por último, es recomendable buscar ayuda de un profesional, en caso de ser necesario.  

Estrategias disminución estrés académico  
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Arkin (2018) expuso que en los últimos años, la Medicina Alternativa y Complementaria ha 

ganado mayor interés y aceptación. Dentro de esta se encuentra la medicina de la mente y el 

cuerpo, la cual engloba la meditación, hipnosis, imaginería guiada, musicoterapia, entre otras. 

Dentro de las más estudiadas, se encuentra la práctica de la meditación mindfulness o atención 

plena, donde una diversidad de estudios comprueba sus beneficios, pudiendo disminuir 

efectivamente los niveles de estrés, ansiedad y depresión, mejorar significativamente la 

sensación de bienestar, reducir las rumiaciones, mejorar la empatía, además de incrementar la 

esperanza en el futuro.  Tejada, et. al. (2020) usaron un programa basado en la atención plena la 

cual disminuyó efectivamente los niveles de estrés académico global de estudiantes 

universitarios de una carrera de salud. Cabe seguir profundizando al respecto, pues la medicina 

alternativa resulta de mucha efectividad y sin exponer a los participantes a efectos colaterales.   

De igual forma, Arkin (2018) sustenta que la aplicación de un programa basado en la 

atención plena reduce efectivamente los niveles de estrés académico global de estudiantes 

universitarios de una carrera de salud, disminuye el estrés percibido a causa de estresores, así 

como los síntomas de estrés y el uso de estrategias de afrontamiento.  Teque (2020) resaltó que 

es fundamental la indagación de más estudios que analicen las diversas condiciones del estrés 

durante los estudios de pregrado de enfermería, con el fin de poder construir guías estandarizadas 

de identificación y tratamiento del estrés académico.  Estos resultados generan la necesidad 

imponente de la implementación de una unidad de Lucha contra el estrés en las universidades, en 

especial en el área de ciencias de la salud cuyos primeros beneficiarios sean los usuarios internos 

integrados por estudiantes, personal docente y administrativo y que además de constituirse en un 

escenario que promueva estilos de vida saludables brinde un servicio educativo de excelencia 
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académica, así mismo mejoren el rendimiento académico y se evite la deserción estudiantil 

(Tejada, 2020).  

Búsqueda de Literatura  

De acuerdo con De León – Casillas et al., (2020) establecen que una revisión de literatura 

sistemática realizada mediante un método transparente prestablecido. En la actualidad, existen 

publicaciones que informan sobre cómo llevar a cabo una revisión de literatura sistemática, pero 

presentan limitaciones en su aplicación para las ciencias sociales. Una de esas limitaciones radica 

en que se presta demasiado énfasis en la síntesis cuantitativa cual no siempre es viable en las 

ciencias sociales.  

Fases de la Revisión de Literatura  

 

De León – Casillas et al., (2020) mencionan que la Revisión de Literatura Sistemática) 

consiste en tres partes fundamentales.  La primera fase es la identificación y búsqueda de 

artículos revisados en las bases de datos. En esta fase se realizan las búsquedas iniciales y se 

anotan los datos de identificación de cada artículo. Primero, se copia la estrategia de búsqueda y 

se pega en la base de datos. La fase II, se aplican los filtros según su estrategia de búsqueda. La 

fase III, se procede a anotar el resultado total de los artículos. Cuarto, se anotan los datos de 

identificación de todos los artículos y en cuáles bases de datos fueron obtenidos. Finalmente, 

debe anotar cuando, quién y dónde se realizó la búsqueda. Fase II evaluación de la calidad de la 

evidencia, es importante recopilar y revisar los artículos encontrados. En esta fase, se examina la 

elegibilidad de los artículos según los Criterios de Inclusión y Exclusión de la RL-S. La Fase II 

de realiza en cuatro pasos generales: 1) Eliminación de los Duplicados, 2) Elegibilidad de los 

Títulos, 3) Elegibilidad de los Resúmenes, y 4) Elegibilidad de los Textos-Completos.  
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La fase III consiste en la síntesis de los artículos. Es importante, utilizar los artículos que 

guarden relación con tema que se pretende investigar, con el marco conceptual, preguntas de 

investigación y objetivos. S. 12 La fase IV, es la evaluación de la calidad. En esta fase, se 

examinan la integridad metodológica de los artículos incluidos. La fase V, se basa en la 

evaluación de los artículos, las personas revisoras deben comparar los datos recolectados y las 

evaluaciones de riesgo de sesgo para determinar su consistencia entre revisores. Se debe 

documentar el proceso mediante el cual se resuelven las discrepancias entre las personas 

revisoras y se debe calcular el nivel de congruencia entre los revisores.  

Proceso de Consulta 

Esta disertación investiga los aspectos relacionados a nivel físico, emocional y 

psicológico y su posible aporte a la prevalencia del estrés académico en estudiantes 

universitarios. Luego de haber recopilado la revisión de literatura que sienta las bases de esta 

investigación, se espera describir el método utilizado para la redacción de este escrito. Se incluye 

y no se limita a describir los procesos realizados al utilizar las bases de datos, los procesos de 

consulta, criterios de inclusión y exclusión de los escritos revisados por pares, disertaciones, 

demás investigaciones y la evaluación de la calidad de los escritos. 

Bases de Datos 

 En cuanto a la búsqueda de datos de forma sistemática, se utilizaron diversas bases de 

datos que incluían y no se limitaron a temas de ciencia, medicina y nutrición. Esta base de datos 

tiene acceso remoto a través de las bibliotecas en línea de la Universidad Interamericana, Recinto 

de San Germán.  Se incluyeron bases de datos suscritas a cada biblioteca en línea, asociadas a los 

temas de ciencias, medicina, psicología. Por lo cual fueron incluidas, Gale one File, ProQuest, E 
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Journals, Medicina Latina, Fuente Académica Plus (with full text). La búsqueda de las diversas 

revisiones de literatura se realizó entre enero y febrero 2024, y se actualizó en marzo 2024. Por 

otro lado, es imperativo señalar que, existen artículos de investigación que pudieron ser parte de 

esta revisión de literatura, no obstante, no lo fueron ya que su año de publicación era mayor a los 

cinco años establecidos como criterios de búsqueda.  

Criterios de Inclusión y Exclusión  
 

Los criterios de inclusión y exclusión son importantes porque, los mismos deben delimitar 

el tema y la población que se pretende investigar. Además, permiten conocer si los estudios o no 

son seleccionados para llevar a cabo la revisión de literatura sistemática. Al utilizar estos criterios 

de inclusión y exclusión se limita la literatura a ser utilizada durante la investigación. Además, los 

artículos elegidos deben estar revisados por pares y cumplir con los criterios de calidad 

establecidos por el método científico. Los artículos fueron imitados al idioma español e inglés, en 

un intervalo de tiempo de seis años (Véase tabla 3). 

Tabla 3 

Criterios de inclusión y exclusión.  S.9 

Criterio Justificación 

Inclusión: 

 

1) Estudios, artículos, disertaciones, libros o 

escritos revisados por pares sobre el estrés 

académico en estudiantes universitarios  

 

 
El propósito de esta revisión de literatura 

sistemática es identificar, auscultar, 
recopilar y delimitar artículos 

relacionados al estrés.  

2) Artículos publicados en inglés y español. La investigadora domina la lectura de 

ambos idiomas. 

3) Abarcar los conceptos estrés académico, 

estudiantes universitarios.   

El enfoque de la revisión es conocer la 

importancia de identificar el estrés 

académico en estudiantes universitarios. 
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Tabla 3 

Criterios de inclusión y exclusión continuación  

Criterio Justificación 

Inclusión:  
 
4) Publicaciones entre los años del 2017- 2024. 
 
 
 
 
Exclusión: 

 

1)Estudios redactados en otros idiomas 

distintos al español e inglés. 

 

2) Artículos que abarquen otros tipos de estrés 

 

3) Artículos publicados antes del 2014  

  

o después del 2024 

 

 

Se incluyen artículos en un rango siete 

años, de manera que se puedan obtener 

investigaciones actualizadas, según 

sostienen: las guías de 

redacción de disertaciones según APA y el 

manual de disertación de la institución 
 

La investigadora tiene dominio del inglés y 
español en lectura 

 

Los efectos del estrés académico en 

estudiantes de escuela superior.  

Se considera que los escritos publicados 

dentro del rango del      2017al 2024 estarían 

más actualizados a la fecha de la revisión. 

 

 

Términos de Búsqueda 

 

Las bases de datos se accedían a través de la página principal de cada biblioteca de la 

universidad.  Se colocaron los siguientes términos de búsqueda: “Estrés académico, estudiantes 

universitarios. Luego de haber colocado los términos de búsqueda, se prosiguió a delimitar los 

filtros a través de la búsqueda. Los filtros utilizados fueron los siguientes: término de año de 

2017 a 2023, idioma español, revisado por pares, texto y descripción completa de referencias y 

bibliografías (Véase la Tabla 2). 
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Tabla 2 Términos de búsqueda y cantidad de artículos por base de datos 
 

Bases de 
Datos 

Término 
de 

Búsqueda 

Total Duplicado Excluido 

por 

Título 

Excluido 

por 

Resumen 

Excluido 
por Texto 

Incluido/ 
excluido 

GaleOneFile Estrés 

académico, 
estudiantes 

universitarios  

30 0 20 5 0 5(0) 

Pro Quest  Estrés 

académico, 
estudiantes 

universitarios 

353 0 353 0 0 0(0) 

Fuente 

Académica 

Plus  

Estrés 

académico, 

estudiantes 
universitarios 

19 1 11 3 0 4(0) 

E-Journals Estrés 

académico, 

estudiantes 

universitario

s 

40 0 40 0 0 0(0) 

MedicLatina 
Estrés 

académico, 

estudiantes 

universitarios 

9 0 6 0 0 3(0) 

Psychology and 

Beahavioral 

Science 

Collection 

Estrés 

académico, 

estudiantes 

universitarios 

23 0 23 0 0 0(0) 

 

El proceso de identificación de cada uno de los artículos consistía en evaluar cada criterio        

de inclusión y exclusión para delimitar de forma correcta la revisión de literatura sistemática. Se 
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comenzó por leer cada título, resumen, abstracto, o el artículo por completo.  De esta forma, se 

logró reducir la infinidad de artículos enlistados en las diversas bases de datos. El proceso de 

escogido de los artículos o investigaciones fue basado en guías establecidas por PRISMA 

Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Moher et al., 

2015; Toronto & Remington Eds., 2020; De León-Casillas, et al., 2019).  Estas guías de PRISMA 

proporcionan un flujograma que facilita el proceso de ilustrar los artículos que serán parte de la 

revisión de literatura sistemática y cuáles de ellos fueron descartados por los criterios de 

exclusión. Este flujograma está compuesto por los registros identificados a través de la búsqueda 

de las bases de datos, registros provenientes de otras fuentes revisadas por pares, remoción de 

duplicados, artículos evaluados, artículos excluidos y artículos incluidos.  Luego de haber 

escogido cada artículo que será parte de la revisión de literatura, se consultaron con el comité de 

disertación para cantidad resultante de artículos. El total de artículos se obtuvo cuando se 

encontraron los artículos disponibles, tras haber sido evaluados bajo los criterios de inclusión y 

exclusión, logrando la saturación por falta de artículos revisados por pares, fin de bases de datos y 

exclusión por estudios duplicados.  
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Figura 3. Flujograma, PRISMA 
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Tabla 4 

 

Estudios incluidos y base de datos  

Título Base de Datos 

Estrés académico y sus consecuencias corpóreas y 

emocionales en estudiantes de contexto universitario 

Gale One File 

Estrés académico en estudiantes universitarios  Gale One File 

Relación entre estrés estudiantil y reprobación  Gale One File 

Estrés académico en estudiantes de enfermería de 
universidad peruana  

Gale One File 

Estrés académico en estudiantes universitarios Gale One File 

Niveles de estrés académico en estudiantes universitarios Fuente Académica Plus 

Estrés académico en estudiantes universitarios: medidas 

preventivas  

Fuente Académica Plus 

Perfiles de afrontamiento y estrés académico en estudiantes 

universitarios 

Fuente Académica Plus 

Influencia del estrés en el rendimiento de estudiantes 

universitarios  

Fuente Académica Plus 

Estrés académico y apoyo social en estudiantes 
universitarios.  

 

Fuente Académica Plus 

Musicoterapia en la reducción del estrés académico en 
estudiantes universitarios 

Medicina Latina  

Relación entre hábitos de estudio y estrés académico en 

loso estudiantes universitarios del área de Ciencias 

básicas de Lima, Perú 

Medicina Latina 
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Evaluación de Calidad   

 

El proceso de evaluación de calidad de cada uno de los estudios que serán considerados 

parte de la revisión de literatura sistemática debe ser uno donde se valore la validez interna o 

rigor científico (González y Balaguer, 2009).  En esta revisión de literatura sistemática, para 

evaluar la calidad de los estudios se utilizó el instrumento Quality Assessment Scoring o 

QualSyst desarrollado por Kmet et al., (2004). Para lograr cumplir con este proceso de evaluar la 

calidad del artículo se utilizaron las preguntas de la siguiente tabla (Vea Tabla 5), las cuales 

podían ser contestadas con “Si”, “Parcial”, “No o N/A”.  

Tabla 5 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et. al., 2004)  

      

Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A  

        
   ¿Pregunta/objetivo suficientemente    

  descrito? 

     

   ¿El diseño del estudio es evidente y    

  apropiado? 

     

   ¿Se describe y es apropiado el método      

 de selección de sujetos/grupo de  

 comparación o fuente de     

   información/variables de entrada? 

     

            ¿Las características del sujeto (y de 

            grupo de comparación, si corresponde) 

            están suficientemente descritas? 

Si fue posible la asignación intervencionista 

            Y aleatoria, ¿se describió? 

            Si fue posible intervenir y cegar a los 

             Investigadores, ¿se informó? 

             Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos,  

             ¿se informó? 

            ¿El resultado y (si procede) las medidas de  

            exposición están bien definidos y son resistentes 

             al sesgo de medición/clasificación errónea? 

             ¿Medios de evaluación informados? 

             ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados  

              y apropiados? 
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Tabla 5 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et. al., 2004) continuación  

      

Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A  

        
 ¿Se informa alguna estimación de la 

varianza para 

los resultados principales? 

     

  ¿Controlado por confusión?      

 ¿Los resultados se informan con 

suficiente detalle? 

¿Conclusiones respaldadas por los 

resultados? 

     

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 

Tabla 6 

Evaluación de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004) 

      
Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A  

        
 ¿Pregunta/objetivo suficientemente 

descrito? 

     

 ¿El diseño del estudio es evidente y 

apropiado? 

     

 ¿Está claro el contexto del estudio?      

 ¿Conexión a un marco teórico/cuerpo 

de conocimiento más amplio? 

¿Estrategia de muestreo descrita, 

relevante y justificada? 

¿Métodos de recopilación de datos 

claramente descritos y sistemáticos?  

     

 ¿Análisis de datos claramente descrito 

y sistemático? 

     

 ¿Uso de procedimientos de verificación 

para establecer credibilidad?  

     

 ¿Conclusiones respaldadas por los 

resultados? 

     

 ¿Reflexividad de la cuenta?      

 

_________________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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CAPITULO III 

MÉTODO 

La revisión de literatura sistemática sostiene una metodología rigurosa con el propósito 

de aportar calidad científica al área de la medicina, ciencias sociales y demás áreas de la salud 

(González y Balaguer, 2009). El capítulo de metodología describe de forma sistematizada las 

guías que se implementan para evaluar de forma objetiva la importancia de establecer la 

importancia del manejo del estrés académico.  Las revisiones sistemáticas son resúmenes claros y 

estructurados de la información disponible orientada a responder una pregunta clínica específica. 

Dado que están constituidas por múltiples artículos y fuentes de información, representan el más 

alto nivel de evidencia dentro de la jerarquía de la evidencia. Las revisiones sistemáticas se 

caracterizan por tener y describir el proceso de elaboración transparente y comprensible para 

recolectar, seleccionar, evaluar críticamente y resumir toda la evidencia disponible con respecto a 

la efectividad de un tratamiento, diagnóstico, pronóstico (Moreno et. al., 2018).  

 

Análisis de los Datos 

 

Según González & Balaguer (2009) y De León-Casillas, et al. (2019) la evaluación de la 

calidad de los estudios es de vital importancia para mantener la validez interna y, por 

consiguiente, llegar a conclusiones fidedignas. De acuerdo con los escritores, es imperativo 

realizar preguntas de eliminación, las cuales delimitan el buscar información del tema en 

específico. Como también, es necesario redactar preguntas al detalle, las cuales permiten al 

investigador evaluar y observar qué estudios son importantes, con cuanta precisión se valoró la 

calidad del estudio, cuáles son los resultados de la revisión, cuán precisos son los resultados y si 

se pueden implementar en otros escenarios. 

Reducción y Despliegue de los Datos 



ESTRÉS ACADÉMICO Y ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS  

 
 

48 

Una revisión de literatura sintetiza información y poseen altos estándares, son las mejores 

fuentes de evidencia, siendo considerada la RLS como una de las mejores herramientas.  

Además, Poseen un proceso de elaboración estructurado que comienza con el planteamiento de 

una pregunta clínica específica, con los cuales se realizará la búsqueda en las bases de datos. Una 

vez obtenida la información se deben seleccionar los artículos y, a partir de los seleccionados, se 

obtendrán los datos y se realizarán los análisis críticos y estadísticos de la información, 

finalmente exponiendo los resultados del trabajo (Moreno, et. al., 2018).  Para lograr una 

reducción y despliegue de datos de forma correcta, se realizaron evaluaciones a los estudios 

según los criterios de inclusión y exclusión (González y Balaguer, 2009). 

 
Comparación y Conclusión de los Datos 

 

La comparación y la conclusión de los datos proporciona “una estimación global del 

efecto de una intervención basada en un promedio ponderado de los resultados de todos los 

estudios de calidad disponibles.”, destacaron González y Balaguer (2009).  Las investigaciones 

incluidas en esta revisión de literatura sistemática se encuentran plasmados en el flujograma 

PRISMA (Vea Figura 2) y en la tabla de estudios incluidos con sus respectivas bases de datos 

(Vea Tabla 4). 

 

Análisis Temático 

 

González y Balaguer (2009) indican que el análisis temático es una parte compleja de la 

evaluación de los estudios que se han escogido y que componen parte sustancial del escrito. Su 

objetivo primordial es valorar si los métodos y resultados utilizados son adecuados para producir 

nueva data con rigor metodológico. Este proceso de analizar se da a lugar, al revisar cada artículo 

según los criterios de inclusión, en cuanto a la prevalencia del estrés académico en estudiantes 
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universitarios.  

Exclusión de los Estudios 

  

Los criterios de inclusión y exclusión fue la parte más importante a la hora de realizar el 

escogido de la revisión de literatura que fue evaluada con el propósito de conocer la prevalencia 

del estrés académico en universitarios. Al haber delimitado y redactado los criterios de exclusión, 

se prosiguió a evaluar cada estudio o artículo revisado por pares.  Algunos estudios fueron 

excluidos por título, resumen, o por contenido completo.  Cabe destacar, que se incluyeron 

ciertos estudios porque cumplían con los criterios de inclusión hasta que se leyó el contenido por 

completo. En ocasiones, se incluye un estudio por título, resumen y rigor metodológico, no 

obstante, al leer el contenido por completo no se asemeja a los términos relevantes de la revisión 

sistémica, por lo que pasa a ser excluido.  A continuación, se detalla en una tabla: el título, autor, 

año de publicación y razón de exclusión (vea Tabla 7). 

Tabla 7     

Tabla de artículos excluidos con su respectiva razón de exclusión 

Título Autor Año Bases de Datos Razón de Exclusión 

Relación entre Solano et al., 2021 Medicina Latina  Mayor énfasis en los  
Hábitos de 
estudio y estrés 
académico en 
los estudiantes 
universitarios 
del área de 
ciencias básicas 
de lima (Perú)  

   hábitos de estudio 

     

     

Rigor Metodológico 

 

El mundo actual y su proceso de globalización han generado la aparición creciente y 

constante de nueva información, plasmada en múltiples artículos y publicaciones. Esta realidad 
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también ha involucrado a las ciencias que han observado en los últimos años un aumento de 

artículos que acreditan el uso de terapias y tratamientos, avalando sus usos. Sostienen que, la 

compilación de investigaciones tiene a ser una herramienta necesaria para la toma de decisiones 

a la hora de escoger prácticas basadas en la evidencia. Es por esta razón que, el plasmar cada 

paso realizado en una revisión de literatura sistemática asegura la reducción de sesgos, errores y 

hallazgos mal formados (Moreno, et. al., 2018).  

 

Síntesis del Capítulo 

 

Esta disertación compuesta por una revisión de literatura sistemática sobre la prevalencia 

del estrés académico en estudiantes universitarios. Durante el proceso de redacción de los 

diferentes capítulos se delimitaron objetivos, preguntas de investigación y términos relevantes 

que sentaron las bases para los criterios de inclusión y exclusión para aquellos artículos que 

fueron evaluados para ser incluidos o excluidos en el capítulo de resultados.  La búsqueda de 

cada una de las bases de datos en línea de las universidades mencionadas anteriormente dió a 

lugar entre el mes de enero y febrero 2024 y se actualizó su búsqueda en marzo de 2024.  Fueron 

incluidas las siguientes bases de datos, para fines de recopilación de artículos evaluados por 

pares: Gale OneFile, ProQuest, E Journals, Medicina Latina, Fuente Académica Plus (with full 

text). Según los criterios de inclusión y exclusión se tomaron en consideración para ser parte del 

estudio doce artículos, nueve fueron investigaciones de corte cuantitativo y tres de corte 

cualitativo. Para luego desplegar cada uno de los resultados en tablas y flujogramas.  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

El capítulo de resultados de esta revisión sistemática está basado en los análisis de las 

preguntas que se utilizaron para la valoración crítica de los artículos con las guías de QualSyst 

(Kmet et al., 2004).  Las preguntas van dirigidas a responder: ¿Cuáles son las reacciones físicas y 

psicológicas presentadas por los estudiantes ante el estrés académico? ¿Cuáles son las estrategias 

de afrontamiento utilizadas por los estudiantes universitarios?   

Investigaciones  que reconocen las reacciones presentadas por estudiantes  

La primera pregunta de investigación va dirigida a responder ¿Cuáles son las reacciones 

físicas y psicológicas presentadas por los estudiantes ante el estrés académico? Para responder,  

de acuerdo con la búsqueda de revisión de literatura, las reacciones físicas y psicológicas 

presentadas por estudiantes ante el estrés académico son: se encontraban en la pérdida de sueño y 

en las reacciones psicológicas, se observaron la inquietud y la agresividad, seguido de la 

depresión, la ansiedad y los problemas de concentración (Correa, 2013). Mientras que, Lorenzo 

(2017) S.16 evidenció que más del 90% de los alumnos presentaban estrés académico en un nivel 

moderado. Las principales fuentes de estrés que se identificaron fueron las situaciones de 

evaluación, la sobrecarga de tareas y la falta de tiempo para resolver las mismas. Respecto a los 

síntomas psicológicos fueron los que se presentaron en mayor medida como la inquietud, los 

problemas de concentración y la ansiedad. 

Investigaciones que reconoce las estrategias de afrontamiento en universitarios  

La segunda pregunta de investigación va dirigida a responder ¿Cuáles son las estrategias 

de afrontamiento utilizadas por los estudiantes universitarios?   Para responder, González et. al. 

(2018) establecen que las estrategias de afrontamiento, dirigidas a solucionar problemas, no sólo 
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reduce los efectos o resultados del estrés, sino también las consecuencias (o efectos a más largo 

plazo) tales como los síntomas depresivos, fóbicos y las sensaciones de malestar psicológico. Por 

el contrario, los estudiantes que utilizan en menor medida estas estrategias o lo hacen de forma 

inadecuada, y recurren más a la evitación y la descarga emocional, presentan un mayor nivel de 

malestar y síntomas de somatización, depresión y ansiedad. En concreto, las estrategias de 

evitación conductuales (el consumo de alcohol o drogas) se asociaron con un mayor malestar 

psicológico y mayor presencia de depresión.  Las estrategias de afrontamiento más 

frecuentemente utilizadas por los estudiantes fueron la habilidad asertiva y la elaboración de plan 

y la ejecución de tareas. Estos hallazgos coinciden, en general, con los reportados por la 

literatura Toribio y Bárcenas 2016 (como se citó en Restrepo, 2020).   

Zarate (2017) establecen estrategias de afrontamiento entre las que se encuentran las 

siguientes: practicar algún deporte o actividad física como el caminar, mantener sus redes de 

apoyo social y familiar en constante contacto, es decir, buscar el apoyo emocional y afectivo en 

las personas de mayor cercanía, confianza y apego. Compartir con compañeros de escuela sobre 

aquellas situaciones y experiencias escolares que les causan estrés e intentar encontrar juntos 

soluciones a las problemáticas comunes. Mantener lazos de comunicación apropiados con 

docentes, los cuales permitan al estudiante expresarle a éstos sus preocupaciones de forma 

respetuosa y abierta. Practicar alguna actividad artística o recreativa como: tocar algún 

instrumento musical, leer, escribir, declamar poesía, bailar, dibujar, entre otras. Rodearse de 

personas con buen sentido del humor y que compartan intereses comunes a los propios. Por 

último, es recomendable buscar ayuda de un profesional, en caso de ser necesario.  De acuerdo 

con lo mencionado anteriormente, esto hace referencia a las preguntas de investigación y a la 

búsqueda en la revisión de literatura.  
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Investigaciones sobre estrés academico en universitarios  

Los factores que causan estrés académico en estudiantes universitarios son los niveles 

más altos de estrés estudiantil influyen negativamente en el rendimiento académico y que la 

carga de trabajo, las largas horas de estudio, los exámenes, las calificaciones, la falta de tiempo 

libre y la dificultad del trabajo en clase son los factores causales de tal estrés (Awé et al., como se 

citó en Zarate et al., 2017).  Por otro lado, los objetivos de conocimiento que rigen esta revisión 

sistemática es, conocer cuáles son las medidas de prevención ante el estrés académico. Según 

Zarate (2017) y respodiendo al objetivo de conocimiento de esta investigacion, el autor antes 

mencionado, recomiendan seguir las ya conocidas medidas de prevención del estrés académico 

en las áreas de los hábitos de estudio del estudiante, autorreflexión de su actos y estrategias de 

afrontamiento. En términos de los hábitos de estudio, se recomienda lo siguiente:  

• Destinar tiempo específico para las tareas y estudio de cada asignatura. 

• Evitar la acumulación de tareas escolares. 

• Estudiar diariamente durante periodos cortos, los contenidos de clase. 

• Realizar técnicas de estudio como: subrayado, sumillado, resumen, síntesis, encerrar 

palabras clave, mapas conceptuales o mentales, acordeones, cuadros diferenciales, entre 

otros.  

• Para que el estudio autorreflexiones sobre cómo ha actuado y cómo debería actuar: 

• Alimentarse saludablemente y en horarios estables. 

• Esforzarse en mantener la calma y la tranquilidad frente a aquellas situaciones que le 

resultan especialmente estresantes. 

• Establecer ciclos estables de sueño. 

• Escuchar música de su agrado.  
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Metodología 

Los artículos evaluados por pares recopilados de forma sistemática y con pasos 

detallados presentan distintas metodologías, es por esta razón que se clasifican en estudios 

cuantitativos y estudios cualitativos.  El 80% de los estudios (n=9) son de metodología 

cuantitativa y el 20% (n=3) de metodología cualitativa.  Estos se encuentran representados en la 

siguiente tabla: 

Tabla 8 
 

Metodología de estudios de revisión sistemática 

_________________________________________________________________________ 
 
Evaluación de calidad de los estudios 

 

Esta revisión sistemática se compone de 12 artículos que fueron evaluados por título, 

resumen y contenido, según los criterios de inclusión y exclusión. El 80% de los estudios (n=9) 

son de metodología cuantitativa y el 20% (n=3) de metodología cualitativa. Todos los artículos 

fueron evaluados por las preguntas para la valoración crítica de artículos sobre las tablas guías 

QualSyst de Kmet (et al., 2004). Ningún estudio fue excluido en base al resultado de puntuación 

de calidad, ya que todos obtuvieron puntuaciones mayores al mínimo de .55 establecido en el 

manual de QualSyst.  Los resultados de las evaluaciones fueron plasmados en tablas y luego 

organizado de forma ascendente para mayor certeza en despliegue de datos (Vea Tabla 9 y 10). 

 

 Metodología  
Cuantitativa 

                                      Metodología    

                                       Cualitativa 

 Ramírez (2018)                         Parra, et. al., (2018) 

 Ramos et. al., (2019)                                 Teque, et. al., (2020) 
 Tejada et. al., (2020)                                 Restrepo, et. al., (2020) 

 
 

Arkin (2018)  

 Mazo (2013)   

 Zarate et. al., (2017)   

 González et. al., (2018)  

 Zazueta, et al., (2020)   
 Zamora et. al., (2021)    
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Ramírez 

(2018) 

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

     ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

      comparación, si corresponde) están 

      suficientemente descritas? 

      Si fue posible la asignación intervencionista y       

      aleatoria, ¿se describió? 

      Si fue posible intervenir y cegar a los    

       investigadores, ¿se informó? 

      Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se     

      informó? 

     ¿El resultado y (si procede) las medidas de      

     exposición están bien definidos y son resistentes al   

     sesgo de medición/clasificación errónea? 

    ¿Medios de evaluación informados? 

    ¿Tamaño de muestra apropiado? 

    ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

     y apropiados? 

    ¿Se informa alguna estimación de la varianza para     

    los resultados principales? 

    ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?            

    detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 X 

 

 

 X 

 X 

 

 

 

X 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

    X 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

 

    X 

 

 

    X 

 

 

 
 
 

        X 

 

________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Ramos et 

al., 
(2019)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

     ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

     comparación, si corresponde) están 

     suficientemente descritas? 

     Si fue posible la asignación intervencionista y    

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los     

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se     

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de      

    exposición están bien definidos y son resistentes al    

    sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

   ¿Los resultados se informan con suficiente?             

    detalle? 

  ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 X 

 

 

 X 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
X 

 
 
X 

 

 

 

 

 

 

 

    X 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

 

    X 

 

 

    X 

 

 

 
 
 

        X 

 

________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Tejada et 

al., 
(2020)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 
 
 
 
 
 
 

 
 
          

X 

 
 
X 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

 

     

 

 

    X 

 
     X 

 
 
                               X 

        X 

 

________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Arkin 

(2018)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 
 
 
 

X 

X 

 
X 

 
 

X 

              

X 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

    X 

 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

 

     

 

 

    X 

 

      

 
 
                                

        X 

 

________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Mazo 

(2013)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 X 
 X 
 

X 

 

 
  X 
 

X 

 
 

 

           

 
 
 

 

 

 

 

 

 

   X 

 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

 

    X 
 

 

    X 
 

      

 
 
                                

        X 

________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Zarate et 

al., 
(2017)   

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

X 
X 

 

X 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 X 
 X 
 

X 

 

 
  X 
 

X 

 
 

 

           

 
 
 

 

 

 

 

 

 

    

    X 

 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

 

    X 
 

 

     
 

      

 
 
                                

        X 

________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

González et 

al., (2018)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

X 

  

X 

 X 

 

 

  

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
     

X 

 
X 

 

 

 

 

 

 

     

 X 

 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

    X 

 

     

    X 

  

 

 

 

 

          
 

                               X 

 
 
                              

 
______________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Zazueta et 

al., (2020)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado? 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

X 

  

X 

 X 

 

 

  

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
          

X 

 
X 

 

 

 

 

 

 

     

 X 

 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

    X 

 

     

    X 

  

 

 

 

 

          
 

                               X 

 
 
                              

 
______________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 9 

 

Evaluación de calidad para estudios cuantitativos (Kmet et al., 2004) 

Estudios Criterio Si  (2) Parcial (1)    No         N/A 

Zamora et 

al., (2021)  

¿Pregunta/objetivo suficientemente descrito? 

¿El diseño del estudio es evidente y           

apropiado? 
¿Se describe y es apropiado el método de 

selección de sujetos/grupo de comparación o 

fuente de información/variables de entrada? 

    ¿Las características del sujeto (y del grupo de 

    comparación, si corresponde) están 

    suficientemente descritas? 

    Si fue posible la asignación intervencionista y     

    aleatoria, ¿se describió? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los  

    investigadores, ¿se informó? 

    Si fue posible intervenir y cegar a los sujetos, ¿se   

    informó? 

    ¿El resultado y (si procede) las medidas de   

   exposición están bien definidos y son resistentes al    

   sesgo de medición/clasificación errónea? 

   ¿Medios de evaluación informados? 

   ¿Tamaño de muestra apropiado?                             X 

   ¿Métodos analíticos descritos/justificados              X 

    y apropiados? 

   ¿Se informa alguna estimación de la varianza para    

    los resultados principales? 

   ¿Controlado por confusión? 

    ¿Los resultados se informan con suficiente?             

     detalle? 

   ¿Conclusiones respaldadas por los resultados? 

 

 
 

X 
X 

 

X 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

        

  

 

 

 X 

 

X 

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
         

 

 

 

 

 

 

 

     

  

 

 

 

                                   X 

 

                         X 

                  

                          X 

    X 

 

     

    X 

 

 

 

                      X 

 

                      X 

 

 

          
 

                                

 
 
                              

 
______________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 10 

 

Orden de puntuación de evaluación de calidad en artículos cuantitativos según las guías 

QualSyst (Kmet et al., 2004) 

Estudio Metodología Puntuación de Evaluación de 
Calidad (Kmet et al., 2004). 

Zazueta, et al., (2020)        Cuantitativa  .75 
Arkin (2018) Cuantitativa .71 

González et. al., (2018) Cuantitativa .67 

Zarate et. al., (2017) Cuantitativa .67 
Zamora et. al., (2021) Cuantitativa .64 

Mazo (2013)  Cuantitativa .60 
Ramírez (2018)  Cuantitativa .60 

Ramos et. al., (2019) Cuantitativa .60 
Tejada et. al., (2020) Cuantitativa .57 

 

Tabla 11 

Evaluación de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004) 

      

Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A  

        
Parra, et. 

al., (2018) 
¿Pregunta/objetivo suficientemente 

descrito? 

X     

 ¿El diseño del estudio es evidente y 

apropiado? 

X     

 ¿Está claro el contexto del estudio? X     

 ¿Conexión a un marco teórico/cuerpo 

de conocimiento más amplio? 

¿Estrategia de muestreo descrita,       

relevante y justificada? 

¿Métodos de recopilación de datos 

claramente descritos y sistemáticos?  

X 

 

 X 

 

X 

    

 ¿Análisis de datos claramente descrito 

y sistemático? 

X     

 ¿Uso de procedimientos de verificación 

para establecer credibilidad?  

X     

 ¿Conclusiones respaldadas por los 

resultados? 

X     

 ¿Reflexividad de la cuenta? X     

 

_________________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria f 
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Tabla 11 

Evaluación de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004) 

      

Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A  

        
Teque, et. 
al., (2020) 

¿Pregunta/objetivo suficientemente 

descrito? 

X     

 ¿El diseño del estudio es evidente y 

apropiado? 

X     

 ¿Está claro el contexto del estudio? X     

 ¿Conexión a un marco teórico/cuerpo 

de conocimiento más amplio? 

¿Estrategia de muestreo descrita, 

relevante y justificada? 

¿Métodos de recopilación de datos 

claramente descritos y sistemáticos?         

X 

 

      X 
 
     X 

    

 ¿Análisis de datos claramente descrito 

y sistemático? 

X     

 ¿Uso de procedimientos de verificación 

para establecer credibilidad?  

X     

 ¿Conclusiones respaldadas por los 

resultados? 

X     

 ¿Reflexividad de la cuenta? X     

 

_________________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 
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Tabla 11 

Evaluación de calidad para estudios cualitativos (Kmet et al., 2004) 

      

Estudios Criterios Si (2) Parcial (1) No N/A  

        
Restrepo, 

et. al., 
(2020) 

¿Pregunta/objetivo suficientemente 

descrito? 

X     

 ¿El diseño del estudio es evidente y 

apropiado? 

X     

 ¿Está claro el contexto del estudio? X     

 ¿Conexión a un marco teórico/cuerpo 

de conocimiento más amplio? 

¿Estrategia de muestreo descrita,        

relevante y justificada? 

¿Métodos de recopilación de datos    

claramente descritos y sistemáticos?  

X 

 

  X 

 
 

X 

    

 ¿Análisis de datos claramente descrito 

y sistemático? 

X     

 ¿Uso de procedimientos de verificación 

para establecer credibilidad?  

X     

 ¿Conclusiones respaldadas por los 

resultados? 

X     

 ¿Reflexividad de la cuenta? X     

 

_________________________________________________________________________ 

Nota: Kmet, L.M., Lee, R.C., & Cook, L.S. (2004). Standard quality assessment criteria for 

evaluating primary research papers from a variety of fields. 

 

 

Tabla 12 

Orden de puntuación de evaluación de calidad en artículos cualitativos según las guías 

QualSyst (Kmet et al., 2004) 

Estudio Metodología Puntuación de Evaluación de 
Calidad (Kmet et al., 2004). 

Restrepo, et. al., (2020)        Cualitativo .100 
Teque, et. al., (2020) Cualitativo .100 

Parra, et. al., (2018) Cualitativo .100 

 

La valoración de calidad de los artículos que forman esta revisión de literatura 

sistemática permite evaluar cuan confiables son las publicaciones para ser analizadas. A su 
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vez, aporta rigor metodológico, confiabilidad interna y externa de cada estudio. El orden de 

mayor a menor en las puntuaciones de calidad de los estudios según las guías establecidas 

por, Kmet et al., (2004). 

Inventarios y medidas 

 

Los estudios cuantitativos y mixtos (cuantitativos/cualitativos) revisados expusieron 

datos que fueron recopilados por medio de diferentes inventarios, escalas o medidas las cuales 

permitieron cuantificar las variables de dichas investigaciones.   Estos inventarios recopilaron 

información relacionada al estigma relacionado con la salud mental entre profesionales de la 

salud mental en formación. En la siguiente tabla se encuentran detallados los inventarios, escalas 

o medidas con sus respectivos estudios y autores:    

Tabla 13 

 

Inventarios y medidas 
 

Escala, Inventario, Análisis o Medida Estudio 
 

Inventario de Estrés Académico (SISCO) 

Barraza (2007) 

Silva, et. al., (2020) 

Parra (2018) 

Teque et. al., (2020) 

Restrepo, et. al., (2020) 

Tejada, et. al., (2020) 

Arkin et. al., (2018) 

Cuestionario con escalamiento tipo Likert Ramírez, 2018 

Inventario Estrés Académico (INVEA) Mezo et. al., (2013) 

Escala de estresores académicos de Souto-     

Gestal, Cabanach y Franco (2016) 

 

Zarate e. al., (2017) 

Escala de Afrontamiento (ACEA) del 
Cuestionario de Estrés Académico 

González, et. al., 
(2018) González, et.  
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Tabla 13 

 

Inventarios y medidas (Continuación) 

 

 
 
Escala de Respuesta (RCEA) del Cuestionario de 
Estrés Académico 

Estrés y rendimiento académico en 

estudiantes de Ciencias de la Educación, 

(Barraza, 2011) 

al., (2018)  

 

 

 

Zazueta et al., (2020)  

 

 

 
 
Cuestionario Sociodemográfico 
Inventario de Estrés Académico (IEA; Hernández, 
Polo & Pozo, 1996) 
Escala de Apoyo Social Familiar y de Amigos 

 

Rosario et al., (2021)  

 

______________________________________________________________________________ 

Los resultados de la investigación de Correa (2013), evidenciaron que los estudiantes 

presentaban un nivel de estrés académico alto, con una mayor prevalencia del nivel de 

preocupación en mujeres, entre los 18 años. Con respecto a las demandas del entorno académico, 

las competencias grupales fueron las más altas, como también el tiempo limitado y la sobrecarga 

de tareas y trabajos. Las reacciones físicas con mayor nivel se encontraban en la pérdida de 

sueño. En las reacciones psicológicas, se observaron la inquietud y la agresividad, seguido de la 

depresión, la ansiedad y los problemas de concentración. Por último, en cuanto a las estrategias 

de afrontamiento, se pudo ver que la mayoría de los alumnos recurrían a la religiosidad.   

Los resultados encontrados en la investigación de Lorenzo (2017) evidenciaron que más 

del 90% de los alumnos presentaban estrés académico en un nivel moderado. Las principales 

fuentes de estrés que se identificaron fueron las situaciones de evaluación, la sobrecarga de tareas 

y la falta de tiempo para resolver las mismas. Respecto a los síntomas psicológicos fueron los 

que se presentaron en mayor medida como la inquietud, los problemas de concentración y la 
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ansiedad. En relación a las estrategias de afrontamiento, los alumnos presentaron un nivel 

moderado de afrontamiento, la más utilizada fue la reevaluación positiva. Se observó que las 

mujeres recurren, en mayor medida, a la estrategia de apoyo social y los hombres se orientan a la 

resolución de problemas. La investigación concluyó que se obtuvieron niveles más altos en las 

dimensiones de síntomas y estrés en comparación con el afrontamiento.   

En términos generales, estas investigaciones mencionadas anteriormente en su mayoría 

utilizando el Inventario Cognoscitivista para el estudio del Estrés Académico.  Han resultado, 

importantes para el estudio del estrés en estudiantes, ya que no solo se ha recopilado un insumo 

de los resultados, sino se ha puesto en perspectiva como estudiantes en diversos campos 

responden y manejan el estrés académico.   
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CAPITULO V 

DISCUSIÓN  

En este capítulo se despliegan los resultados primordiales de la Revisión de literatura 

sistemática sobre la prevalencia del estrés académico en estudiantes universitarios.  Se proporciona 

un resumen, se discute ampliamente los resultados basados en las preguntas guías y se comparan 

con evidencia científica previa.  A su vez se incluyen fortalezas, limitaciones e implicaciones de 

esta investigación para la práctica psicológica. Se culmina el escrito con sugerencias para futuras 

investigaciones sobre el estrés académico en universitarios.  

De la extensa búsqueda inicial de (474) artículos, (12) artículos fueron extraídos como 

estudios de naturaleza científica y muestran concordancia con el tema de investigación de esta 

revisión de literatura sistemática. Durante esta revisión de literatura sistemática se incluyeron 12 

investigaciones o estudios que cumplieron con los criterios de inclusión. Además, fueron 

evaluados obteniendo todos ellos una puntuación de calidad mayor a .55 puntos, luego de cumplir 

con el rigor metodológico propuesto por los autores Kmet (et al., 2004).  En los estudios se 

reportaron diferentes metodologías. Se encontró que el 80 % (n=9) de las investigaciones que 

cumplieron con los criterios de inclusión y exclusión fueron de metodología cuantitativa 

mientras que un 20% (n=3) fueron de metodología cualitativa.  Los estudios utilizaron un sin 

número de escalas, inventarios, medidas o cuestionarios para validar y cuantificar sus resultados 

(Véase Tabla 13). 

Esta revisión de literatura sistemática pretende responder dos interrogantes asociadas a 

este tema. Veamos que arroja la literatura sobre la primera pregunta guía de esta investigación: 

¿Cuáles son las reacciones físicas y psicológicas presentadas por los estudiantes ante el estrés 
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académico? ¿Cuáles son las estrategias de afrontamiento utilizadas por los estudiantes 

universitarios?   

Marco Teórico y su relación con el estrés académico  

El tema de esta revisión de literatura sistemática, prevalencia del estrés académico en 

estudiantes universitarios. Se encuentra relacionado al Modelo Sistémico Cognoscitivista del 

Estrés Académico debido, a que dicta sobre diversos estímulos estresores del contexto educativo 

pueden desequilibrar la homeostasis de la relación estudiante-entorno académico; por lo que 

estos autores recomiendan analizar críticamente la etiología, prevalencia, manifestaciones 

clínicas y tratamiento del estrés académico. Este modelo se define como componentes 

estructurales a los estresores, la evaluación cognitiva, el afrontamiento y las manifestaciones 

percibidas a través de una interacción dinámica entre ellos y el entorno. 

Las investigaciones revisadas evidencian el ingreso a la universidad como un factor 

importante de estrés, es relevante deliberar sobre algunas medidas preventivas para el estrés 

académico, en tanto es un factor de riesgo para el bajo rendimiento escolar. Si bien son 

importantes algunos de los aportes investigativos alrededor de la evaluación del estrés 

académico, y tomando como referencia los resultados, es importante que los estudiantes 

identifiquen factores causales del estrés que permitan prevenir aquellos efectos negativos que 

pueden incidir en la formación, aprendizaje y rendimiento académico (Restrepo et. al., 2020).  

Limitaciones de la Investigación 

Se identificaron varias limitaciones en esta revisión de literatura.  La primera estuvo 

relacionada con la búsqueda exhaustiva asociada al tema de investigación.  Durante el proceso de 

revisión y bajo los términos de búsqueda, se encontró poca investigación que pueda destacar la 

importancia de identificar los niveles de estrés académico en estudiantes universitarios en Puerto 
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Rico. La mayoría de los estudios encontrados asociados al tema de esta revisión de literatura 

sistemática fueron realizados en otras culturas. 

Implicaciones para la Comunidad Psicológica 

Esta revisión de literatura sistemática se remarcó una problemática estudiada pero que se 

le está prestando una atención creciente y atendida en Puerto Rico, sobre la prevalencia del estrés 

académico en estudiantes universitarios, los cuales fueron respondidos a través del capítulo de 

resultados, con su respectiva discusión. Luego de haber revisado sistemática y exhaustivamente 

doce revisiones de literatura basadas en evidencia, nueve artículos cuantitativos, tres artículos 

cualitativos, se encontraron datos importantes. Tras comparar esta revisión de literatura con otras 

previamente realizadas por otros escritores, se llega a la conjetura de que se encontraron certezas 

empíricamente validadas que, en efecto, existe estrés académico en estudiantes universitarios.  

Esta investigación no solo aporta al campo de la psicología, sino que también abre paso a 

que otros investigadores se interesen y desean aportar conocimientos. De manera, que continúen 

brindando herramientas a ser utilizadas no solo por profesionales de la salud conductual, sino 

también a estudiantes universitarios.  Según, Silva et. al. (2020) trabajos como este permiten 

identificar la presencia de estrés en estudiantes universitarios debido a sucesos estresantes 

durante su tránsito escolar. El alumno que presenta altos niveles de estrés por un perîodo 

prolongado puede afectar su rendimiento académico y provocar un desequilibrio sistémico, 

asimismo, se espera que contribuya con los estudios realizados sobre esta temática para su mejor 

comprensión. 

Conclusión y Recomendaciones 

 En esta revisión de literatura sistemática se incluyeron doce estudios, cuantitativos y 
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cualitativos.  A pesar de que presentan resultados variados, evidencian que las investigaciones 

recopiladas exponen datos en donde se presentan los profesionales de la salud mental.  Zazueta 

et. al. (2020) argumenta que el estrés se ve influenciado en su mayor parte por la ayuda del 

contexto social y familiar de los estudiantes, es por ello la importancia de una buena convivencia 

familiar, así como la participación en actividades sociales que los ayude a desarrollar empatía y 

convivencia con los demás.  Por su parte, Arkin et. al. (2018) recomienda la aplicación de un 

S.22 programa basado en la atención plena reduce efectivamente los niveles de estrés académico 

global de estudiantes universitarios de una carrera de salud, disminuye el estrés percibido a causa 

de estresores, así como los síntomas de estrés y el uso de estrategias de afrontamiento. Por otro 

parte Teque et al. (2020) sugiere que es necesario que cada persona aprenda a conocer las 

estrategias de afrontamiento mediante un programa de acompañamiento universitario para el 

desarrollo integral del estudiante. 

Mientras que las demandas del entorno que más estresaron a los estudiantes son: la 

“sobrecarga de trabajos y tareas”, y el “tiempo limitado para hacer el trabajo”; por ello se sugiere 

realizar acciones en comunidad académica y con los directivos de la Facultad, e involucrar a 

todos los docentes y tutores clínicos, para llegar a acuerdos en relación con la carga académica 

(directa e indirecta) que deben tener los estudiantes y que va en relación con los sistemas de 

créditos transferibles declarados en el plan de estudio (Parra et. al., 2020).  
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