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Prefacio
La diversidad en los entornos educativos ha emergido como un eje central y
multidimensional en los sistemas educativos contemporaneos, al vincularse directamente con
principios de equidad, justicia social y calidad educativa. En esta investigacion se examino el rol
del lider educativo en la promocion de la diversidad en los entornos escolares, asi como las
estrategias y los desafios asociados a la gestion de contextos educativos diversos, considerando
su relevancia en la construccion de culturas escolares inclusivas y en el fortalecimiento de

practicas institucionales orientadas al respeto, la participacion y la equidad.
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Resumen

El presente estudio analizo el rol del liderazgo educativo en la promocion de la diversidad
en los entornos educativos, a partir de la evidencia disponible en la literatura académica. El
estudio se fundament6 en marcos teodricos relacionados con el liderazgo educativo, la diversidad
en educacion y la justicia social, los cuales destacan la influencia del liderazgo escolar en la
configuracion de practicas, politicas y cultura institucionales que reconocen y valoran la
diversidad en las comunidades educativas. Para el desarrollo del estudio se realizé una revision
de literatura sistematica, mediante la consulta de diversas bases de datos académicas, siguiendo
las directrices del método PRISMA para la identificacion, seleccion y analisis de los estudios.
Asimismo, se llevo a cabo un mapeo de los enfoques teoricos, metodologicos y los principales
hallazgos reportados de las investigaciones analizadas. Los resultados indican que el liderazgo
educativo desempefia un papel determinante en la promocion de la diversidad, especialmente
mediante el desarrollo de visiones institucionales claras, la implementacion de practicas
pedagodgicas inclusivas y la construccion de climas escolares respetuosos. No obstante, también
se identificaron desafios relacionados con la formacion del liderazgo, limitaciones estructurales y

factores contextuales que inciden en la implementacion de estrategias orientadas a la diversidad.
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Capitulo I.
Introduccion: Planteamiento del Problema de Investigacion

Los lideres son agentes estratégicos en la transformacion de las practicas institucionales,
desempefiando un rol esencial en la implementacion de politicas y estrategias que promuevan la
diversidad en los entornos escolares (Leithwood y Riehl, 2003). Estos expresaron que el
liderazgo efectivo puede influir significativamente en la cultura escolar, fomentando un entorno
inclusivo que valore la diversidad. Fraser (2009) reafirmé que la promocion de la diversidad no
solo responde a principios de justicia social, sino que también contribuye al desarrollo integral de
los estudiantes, preparandolos para enfrentar los retos de una sociedad globalizada.

En un mundo cada vez mas interconectado, las diferencias culturales, socioeconémicas y
étnicas son mas visibles y relevantes. En este contexto, las instituciones educativas enfrentan el
desafio constante de adaptar sus estructuras y practicas para atender las necesidades especificas
de una comunidad estudiantil diversa (Darling-Hammond & Cook-Harvey, 2018). Molano
Lucena & Crespo (2018) expresaron que la creacion de un ambiente de trabajo diverso fomenta
la igualdad de oportunidades, el respeto mutuo y la valoracion de las diferencias individuales. La
diversidad ocupa un rol central en las agendas educativas globales, impulsada por el compromiso
de proporcionar una educacion equitativa y de alta calidad para todos los estudiantes (UNESCO,
2020).

Este estudio propuso identificar el rol del lider en la promocion de la diversidad en los
entornos educativos. En este capitulo se exponen los antecedentes del estudio, resaltando los
hallazgos mas pertinentes sobre el tema. Se define el problema de investigacion y se presenta el

proposito del estudio. En la justificacion se describe el valor y la importancia que tendréan los



resultados en el futuro. El marco tedrico de esta investigacion se apoyo en la teoria de Justicia
Social en la Educacion de Fraser (2009) y la teoria de Liderazgo Distribuido de Spillane (2006).
Por ultimo, se definen las variables y términos del estudio.

Antecedentes

Desmond (1995) sefiald que el movimiento por los Derechos Civiles en Estados Unidos
alcanz6 su punto culminante durante las décadas de 1950 y 1960, constituyendo un hito
fundamental en la lucha por la equidad racial. Segun este autor, dicho periodo se caracteriz6 por
un activismo intenso tanto en el &mbito popular como en el legal, orientado a desmantelar la
segregacion racial y a garantizar los derechos civiles basicos para la poblacion afroamericana. En
este contexto historico, comenzaron a gestarse transformaciones decisivas en el sistema
educativo y en la estructura social del pais.

De manera especifica, uno de los acontecimientos mas trascendentales ocurrio en 1954
con el caso Brown v. Board of Education, en el cual se declard inconstitucional la segregacion
racial en las escuelas publicas y se elimino el precedente de separados, pero iguales. Esta
decision judicial no solo propicid la creacion de entornos educativos més diversos, sino que
también impulsé movimientos sociales mas amplios en favor de la justicia educativa
(ShareAmerica, 2024). Posteriormente, entre 1955 y 1956, la estrategia del movimiento se
orient6 hacia formas de accion directa no violenta, destacandose el acto de resistencia
protagonizado por Rosa Parks en Montgomery en 1955, el cual dio origen al boicot de autobuses
y evidencio el potencial de la resistencia pacifica para desafiar estructuras discriminatorias
profundamente arraigadas (Branch, 1988).

A continuacion, ya en la década de 1960, emergié un nuevo impulso liderado por

estudiantes en el sur segregado de Estados Unidos, quienes reclamaban transformaciones mas



inmediatas y contundentes. Segiin Branch (1988), durante este periodo se intensificaron tacticas
de confrontacion como marchas, boicots y sentadas, particularmente en espacios publicos de alto
simbolismo social. Un ejemplo emblematico de esta etapa ocurrié en 1960, cuando cuatro
estudiantes afroamericanos realizaron una sentada en el mostrador de alimentos de una tienda
Woolworth en Greensboro, Carolina del Norte, tradicionalmente reservado para personas
blancas. Este episodio, conocido como las sentadas de Greensboro, se consolidé como uno de los
actos mas representativos del movimiento por los derechos civiles y evidencio la creciente
movilizacion juvenil en la lucha por la igualdad.

En primer lugar, dentro del marco legal del movimiento por los derechos civiles, la Ley
de Derechos Civiles de 1964 constituy6 un hito fundamental al prohibir la discriminacién en las
instituciones educativas y establecer una relacion directa entre los derechos civiles y la justicia
educativa. Esta legislacion federal obligo a las escuelas a integrar estudiantes de todas las razas y
a revisar practicas institucionales que perpetuaban la exclusion. Como resultado, se ampliaron las
oportunidades educativas y se sentaron las bases para la creacion de entornos de aprendizaje més
inclusivos y equitativos, segiin document6 Orfield (1978).

Posteriormente, en 1968, el caso Green v. County School Board of New Kent County
representd un avance juridico adicional al exigir que los distritos escolares pusieran fin de
manera definitiva a la segregacion legal. Este fallo no se limit6 a prohibiciones formales, sino
que ordeno la adopcion de medidas activas para garantizar una desegregacion real y efectiva en
los sistemas escolares. De acuerdo con Orfield & Eaton (1996), esta decision fortaleci6 la
aplicacion de la politica federal y contribuy6 a transformar de manera sostenida la estructura de

las escuelas publicas.



En conjunto, los analisis desarrollados por Orfield (1978) y Orfield y Eaton (1996)
coincidieron en sefialar que los movimientos sociales y las resoluciones judiciales descritas
produjeron efectos duraderos en la percepcion de la diversidad dentro de las aulas. Estas
transformaciones consolidaron la educaciéon como una herramienta central para promover el
respeto mutuo, la equidad social y la convivencia democratica. Asimismo, evidenciaron que el
acceso a entornos educativos diversos resulta fundamental para la construccion de sociedades
cohesionadas e inclusivas.

Zinn (2011) argumento6 que estos avances legales y sociales no surgieron de manera
espontanea ni fueron simplemente concesiones de los lideres politicos, sino que resultaron de la
presion y resistencia de las comunidades marginadas que se movilizaron para exigir sus
derechos. Asimismo, sostuvo que la historia del movimiento de derechos civiles debe ser
entendida como una lucha constante de los ciudadanos comunes por desafiar las estructuras de
poder y transformar las dinamicas sociales. Por otro lado, el autor destacd que las instituciones
educativas desempefian un papel central en la perpetuacion o el desafio de las desigualdades
sociales. Ademas, expreso que, desde su perspectiva, los lideres educativos tienen la
responsabilidad ética de actuar como agentes de cambio, promoviendo practicas inclusivas que
no solo respeten las diferencias, sino que también valoren y celebren la diversidad como un
recurso para el aprendizaje.

La definicion de educacion para la ciudadania global propuesta por la UNESCO (2015)
es ampliamente reconocida y hace referencia a un sentido de pertenencia a una comunidad mas
amplia y a la humanidad compartida. La organizacion destaco la interrelacion politica,
econodmica, social y cultural, asi como las interrelaciones a nivel local, nacional y global (p. 12).

A su vez, planteo tres dimensiones conceptuales fundamentales a desarrollar: cognitiva, donde se



busca que el alumno obtenga conocimientos y se promueva la reflexion sobre problemas locales,
nacionales y globales; socioemocional, donde se espera que el estudiante implemente valores,
actitudes y habilidades que contribuyen a la sociedad; y conductual, donde se anticipan acciones
o comportamientos eficientes y responsables frente a las dindmicas globales.

De igual manera, la organizacion fomenta la educacion para la ciudadania global con el
proposito y la importancia de asistir a los estudiantes a entender el mundo que les envuelve y a
cooperar para resolver los grandes desafios que impactan a todos, sin importar su lugar de
origen. Brown (2016) sostuvo que las Naciones Unidas promueven la tolerancia, la inclusion y el
reconocimiento de la diversidad, tanto a través de declaraciones formales como mediante
acciones concretas. Asimismo, afirmé que los retos globales contemporaneos resaltan la urgencia
de fortalecer estos principios en distintos contextos sociales y educativos. Esta orientacion
internacional se refleja de manera clara en los Objetivos de Desarrollo Sostenible proyectados
para el afio 2030, los cuales colocan la equidad, la justicia social y la inclusiéon como prioridades
fundamentales en la agenda mundial.

Ibarra y Calderén (2022) subrayaron la relevancia de modificar el rol de los docentes para
que actien como creadores de experiencias de aprendizaje y no solo como transmisores de
conceptos (p. 6). Por consiguiente, resaltaron la importancia de impulsar una educacion orientada
al crecimiento humano integral, basada en ambitos que fomenten competencias criticas,
argumentativas y participativas. Ademas, destacaron la necesidad de que los estudiantes tomen
conciencia de sus propias acciones dentro del contexto de su responsabilidad social.

El liderazgo educativo ha desempefiado un papel fundamental en la promocion de la
diversidad y la inteligencia emocional dentro de los entornos educativos (Goleman, 1995). Segtin

el autor destaco que un lider con alta inteligencia emocional es capaz de comprender y gestionar



sus propias emociones, asi como de reconocer y responder adecuadamente a las emociones de
otros. Esta habilidad resulta esencial para crear un clima escolar positivo y seguro, donde se
promueva la inclusidn, prevenga el acoso y la discriminacion.

Desde finales del siglo XX y durante las primeras décadas del siglo XXI, el interés por
modelos de liderazgo distribuido y transformacional fue adquiriendo creciente relevancia en el
ambito educativo (Elmore, 2000; Bass & Avolio, 2004; Spillane, 2006). Previamente, Leithwood
(1994) y posteriormente, Fullan (2001) habian resaltado la importancia de estilos de liderazgo
que trascendian la mera gestion administrativa para promover la participacion activa de todos los
miembros de la comunidad escolar. Estos enfoques se asociaron con la creacion de climas de
desarrollo profesional continuo, la mejora de las précticas pedagdgicas y la construccion de
entornos escolares orientados hacia la equidad y la inclusion.

En un contexto marcado por la creciente diversidad global, Fullan (2007) y Darling-
Hammond (2010) subrayaron la necesidad de un liderazgo que involucrara de forma sistémica a
toda la comunidad educativa en la creacion de ambientes inclusivos. Dicho liderazgo implicaba
la formulacidn de una visidn compartida de educacion equitativa y la movilizacion estratégica de
recursos para alcanzar esos propoésitos institucionales. Ademas, la promocion activa de la
diversidad y el respeto por las diferencias culturales se consolidaron como elementos esenciales
para el éxito educativo en sociedades cada vez mas interconectadas.

De manera complementaria, Aguado (2003) y Garcia Cano y Nifio Murcia (2018)
coincidieron en la urgencia de revisar profundamente las practicas pedagdgicas con el fin de
garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su origen cultural o lingiiistico,
pudieran desarrollarse plenamente en sus contextos educativos. Esta preocupacion se intensifico

ante los cambios demograficos globales documentados en el Informe sobre las Migraciones en el



Mundo 2020 (ONU, 2020), el cual sefial6 que la migracion internacional transformo las aulas en
espacios de diversidad sin precedentes y generd desafios sustanciales para los sistemas
educativos. En la misma linea, la UNESCO (2020) indic6 que los lideres educativos enfrentaron
la responsabilidad de implantar estrategias pedagogicas orientadas al respeto mutuo, la
convivencia intercultural y la inclusion efectiva.

Problema de Investigacion

De los antecedentes antes expuestos surgio la inquietud de identificar el rol del lider en la
promocion de la diversidad en los entornos educativos. En esta linea inicial, la Declaracion de
Salamanca (UNESCO, 1994) posiciond la inclusion como un principio fundamental para
garantizar la equidad educativa a nivel internacional. Este documento subray6 el derecho de
todos los estudiantes a recibir una educacion de calidad sin discriminacion y sent6 las bases para
futuras politicas inclusivas.

Posteriormente, Tomlinson (2001) y Villegas y Lucas (2002) resaltaron la necesidad de
adaptar el curriculo y fortalecer la formacion docente para atender la diversidad en las aulas.
Ambos escritos argumentaron que una ensefianza diferenciada es fundamental para responder a
las caracteristicas individuales del estudiantado. Estas propuestas ampliaron el debate sobre el
papel del liderazgo en la promocion de practicas pedagogicas equitativas.

Desde una perspectiva organizacional, Leithwood y Riehl (2003) enfatizaron la
importancia de analizar como los lideres educativos influyen en la creacion de ambientes
escolares que valoren activamente la diversidad cultural, socioeconémica y funcional. Su analisis
sostuvo que un liderazgo comprometido puede transformar las practicas institucionales y

favorecer el desarrollo integral del estudiantado. No obstante, Lopez (2012) posteriormente



advirtié que la falta de recursos y de formacion especializada limita la implementacion de estos
enfoques.

Aguado (2003) coincidio en la urgencia de revisar profundamente las practicas
pedagogicas para garantizar el éxito de estudiantes de distintos origenes culturales y lingiiisticos.
Esta preocupacion se mantuvo vigente en estudios posteriores desarrollados en América Latina.
Tales aportaciones ampliaron la discusion sobre equidad en contextos educativos diversos.

En afios posteriores, Ryan (2006) y Spillane (2006) destacaron que el liderazgo inclusivo
requiere la construccion de alianzas comunitarias y la distribucion de responsabilidades dentro de
la organizacion escolar. Ambos autores coincidieron en que compartir el liderazgo empodera a
docentes, estudiantes y familias en la toma de decisiones. Estas practicas fortalecen la cultura
escolar y fomentan una participaciéon democratica mas amplia.

Fullan (2007) profundiz6 en la idea de que el liderazgo efectivo se basa en la
construccion de vinculos solidos dentro de la comunidad educativa. Este enfoque promueve la
integracion de multiples voces y perspectivas en los procesos institucionales, convirtiendo la
diversidad en una fuente de aprendizaje colectivo.

Mas adelante, Leithwood (2009) resalt6 que el liderazgo desempefia un papel crucial en
la construccion de ambientes inclusivos y equitativos. Sostuvo que los lideres efectivos fomentan
una cultura de respeto, promueven la participacion y desarrollan una vision compartida orientada
a la diversidad. Asimismo, subrayo la importancia de implementar estrategias para eliminar
barreras al aprendizaje.

Desde la perspectiva de la formacion profesional, Darling-Hammond (2010) y Gay
(2018) sefialaron que la capacitacion docente resulta determinante para el éxito de la inclusion

educativa. Banks y Banks (2010) afiadieron que los planes de estudio deben reflejar la pluralidad



cultural del alumnado. Estas aportaciones reforzaron el vinculo entre liderazgo pedagogico y
equidad curricular.

Posteriormente, la Declaracion de Incheon (UNESCO, 2015) reafirm¢ la inclusion y la
equidad como pilares del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, subrayando la necesidad de
implementar estrategias educativas transformadoras. De manera complementaria, Darling-
Hammond y Cook-Harvey (2018) resaltaron el papel del liderazgo en la superacion de la pobreza
y la desigualdad estructural.

En el contexto de transformaciones globales recientes, la UNESCO (2020) y Mundy,
Dryden-Peterson, Lopes Cardozo, & Verashchagina (2020) documentaron cémo la migracion y
las crisis internacionales intensificaron la diversidad en los sistemas educativos. Estas
investigaciones evidenciaron la necesidad de liderazgos sensibles a barreras lingiiisticas,
culturales y socioemocionales. Ademas, O’Day y Marsden (2022) y Moreno (2024) ilustraron
codmo estos desafios se manifiestan en distintos contextos locales.

Finalmente, estudios contemporaneos han subrayado el papel estratégico del liderazgo en
la mitigacion de desigualdades persistentes y la promocion de la justicia educativa (Bolivar,
2010; Blanco & Guijarro, 2006; Fraser, 2009; Valdés Morales, 2022; Vaillant, 2025). En Puerto
Rico, Caraballo-Cueto (2021) identifico limitaciones estructurales que afectan la atencion a
comunidades heterogéneas. En conjunto, esta literatura confirma que el liderazgo educativo
constituye un eje central para avanzar hacia sistemas mas equitativos e inclusivos.

Proposito del estudio
El propdsito de este estudio fue identificar-el rol del lider educativo en la promocion de la

diversidad en los entornos educativos.



Preguntas de Investigacion

Las preguntas que guiaron este estudio son:

1. (Qué desafios enfrentan los lideres educativos para promover la diversidad en los

entornos educativos?

2. (Cudles son las estrategias mas efectivas que los lideres educativos emplean para

promover la diversidad en las escuelas?

3. (Como impacta el liderazgo educativo en las actitudes de los estudiantes hacia la

diversidad?
Justificacion

Reconocer la relevancia del liderazgo en la promocion de la diversidad se vincula
inicialmente con planteamientos sobre justicia social e inclusion educativa desarrollados en la
primera década del siglo XXI (Fraser, 2009; Ainscow, Booth & Dyson, 2006). Estos enfoques se
articularon posteriormente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmente el
objetivo 4 sobre educacion de calidad, los cuales situaron la equidad y la inclusion como
prioridades en la agenda internacional (ONU, 2015). En esta misma linea, Banks (2016) sostuvo
que el compromiso del lider escolar con la diversidad no solo prepara al estudiantado para
desenvolverse en un mundo globalizado, sino que también enriquece las experiencias de
aprendizaje al fomentar el respeto y la tolerancia.

Mas recientemente, la literatura ha reforzado el papel estratégico de los lideres educativos
en la formulacion de politicas y practicas orientadas a la igualdad de oportunidades. Pifats
Franco (2023) destaco que la funcidn directiva resulta determinante para impulsar la inclusion y
sostener entornos escolares que valoren los diversos perfiles y experiencias de la comunidad

educativa. De manera complementaria, Ibarra y Liliana (2023) sefialaron que la diversidad se ha
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consolidado como un tema central en la agenda internacional por su impacto en la equidad, la
calidad de la ensefnanza y la cohesion social, mientras que Montafio Ordonez, Pilco Machoa,
Suarez Cabos, Bravo Alcivar, Pozo Vintimilla, y Bernal Parraga (2024) subrayaron como el
liderazgo escolar influye directamente en la construccion y permanencia de culturas
institucionales inclusivas. Para justificar la importancia de los resultados de esta investigacion, se
utilizaron los criterios de Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), que son: conveniencia,
relevancia social, implicaciones practicas, aporte teorico y la utilidad metodologica.
Conveniencia. Esta investigacion es conveniente porque responde a la necesidad actual
de comprender y fortalecer el papel del liderazgo educativo en contextos diversos. Se espera que
este estudio proporcione una comprension amplia de las practicas lideradas desde la
administracién que puedan influir positivamente en el reconocimiento y la valorizacion de la
diversidad dentro de las instituciones educativas. Al tratarse de una revision de literatura
sistematica, permitira identificar estrategias y enfoques efectivos en distintos contextos
educativos, ofreciendo asi un marco de referencia util para lideres actuales y futuros. Ademas,
los hallazgos podran orientar la elaboracion de politicas institucionales, programas de formacion
docente y futuras investigaciones que fortalezcan la inclusion y la equidad en el ambito escolar.
Relevancia social. Se anticipa que este estudio revele la importancia que tienen los
lideres educativos en la promocion y gestion de la diversidad dentro de los entornos escolares.
Los resultados podrian demostrar como estos lideres desempefian un papel fundamental en la
implementacion de politicas y practicas que promuevan un entorno equitativo e inclusivo,
adecuado para el aprendizaje de todos los estudiantes. Asimismo, es probable que el estudio
proporcione evidencia sobre estrategias y enfoques efectivos que los lideres pueden adoptar para

fomentar ambientes inclusivos. El reconocimiento de estas practicas podria servir como guia
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para que los lideres educativos mejoren sus entornos escolares. Por otro lado, se anticipa que
administradores, directores y otro personal educativo se beneficien de los hallazgos, al
permitirles implementar o fortalecer iniciativas orientadas a la diversidad. Finalmente, los
resultados podrian tener un impacto positivo en los estudiantes, al contribuir a la creacion de
entornos de aprendizaje mas equitativos y respetuosos de las diferencias, lo cual es esencial para
su desarrollo académico y personal en una sociedad diversa.

Implicaciones practicas. Este estudio aborda identificar y sintetizar estrategias y
practicas eficaces que los lideres educativos pueden utilizar para promover y gestionar la
diversidad en los entornos escolares. Se espera que los hallazgos proporcionen una base solida
para el desarrollo de programas de formacion profesional dirigidos a lideres educativos,
centrandose en habilidades clave como la gestion de la diversidad, la sensibilidad cultural y el
liderazgo inclusivo. Asimismo, la revision permitira destacar la importancia de establecer redes
de apoyo, tanto internas como externas a las instituciones, para facilitar el intercambio de buenas
practicas y recursos entre lideres educativos. Finalmente, se anticipa que los resultados
contribuyan al disefio de herramientas e instrumentos para evaluar la eficacia de las estrategias
de diversidad implementadas, apoyandose en la evidencia disponible en la literatura
internacional para orientar mejoras en las practicas institucionales.

Valor tedrico. El valor tedrico de esta investigacion radica en su capacidad para
identificar, organizar y ampliar los conocimientos existentes sobre el rol del lider educativo en la
promocion de la diversidad en los entornos escolares. Al llenar vacios presentes en la literatura,
esta revision sistematica profundizaré en los hallazgos que pueden servir como base tedrica para
que las instituciones educativas implementen cambios estructurales orientados a integrar

practicas inclusivas en sus curriculos y metodologias. Asimismo, las implicaciones de este
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estudio trascienden el ambito institucional, al contribuir al desarrollo de politicas y practicas
educativas que garanticen una educacion de calidad y equitativa para todos los estudiantes,
fortaleciendo al mismo tiempo la cohesion social en un mundo cada vez mas diverso y
globalizado.

Utilidad metodoldgica. La metodologia de revision de literatura sistematica empleada en
esta investigacion anticipa que podria aportar de manera significativa al desarrollo de nuevos
instrumentos para la recopilacion y andlisis de datos relacionados con el rol del lider educativo
en la promocion de la diversidad en los entornos escolares. Al identificar y examinar las
variables clave que influyen en dicho rol, este estudio podria ofrecer avances en la manera de
evaluar y operacionalizar estas variables, proporcionando nuevas perspectivas sobre sus vinculos
e impactos. Ademas, la investigacion podria sugerir enfoques metodologicos integradores, que
combinen tanto métodos cuantitativos como cualitativos, enriqueciendo futuras investigaciones y
ampliando las posibilidades de indagacion en este campo.

Marco Teorico

El marco teodrico conceptual utilizado en este estudio sirve para evidenciar que el
liderazgo educativo desempefia un papel central en la creacion de entornos escolares que valoren
y promuevan la diversidad como un recurso enriquecedor para el aprendizaje y el desarrollo
integral de los estudiantes. En el contexto de las sociedades contempordneas, marcadas por una
creciente pluralidad cultural, lingiiistica y social, resulta fundamental que los lideres educativos
asuman un rol proactivo para garantizar una educacion inclusiva y equitativa. Para efectos de
este estudio se utilizaran las siguientes teorias: la teoria de Justicia Social de Nancy Fraser
(2009) y la teoria del Liderazgo Distribuido de James Spillane (2006). Ambas teorias

proporcionan un marco tedrico solido que permite analizar como los lideres educativos pueden
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fomentar la diversidad y la inclusion de manera efectiva, generando impacto tanto a nivel
institucional como comunitario.
Teoria de Justicia Social (Fraser, 2009).

La Teoria de la Justicia Social propuesta por Fraser (2009) ofrece un marco robusto para
comprender el papel fundamental del liderazgo en la promocion de la diversidad dentro de los
entornos educativos. Por lo tanto, argumento que la justicia social no puede limitarse inicamente
a la redistribucion econdémica, sino que debe abarcar también el reconocimiento cultural y la
representacion politica. Desde esta perspectiva, un lider educativo no solo debe preocuparse por
la equidad en la asignacion de recursos, sino también por garantizar que todas las identidades y
experiencias sean valoradas y visibilizadas, y que todos los miembros de la comunidad tengan
una voz efectiva en las decisiones que les conciernen. La promocion de la diversidad, entonces,
se convierte en un imperativo ético y practico que busca desmantelar las estructuras de opresion
que se manifiestan tanto en la distribucion desigual como en el menosprecio cultural y la falta de
participacion.

En el contexto educativo, el rol del lider, segiin Fraser (2009), trasciende la mera gestion
administrativa para convertirse en un agente de transformacion social. Este liderazgo implica la
creacion de espacios donde la diversidad no sea simplemente tolerada, sino activamente
celebrada y utilizada como una fuente de enriquecimiento pedagogico. Para este teorico, la
injusticia de reconocimiento se manifiesta cuando las identidades de ciertos grupos son
devaluadas o invisibilizadas, lo que a menudo ocurre en curriculos estandarizados o en practicas
pedagbgicas que no consideran las multiples formas de conocimiento y aprendizaje. Un lider
efectivo, por lo tanto, debe impulsar una revision critica de estas estructuras, promoviendo

curriculos inclusivos, metodologias diversas y una cultura institucional que valore las
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contribuciones de cada estudiante y miembro del personal, independientemente de su origen,
género, etnia, habilidad o cualquier otra caracteristica.

Ademas del reconocimiento y la redistribucion, este tedrico introduce la dimension de la
representacion como un pilar esencial de la justicia social. En los entornos educativos, esto se
traduce en la necesidad de que los lideres aseguren que todas las voces estén presentes en los
procesos de toma de decisiones. Un lider comprometido con la diversidad debe fomentar
mecanismos de participacion democratica donde estudiantes, padres, docentes y personal de
apoyo de diversos origenes tengan la oportunidad de influir en las politicas y précticas escolares.
Esto implica no solo escuchar las preocupaciones, sino también empoderar a los grupos
marginados para que sus perspectivas sean tenidas en cuenta y sus derechos sean protegidos. La
ausencia de representacion puede perpetuar las injusticias al permitir que las decisiones sean
tomadas por un grupo homogéneo que no comprende o no prioriza las necesidades de la
comunidad diversa.

La teoria de la justicia social proporciona un marco comprehensivo que subraya la
responsabilidad multifacética del lider educativo en la promocion de la diversidad. Al abordar las
injusticias de redistribucion, reconocimiento y representacion, el lider puede construir entornos
educativos que no solo sean equitativos en la asignacion de recursos, sino que también celebren
la riqueza de las diferencias y empoderen a todos los miembros de la comunidad para participar
plenamente. Este enfoque holistico es crucial para crear escuelas que no solo eduquen en
conocimientos y habilidades, sino que también formen ciudadanos conscientes, respetuosos y
activos en la construccion de una sociedad mas justa e inclusiva.

Teoria del Liderazgo Distribuido (Spillane, 2006)

La Teoria del Liderazgo Distribuido, propuesta por Spillane (2006), ofrece una
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perspectiva valiosa para entender como el rol del lider se expande en la promocién de la
diversidad en entornos educativos. Esta teoria no concibe el liderazgo como una funcién
exclusiva de una figura central, sino como una practica que se distribuye entre diversas personas
y roles dentro de una organizacion. Desde esta Optica, la promocién de la diversidad no recae
unicamente sobre el director o la figura formal de liderazgo, sino que se convierte en una
responsabilidad compartida que se teje en las interacciones cotidianas y en las rutinas de la
institucion educativa. Se trata de un liderazgo que emerge de la colaboracion, donde la
experiencia y las habilidades de multiples individuos son aprovechadas para un fin comun.

En el contexto de la diversidad, Spillane (2006) argumentd que la implementacion de
iniciativas inclusivas se fortalece cuando las tareas de liderazgo se dispersan. Esto significa que
docentes, coordinadores, personal de apoyo, padres y, en algunos casos, incluso estudiantes,
pueden asumir roles de liderazgo en la identificacion de necesidades, el disefio de estrategias y la
ejecucion de programas que reconozcan y atiendan la diversidad. Un lider bajo este modelo
facilita la emergencia de estos liderazgos compartidos, creando estructuras y oportunidades para
que otros asuman responsabilidades. Por ejemplo, la creacion de comités de diversidad con
representacion de distintos estamentos o el fomento de proyectos interdepartamentales orientados
a la inclusion son manifestaciones de este liderazgo distribuido en accion.

El enfoque de esta teoria también subraya la importancia de la interdependencia y la
interaccion en la practica del liderazgo distribuido. La promocion efectiva de la diversidad no se
logra con directrices aisladas, sino a través de didlogos continuos, retroalimentacion constructiva
y el aprendizaje mutuo entre los actores involucrados. Un lider, segln el teorico, en este sentido,
actiia como facilitador y conector, tejiendo redes de comunicacion y colaboracion que permiten

que las ideas fluyan y que las iniciativas de diversidad se arraiguen en la cultura escolar. La
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diversidad de pensamiento y experiencia dentro del equipo de liderazgo distribuido es, en si
misma, un reflejo de la riqueza que se busca promover en el entorno educativo general.

Finalmente, esta teoria enfatiza que el liderazgo distribuido no es meramente una
delegacion de tareas, sino una forma de construccion colectiva de significado y accion. Para
promover la diversidad de manera genuina, es esencial que la comunidad educativa desarrolle
una comprension compartida de lo que la diversidad significa para ellos y de como pueden
trabajar juntos para fomentarla. El lider facilita este proceso al nutrir un entorno donde se valora
la discusidn, se resuelven los desacuerdos constructivamente y se construyen visiones comunes.
Al distribuir el liderazgo, se potencia la capacidad de la institucion para adaptarse, innovar y
responder de manera mas efectiva a las complejidades y oportunidades que presenta la
diversidad en sus multiples manifestaciones.

Spillane (2006) expone que la relevancia del liderazgo distribuido es fundamental para la
promocion de la diversidad en entornos educativos. El enfoque rompe con la nocion tradicional
de un lider solitario y jerarquico, postulando que la practica del liderazgo esté distribuida entre
multiples actores dentro de la organizacion. Ademas, afirmé que el liderazgo no es una
caracteristica inherente a una persona o un rol, sino una actividad que emerge de las
interacciones entre lideres formales e informales, los seguidores y el contexto situacional. En
este sentido, la promocion de la diversidad no recae unicamente en la figura del director o un
coordinador, sino que se convierte en una responsabilidad compartida por toda la comunidad
educativa.

Desde la perspectiva de Spillane (2006), el liderazgo distribuido fomenta un ambiente
donde la expertise y el conocimiento son reconocidos y valorados mas alla de las posiciones

formales. Esto es crucial para la diversidad, ya que permite que las diversas perspectivas,
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experiencias y saberes de docentes, estudiantes, personal de apoyo y familias sean activamente
involucrados en la toma de decisiones y en la configuracion de las practicas educativas. Un lider,
en este marco, no es quien dicta la direccion, sino quien cultiva y facilita las interacciones que
permiten que el liderazgo emerja de forma colaborativa, asegurando que las distintas voces sean
escuchadas y consideradas en el desarrollo de politicas y programas inclusivos.

Ademas, el liderazgo distribuido, al enfatizar la interdependencia y la colaboracion, crea
un terreno fértil para la construccion de una cultura escolar inclusiva. También argument6 que la
practica del liderazgo se extiende sobre personas, herramientas y rutinas, lo que implica que las
estructuras y procesos de la escuela deben disefiarse para apoyar la participacion de todos. De
acuerdo con su percepcion, esto significa que los lideres deben intencionalmente desmantelar
barreras que impidan la contribucidén de grupos subrepresentados o marginados. Al empoderar a
diversos miembros de la comunidad para que asuman roles de liderazgo en distintas esferas, se
promueve una propiedad colectiva sobre las iniciativas de diversidad, lo que las hace mas
sostenibles y auténticas.

En consecuencia, el rol del lider en la promocion de la diversidad, segiin Spillane (2006),
se transforma de un rol directivo a uno de facilitador y catalizador. El lider se encarga de crear
las condiciones para que el liderazgo florezca en toda la organizacion, fomentando la confianza,
el didlogo abierto y la corresponsabilidad. Al distribuir las funciones de liderazgo, se aprovecha
la riqueza inherente a la diversidad de la comunidad educativa, lo que conduce a decisiones mas
informadas, soluciones mas innovadoras y una mayor adaptabilidad ante los desafios complejos
de la inclusion. En definitiva, el liderazgo distribuido es un modelo que no solo reconoce la
diversidad, sino que la activa como una fortaleza fundamental para el desarrollo y la mejora

escolar. Ademas, el liderazgo educativo se concibe como un eje fundamental en la construccion
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de entornos escolares inclusivos y equitativos, donde la diversidad se valora como recurso para
el aprendizaje y la formacion integral de los estudiantes. En un contexto global caracterizado por
la pluralidad cultural, lingiiistica y social, se demanda que los lideres escolares asuman un rol
transformador que trascienda lo administrativo y que responda a los retos de justicia social y
equidad.

Sintesis del Marco Tedrico - Conceptual

El liderazgo educativo orientado hacia la diversidad y la inclusion se sustenta en dos
perspectivas tedricas que se complementan entre si: la Teoria de la Justicia Social de Nancy
Fraser (2009) y la Teoria del Liderazgo Distribuido de James Spillane (2006). Ambas teorias
coinciden en que la equidad educativa trasciende la gestion administrativa, ya que requiere un
liderazgo transformador que promueva la participacion, la valoracion de las diferencias y la
corresponsabilidad institucional. De esta manera, el liderazgo educativo se concibe como un
proceso €tico y colaborativo que busca generar entornos escolares mas justos, democraticos e
inclusivos.

Desde la optica de Fraser (2009), la justicia social se compone de tres dimensiones
esenciales: redistribucion, reconocimiento y representacion. La redistribucion implica garantizar
una asignacion equitativa de los recursos y oportunidades educativas; el reconocimiento
demanda valorar y visibilizar las identidades culturales, sociales y lingiiisticas de todos los
miembros de la comunidad; y la representacion exige la participacion activa y equitativa en la
toma de decisiones institucionales. En el &mbito educativo, el lider se convierte en un agente de
transformacion que impulsa politicas inclusivas, curriculos diversos y espacios de participacion
democriatica, desafiando las estructuras que perpetuan la desigualdad y promoviendo una cultura

escolar basada en la equidad y el respeto.
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Por su parte, la Teoria del Liderazgo Distribuido de Spillane (2006) amplia la
comprension del liderazgo educativo al concebirlo como una practica compartida que se
distribuye entre los distintos actores de la comunidad escolar. En este modelo, la responsabilidad
de promover la diversidad y la inclusion no recae en una sola figura, sino que se reparte entre
docentes, personal de apoyo, familias y estudiantes. El lider actia como facilitador del dialogo y
la cooperacion, fomentando relaciones de confianza e interdependencia que permiten aprovechar
la diversidad de experiencias y perspectivas dentro de la organizacion educativa. Asi, el
liderazgo distribuido fortalece la participacion colectiva y contribuye al desarrollo de practicas
inclusivas sostenibles.

La integracion de las perspectivas de Fraser (2009) y Spillane (2006) ofrece un marco
comprehensivo para comprender como los lideres educativos pueden promover la diversidad de
manera efectiva. Mientras Fraser aporta los principios éticos y politicos para garantizar la justicia
y la equidad, Spillane propone las estrategias organizacionales y colaborativas que hacen posible
su aplicacion en la practica. En conjunto, ambas teorias permiten visualizar al lider educativo
como un mediador del cambio cultural, capaz de construir comunidades escolares donde la
diversidad se valore como un recurso para el aprendizaje y la convivencia. De este modo, el
liderazgo educativo se transforma en una herramienta esencial para consolidar instituciones que
promuevan la justicia social, la participacion democratica y el respeto a las diferencias.

A continuacion, en la Figura I, se ilustra graficamente como las teorias de Fraser (2009) y
Spillane (2006) se interrelacionan para explicar el rol del liderazgo educativo en la promocion de
la diversidad, los desafios que enfrentan, las estrategias que implementa y su impacto en las

actitudes del estudiantado.
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Figura 1

Integracion Teorica entre la Justicia Social (Fraser, 2009) y el Liderazgo Distribuido (Spillane,

2006) en la Promocion de la Diversidad Educativa
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Definiciones operacionales y términos del estudio.

En la Tabla 1 se presenta las definiciones conceptuales y operacionales de las variables

del estudio.

Tabla 1

Definiciones conceptuales y operacionales de las variables del estudio.

Variables Definicion conceptual Definicion operacional
El rol del lider Leithwood (2009), desde El término rol del lider educativo
educativo una definicion conceptual, se operacionaliza como la manera

Liderazgo educativo

concibe el rol del lider
educativo como un proceso
de influencia que busca
movilizar a los miembros de
la comunidad educativa
hacia metas compartidas.

El liderazgo educativo,
desde una perspectiva
conceptual, trasciende la
mera administracion de una
institucion. Leithwood
(2009), lo define como un
proceso de influencia que
moviliza y habilita a otros
(docentes, estudiantes,
padres) para mejorar los
resultados educativos.

en que la literatura académica
describe y analiza las funciones,
responsabilidades y practicas
asumidas por los lideres escolares
en diversos contextos educativos.
Para este estudio, el concepto se
identifico a través de articulos de
investigacion arbitrados,
publicados en inglés y en
espafiol, con una antigiiedad no
mayor de diez afios, que abordan
la relacion del liderazgo
educativo después de la
diversidad

El término liderazgo educativo se
operacionaliza como el conjunto
de enfoques, practicas y estilos de
direccion descritos en la literatura
académica que orientan la
gestion, la cultura escolar y los
procesos pedagogicos en distintos
contextos educativos. Para este
estudio, el concepto se identifico
a partir de articulos de
investigacion arbitrados,
publicados en inglés y en espafiol
durante los ultimos diez afios, que
analizan la relacion entre el
liderazgo educativo y la
diversidad.
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(Continuacion Tabla 1)

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Desafios de los
lideres educativos

Los desafios del liderazgo
educativo, bajo su
perspectiva conceptual, se
entienden como las
tensiones entre las
expectativas de la sociedad,
las politicas educativas, y las
realidades del contexto
escolar. Fullan (2001)
destaca la complejidad de
liderar en un entorno de
cambio constante, donde los
lideres deben equilibrar la
innovacién con la tradicidn,
la autonomia con la
rendicion de cuentas, y la
equidad con la excelencia.

El término desafios de los lideres
educativos se operacionaliza
como los obstaculos, limitaciones
y problematicas identificadas en
la literatura académica que
afectan la capacidad de los
lideres escolares para
implementar practicas de gestion,
inclusion y equidad en los centros
educativos. Para este estudio, el
concepto se identifico a través de
articulos de investigacion
arbitrados, publicados en inglés y
en espaiol, con una antigiiedad
no mayor de diez afios, que
analizan las dificultades y
barreras que enfrentan los lideres
educativos en la promocion de la
diversidad y la mejora
institucional.

Diversidad en
entornos educativos

La diversidad en los
entornos educativos fue
entendida como la
coexistencia de multiples
caracteristicas culturales,
lingiiisticas, sociales,
economicas y funcionales
presentes dentro de la
comunidad escolar, las
cuales influyen en los
procesos de ensefianza,
aprendizaje y participacion
de los estudiantes (Banks,
2026). En el contexto de
esta investigacion, la
diversidad se manifiesta
dentro de los entornos
educativos configurados por
factores estructurales,
pedagogicos y
socioemocionales que

El término diversidad en los
entornos educativos se
operacionalizé como las
caracteristicas individuales,
culturales, sociales y académicas
del estudiantado descritas en la
literatura académica que
influyeron en su participacion y
desempefio dentro del contexto
escolar. Para este estudio, el
concepto se identifico a partir de
articulos de investigacion
arbitrados, publicados en inglés y
en espafiol, con una antigiiedad
no mayor de diez afios, que
analizan la relacion entre
liderazgo educativo, la inclusion
y la atencion a la diversidad en
los entornos escolares.
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(Continuacion Tabla 1)

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

inciden directamente en la
calidad del aprendizaje, la
equidad y la inclusion
(Booth & Ainscow, 2011;
UNESCO, 2019), lo que
requiere la implementacion
de practicas institucionales

orientadas al reconocimiento

y atencion de las diferencias
individuales como un
recurso para el aprendizaje
colectivo.

Las estrategias para
promover la
diversidad

Se fundamentan en el
reconocimiento de que la
diversidad es un valor
intrinseco de la sociedad y
que su inclusion es esencial
para la justicia social y el
desarrollo humano.
Nussbaum (2007) destacan
la importancia de cultivar la
capacidad de empatia y
respeto hacia las diferencias,
asi como de promover la
igualdad de capacidades y
oportunidades para todos.

El término estrategias para
promover la diversidad se
operacionaliza como las acciones,
practicas y enfoques descritos en
la literatura académica que los
lideres educativos y las
instituciones implementan para
fomentar la inclusion, la equidad
y el respeto a las diferencias en
los entornos escolares. Para este
estudio, el concepto identificara
mediante la revision de articulos
arbitrados, publicados en inglés y
en espafiol, en los tltimos diez
afios, que examinan las actitudes
estudiantiles respecto a la
equidad, la convivencia y el
aprendizaje en comunidades
educativas diversas. Esta
seleccion permitira abordar de
manera sistematica como los
enfoques educativos promueven
la inclusion y la atencion a la
diversidad en distintos contextos
escolares.
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(Continuacion Tabla 1)

Variables Definicion conceptual Definicion operacional
Actitudes de los Predisposiciones aprendidas  El término actitudes de los
estudiantes que influyen en la forma en  estudiantes se operacionaliza

que perciben, valoran y como las disposiciones,
responden ante la diversidad percepciones y comportamientos
y la inclusion dentro del descritos en la literatura

entorno escolar. Integran académica que reflejan como los
componentes cognitivos, alumnos responden ante la
afectivos y conductuales que diversidad, la inclusion y las
reflejan los valores, practicas educativas en los
creencias y emociones de distintos contextos escolares.

los alumnos hacia las Para este estudio, el concepto se
diferencias individuales, identificara a través de articulos
culturales y sociales de investigacion arbitrados,
presentes en la comunidad publicados en inglés y en
educativa (Banks, 2016). espafiol, con una antigiiedad no

mayor de diez afios, que
examinen las actitudes
estudiantiles en relacion con la
equidad, la convivencia y el
aprendizaje en contextos
educativos diversos.

Otros términos
1. Escuela — Durkheim (1990), en su obra Educacion y sociologia, defini6 la escuela como una
institucidn social encargada de transmitir los valores, las normas y los conocimientos

necesarios para la integracion de los individuos en la sociedad.
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Capitulo II.
Método

Esta investigacion identifico el rol del lider en la promocion de la diversidad en entornos
educativos. En este capitulo se describe el disefio de investigacion y la metodologia a ser
utilizada. Se presentan los procedimientos para establecer la busqueda de articulos. Por altimo,
se establece como se analizara la informacion recopilada.

Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion utilizado en este estudio fue uno cualitativo de revision de
literatura sistematica. Merriam (2009) describi6 la investigacion cualitativa como aquella
orientada a la exploracién y comprension de los significados que los individuos construyen en
torno a sus vidas y experiencias. De forma complementaria, Denzin y Lincoln (2011)
concibieron la investigacion cualitativa como un campo interdisciplinario y transdisciplinario,
inherentemente multifacético, cuyo propdsito es comprender la complejidad de los fendmenos
sociales desde las perspectivas de los participantes.

Desde un enfoque metodoldgico, Maxwell (2013) destaco la naturaleza flexible y
emergente de la investigacion cualitativa, en la que las preguntas de investigacion pueden
evolucionar conforme avanza la indagacion del fenémeno estudiado. Asimismo, Hernandez et al.
(2014) definieron este paradigma como un proceso clave para explorar fendmenos sociales en
profundidad, orientado a comprender las experiencias y perspectivas de los participantes en sus
contextos particulares. Este enfoque se fundamenta en la recoleccion de datos no numéricos para
construir interpretaciones ricas y holisticas, valorar la subjetividad y la complejidad, y generar

teorias a partir de los datos mas que verificar hipotesis.
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En la misma linea interpretativa, Flick (2018) subray6 que la investigacion cualitativa se
dedica a desentrafiar los significados que las personas atribuyen a sus vivencias dentro de sus
contextos naturales, priorizando la comprension profunda sobre la cuantificaciéon. De manera
adicional, Creswell y Poth (2018) afirmaron que este tipo de investigacion se centra en el estudio
detallado de fenomenos contemporaneos en escenarios reales, mediante procesos inductivos y
analisis interpretativos que permiten construir explicaciones tedricas desde los datos empiricos.
Estas perspectivas, en conjunto, fundamentan la pertinencia del enfoque cualitativo como marco
metodoldgico del presente estudio.

Metodologia del estudio

La metodologia utilizada en este estudio fue una revision de literatura sistematica,
orientada a la identificacion, andlisis y sintesis rigurosa de la evidencia existente sobre el
fendmeno investigado. Noblit y Hare (1988) habian sefialado que este tipo de revision implica
integrar los resultados de estudios individuales para responder a preguntas de investigacion
claramente delimitadas. Posteriormente, Khan, Kunz, Kleijnen y Antes (2003) recomendaron
documentar detalladamente las estrategias de busqueda desde la planificacion inicial y emplear
diagramas de flujo para asegurar transparencia y replicabilidad en cada etapa del proceso.

En consonancia con estos planteamientos, Petticrew y Roberts (2006) destacaron que la
revision sistematica facilita una exploracion exhaustiva de la produccion cientifica disponible, al
tiempo que permite identificar vacios de conocimiento y nuevas lineas investigativas. Braun y
Clarke (2006) afiadieron que, dentro del enfoque cualitativo, una revision rigurosa fortalece
procesos analiticos como el analisis tematico al ofrecer marcos conceptuales previos para la
interpretacion de los hallazgos. Estas contribuciones consolidaron la revision sistemdatica como

una herramienta metodologica clave para investigaciones de naturaleza cualitativa.
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Mobher, Liberati, Tetzlaff, Altman y The PRISMA Group (2009) formalizaron el uso del
diagrama PRISMA como un estandar para reportar el proceso de identificacion y seleccion de
estudios incluidos en revisiones sistematicas. Este instrumento permitié detallar el nimero de
registros localizados, excluidos e incluidos para analisis final, asi como justificar cada decision
tomada durante el proceso. De igual forma, Higgins y Green (2011) subrayaron que este tipo de
revision resulta esencial para sustentar practicas basadas en la evidencia y resolver
inconsistencias entre investigaciones previas.

Desde una perspectiva procedimental, Stake (2010) sostuvo que una revision
bibliografica solida contribuye a delimitar el fendémeno de estudio y a anticipar categorias
analiticas relevantes. Maxwell (2013) afiadi6 que la naturaleza iterativa de la investigacion
cualitativa permite que la literatura dialogue continuamente con la formulacion de preguntas, la
identificacion de sesgos y la triangulacion de la informacion. En la misma linea, Flick (2014)
afirm6 que la revision sistematica actia como un intercambio permanente con el campo
empirico, enriqueciendo la comprension del fenomeno.

Asimismo, Miles, Huberman y Saldafia (2014) enfatizaron que mapear de manera
sistematica las perspectivas tedricas y empiricas fortalece la interpretacion de los datos
cualitativos. Booth, Sutton y Papaioannou (2016) resaltaron el caracter iterativo y evolutivo de
este tipo de revisiones, mientras que Cooper (2017) subrayo la importancia de aplicar criterios
explicitos de inclusion y exclusion junto con evaluaciones de calidad metodologica. Estas
practicas aseguran una integracion organizada y transparente de los hallazgos.

Finalmente, Fink (2019) indicé que la revision de literatura sistematica combina
busquedas exhaustivas con analisis criticos para generar sintesis solidas de la evidencia

disponible. Gough, Oliver y Thomas (2020) definieron este enfoque como un proceso riguroso y
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responsable sustentado en la claridad de los objetivos, la transparencia de los métodos y la
rendicion de cuentas. En conjunto, estos aportes fundamentan la pertinencia de la revision
sistematica como metodologia central del presente estudio.

Procedimiento

Para llevar a cabo esta revision sistematica de literatura se implement6 una busqueda
exhaustiva utilizando multiples prismas. Esta estrategia permitio el analisis del tema desde
diversas perspectivas y garantizar una exploracion integral del corpus bibliografico disponible.
Se optd por un método de busqueda multifacético, lo que facilito la incorporacion de distintos
contextos y eliminar aproximaciones existentes respecto a las variables que influyen en el rol del
lider en la promocién de la diversidad en entornos educativos.

Primera pregunta de investigacion — ;Qué desafios enfrentan los lideres educativos para
promover la diversidad en entornos educativos?

El procedimiento de busqueda sobre los desafios que enfrentan los lideres educativos para
promover la diversidad en entornos educativos se llevo a cabo utilizando la base de datos del
Sistema de Centros de Acceso a la Informacion de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.
Se empled Academic Search Ultimate de EBSCOhost, una robusta base de datos que proporciona
acceso a una vasta coleccion de recursos informativos, incluyendo articulos a texto completo,
resimenes e indexacion de publicaciones académicas y profesionales en multiples campos del
conocimiento, lo que facilita una investigacién exhaustiva y pertinente (EBSCO Information
Services, 2024). Esta base de datos constituye uno de los valiosos proveedores de informacion
para la comunidad de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.

Para iniciar la busqueda, se empled la base de datos EBSCO, utilizando la funcion de

Busqueda Avanzada. En este proceso, se implemento una estrategia booleana para establecer
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relaciones logicas entre los términos clave de la investigacion. Los operadores booleanos,
fundamentados en la l6gica binaria, facilitan una organizacion mas eficiente de la informacion
(Johnson, 2022). Se utilizaron los siguientes términos: desafios, lideres, diversidad, educativo o
educacion (en espanol) y challenge, leader, diversity and education (en inglés). Un criterio
fundamental considerado fue la revision por pares (peer reviewed). Este proceso, en el cual
expertos en el mismo campo evaliian un manuscrito antes de su publicacion, asegura que el
trabajo cumpla con estandares de calidad y rigor académico (Smith, Lopez y Keller, 2019). De
acuerdo con Taylor & Francis (2023), la revision por pares constituye un elemento crucial en la
publicacion académica y representa uno de los pilares mas importantes del método cientifico,
siendo un mecanismo ampliamente aceptado para la validacion de la investigacion.

Otro criterio de seleccion fue que las fuentes fueran revistas académicas (4cademic
Journal). Segun el sitio web Scholar's Hub (2023), las revistas académicas son publicaciones
que han pasado por un proceso de revision por pares y que tienen como objetivo compartir y
diseminar los resultados de investigaciones dentro de la comunidad cientifica. Estas
publicaciones aseguran que los articulos cumplen con los estandares de calidad y validez
cientifica, ademas de proporcionar una plataforma esencial para que los investigadores puedan
dar a conocer sus descubrimientos. Por su parte, Andrews (2024) sefiald que las revistas
académicas son publicaciones periddicas que albergan articulos de investigacion, revisiones y
estudios originales. Un aspecto crucial de estas publicaciones es que los contenidos son
evaluados rigurosamente por especialistas en la disciplina antes de su divulgacion, lo que
garantiza la calidad y la validez de la informacion presentada.

El criterio de los afios de publicacion también fue considerado, estableciéndose un rango

de 2015 a 2025. Esta decision se fundament6 en la recomendacion de diversos autores, quienes
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sugieren que en muchas areas del conocimiento es preferible acotar la revision de literatura a los
ultimos diez afios. Esto asegura que la investigacion se alinee con las tendencias y los hallazgos
mas recientes (Smith Lopez & Keller, 2019). Inicialmente, se llevo a cabo una busqueda sin
aplicar filtros de idioma, lo que arrojo un total de 92 articulos. Posteriormente, se aplicaron
filtros especificos (full text, peer revieward, ultimos 10 afos, academic journal and journal
article) y se especifico el idioma espanol. Sin embargo, esta primera busqueda con los cuatro
términos no produjo resultados. Se realiz6é una nueva busqueda con los mismos términos, pero en
idioma inglés, y tampoco se encontraron resultados. Se procedié a realizar una nueva busqueda
con dos términos en inglés (Educational leader and Diversity), la cual arrojé 90 articulos. El
investigador aplico el filtro que fuera del area de ciencias sociales y el resultado fue que ninguno
cumplia con los criterios de inclusion. Nuevamente se realizd otra busqueda con los dos términos
en espafiol (liderazgo educativo y diversidad) y arrojo dos resultados. Luego de la aplicacion de
los filtros, no hubo resultados.

El segundo buscador empleado fue Scientific Electronic Library Online (SciELO). Esta
plataforma opera como un modelo para la publicacion de revistas cientificas en internet, con el
proposito fundamental de ampliar la difusion y la visibilidad de la produccion cientifica generada
en Latinoamérica, el Caribe, Espafia y Portugal. SciELO se constituye como un modelo
cooperativo y descentralizado que retine colecciones nacionales y tematicas de revistas
cientificas que satisfacen criterios de calidad especificos. Su principio rector es facilitar el acceso
universal y gratuito a las publicaciones cientificas del &mbito latinoamericano, buscando asi
incrementar su reconocimiento (Fernandez, Pereira, Gonzalez, & Almeida, 2009).

Para iniciar la exploracion en SciELO, el investigador delimito6 la bisqueda a journals.

Los journals se definen como publicaciones periddicas que contienen articulos de investigacion
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sometidos a revision por pares, los cuales exploran temas particulares dentro de variadas
disciplinas, desempefiando un papel crucial en el progreso del saber cientifico (Chen, Zhang, &
Huang, 2017).

Al ingresar los cuatro términos en espafol (desafios, lideres, diversidad y
educativo/educacion), no se encontraron resultados. Posteriormente, se efectu6 la buisqueda
utilizando esos mismos términos en inglés (challenge, leader, diversity y education), la cual
tampoco produjo resultados. Ante esta situacion, se realizé una nueva busqueda combinando los
términos liderazgo educativo y diversidad, lo que arroj6 un total de 62 resultados. A estos se les
aplicaron los filtros de afio de publicacion (2015-2025), idioma espaiol y area de ciencias
sociales aplicadas. Luego de la filtracion, se identificaron seis articulos, y una primera revision
sugiri6 que cuatro de ellos podrian ser relevantes para el andlisis. Sin embargo, tras la lectura de
los resimenes, el investigador determin6 que ninguno cumplia con los criterios de inclusion
preestablecidos. Finalmente, se llevd a cabo otra bisqueda con dos términos en inglés
(educational leader and diversity), obteniéndose 24 resultados. Tras su revision, el investigador
concluy6 que ninguno de los articulos identificados cumplia con los criterios de inclusion
definidos.

Una tercera exploracion de informacion se llevo a cabo mediante el buscador Dialnet.
Este motor de busqueda se destaca como uno de los portales de habla hispana mas relevantes
para la localizacion de articulos cientificos. Su base de datos comprende documentos que han
sido sometidos a revision por pares en dreas como ciencias sociales, humanidades y otras
disciplinas (L6pez, 2015). El buscador Dialnet se caracteriza por su vinculacién con
universidades y centros de investigacion, lo que asegura su seriedad y rigor académico.

Inicialmente, se introdujeron los criterios de busqueda: desafios, lideres, diversidad, educativo o
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educacion, utilizando el operador booleano "AND" para combinar cada término. Esta primera
busqueda no arrojo ningun articulo.

Se efectuo otra busqueda utilizando dos términos de la primera consulta (lider educativo
y diversidad), lo que gener6 un resultado de 13 articulos. Se aplicaron filtros de afio de
publicacion (2015-2025) y articulos de revista, acortando la busqueda a aquellas relacionadas
con las ciencias sociales. Tras la revision de estos articulos, el investigador identificé seis que
cumplian con los criterios de inclusion y, por lo tanto, eran aptos para la sintesis de literatura.
Segunda pregunta de investigacion — ;Cuales son las estrategias mas efectivas que los
lideres educativos emplean para promover la diversidad en las escuelas?

Para iniciar la indagacion acerca de las estrategias mas efectivas que los lideres
educativos utilizan para fomentar la diversidad en los entornos escolares, se empleo la base de
datos EBSCO y se selecciono la funcionalidad de Advanced Search. Los términos de busqueda
introducidos fueron: estrategias, lideres educativos y diversidad (en espanol) y strategies,
educational leader and diversity (en inglés). Los criterios considerados para la busqueda
incluyeron la seleccion Academic Journal y que fueran de revision de pares (peer reviewed).
Ademas, se aplico un criterio de antigiiedad, delimitando los afios de publicacion entre 2015 y
2025. Como tultimo filtro, se indicé que el idioma fuera espafiol; sin embargo, esta busqueda no
arrojo ningun resultado. Posteriormente, se repitio la busqueda utilizando los términos en inglés:
strategies, educational leader and diversity, 1o que también result6 en cero articulos encontrados.

En la continuacion del proceso de busqueda, se empled la Scientific Electronic Library
Online (SciELO). El investigador especifico que la informacion a identificar debia provenir de
revistas académicas. Se introdujeron los términos estrategias, lideres educativos y diversidad (en

espafiol), unidos por el operador booleano AND. Se estableci6 un rango de publicacion entre los
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anos 2015 y 2025. Esta busqueda no produjo resultados en espaiiol. Se efectué una nueva
busqueda con los términos en inglés: strategies, educational leader and diversity, también
conectados por el operador booleano AND. Esta busqueda tampoco arrojé resultados en inglés.

Una tercera exploracion de informacion se llevé a cabo mediante el buscador Dialnet, con
el propdsito de identificar articulos relacionados con las estrategias mas efectivas que los lideres
educativos emplean para promover la diversidad en los entornos escolares. Se utilizaron los
términos estrategias, lideres educativos y diversidad. Se aplico el filtro de revistas académicas
vinculadas a las ciencias sociales. Esta buisqueda produjo ocho resultados, de los cuales, tras la
revision de los criterios de inclusion, tres articulos fueron seleccionados por su relevancia
tematica y metodologia, resultandos aptos para la sintesis de literatura.

Tercera pregunta de investigacion — ;Como impacta el liderazgo educativo en las actitudes
de los estudiantes hacia la diversidad?

Para iniciar el proceso de busqueda, se empled la base de datos EBSCO y se seleccion6 la
funcion de Advanced Search. Los términos de biisqueda introducidos fueron: actitud o actitudes,
diversidad y liderazgo educativo (en espafiol) y attitude, diversity and educational leadership (en
inglés). El criterio considerado para la seleccion de los resultados fue que los articulos fueran de
revision por pares (peer reviewed).

Otro criterio empleado fue que las publicaciones fueran revistas académicas (Academic
Journal). Adicionalmente, se aplico el filtro de los afios de publicacion, estableciendo un rango
entre 2015 y 2025. Como ultimo criterio, se especificd que el idioma fuera inglés. En una
busqueda inicial, se utilizaron los términos attitude, diversity and educational leadership, tuvo

como resultado cero articulos. De manera similar, se realiz6 la busqueda en espafiol con los
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términos actitud o actitudes, diversidad y liderazgo educativo, lo que también arrojé cero
resultados.

Se efectud una segunda busqueda a través del motor Scientific Electronic Library Online
(SciELO). Para iniciar esta busqueda en SciELO, determin6 que la informacién debia de
provenir de revistas académicas (Journals). El investigador utilizé los términos actitudes,
diversidad y liderazgo educativo. En esta busqueda con los términos en espafiol no se produjeron
resultados. Nuevamente se realizo la blisqueda con los términos en inglés: attitude, diversity and
educational leadership y tampoco produjo resultados.

Una tercera buisqueda se efectué mediante el buscador Dialnet, con el proposito de
identificar articulos relacionados con las estrategias mas efectivas que los lideres educativos
emplean para promover la diversidad en los entornos escolares. Para esta blisqueda, se utilizaron
los términos actitud o actitudes, diversidad y liderazgo educativo, conectados mediante el
operador booleano AND. En esta primera exploracion no se obtuvieron resultados. Debido a que
el portal, tras la seleccion del filtro correspondiente a articulos de revista, no permite aplicar
filtros adicionales ni refinar los criterios de busqueda, se concluye que no se encontraron
publicaciones que cumplieran con los criterios establecidos en el tema de investigacion.

Método para analizar la informacion recopilada

La busqueda de informacion se realizo entre de enero y abril de 2025, periodo en el que
se llevo a cabo la identificacion, seleccion y revision de las fuentes pertinentes para el estudio.
Una vez obtenidos los resultados de la bisqueda, se procedio6 a evaluar la calidad de los estudios
mediante criterios de inclusion y exclusion. Para ello, se examinaron los titulos y los resimenes
de los articulos, y en algunos casos, se consider6 necesario leer el texto completo para verificar si

cumplian con los términos empleados en la biisqueda. Esta indagacion tuvo como objetivo
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realizar una revision sistematica de la literatura sobre el papel del lider en el fomento de la
diversidad en contextos educativos.

Para el desarrollo del estudio, se emple6 la metodologia PRISMA, cuyas siglas en inglés
corresponden a Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses. Segin
Page, McKenzie, Bossuyt, Boutron, Hoffmann, Mulrow, Shamseer, Tetzlaff, Akl, Brennan.
(2021), la Declaracion PRISMA, publicada originalmente en 2009, fue concebida para asistir a
los autores de revisiones de literatura sistematicas en la documentacion transparente de la
justificacion de la revision, las acciones llevadas a cabo por los autores y los hallazgos obtenidos.
Estos autores sefialaron que las revisiones de literatura sistematicas resultaron valiosas en
diversos aspectos, ya que permitieron ofrecer una sintesis del estado actual del conocimiento en
un area especifica, a partir de la cual se pudieron establecer prioridades para futuras
investigaciones, abordar interrogantes que estudios individuales no habrian podido responder,
identificar deficiencias en la investigacion primaria que requerian correccion en estudios
posteriores, y generar o evaluar teorias sobre las causas y mecanismos de fendmenos de interés.

Segun lo expresado por Garcia, Torres, Pérez y Rodriguez Torres, Pérez y Rodriguez,
(2021), el diagrama de flujo del método PRISMA constituy6 una herramienta fundamental en la
publicacion de revisiones de literatura sistematicas y metaanalisis. Estos autores sefialaron que su
relevancia reside en diversas funciones clave que optimizan la calidad y la transparencia del
proceso de revision.

e Visualizacion del Proceso de Seleccion: El diagrama de flujo PRISMA proporciona

una representacion visual clara de las fases de seleccion de estudios, mostrando la

cantidad de registros identificados, incorporados y excluidos en cada etapa. Esto

36



facilita a los lectores la rapida comprension de como se conformo la muestra final de
estudios analizados.

Transparencia y Reproducibilidad: Al detallar cada fase del proceso de seleccion y las
razones para la exclusion de estudios, el diagrama de flujo promueve la transparencia.
Esto resulta fundamental para que otros investigadores puedan replicar o evaluar la
metodologia empleada, lo cual es clave para la validacion y la confianza en los
resultados de la revision.

Identificacion de Sesgos: El diagrama ayuda a reconocer-posibles sesgos en la
seleccion de estudios. Al mostrar de manera clara cuéntos estudios fueron excluidos y
las razones de su exclusion, permite a lo lectores evaluar si el proceso de seleccion
fue imparcial y sistematico.

Cumplimiento de Estandares de Reporte: La utilizacion del diagrama de flujo
PRISMA ayuda a cumplir con los estdndares de reporte exigidos por numerosas
revistas cientificas y organismos de financiacion, que a menudo requieren una
documentacion clara del proceso de revision sistematica como parte de sus criterios
de publicacion.

Facilitacion de la Revision por Pares y Critica Constructiva: Al proporcionar un
desglose detallado del proceso de revision, el diagrama de flujo permite a los
revisores y lectores evaluar la rigurosidad del estudio y ofrecer criticas constructivas
basadas en la manera en que se gestionaron los datos desde la identificacion hasta la
inclusion.

En el Capitulo III: Resultados, se presentan los hallazgos del proceso de busqueda,

acompafiados de los diagramas de PRISMA, los cuales ilustran de manera clara las
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fases de identificacion, seleccion y sintesis de la literatura revisada, conforme a los
estandares metodologicos del modelo PRISMA 2020.

Figura 2

PRISMA 2020 flow diagram for new systematic reviews which included searches of databases

and registers only.

Identification of studies via databases and registers
= Records removed before screening:
-§ Records identified from*: Duplicate records removed (n=)
S _ Records marked as ineligible by
& Databases (n =) > : _
= . automation tools (n =)
_c§ Registers (n =) Records removed for other
- reasons (n =)
Records screened »| Records excluded™**
(n=) (n=)
ot Reports sought for retrieval Reports not retrieved
‘= (n=) (n=)
D
3]
o
(2]
3 }
Reports assessed for
eligibility — »| Reports excluded:
(o —1\ Reason 1 (n=)
Reason2 (n=)
Reason 3 (n=)
etc.
e Studies included in review
= (n=)
Té' Reports of included studies
- (n=)

38



Capitulo I1I
Resultados

El proposito de esta investigacion fue analizar el rol del lider en la promocién de la
diversidad en los entornos educativos. En este capitulo se presentan los hallazgos del estudio,
con énfasis en dar respuestas a las preguntas que guiaron la investigacion. Las preguntas que
dirigieron el estudio fueron:

1. (Qué desafios enfrentan los lideres educativos para promover la diversidad en los

entornos educativos?

2. (Cuales son las estrategias més efectivas que los lideres educativos emplean para

promover la diversidad en las escuelas?

3. (Como impacta el liderazgo educativo en las actitudes de los estudiantes hacia la

diversidad?
Primera pregunta de investigacion - ;Qué desafios enfrentan los lideres educativos para
promover la diversidad en entornos educativos?

El procedimiento de busqueda sobre los desafios que enfrentan los lideres educativos para
promover la diversidad en entornos educativos se llevo a cabo utilizando la base de datos del
Sistema de Centros de Acceso a la Informacion de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.
Para iniciar la busqueda, se empleo la base de datos EBSCO, utilizando la funcién de Bisqueda
Avanzada. En este proceso, se implementd una estrategia booleana para establecer relaciones
logicas entre los términos clave de la investigacion. Se utilizaron los siguientes términos:
desafios, lideres, diversidad, educativo o educacion (en espafiol) y challenge, leader, diversity

and education (en inglés). Un criterio fundamental considerado fue la revision por pares (peer
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reviewed). Otro criterio de seleccion fue que las fuentes fueran revistas académicas (Academic
Journal). El criterio de los afios de publicacion también fue considerado, estableciéndose un
rango de 2015 a 2025. Inicialmente, se llevo a cabo una busqueda sin aplicar filtros de idioma, lo
que arrojo un total de 92 articulos. Posteriormente, se aplicaron filtros especificos (full text, peer
revieward, ultimos 10 anos, academic journal and journal article) y se especifico el idioma
espafol. Sin embargo, esta primera busqueda con los cuatro términos no produjo resultados. Se
realizé una nueva buisqueda con los mismos términos, pero en idioma inglés, y tampoco se
encontraron resultados.

Se procedi¢ a realizar una nueva busqueda con dos términos en inglés (Educational and
Management Administration), la cual arrojo 90 articulos. El investigador aplicé el filtro que
fuera del area de ciencias sociales y el resultado fue que ninguno cumplia con los criterios de
inclusion. Nuevamente se realizé otra busqueda con los dos términos en espaiiol (gestion
administrativa y educacion) y arrojo dos resultados. Luego de la aplicacion de los filtros, no
hubo resultados.

El segundo buscador empleado fue Scientific Electronic Library Online (SciELO). Para
iniciar la exploracion en SciELO, el investigador delimité la busqueda a journals. Al ingresar los
cuatro términos en espafol (desafios, lideres, diversidad y educativo/educacion), no se
encontraron resultados. Posteriormente, se efectuo la blisqueda utilizando esos mismos términos
en inglés (challenge, leader, diversity y education), la cual tampoco produjo resultados. Ante
esta situacion, se realizo una nueva busqueda combinando los términos gestion administrativa y
educacion, 1o que arrojo un total de 62 resultados. A estos se les aplicaron los filtros de afio de
publicacion (2015-2025), idioma espaiol y area de ciencias sociales aplicadas. Luego de la

filtracion, se identificaron seis articulos, y una primera revision sugirié que cuatro de ellos
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podrian ser relevantes para el analisis. Sin embargo, tras la lectura de los resumenes, el
investigador determind que ninguno cumplia con los criterios de inclusion. Finalmente, se llevo a
cabo otra busqueda con dos términos en inglés (educational y management administration),
obteniéndose 24 resultados. Tras su revision, el investigador concluyd que ninguno de los
articulos identificados cumplia con los criterios de inclusion definidos.

Se realiz6 una tercera exploracion de informacion utilizando el buscador Dialnet. En esta
etapa se introdujeron los términos desafios, lideres, diversidad y educacion, combinados
mediante el operador booleano AND. Esta primera busqueda no arrojé resultados relevantes para
los propositos del estudio.

Posteriormente, se efectu6 otra bisqueda utilizando los términos: lider educativo y
diversidad, lo que permitio identificar un total de 13 articulos potencialmente pertinentes. Para
delimitar los resultados, se aplicaron filtros correspondientes al periodo de publicacion entre
2015y 2025 y a articulos de revistas académicas dentro del ambito de las ciencias sociales. Tras
examinar los resimenes y textos completos, se seleccionaron seis articulos que cumplieron con
los criterios de inclusion establecidos previamente. Estos estudios fueron considerados
adecuados para la sintesis de la literatura y el andlisis posterior.

El método PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses) consiste en un conjunto minimo de elementos basados en evidencia, que deben
incluirse al momento de reportar una revision sistematica o un metaanalisis (Moher, Tetzlaff,
Altman y The PRISMA Group, 2009). Este método fue seleccionado por ser un estandar
internacional que promueve la transparencia, la rigurosidad y la reproducibilidad en el proceso
de revision sistemadtica, asegurando que cada etapa de buisqueda, seleccion y exclusion de

articulos esté claramente documentada y replicable (Page et al., 2021). A continuacion, en la
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Figura 3, se presenta el diagrama PRISMA 2020, que ilustra de manera esquematica el proceso
de identificacion, seleccion e inclusion de los articulos utilizados para responder la pregunta de

la investigacion.
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Figura 3

Diagrama de F luji PRISMA 2020 EBSCO con cuatro términos

Idéntificacion de estudios a través de bases de datos y registros
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Figura 4

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 EBSCO con dos términos
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Figura 5

Diagrama de F lujﬁ PRISMA 2020 SciELO con cuatro términos
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Figura 6

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 SciELO con dos términos
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Figura 7

Diagrama de Flujo iDR]SMA 2020 Dialnet con cuatro y dos términos en espanol

Identificacion de estudios a través de bases de datos y registros
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Para describir las investigaciones, se elabor6 una tabla de atributos, conocida por Gough,
Oliver y Thomas (2017) como mapping. El mapeo constituye una herramienta metodologica
eficaz, ya que permite organizar sistematicamente la informacion relevante mediante un esquema
conceptual. Este proceso facilita la identificacion de los elementos claves de cada estudio y
ofrece una vision integral de la revision realizada. A continuacion, se presenta la Tabla 2, en la
cual se sintetizan las caracteristicas generales de los articulos correspondientes a las
investigaciones 1 y 2.

Tabla 2

Articulos de investigacion 1 y 2

Articulo 1 Articulo 2
Titulo La diversidad: el reto de la educacion  Estrategias para la aplicacion de un
inclusiva liderazgo docente efectivo en la

unidad educativa comunitaria
intercultural bilingtie "Luis

Chiriboga”.

Autor Martinez Ocaiia, B. E. Del Salto, A.

Aifio 2017 2020

Pais Pert Ecuador

Tipo de Revision tedrica—documental Investigacion aplicada con

estudio enfoque descriptivo—analitico y
revision tedrica sobre liderazgo
educativo.

Poblacion Sistemas educativos; docentes y Docentes de la Unidad Educativa

estudiantes en contextos inclusivos Comunitaria Intercultural
Bilingtie “Luis Chiriboga” en

Educador.

Objetivo Analizar los conceptos de Proponer estrategias que orienten
diversidad e inclusion educativay  a los docentes en la aplicacion de
examinar politicas y acuerdos un liderazgo efectivo mediante la
nacionales e internacionales que combinacion del liderazgo
impulsan la educacion inclusiva. distribuido y transformacional,

con el fin de superar practicas
tradicionales consideradas
obsoletas.

(Continuacion Tabla 2)
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Articulo 1

Articulo

Intervencion

Resultados

Conclusiones

No se reporta una intervencion
empirica directa; el estudio se centra
en el analisis documental de marcos
normativos, politicas educativas y
literatura especializada sobre
educacion inclusiva en el contexto
peruano e internacional.

Se identifican avances normativos
y politicos en favor de la
educacion inclusiva, asi como
transformaciones en enfoques
curriculares y practicas
pedagdgicas. No obstante,
persisten limitaciones en
cobertura, financiamiento,
seguimiento de resultados y
formacion docente para
implementar la inclusion de
manera efectiva.

La autora concluye que la
construccion de sistemas
educativos inclusivos requiere
reformas estructurales sostenidas,

politicas publicas de largo plazo,

liderazgo educativo comprometido
y fortalecimiento continuo de la
formacion docente. Asimismo,
enfatiza que la equidad y la
valoracion positiva de la
diversidad constituyen pilares
fundamentales para garantizar el
derecho a la educacion para todos.

Diagnostico del estilo de liderazgo
existente en la institucion y disefio

de un conjunto de estrategias
orientadas a descentralizar el
liderazgo, liderar desde valores,
promover la escucha activa,
fortalecer la motivacion y
desarrollar procesos de formacion
de lideres docentes.

Se identifico la prevalencia de
modelos directivos tradicionales
centrados en la figura del director
y la necesidad de transitar hacia
enfoques colaborativos. El analisis
teorico sustentd que la
combinacion del liderazgo
distribuido y transformacional
favorece la participacion docente,
el desarrollo profesional y la
mejora organizacional.

El estudio concluye que el
liderazgo educativo debe
abandonar enfoques jerarquicos
rigidos y orientarse hacia modelos
empaticos, colaborativos y
formativos. Asimismo, destaca la
importancia de formar nuevos
lideres dentro de las instituciones
para asegurar la sostenibilidad de
los procesos de cambio.
Finalmente, se subraya que el
liderazgo docente constituye una
herramienta esencial para
transformar la cultura escolar y
mejorar la gestion educativa.
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Tabla 3

Articulos de investigacion 3 y 4

Articulo 3

Articulo 4

Titulo

Autor

Ao
Pais

Tipo de estudio

Poblacion

Objetivo

Intervencion

Atenciodn a la diversidad e inclusion
educativa: formacion inicial del
profesorado y autopercepcion de
competencias

Santos-Gonzalez, M. C.

2022
Espana

Exploratorio—descriptivo,
cuantitativo, con disefio no
experimental y validacion de
instrumento.

121 estudiantes de los grados de
Educacion Infantil y Educacion
Primaria de la Universidad de
Santiago de Compostela.

Elaborar y validar un
cuestionario para medir la
autopercepcion de competencias
inclusivas en la formacion inicial
docente, analizar dichas
percepciones y examinar
diferencias segun titulacion
cursada y contacto cercano con
personas con discapacidad

Disefio y validacion del
Cuestionario de Autopercepcion
de Competencias en la
Formacion Inicial y Précticas
Inclusivas (CAFIPI), aplicacion
del instrumento a estudiantes
universitarios y analisis
psicométrico mediante alfa de
Cronbach, analisis factorial
exploratorio y pruebas no
paramétricas
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Educacion en la diversidad: Un
espacio de relaciones en la
comunidad estudiantil universitaria

Martinez de Merifio, C. Y.
Alzate Alzate, N. A.; Gallego
Henao, A. M.; Merino Cordoba,
V. H.

2022
Colombia

Paradigma empirico-analitico,
enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo

3,371 estudiantes matriculados;
muestra probabilistica
estratificada de 984 estudiantes
de 22 programas de pregrado

Describir las relaciones
construidas por los estudiantes
de una institucion privada de
educacion superior desde la
diversidad

Aplicacion del cuestionario
“Jovenes universitarios y
formacion en la diversidad”, con
cinco dimensiones: eleccion de
compaifieros, discriminacion,
respeto por la diferencia,
concepcion de diversidad y
actitud frente a la diversidad;
andlisis descriptivo mediante
promedios ponderados y
baremos.



(Continuacion Tabla 3)

Articulo 3

Articulo 4

Titulo

Resultados

Conclusiones

Atencion a la diversidad e inclusion
educativa: formacion inicial del
profesorado y autopercepcion de
competencias

El instrumento mostro alta
fiabilidad (a = .916) y adecuada
validez factorial, con tres
factores que explicaron el 64.75
% de la varianza. Las
puntuaciones globales fueron
altas, especialmente en
competencias para guiar el
proceso de ensefnanza-
aprendizaje, mientras que las
mas bajas se registraron en la
identificacion de necesidades
educativas especiales. No se
hallaron diferencias
significativas entre grados
académicos, pero si en
estudiantes con contacto cercano
con personas con discapacidad

El cuestionario es vélido y fiable
para evaluar competencias
inclusivas en la formacion inicial
docente. Se destaca la necesidad
de reforzar la formacion en
identificacion de necesidades
educativas especiales y de
ampliar investigaciones futuras
con muestras mayores.
Asimismo, se subraya la
importancia de la colaboracion
profesional y la preparacion
inicial del profesorado para
avanzar hacia modelos
educativos inclusivos

Educacion en la diversidad: Un
espacio de relaciones en la
comunidad estudiantil universitaria

Los estudiantes priorizan la
capacidad de trabajo en equipo y
el nivel académico al formar
grupos (tabla 3, p. 8-9). Se
reportan bajos niveles de
discriminacion en el campus
(tabla 4, p. 9). Predomina el
respeto, aunque muchos optan
por evitar confrontaciones ante
diferencias (tabla 5, p. 10). La
diversidad se asocia
principalmente con migracion,
minorias étnicas, discapacidad y
victimas del conflicto (tabla 6, p.
11). Las actitudes hacia la
diversidad reflejan apertura
moderada y disposicion a
colaborar (tabla 7, p. 11-12).

El estudiantado manifiesta una
aceptacion generalizada de la
diversidad en los espacios
universitarios, aunque en el aula
tienden a priorizar afinidades
académicas y de pensamiento.
Los autores subrayan la
necesidad de fortalecer el rol
docente en la promocion de
practicas pedagogicas que
valoren activamente la
diversidad y fomenten la
humanizacion del proceso
educativo. Asimismo, destacan
que la educacion en la diversidad
requiere estrategias
institucionales sostenidas que
articulen convivencia, didlogo y
respeto.
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Tabla 4

Articulos de investigacion 5y 6

Articulo 5

Articulo 6

Titulo

Autor

Ano
Pais

Tipo de estudio

Poblacion

Objetivo

Intervencion

Lideres y cambio para la mejora
educativa: ;A mejores
estrategias, mayores logros?

De la Vega Rodriguez, L. F.;
Balloqui Calderén, K.;
Infante, B.

2023
Chile

Cualitativo, longitudinal de
tres afios, con disefio de
estudio de casos multiples.

Directores y docentes de ocho
establecimientos educativos
chilenos con alta
vulnerabilidad social; en cada
caso participaron el director y
tres profesores.

Analizar la relacion entre el
nivel de elaboracion de las
estrategias de cambio
educativo de los directores
expresadas mediante las
Etapas de Preocupacion y el
grado de implementacion de
dichas estrategias medido a
través de los Niveles de Uso.

Seguimiento durante tres afios
de los énfasis de cambio
definidos por los directores;
aplicacion anual de
entrevistas semiestructuradas
y rubricas para evaluar las
Etapas de Preocupacion y los
Niveles de Uso, basadas en el
modelo de Hall y Hord;
analisis cruzado entre
investigadores para fortalecer
la validez del proceso.
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Estrategias para la gestion de la
diversidad en el aula y la
inclusion educativa

Torres Torres, S. C.; Tocto
Tocto, B. L.; Patifio Condoy,
D. K.; Morales Jaramillo, M.
A.; Saltos Loayza, K. L.

2025

Ecuador

Descriptivo con componente
correlacional y enfoque
cuantitativo

Docentes de bachillerato de
una unidad educativa de la
provincia de El Oro; muestra
por conveniencia de 10
profesores

Identificar y describir las
estrategias empleadas para la
gestion de la diversidad en el
aula y analizar su relacion
con la percepcion de
inclusion educativa

Aplicacion de un cuestionario
de 10 items organizado en
cuatro secciones (datos
demograficos, estrategias
inclusivas, percepcion de
inclusion y evaluacion de
efectividad); analisis
estadistico descriptivo y
correlacional de las
respuestas recolectadas en
contextos escolares reales



(Continuacion Tabla 4)

Articulo 5

Articulo 6

Resultados

Conclusiones

Se observo que, en la mayoria
de los casos, mayores niveles
en las Etapas de
Preocupacion se asociaron
con mayores niveles de
implementacién. Los
establecimientos con foco
pedagogico mostraron
avances mas sostenidos,
mientras que los énfasis
centrados en gestion
administrativa o convivencia
tendieron a generar menor
impacto en la mejora
educativa. La inestabilidad
directiva y factores
contextuales limitaron la
institucionalizacion de los
cambios en algunos casos

El liderazgo con foco
pedagdgico y estrategias
claramente definidas favorece
la implementacion del cambio
educativo. Los lideres
construyen y refinan sus
teorias de accion a partir de la
practica, lo que incrementa la
sostenibilidad de las
transformaciones. Asimismo,
se destaca la necesidad de
estabilidad en los equipos
directivos y de procesos
sistematicos de seguimiento
para consolidar mejoras
educativas duraderas
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La mayoria de los docentes
reporto utilizar ajustes en las
evaluaciones (70%),
materiales adaptados (70%) y
aprendizaje cooperativo
(60%). Asimismo, el 60%
percibid altos niveles de
inclusion en el aula 'y se
observaron mejoras
significativas en el
rendimiento académico y la
participacion estudiantil. No
obstante, los principales
desafios identificados fueron
la falta de recursos
institucionales y la resistencia
de algunos estudiantes o
familias.

La formacion continua del
profesorado y la aplicacion
sistemdtica de metodologias
inclusivas favorecen la
participacion y el desempefio
académico de los estudiantes.
A pesar de los avances,
persisten limitaciones
vinculadas a la escasez de
recursos y a la necesidad de
mayor capacitacion docente,
por lo que se recomienda
fortalecer la inversion
institucional y los programas
de desarrollo profesional
orientados a la inclusion
educativa.



Segunda pregunta de Investigacion - ;Cuales son las estrategias mas efectivas que los

lideres educativos emplean para promover la diversidad en las escuelas?

Para la bisqueda de informacion sobre las estrategias mas efectivas que los lideres
educativos emplean para promover la diversidad en las escuelas se utilizd la base de datos del
Sistema de Centros de Acceso a la Informacion de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.
Para iniciar esta busqueda, se empled la base de datos EBSCO. Para esta busqueda se utilizo la
funcién de busqueda avanzada. Como parte de este proceso, se trabajo con la estrategia booleana
para asi establecer relaciones logicas entre los términos clave utilizados con los términos clave
de la investigacion. Para la busqueda se emplearon los siguientes términos en espaiol:
estrategias, lideres educativos y diversidad, asi como estos términos en inglés: strategies,
educational leader and diversity. Los criterios de inclusion fueron: articulos revisados por pares,
publicados entre 2015 y 2025. Como criterio final para la busqueda, se establecid el idioma
espafiol. Esta busqueda no arroj6 resultados. Posteriormente, se realizo la misma busqueda con
los términos en inglés, lo que igualmente resultd en cero articulos encontrados.

En la continuacion del proceso de busqueda, se empleo la Scientific Electronic Library
Online (SciELO). El investigador especificd que la informacion a identificar debia provenir de
revistas académicas. Se introdujeron los términos estrategias, lideres educativos y diversidad (en
espafiol), unidos por el operador booleano AND. Se estableci6 un rango de publicacion entre los
afios 2015 y 2025. Esta busqueda no produjo resultados en espafiol. Se efectué una nueva
buisqueda con los términos en inglés: strategies, educational leader and diversity, también
conectados por el operador booleano AND. Esta busqueda tampoco arrojo6 resultados en inglés.

Una tercera exploracion de informacion se llevé a cabo mediante el buscador Dialnet, con

el proposito de identificar articulos relacionados con las estrategias mas efectivas que los lideres
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educativos emplean para promover la diversidad en los entornos escolares. Se utilizaron los
términos estrategias, lideres educativos y diversidad. Se aplicé el filtro de revistas académicas
vinculadas a las ciencias sociales. Esta busqueda produjo ocho resultados, de los cuales, tras la
revision de los criterios de inclusion, tres articulos fueron seleccionados por su relevancia

tematica y metodologia, resultandos aptos para la sintesis de literatura.
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Figura 8

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 EBSCO tres términos

[ Idgntificacion de estudios a través de bases de datos y registros

Busqdeda en EBSCO con los tres
términos estrategias, lideres
educativos y diversidad (en
esparfiol)

0 resultados

1Busqueda en EBSCO con los tres
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leader and diversity (inglés)

0 resultados
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Figura 9

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 SciELO con tres términos

[ Id@intificacion de estudios a través de bases de datos y registros
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Figura 10

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 Dialnet con términos en espariol
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Tabla 5.

Articulos de investigacion 7y 8

Articulo 7

Articulo 8

Titulo

Autor

Ano
Pais

Tipo de
estudio

Poblacion

Objetivo

La educacion inclusiva. Su componente
normativo desde los organismos
internacionales y las politicas publicas
nacionales

Sierra Socorro, J. J., & Garcia Reyes,
0.

2020
Cuba

Estudio tedrico-documental con
analisis juridico-normativo y
revision analitica de instrumentos
internacionales y politicas publicas
nacionales sobre educacion inclusiva.

No aplica directamente (analisis
documental).

Se examinan sistemas educativos
nacionales, organismos
internacionales y marcos normativos
vinculados a poblaciones escolares
con necesidades educativas
especiales.

Analizar el componente normativo de
la educacion inclusiva desde los
organismos internacionales del
sistema de Naciones Unidas y las
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Investigacion en diversidad e
inclusion en la formacion inicial
docente: analisis bibliométrico y
tematico (2011-2020)

Lagos San Martin, N. G.;
Garay Alemany, V. V.;
Morales Mejias, P. E.; Nufiez
Rojas, M. A.; Arévalo Vera,
A. R.; Soto Aranda, V.; Nilo
Cea, R. I.; Troncoso Popovic,
I. S.; Gallardo Jaque, A.;
Reinoso Salinas, D. J.; Diaz
Suazo, P. A.

2022
Chile

Estudio bibliométrico y
analisis tematico de
investigaciones publicadas

112 articulos cientificos sobre
diversidad e inclusion en
educacion superior publicados
en Web of Science y Scopus
entre 2011-2020

Analizar la literatura cientifica
sobre diversidad e inclusion en
educacion superior mediante
indicadores bibliométricos y



Articulo 7

Articulo 8

Intervencion

Resultados

politicas publicas nacionales, con
énfasis en el derecho a la educacion,
la atencion a la diversidad y la
integracion de estudiantes con
necesidades educativas especiales.

Examen critico de declaraciones
internacionales (Jomtien, Salamanca,
Dakar, Incheon), convenciones sobre
derechos humanos y discapacidad,
asi como politicas educativas
nacionales en América Latina y el
Caribe, orientadas a promover la
inclusion en escuelas regulares y la
formacion docente.

El estudio identifica que la educacion
inclusiva se ha consolidado como un
principio ético y juridico
internacional sustentado en los
derechos humanos. Asimismo,
evidencia avances normativos
significativos, pero también
persistencia de desigualdades
sociales, econdmicas y educativas
que dificultan la implementacion
plena de politicas inclusivas. Se
subraya la necesidad de fortalecer la
preparacion docente y garantizar
recursos materiales y financieros para
hacer efectiva la inclusion en las
escuelas regulares.

60

tematicos.

No aplica intervencion directa;
se efectud una revision
sistematica con estrategias de
busqueda, criterios de
inclusion/exclusion y analisis
estadistico descriptivo

Se identificé aumento de
productividad en 2019,
tendencia a la colaboracion
entre autores, predominio de
estudios cuantitativos y tres
nucleos tematicos: creencias-
actitudes-saberes, formas de
diversidad y educacion para la
diversidad.



(Continuacion Tabla 5)

Articulo 7

Articulo 8

Conclusiones

Tabla 6.

Los autores concluyen que la
normatividad internacional ha
generado bases solidas para la
educacion inclusiva, aunque su
efectividad depende del compromiso
ético y politico de los Estados.
Destacan que la formacion continua
del profesorado es indispensable para
atender la diversidad y materializar
los principios inclusivos en el aula.
Finalmente, sostienen que la
inclusion educativa requiere
transformaciones estructurales en los
sistemas escolares y politicas
publicas coherentes con los marcos

internacionales de derechos humanos.

Articulo de investigacion 9

El estudio concluy6 que atin
son escasos los trabajos
empiricos en educacion
superior, que predominan
enfoques tradicionales sobre
discapacidad y que se requiere
avanzar hacia nuevas
comprensiones de la
diversidad y ampliar los
informantes clave en futuras
investigaciones.

Articulo 9

Titulo

Autor
Aio
Pais
Tipo de
estudio

Poblacion

Objetivo

Intervencion

Educacion inclusiva y convivencia escolar. Hacia el desarrollo sostenible

desde los sistemas educativos
Fernandez Silva, I. L.

2023

Cuba / Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)

Ensayo académico—tedrico con andlisis conceptual y documental.

No aplica directamente (estudio tedrico-documental).

Analizar la relacion entre educacion inclusiva y convivencia escolar
desde los aportes de ambos procesos al desarrollo sostenible de los

sistemas educativos.

Analisis conceptual y normativo mediante métodos analitico—sintético

e inductivo—deductivo; integracion de literatura internacional sobre
inclusion, convivencia escolar, desarrollo sostenible, diagndstico
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Articulo 9
psicopedagogico y uso de TIC en educacion.

Resultados El articulo sostiene que la convivencia escolar es un eje estructural de
la educacion inclusiva y que la eliminacion de barreras al aprendizaje
depende de transformaciones en la cultura escolar, la planificacion
institucional y las practicas de aula. Se destaca el papel del diagnostico
psicopedagogico, la educacion socioemocional, la cohesion grupal y el
uso estratégico de TIC como herramientas para promover
participacion, respeto y aprendizaje colaborativo.

Conclusiones  Se resalta que la educacion inclusiva es indispensable para garantizar
la calidad educativa y la cohesion social, y que la convivencia escolar
constituye un componente clave para eliminar procesos de exclusion.
Asimismo, se resalta que la transformacion digital exige fortalecer
habilidades socioemocionales y valores democraticos para sostener
relaciones respetuosas tanto en entornos presenciales como virtuales.
Finalmente, se enfatiza que la atencion a la diversidad requiere
participacion activa de toda la comunidad educativa y las politicas
institucionales desarrollo sostenible.

Tercera pregunta de investigacion — ;Como impacta el liderazgo educativo en las actitudes
de los estudiantes hacia la diversidad?

Para iniciar el proceso de busqueda, se utilizé la base de datos EBSCO vy se seleccion6 la
funciéon de Advanced Search. Los términos de busqueda introducidos fueron: actitud o actitudes,
diversidad y liderazgo educativo (en espanol), y attitude, diversity and educational leadership
(en inglés). El criterio considerado para la seleccion de los resultados fue que los articulos fueran
de revision por pares (peer reviewed).

Otro criterio empleado fue que las publicaciones fueran revistas académicas (Academic

Journal). Adicionalmente, se aplicé el filtro de los afios de publicacion, estableciendo un rango
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entre 2015 y 2025. Como ultimo criterio, se especifico que el idioma fuera inglés. En una
busqueda inicial, se utilizaron los términos attitude, diversity and educational leadership, tuvo
como resultado cero articulos. De manera similar, se realiz6 la blisqueda en espafiol con los
términos actitud o actitudes, diversidad y liderazgo educativo, lo que también arrojé cero
resultados.

Se efectud una segunda busqueda a través del motor Scientific Electronic Library Online
(SciELO). Para iniciar esta busqueda en SciELO, determin6 que la informacion debia de
provenir de revistas académicas (Journals). El investigador utiliz6 los términos actitudes,
diversidad y liderazgo educativo. En esta busqueda con los términos en espaiol no se produjeron
resultados. Nuevamente se realiz6 la busqueda con los términos en inglés: attitude, diversity and
educational leadership y tampoco produjo resultados.

Una tercera buisqueda se efectué mediante el buscador Dialnet, con el proposito de
identificar articulos relacionados con las estrategias mas efectivas que los lideres educativos
emplean para promover la diversidad en los entornos escolares. Para esta busqueda, se utilizaron
los términos actitud o actitudes, diversidad y liderazgo educativo, conectados mediante el
operador booleano AND. En esta primera exploracion no se obtuvieron resultados. Debido a que
el portal, tras la seleccion del filtro correspondiente a articulos de revista, no permite aplicar
filtros adicionales ni refinar los criterios de busqueda, se concluye que no se encontraron

publicaciones que cumplieran con los criterios establecidos en el tema de investigacion.
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Figura 11

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 EBSCO con tres con términos

[ I@entificacion de estudios a través de bases de datos y registros
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Diagrama de Flujo PRISMA 2020 ScieLO con tres con términos
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Figura 13

Diagrama de Flujo PRISMA 2020 Dialnet con tres con términos
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Capitulo IV.

Discusion

El propdsito de este estudio fue identificar cudl es el rol del lider educativo en la
promocion de la diversidad en los entornos educativos. En este capitulo se presenta la discusion
de los hallazgos obtenidos a partir de una revision sistematica de la literatura. A su vez, se
comparan y contrastan estos resultados con los hallazgos de estudios previos y con los
planteamientos del marco teérico, que son la teoria de la Justicia Social de Fraser (2009) y la
teoria de Liderazgo Distribuido de Spillane (2006). Asimismo, se identifican las limitaciones del
estudio y se ofrecen recomendaciones para futuras investigaciones.

Conclusiones
1. Primera pregunta de investigacion - ;Qué desafios enfrentan los lideres educativos

para promover la diversidad en entornos educativos?

Los estudios revisados coinciden en que la escasez de recursos institucionales y la
formacion insuficiente del profesorado constituyen obstaculos centrales para que los lideres
educativos promuevan la diversidad de manera efectiva. Torres Torres et al. (2025) (Articulo 6)
concluyeron que, aunque las metodologias inclusivas mejoran la participacion y el rendimiento
estudiantil, persisten limitaciones vinculadas a la falta de apoyo institucional y capacitacion
docente sistematica. De manera complementaria, Martinez Ocana (2017) (Articulo 1) advirti6é que
la pobreza, la desigualdad estructural y la ausencia de politicas intersectoriales solidas contintian
restringiendo la implementaciéon de modelos educativos inclusivos, lo que requiere liderazgos

capaces de impulsar reformas sostenidas en politicas, culturas y practicas escolares.

Otro desafio relevante identificado en la literatura es la persistencia de estilos tradicionales
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de liderazgo y la dificultad para institucionalizar procesos de cambio pedagodgico. Del Salto (2020)
(Articulo 2) concluyd que muchas instituciones mantienen esquemas jerarquicos que limitan la
participacion docente, por lo que recomendd avanzar hacia modelos de liderazgo distribuido y
transformacional, con el fin de fortalecer la cultura organizacional y sostenibilidad de las mejoras.
En una linea convergente, de la Vega Rodriguez et al. (2023) (Articulo 5) evidenciaron que los
directores enfrentan serias dificultades para implementar estrategias de cambio cuando estas
carecen de un foco pedagdgico claro, estabilidad directiva y seguimiento sistematico, lo que
debilita la consolidacion de practicas inclusivas en contextos vulnerables.

Finalmente, los trabajos centrados en la experiencia estudiantil subrayaron la complejidad
de gestionar aulas cada vez més heterogéneas y contextos sociales marcados por desigualdades
historicas. Martinez de Merifio et al. (2022) (Articulo 4) concluyeron que, aunque predomina el
respeto por la diversidad en los espacios universitarios, los estudiantes atin tienden a priorizar
afinidades académicas y culturales al interactuar, lo que demanda liderazgos que fomenten la
convivencia y el didlogo intercultural desde el curriculo. Por su parte, Santos-Gonzalez (2022)
(Articulo3) sostuvo que la formacidn inicial del profesorado en competencias inclusivas sigue
siendo desigual, especialmente en la identificacion de necesidades educativas especiales, por lo
que los lideres educativos enfrentan el reto de reforzar programas formativos y mecanismos de

acompafiamiento docente para garantizar una inclusion auténtica en los centros educativos.

2. Segunda pregunta de investigacion - ;Cuales son las estrategias mas efectivas que los

lideres educativos emplean para promover la diversidad en las escuelas?
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La revision de los tres estudios evidencia que una de las estrategias mas efectivas
empleadas por los lideres educativos para promover la diversidad es la construccion de marcos
institucionales inclusivos sustentados en politicas publicas claras y en una vision basada en los
derechos humanos. Sierra Socorro y Garcia Reyes (2020) (Articulo 7) destacan que los sistemas
educativos deben transformarse para atender las necesidades de todos los estudiantes, superando
modelos centrados unicamente en la integracion y avanzando hacia una inclusion plena. De
manera congruente, Lagos San Martin et al. (2022) (Articulo 8) documentan que las normativas
educativas y las culturas institucionales influyen directamente en la reduccion de la segregacion
y en la creacion de espacios escolares mas heterogéneos, lo que convierte al liderazgo como un
actor clave en la implementacion de estas politicas.

Otra estrategia central identificada es el fortalecimiento de la formacion docente y la
incorporacion transversal del enfoque inclusivo en el curriculo. Sierra Socorro y Garcia Reyes
(2020) (Articulo 7) sefalan que la preparacion inicial y continua del profesorado es
indispensable para afrontar la creciente diversidad en las escuelas y garantizar respuestas
pedagbgicas pertinentes. De forma complementaria, Lagos San Martin et al. (2022) (Articulo 8)
concluyen que los lideres académicos deben promover adecuaciones curriculares, fomentar
colaborativas y fortalecer el desarrollo de competencias éticas y sociales en la formacion del
profesorado para consolidar una educacion orientada a la diversidad. Estas acciones estratégicas
permiten que la inclusion deje de ser un discurso normativo y se traduzca en practicas
pedagbgicas sistematicas dentro de las instituciones escolares.

Finalmente, los estudios coinciden en que los lideres educativos son mas efectivos
cuando promueven climas de convivencia escolar, participacion y eliminacion de barreras para el

aprendizaje, como parte de una vision integral de la inclusion. Fernandez Silva (2023) (Articulo
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9) enfatiza que la convivencia escolar constituye un eje fundamental para garantizar la atencion a
la diversidad y el desarrollo sostenible de los sistemas educativos. A su vez, Sierra Socorro y
Garcia Reyes (2020) (Articulo 7) subrayan que la inclusion requiere transformar las estructuras
escolares y generar ambientes educativos flexibles que respondan a las caracteristicas del
estudiantado. En conjunto, los tres trabajos concluyen que el liderazgo educativo debe articular
politicas, formacion docente y convivencia escolar para consolidar entornos verdaderamente
diversos e inclusivos.
3. Tercera pregunta de investigacion - ;Como impacta el liderazgo educativo en las

actitudes de los estudiantes hacia la diversidad?

De la investigacion realizada no se reveld evidencia sobre como impacta el liderazgo

educativo en las actitudes de los estudiantes hacia la diversidad, tras la busqueda en las

bases de datos EBSCO, ScieLo y Dialnet que cumplieran con los criterios de la

investigacion.
Discusion

La primera pregunta de investigacion fue: ;Qué desafios enfrentan los lideres
educativos para promover la diversidad en entornos educativos? Los desafios identificados
en los estudios revisados escasez de recursos, formacion docente insuficiente y desigualdades
estructurales reflejan la continuidad histdrica de las tensiones que han acompanado la busqueda
de equidad educativa desde mediados del siglo XX. Los procesos de desegregacion impulsados
por decisiones judiciales como Brown v. Board of Education, y las reformas posteriores
analizadas por Orfield (1978) y Orfield y Eaton (1996), ya advertian que los avances normativos
no garantizan, por si solos, transformaciones profundas en las practicas escolares. En este

sentido, las limitaciones estructurales sefialadas por Martinez Ocana (2017) y Torres Torres et al.
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(2025) pueden interpretarse como manifestaciones contemporaneas de esas brechas historicas
entre politica publica e implementacion real. Esta continuidad historica refuerza el problema de
investigacion planteado, al evidenciar que el liderazgo educativo sigue siendo un factor critico

para traducir principios de equidad en acciones institucionales concretas.

Desde el marco tedrico de la justicia social, estas conclusiones se explican a partir de
déficits simultaneos en redistribucion, reconocimiento y representacion, segin lo propuesto por
Fraser (2009). La falta de recursos y apoyos institucionales responde a carencias en la
redistribucion, mientras que la persistencia de practicas jerarquicas y culturas escolares
excluyentes apunta a problemas de representacion y reconocimiento dentro de las organizaciones
educativas. Asimismo, la dificultad para institucionalizar cambios pedagogicos descrita por Del
Salto (2020) y de la Vega Rodriguez et al. (2023) sugiere que los lideres enfrentan resistencias
estructurales que trascienden la voluntad individual y se inscriben en sistemas organizativos poco
flexibles. En este contexto, promover la diversidad implica ejercer un liderazgo ético y politico
capaz de reorganizar recursos, transformar creencias y abrir espacios reales de participacion.

Por otra parte, las conclusiones relacionadas con la heterogeneidad del estudiantado y la
preparacion desigual del profesorado se articulan claramente con la Teoria del Liderazgo
Distribuido de Spillane (2006). La evidencia de que persisten estilos jerarquicos y escasa
colaboracion institucional confirma que la concentracion del poder decisional limita la
sostenibilidad de las practicas inclusivas, tal como advirtieron Ryan (2006) y Fullan (2007).
Asimismo, los hallazgos de Santos-Gonzalez (2022) y Martinez de Merifio et al. (2022) indican
que los lideres deben movilizar comunidades profesionales amplias para acompafiar al
profesorado, redisefiar curriculos y fortalecer la convivencia intercultural. Desde esta perspectiva,

los desafios detectados no son Unicamente técnicos, sino profundamente organizacionales y
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culturales, lo que posiciona al liderazgo como eje articulador del cambio.

En conjunto, la discusion de estas conclusiones confirma que los lideres educativos
operan en contextos atravesados por desigualdades histdricas, marcos normativos exigentes y
culturas institucionales resistentes al cambio. Tal como sefalaban los antecedentes y el problema
de investigacion, la promocion de la diversidad requiere liderazgos capaces de articular justicia
social, colaboracion distribuida y transformacion pedagogica sostenida (Fraser, 2009; Spillane,
2006). Por lo tanto, los estudios analizados sugieren que superar los desafios identificados
demanda estrategias sistémicas de largo plazo, mas que intervenciones aisladas, consolidando al
liderazgo educativo como un actor central en la construccion de entornos inclusivos y
democraticos.

La segunda pregunta de investigacion fue: ;Cuales son las estrategias mas efectivas
que los lideres educativos emplean para promover la diversidad en las escuelas? Los
hallazgos de este estudio confirman que el liderazgo educativo constituye un eje fundamental en
la promocioén de la diversidad, lo cual se articula con los antecedentes historicos que evidencian
codmo la justicia educativa ha sido impulsada mediante transformaciones institucionales
sostenidas y marcos normativos claros (Desmond, 1995; Branch, 1988; Orfield, 1978; Zinn,
2011). La conclusion derivada de los tres articulos revisados muestra que los lideres mas
efectivos son aquellos que construyen marcos institucionales inclusivos sustentados en politicas
publicas y culturas escolares equitativas (Sierra Socorro & Garcia Reyes, 2020; Lagos San
Martin et al., 2022). Esta convergencia sugiere que, al igual que en los procesos historicos de
desegregacion, la diversidad en las escuelas contemporaneas requiere decisiones estratégicas,
liderazgo moral y accion organizacional sostenida.

Desde la perspectiva del problema de investigacion centrado en identificar el rol del lider
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en la promocion de la diversidad los resultados refuerzan los planteamientos de la Declaracion de
Salamanca (UNESCO, 1994) y de la agenda internacional de inclusion (UNESCO, 2015), al
evidenciar que la equidad no se alcanza inicamente mediante discursos normativos. Sierra
Socorro y Garcia Reyes (2020) subrayan que la transformacion del sistema educativo es
condicion indispensable para atender a todo el estudiantado, mientras que Lagos San Martin et
al. (2022) demuestran que las normativas solo resultan efectivas cuando los lideres median su
implementacion a través de cambios en la cultura institucional. Esto confirma que el liderazgo
opera como puente entre la politica educativa y la practica cotidiana, tal como anticipaba la
literatura tedrica sobre liderazgo inclusivo.

La Teoria de la Justicia Social de Fraser (2009) permite interpretar con mayor
profundidad los resultados, especialmente en lo relativo a la construccion de marcos
institucionales inclusivos. La redistribucion se refleja en las politicas que buscan reducir la
segregacion y garantizar oportunidades educativas equitativas, tal como documentan Lagos San
Martin et al. (2022). El reconocimiento aparece reflejado en la insistencia de Fernandez Silva
(2023) en la creacion de climas de convivencia escolar que valoren la diversidad cultural y social
como base del desarrollo sostenible. Finalmente, la dimension de representacion se vincula con
la necesidad de que los lideres fomenten estructuras participativas en las escuelas, coherentes con
la transformacion organizacional descrita por Sierra Socorro y Garcia Reyes (2020).

De igual modo, la Teoria del Liderazgo Distribuido de Spillane (2006) proporciona una
lente interpretativa clave para comprender por qué la formacion docente, la transversalizacion
curricular y la convivencia escolar emergen como estrategias centrales en la conclusion del
estudio. Sierra Socorro y Garcia Reyes (2020) enfatizan que la inclusion requiere la preparacion

sistematica del profesorado, mientras que Lagos San Martin et al. (2022) resaltan la necesidad de
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promover practicas colaborativas y adecuaciones curriculares sostenidas desde el liderazgo
institucional. Estas acciones reflejan un modelo donde la responsabilidad frente a la diversidad
no se concentra en una sola figura directiva, sino que se distribuye entre multiples actores que
participan en la toma de decisiones pedagogicas y organizacionales.

Asimismo, los resultados se relacionan con los planteamientos del marco teérico que
conciben al lider como facilitador del cambio cultural y no inicamente como gestor
administrativo (Fraser, 2009; Spillane, 2006). La centralidad otorgada por Fernandez Silva
(2023) a la convivencia escolar refuerza la idea de que los lideres deben promover espacios de
interaccion democratica y respeto mutuo, elementos que son coherentes con la nocion de
representacion y participacion activa propuesta por Fraser. En este sentido, la diversidad se
consolida no solo como una condicidon demogréfica, sino como una construccion institucional
sostenida por practicas deliberadas de liderazgo.

En resumen, la discusion evidencia que los hallazgos del estudio confirman y amplian los
postulados tedricos sobre justicia social y liderazgo distribuido, al demostrar que la promocion
efectiva de la diversidad requiere simultdneamente politicas inclusivas, formacion docente,
participacion comunitaria y climas escolares democraticos. Sierra Socorro y Garcia Reyes
(2020), Lagos San Martin et al. (2022) y Fernandez Silva (2023) coinciden en que el liderazgo
educativo es el articulador de estos procesos, lo que responde directamente al problema de
investigacion planteado. De este modo, se reafirma que los lideres escolares contemporaneos
deben actuar como agentes éticos y estratégicos de transformacion institucional capaces de
convertir la diversidad en un recurso pedagdgico y social para el aprendizaje y la convivencia.

La tercera pregunta de investigacion fue: ;Cémo impacta el liderazgo educativo en las

actitudes de los estudiantes hacia la diversidad? No se encontr¢ literatura que conteste la tercera
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pregunta de investigacion sobre como impacta el liderazgo educativo en las actitudes de los

estudiantes hacia la diversidad.

Limitaciones metodologicas

1.

A continuacion, se presentan las limitaciones del estudio:

Escasez de resultados en las busquedas bibliograficas: La investigacion enfrent6 una
limitacién significativa debido a la falta de resultados relevantes en varias bases de datos
consultadas, lo que restringi6 la amplitud del andlisis y limito el acceso a estudios mas
recientes o provenientes de contextos geograficos diversos.

Numero limitado de articulos aptos para la sintesis: A pesar de los esfuerzos realizados
mediante multiples estrategias de busqueda y la consulta de diversas bases de datos, solo
se identificaron nueve articulos que cumplian con los criterios, lo que redujo el volumen
y la diversidad de la evidencia cientifica disponible para el andlisis comparativo.
Dependencia de la literatura existente: Al tratarse de una revision sistematica, el estudio
no genera datos empiricos propios. Las conclusiones y los hallazgos se basan
exclusivamente en la sintesis y el andlisis de articulos publicados por otros autores, lo que
limita la capacidad de la investigacion para ofrecer nuevas perspectivas o explorar
variables no abordadas en los estudios revisados.

Criterios de inclusion y exclusion restrictivos: La metodologia del estudio establecid
criterios de inclusion especificos, como la seleccion de articulos revisados por pares y un
periodo de publicacion comprendido entre 2015 y 2025. Esta restriccion temporal pudo
haber excluido estudios valiosos sobre el tema publicados antes de 2015, lo que limita el

alcance historico de la revision.
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5. Posible sesgo de publicacion: Al basarse unicamente en estudios publicados en base de
datos académicos revisadas por pares, es posible que se haya excluido investigaciones no
publicadas o tesis, informes institucionales o documentos de politicas y normativas, lo
que podria haber limitado el espectro de perspectivas y hallazgos incluidos en la revision.

6. Contexto geografico de los estudios: Los estudios incluidos en la presente revision
sistematica fueron desarrollados en paises latinoamericanos, tales como Peru, Ecuador,
Meéxico y Colombia; sin embargo, no se identificaron investigaciones realizadas en los
Estados Unidos ni en Puerto Rico que cumplieran con los criterios de inclusion

establecidos para este estudio.

Recomendaciones para futuras investigaciones

1.

Ampliar el andlisis del liderazgo educativo y su influencia en la promocion de la diversidad
mediante disefios metodologicos mas robustos que integren enfoques cualitativos,
cuantitativos y mixtos. Asimismo, se recomienda la recopilacion de datos primarios a través
de encuestas, entrevistas y grupos focales, con el fin de contrastar los hallazgos de la
literatura con evidencia empirica situada en contextos educativos reales.

Diversificar las fuentes de busqueda bibliografica mediante la incorporacion de bases de
datos adicionales, como ProQuest, ERIC, Google Scholar y ResearchGate, ademas de
EBSCO, SciELO y Dialnet. Esto permitira incluir tesis doctorales, informes técnicos y actas
de congresos que amplien el corpus documental y contribuyan a reducir el sesgo de
publicacion.

Desarrollar investigaciones en contextos educativos especificos mediante estudios de caso,

investigacion-accion o enfoques etnograficos en escuelas publicas y privadas. Esto permitiria
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examinar de manera situada los desafios asociados a la diversidad, las estrategias de
liderazgo implementadas y su impacto en las actitudes y experiencias del estudiantado.
Flexibilizar los criterios de busqueda bibliografica mediante la ampliacion del rango
temporal de las publicaciones, la incorporacion de estudios en otros idiomas y el uso de
términos alternativos como “liderazgo inclusivo”, “equidad educativa” y “gestion de la
diversidad”. Esto permitiria construir un cuerpo de literatura mas amplio y representativo.
Analizar la relacion entre el liderazgo transformacional y la diversidad cultural, analizando
coémo este estilo incide en el desarrollo de curriculos inclusivos, en la flexibilidad pedagogica
del profesorado y en el respaldo institucional para adaptar estrategias didacticas en contextos
multiculturales.

Examinar el impacto del liderazgo educativo en la formacion profesional continua de los
docentes, con énfasis en la promocion de programas de capacitacion sobre diversidad e
inclusion y en el desarrollo de competencias para la gestion de aulas culturalmente diversas.
Investigar el papel de los liderazgos estudiantiles en la promocion de la diversidad y la
convivencia escolar, examinando como figuras como presidentes de clase o lideres de
organizaciones estudiantiles contribuyen a la creacion de ambientes inclusivos y como los
equipos directivos pueden empoderarlos como agentes de cambio.

Realizar estudios cuantitativos que vinculen el liderazgo inclusivo y la diversidad escolar con
el rendimiento de estudiantes de grupos minoritarios o histéricamente marginados, generando

evidencia empirica sobre el impacto de las practicas de liderazgo en los resultados

educativos.
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9. Disefiar e implementar programas de formacion y certificacion dirigidos a directores
escolares y equipos administrativos con el objetivo de fortalecer sus competencias éticas,
comunicativas y organizacionales, desde un enfoque de justicia social y liderazgo inclusivo.

10. Utilizar los hallazgos de futuras investigaciones como base para la formulacion de politicas
publicas y marcos normativos que fomenten la diversidad, la equidad y la inclusion en los
sistemas educativos, vinculando el liderazgo escolar con estrategias de gestion colaborativa 'y
sostenible en todos los niveles institucionales.

Recomendaciones para el drea de Gerencia y Liderazgo Educativo
1. Fortalecer la formacion continua de los lideres educativos en diversidad, nclusive y

justicia social. Se recomienda que los programas de preparaciony nclusive
nclusive a de directores, coordinadores y nclusive a incluyan contenidos

relacionados con liderazgo nclusive, sensibilidad cultural, equidad nclusive,
nclusive a escolar y eliminacion de barreras para el aprendizaje.

2. Promover modelos de liderazgo distribuido en las instituciones educativas. Se
recomienda que la gerencia escolar fomente estructuras participativas en las que
docentes, personal de apoyo, familias y otros nclus de la comunidad nclusive asuman
responsabilidades compartidas en la promocion de la diversidad. Esto permitiria nclusiv
estilos jerarquicos tradicionales y avanzar hacia culturas organizacionales mas
colaborativas.

3. Impulsar procesos sistematicos de acompanamientoy nclusive a pedagogica. Se
recomienda que la gerencia nclusive establezca mecanismos permanentes de
seguimiento a las practicas docentes, con el fin de asegurar que las estrategias inclusivas

se implementen de manera efectiva en la sala de clases. La nclusive a debe orientarse
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no solo al cumplimiento nclusive a ve, sino también al fortalecimiento de practicas
pedagogicas diferenciadas, colaborativas y centradas en las necesidades reales del
estudiantado.

Fomentar una cultura institucional basada en la nclusive a, el respeto mutuo y la
participacion democratica. Se recomienda que los lideres escolares promuevan ambientes
donde la diversidad sea reconocida como un valor y no como una dificultad. Para ello,
resulta fundamental desarrollar espacios de didlogo, escucha nclus, mediacion y
participacion de todos los sectores de la comunidad escolar, de modo que la institucion

fortalezca una cultura organizacional nclusive y respetuosa de las diferencias.

79



Referencias

Aguado O., T. (2003). Investigacion en educacion intercultural. Educatio Siglo XXI, 22, 39-57.

Ainscow, M., Booth, T., & Dyson, A. (2006). Improving schools, developing inclusion.

Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203967157

Andrews, L. (2024). Academic journals and the peer-review process: Ensuring research
integrity. Cambridge Scholarly Press.

Banks, J. A., & Banks, C. A. M. (Eds.). (2010). Multicultural education: Issues and perspectives
(8th ed.). Wiley.

Banks, J. A. (2016). Cultural diversity and education: Foundations, curriculum, and teaching
(6th ed.). Routledge.

Bass, B. M., & Avolio, B. J. (2004). Multifactor Leadership Questionnaire: manual and sample
se (3" ed.). Mind Garden, Inc.

Bolivar, A. (2010). El liderazgo educativo y su papel en la mejora: una revision actual de sus
posibilidades y limitaciones. Psicoperspectivas, 9(2), 9-33.

https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/view/112

Blanco, R., y Guijarro, R. (2006). La educacion inclusiva en América Latina y el Caribe: Un
analisis exploratorio. Revista Iberoamericana de Educacion, 40(1), 85-122.

Booth, T., & Ainscow, M. (2011). Index for inclusion: Developing learning and participation in
schools (3rd ed.). Centre for Studies on Inclusive Education (CSIE).

Booth, A., Sutton, A., & Papaioannou, D. (2016). Systematic approaches to a successful
literature review (2nd ed.). SAGE Publications.

Branch, T. (1988). Parting the waters: America in the King years, 1954—1963. Simon &

Schuster.

80


https://doi.org/10.4324/9780203967157
https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/view/112

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative Research in

Psychology, 3(2), 77-101. https://doi.org/10.1191/1478088706gp0630a

Brown, G (2016). The Universal Declaration of Human Rights in the 21st century: A living
document in a changing world. NYU Global Institute for Advanced Study.

Caraballo-Cueto, J. (2021). Un andlisis de la inversion en la educacion publica de Puerto Rico.
Observatorio de la Educacion Publica en Puerto Rico, CEMGAP, Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras.

Cooper, H. (2017). Research synthesis and meta-analysis: A step-by-step approach (5th ed.).
SAGE Publications.

Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2018). Qualitative inquiry and research design: Choosing among
five approaches (4th ed.). SAGE Publications.

Darling-Hammond, L. (2010). Teacher education and the American future. Journal of Teacher

Education,, 61, 35-47. http://dx.doi.org/10.1177/0022487109348024

Darling-Hammond, L., & Cook-Harvey, C. M. (2018). Educating the whole child: Improving
school climate to support student success. Learning Policy Institute.

https://learningpolicyinstitute.org/product/educating-whole-child-report

Del Salto, A. (2020). Estrategias para la aplicacion de un liderazgo docente efectivo en la
unidad educativa comunitaria intercultural bilingiie “Luis Chiriboga”. Revista Roca,
16, 236-246.

De la Vega Rodriguez, L. F., Balloqui Calderon, K., & Infante, B. (2023). Lideres y cambio para
la mejora educativa: ;A mejores estrategias, mayores logros? Revista de Investigacion

en Educacion, 21(3), 551-567. https://doi.org/10.35869/reined.v21i3.4987

81


https://doi.org/10.1191/1478088706qp063oa
http://dx.doi.org/10.1177/0022487109348024
https://learningpolicyinstitute.org/product/educating-whole-child-report
https://doi.org/10.35869/reined.v21i3.4987

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (2011). The SAGE handbook of qualitative research (4th ed.).
SAGE Publications.

Desmond, K. (1995). Separate and Unequal: Black Americans and the US Federal Government.
Oxford Academic.

http://ndl.ethernet.edu.et/bitstream/123456789/55869/1/Desmond%20King.pdf

Durkheim, E. (1990). Educacién y sociologia (M. A. Garcia Trad.). Peninsula. (Obra original
publicada en 1922).
EBSCO Information Services. (2024). Academic Search Ultimate. EBSCOhost.

https://www.ebsco.com/products/research-databases/academic-search-ultimate

Elmore, R. F. (2000). Building a new structure for school leadership: The Albert Shanker
Institute.

Fernandez, J., Pereira, M., Gonzalez, R., & Almeida, C. (2009). La biblioteca electronica
SciELO: Un modelo cooperativo de comunicacion cientifica en América Latina y el
Caribe. Revista Espariola de Documentacion Cientifica, 32(3), 25-40.

https://doi.org/10.3989/redc.2009.v32.13.459

Fernandez Silva, 1. L. (2023). Educacion inclusiva y convivencia escolar: Hacia el desarrollo
sostenible desde los sistemas educativos. EduSol, 23(83), 193-201.
https://doi.org/10.4067/S1729-80912023000200193

Fink, A. (2019). Conducting research literature reviews: From the internet to paper (5th ed.).
SAGE Publications.

Flick, U. (2014). An introduction to qualitative research (5th ed.). SAGE Publications.

Flick, U. (2018). An introduction to qualitative research (6th ed.). SAGE Publications.

82


http://ndl.ethernet.edu.et/bitstream/123456789/55869/1/Desmond%20King.pdf
https://www.ebsco.com/products/research-databases/academic-search-ultimate
https://doi.org/10.3989/redc.2009.v32.i3.459

Fraser, N. (2009). Balanzas de justicia: reimaginando el espacio politico en un mundo

globalizado. Columbia University Press. https://doi.org/10.7312/fras14680

Fullan, M. (2001). Leading in a culture of change. Jossey-Bass.
Fullan, M. (2007). Investigacion sobre el cambio educativo: Presente y futuro. Revista Digital de

Investigacion Lasaliana. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3886329

Fullan, M. (2007). The new meaning of educational change (4th ed.). Teachers College Press.
Garcia Cano, L., & Nifio Murcia, S. (2018). Percepciones sobre convivencia escolar y bullying

en una institucion educativa de Bogotd. Cultura, Educacion y Sociedad, 9(1), 45-58.

https://doi.org/10.17981/cultedusoc.9.1.2018.03

Garcia, L., Torres, M., Pérez, J., & Rodriguez, A. (2021). Aplicacion del método PRISMA en
revisiones sistematicas: Una guia practica. Revista Electronica de Investigacion
Educativa, 23(2), 1-14. Gay, G. (2018). Culturally responsive teaching: Theory,
research, and practice (3rd ed.). Teachers College Press.

Goleman, D. (1995). Emotional intelligence: Why it can matter more than 1Q. Bantam Books.

Gough, D., Oliver, S., & Thomas, J. (2017). An introduction to systematic reviews (2nd ed.).
SAGE Publications.

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., y Baptista Lucio, P. (2014). Metodologia de la
investigacion (6.* ed.). McGraw-Hill.

Higgins, J. P. T., & Green, S. (Eds.). (2011). Cochrane handbook for systematic reviews of
interventions (Version 5.1.0). The Cochrane Collaboration.

Ibarra Figueroa, W., & Calderon Leyton, E. (2022). Educacion para la ciudadania global. Acta

Scientiarum. Education, 44, €60717. https://doi.org/10.4025/actascieduc.v44i1.60717

83


https://doi.org/10.7312/fras14680
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3886329
https://doi.org/10.17981/cultedusoc.9.1.2018.03

Ibarra B., Liliana Y. (2023). Hacia una educacion inclusiva de calidad: la importancia de las
tecnologias y la formacion docente. Revista Linea Imaginaria UPEL.

https://revistas.upel.edu.ve/index.php/linea imaginaria/article/view/2415/2553

Johnson, P. A. (2022). Boolean logic and search strategies for academic research. ResearchGate
Publications. ResearchGate Publications.

Khan, K. S., Kunz, R., Kleijnen, J., & Antes, G. (2003). Five steps to conducting a systematic
review. Journal of the Royal Society of Medicine, 96(3), 118—121.

https://doi.org/10.1258/jrsm.96.3.118

Lagos San Martin, N. G., Garay Alemany, V. V., Morales Megjias, P. E., Nufiez Rojas, M. A.,
Arévalo Vera, A. R., Soto Aranda, V., ... Diaz Suazo, P. A. (2022). Investigacion en

diversidad e inclusion en la formacion inicial docente: Analisis bibliométrico y temdtico

(2011-2020). Perspectiva Educacional, 61, 90—116. https://doi.org/10.4151/07189729-

Vol.61-Iss.2-Art.1273

Leithwood, K. (1994). Liderazgo para la reestructuracion de las escuelas. Revista de Educacion,

304, 31-60. https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:c7e57df0-0b7f-4f3d-bd7f-

8f2d7a4f5e3d/re30403-pdf.pdf
Leithwood, K., & Riehl, C. (2003). What we know about successful school leadership. National

College for School Leadership. https://dera.ioe.ac.uk/id/eprint/5122/1/downloaded-

stream-988B2B43-CF66-4D07-9A7B-54D03D03CAAC.pdf

Leithwood, K. (2009). Como liderar nuestras escuelas: aportes desde la investigacion.

Liderazgo educativo. Fundacion Chile.

84


https://revistas.upel.edu.ve/index.php/linea_imaginaria/article/view/2415/2553
https://doi.org/10.1258/jrsm.96.3.118
https://doi.org/10.4151/07189729-Vol.61-Iss.2-Art.1273
https://doi.org/10.4151/07189729-Vol.61-Iss.2-Art.1273
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:c7e57df0-0b7f-4f3d-bd7f-
https://dera.ioe.ac.uk/id/eprint/5122/1/downloaded-

Lopez, N. (2012). Equidad educativa y diversidad cultural en América Latina. Instituto
Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIPE) - UNESCO.

https://unesdoc.unesco.org/ark://48223/pf0000218849

Lopez, M. (2015). Dialnet: Un modelo de cooperacion bibliotecaria para la difusion de la
produccion cientifica hispana. Revista Espariola de Documentacion Cientifica, 38(4), 1—

10. https://doi.org/10.3989/redc.2015.4.1234

Martinez de Merifio, C. Y., Alzate Alzate, N. A., Gallego Henao, A. M., & Merifio Cérdoba, V.
H. (2022). Educacion en la diversidad: Un espacio de relaciones en la comunidad
estudiantil universitaria. Revista de Ciencias Sociales, XXVIII (Numero especial 6),
79-94.

Martinez Ocafia, B. E. (2017). La diversidad.: el reto de la educacion inclusiva. Revista Champ
Okoko, 1, 107-116.

Maxwell, J. A. (2013). Qualitative research design: An interactive approach (3rd ed.). SAGE
Publications.

Merriam, S. B. (2009). Qualitative research; A guide to design and implementation. Jossey-Bass.

Miles, M. B., Huberman, A. M., & Saldafia, J. (2014). Qualitative data analysis: A methods
sourcebook (3rd ed.). SAGE Publications.

Moher, D., Liberati, A., Tetzlaff, J., Altman, D. G., & The PRISMA Group. (2009). Preferred

reporting items for systematic reviews and meta-analyses: The PRISMA statement. PLoS

Medicine, 6(7), €1000097. https://doi.org/10.1371/journal.pmed.1000097

Molano Lucena, O. C., & Crespo Caldera, R. S. (2018). Liderazgo en tiempos de crisis:

Configuraciones Trascomplejas. Editorial Académico Espanola.

85


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000218849
https://doi.org/10.3989/redc.2015.4.1234
https://doi.org/10.1371/journal.pmed.1000097

Montano Ordoénez, J.A.P., Pilco Machoa, M. C., Suarez Cabos, C. A., Bravo Alcivar, G. M.,
Pozo Vintimilla, L. R., Pozo Vintimilla, S. del C., & Bernal Parraga, A. P. (2024). El
papel del directivo escolar en la promocion de la inclusion en escuelas de educacion
basicas. Ciencias Latinas Revista Cientifica Multidisciplinar, 8(4), 10732-10750.

https://doi.org/10.37811/cl rcm.v8i4.13222

Moreno M., 1. (2024). Educational Leadership in Schools Located in Challenging Contexts:
Leaders Make a Difference. Springer.

Mundy, K., Dryden-Peterson, S., Lopes Cardozo, T., & Verashchagina, A. (2020). Teacher
leadership in developing crisis education responses in Africa and Latin America.
UNESCO. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373338

Noblit, G. W., & Hare, R. D. (1988). Meta-ethnography: Synthesizing qualitative studies. SAGE
Publications.

Nussbaum, M. C. (2007). Las fronteras de la justicia: consideraciones sobre la exclusion.

(R, Vila Vernis y A. Santos Mosquera, Trads.) Paidos.

O'Day, J., & Marsden, D. (2022). Educational Leadership in Crisis: Reflections From a
Pandemic. Harvard Education Press.

Orfield, G. (1978). Must we bus? Segregated schools and national policy. Brookings Institution
Press.

Orfield, G., & Eaton, S. E. (1996). Dismantling Desegregation: The Quiet Reversal of Brown v.

Board of Education. University Press of Kansas.

86


https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i4.13222

Page, M. J., McKenzie, J. E., Bossuyt, P. M., Boutron, 1., Hoffmann, T. C., Mulrow, C. D.,
Shamseer, L., Tetzlaff, J. M., Akl, E. A., Brennan, S. E., Chou, R., Glanville, J.,
Grimshaw, J. M., Hrobjartsson, A., Lalu, M. M., Li, T., Loder, E. W., Mayo-Wilson, E.,
McDonald, S., ... Moher, D. (2021). The PRISMA 2020 statement.: An updated guideline

for reporting systematic reviews. BMJ, 372, n71. https://doi.org/10.1136/bmj.n71

Petticrew, M., & Roberts, H. (2006). Systematic reviews in the social sciences. A practical

guide. Blackwell Publishing.
Pifats Franco, R. (2023). El papel del liderazgo educativo en la promocion de la equidad y la

inclusion. LinkedIn Pulse. Recuperado de https://es.linkedin.com/pulse/el-papel-del-

liderazgo-educativo-en-la-promocidén-de-y-pifiats-franco-rflde

Ryan, J. (20006). Inclusive leadership. Educational Administration Quarterly, 42(1), 3-42.
Santos-Gonzalez, M. C. (2022). Atencion a la diversidad e inclusion educativa: Formacion

inicial del profesorado y autopercepcion de competencias. Ciencia y Educacion, 6(3),

7-20. https://doi.org/10.22206/cyed.2022.v613.pp7-20

Scholar’s Hub. (2023). ;Qué son las revistas académicas revisadas por pares (academic

journals)? Scholar’s Hub Research Portal. https://www.scholars-hub.com/

ShareAmerica. (2024, January 15). Brown v. Board of Education: Ending segregation in public
schools. U.S. Department of State, Bureau of Global Public Affairs.

https://share.america.gov/brown-v-board-of-education-ending-segregation-in-public-

schools/
ShareAmerica. (2024, May 17). Henry Louis Gates Jr.: La demanda legal que obligo al pais a
cambiar. Caso Brown. U.S. Department of State, Bureau of Global Public Affairs.

https://archive-share.america.gov/es/la-demanda-legal-que-obligo-al-pais-a-cambiar/

87


https://doi.org/10.1136/bmj.n71
https://es.linkedin.com/pulse/el-papel-del-liderazgo-educativo-en-la-promoci%C3%B3n-de-y-pi%C3%B1ats-franco-rflde
https://es.linkedin.com/pulse/el-papel-del-liderazgo-educativo-en-la-promoci%C3%B3n-de-y-pi%C3%B1ats-franco-rflde
https://doi.org/10.22206/cyed.2022.v6i3.pp7-20
https://www.scholars-hub.com/
https://share.america.gov/brown-v-board-of-education-ending-segregation-in-public-schools/
https://share.america.gov/brown-v-board-of-education-ending-segregation-in-public-schools/
https://archive-share.america.gov/es/la-demanda-legal-que-obligo-al-pais-a-cambiar/

Sierra Socorro, J. J., & Garcia Reyes, O. (2020). La educacion inclusiva. Su componente
normativo desde los organismos internacionales y las politicas publicas nacionales.
Mendive. Revista de Educacion, 18(1), 129—149.

https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/1642

Smith, J., Lopez, A., & Keller, R. (2019). Ten-year literature review standards in social sciences
research. Open Research Journal, 12(4), 55-68. https://doi.org/10.1080/ORJ.2019.1245

Spillane, J. P. (2006). Distributed leadership. Jossey-Bass.

Stake, R. E. (2010). Qualitative research: Studying how things work. Guilford Press.

Taylor & Francis. (2023). Understanding peer review: The cornerstone of academic publishing.

https://www.taylorandfrancis.com/

Tomlinson, C. A. (2001). How to differentiate instruction in mixed-ability classrooms (2nd ed.).
ASCD.

Torres Torres, S. C., Tocto Tocto, B. L., Patifio Condoy, D. K., Morales Jaramillo, M. A., &
Saltos Loayza, K. L. (2025). Estrategias para la gestion de la diversidad en el aula y la
inclusion educativa. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y

Humanidades, 5(6), 3308-3321. https://doi.org/10.56712/latam.v516.3244

UNESCO. (1994). The Salamanca Statement and Framework for Action on Special Needs
Education (World Conference on Special Needs Education: Access and Quality, 7-10
June 1994, Salamanca, Spain). Paris, France: UNESCO.

UNESCO. (2019). Policy guidelines on inclusion in education. United Nations Educational,

Scientific and Cultural Organization. https://unesdoc.unesco.org/

88


https://mendive.upr.edu.cu/index.php/MendiveUPR/article/view/1642?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.1080/ORJ.2019.1245
https://www.taylorandfrancis.com/
https://doi.org/10.56712/latam.v5i6.3244
https://unesdoc.unesco.org/

UNESCO. (2015). Education 2030: Incheon Declaration and Framework for Action — Towards
inclusive and equitable quality education and lifelong learning for all (ED-2016/WS/28).
Paris, France: UNESCO.

UNESCO. (2020). Global Education Monitoring Report 2020: Inclusion and education — All

means all. Paris, France: UNESCO. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373718

Vaillant, D. (2025). Liderazgo educativo y desarrollo profesional docente en contextos de
diversidad. Fondo de Cultura Econémica.

Valdés Morales, R. (2022). Liderazgo escolar inclusivo: una revision de estudios empiricos.

Zona Proxima, (36), 4-27. https://www.redalyc.org/journal/853/85375376002/

Villegas, A. M., & Lucas, T. (2002). Educating culturally responsive teachers: A coherent
approach. State University of New York Press.

Yin, R. K. (2017). Case study research and applications: Design and methods (6th ed.). SAGE
Publications

Zinn, H. (2011). La otra historia de los Estados Unidos: desde 1492 hasta hoy (2°* ed.). Siglo

Veintiuno Editores

89


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373718
https://www.redalyc.org/journal/853/85375376002/?utm_source=chatgpt.com

Apéndices

90



Apéndice A.

Certificacion de Editor

91



s frrn

%W%WM%MMW

Certificacion

Yo, Lester L. Jiménez Jiménez, certifico:

Que: Se revisoO y se edito el proyecto de investigacion de la estudiante
Audrée Larissa Gandia Cintron
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Disertacion Doctoral de la Universidad Interamericana de
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2026.
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